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A Gazdasagi Versenyhivatal
2016. évi
versenykultura-fejlesztési munkaterve

A tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozas tilalmardl szold 1996. évi
LVII. térvény (versenytorvény) 33. § (4) bekezdése értelmében a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH, Hivatal) feladatai kozé tartozik a — GVH tevékenységében
prioritasként kezelt — versenykultira és a tudatos fogyasztdi dontéshozatal kultiraja
altalanos fejlesztése, a verseny, valamint a fogyasztdi dontéshozatal kozgazdasagi és
jogi kérdéseivel foglalkozé szakmai kozélet fejlesztése.

A versenykultira és a tudatos fogyasztéi dontéshozatal kultiurajanak fejlesztése
igy, a versenyfeliigyeleti és a versenypartolasi munka mellett, a GVH gazdasagi
verseny védelme érdekében végzett tevékenységének harmadik pillérét jelenti. E
tevékenységével a GVH hozzajarul a verseny tarsadalmi elfogadottsaga, a jogkovetd
magatartds, a versenybarat, és a tudatos fogyasztdi dontéshozatalt biztositd szabalyozasi
kornyezet eldsegitéséhez, illetve a fogyasztéi tudatossag novelése érdekében a
magyarorszagi ¢és eurdpai unidés versenykultura, valamint a tudatos fogyasztoi
dontéshozatal kultardja, tovabbd a regionalis versenyjogi intézményrendszer
fejlesztéséhez. A GVH alapfeladatai kozott torvényi szinten is megjelenitett feladat
megalapozhatja a Hivatal azon céljat, hogy a fogyasztok, a piaci verseny szerepldi, és a
jogalkotok olyan vilagos tajékoztatdst kaphassanak, olyan informaciokkal, tudassal
rendelkezzenek, amelyek segitik eligazodasukat a versennyel kapcsolatos eléirasok
pontos betartasaban, a versenyhez fliz0d6 kozérdek megitélésében, a szabalyozas
kialakitdsa soran a verseny szempontjainak a figyelembevételében, valamint a GVH
szerepének és pontos cselekvési lehetdségének megismerésében.

A Hivatal a fentieknek megfelelden széles célkozonséget kivan elérni a versenykulttra
fejlesztése soran, ideértve elsdsorban a gazdasagi verseny joléti hatasait élvezd
fogyasztokat, a Hivatal eljarasaival, versenyfeliigyeleti munkéjaval, illetve a
versenyjoggal barmilyen formaban kapcsolatba keriilé vallalkozasokat, kiemelten a Kis-
és kozépvallalkozasokat; a versenyjoggal, a verseny ¢és a tudatos fogyasztoi
dontéshozatal témakorébe tartozo kdzgazdasagi elemzésekkel foglalkozo felsdoktatasi
intézmények didkjait, oktatoit; az alap- és kozépfokl oktatasban résztvevo, érdeklédd
tanarokat, tanulokat; a versenyjogi jogvitdk megitélésével és eldontésével kapcsolatba
keriild birdkat; a verseny és a tudatos fogyasztdi dontéshozatal kozgazdasagi és jogi
kérdéseivel foglalkozo szakmai kozélet szerepldit; valamint a kozigazgatasban dolgozé
azon munkatarsakat és dontéshozokat, akik munkdjuk révén a gazdasagi verseny
teriiletével valamilyen mddon kapcsolatba keriilnek.
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A fent meghatarozott célokkal 6sszhangban a GVH Versenykultura-fejleszési és
Kommunikacios Irodaja (VKKI) a kovetkez6 munkaterv alapjan latja el feladatait
a 2016. évben.

Budapest, 2016. januar 15.

Szakmai kiadvanyok megjelentetése

e A Versenytiikor jogtorténeti kiillonszamanak megjelentetése (az 1931. évi XX.
torvénycikkrol késziilt jogtorténeti kutatas feldolgozasa)
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. majus 31.
Felelose: Versenytiikor szerkesztobizottsaga

e A Tpvt. kommentar felillvizsgalata, majd online platformokon torténd
megjelentetése
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. december 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

e Az 1/2003-as rendelethez kapcsolodd kozlemények magyar nyelvre torténd
leforditasa és honlapon torténd megjelentetése
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. julius 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda, Nemzetkozi Iroda

Kommunikécids kampanyok

e A kartellekkel kapcsolatos tudatossagot novelé kommunikacios kampany
A feladat megvalositasanak hatdrideje:2016. november 1.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
e Egy fogyasztovédelmi targyt kommunikécios kampany
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. november 1.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
e Gondolja Végig Higgadtan sorozat legalabb 3 11j elemmel torténd bovitése
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. junius 15.
Felel6se: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikaciés Iroda, Ugyfélszolgalati
Iroda, Fogyasztévédelmi Iroda

Eovéb tajékoztatd anvagok készitése és kozzététele, nagykdzonség kozvetlenebb

elérése

e A vallalatok megfelelési torekvéseit tamogatd utmutatok készitése
A feladat megvalositasanak hatdrideje: 2016. december 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A GVH munkgjanak kozérthet6 modon torténd megjelenitése, kozvélemény
intzenzivebb bevonasa, kozelebb hozdsa pl. applikacio fejlesztéssel,
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Competition Day szervezéssel, el6adasokkal, rendezvényeken, fesztivalokon
valo részvétellel

A feladat megvalositasanak hatdrideje: folyamatos

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Szakmai rendezvénvek szervezése, illetve szakmai rendezvényeken valé megjelenés

Jogtorténeti mihelybeszélgetés megszervezése az 1931. évi XX. torvénycikkrol
késziilt jogtorténeti kutatas eredményeirdl

A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. marcius 15.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A jogtorténeti kiallitas vandorkiallitasként valé megjelentetése oktatasi
intézményekben, egyéb szervezetek rendezvényein

A feladat megvalositasanak hatdrideje.: folyamatos

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A LIDC Magyar Versenyjogi Egyesiilettel kozos szervezésben ,,Magyar
Versenyjogi Forum” néven hagyomanyteremtd éves konferencia megszervezése
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. julius 1.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

LVersenyjog Magyarorszagon és az EU-ban” cimii orszagos tanulmanvyi verseny

Barmely, akar kiilfoldi egyetemmel egyetemi jogviszonyban allo hallgato részt vehet a
versenyen magyar nyelvii palyazataval

A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. oktober 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Versenypolitikai, versenyjogi, illetve a fogyasztdi tudatossaghoz kapcsolddd ismeretek

kozépfok és felsOfoku oktatasba valod integralasa

Kozépiskolai vetélkedd pilot programjanak elinditasa

A feladat megvalositdsanak hatarideje:2016. november 1.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Versenyjogi peres képviseleti vagy jogesetmegoldd versenyek, illetve ilyen
nemzetkozi versenyeken valo részvétel tamogatasa

A feladat megvalositasanak hatdrideje:2016. december 31.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda, Birdsdgi

Képviseleti iroda
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A versennyel kapcsolatos tudomanyos kutatasok

Jogtorténeti kutatas az 1931. évi XX. torvénycikk jogalkalmazoi gyakorlatanak
felkutatasa céljabol

A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. oktober 31.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A GVH munkadjaval kapcsolatos felmérések

A

,INem marad koztetek” kampany ismertségének felmérése, ezen keresztiil tobbek
kozott az engedékenységgel, Kartell Chat-tel kapcsolatos ismeretek felmérése
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. majus 1.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
Fuzios tigyfélelégedettségi-méres lefolytatasa
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. julius 15.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda, Fuzios Iroda
A panaszosok korében végzett ligyfélelégedettségi-mérés lefolytatasa
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. julius 15.
Felel6se: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikdciés Iroda, Ugyfélszolgdlati
Iroda, Informatikai és Iratkezelési Iroda

Ugyfél oldali tigyfélelégedettségi-mérés lefolytatésa
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. julius 15.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda, szakmai iroddk,
Informatikai és Iratkezelési Iroda

szakmai kapcsolatok intézményesitése, egvyittmikodés mas hatdésagokkal a

versenykultura fejlesztése érdekében

e A teriileti kereskedelmi- és iparkamardkkal vald szorosabb egylittmiikddés

kialakitasa
A feladat megvalositasanak hatdrideje.: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
e Egyiittmiikddési megallapodds megljitasa LIDC Magyar Versenyjogi
Egyesiilettel és a BGF-fel
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. marcius 1.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
o Egyiittmiikddés kialakitdsa ¢és megerdsitése a gazdasagi felsdoktatas
intézményeivel
A feladat megvalositasanak hatdrideje.: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
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e Szorosabb egylittmiikodés kialakitasa a tarshatosagok tligyfélszolgalataival
A feladat megvalositasanak hatarideje:folyamatos
Felelése: Versenykultiura-fejlesztési és Kommunikdciés Iroda, Ugyfélszolgalati

Iroda

A Gazdasagi Versenviigyi Tanacsado Irodahalozat tovabbmukodtetése

o Kozbeszerzési palyazat eredményének értékelése annak érdekében, hogy 2016.
marcius 24-t61 tovabb folytathassa miikodését a halozat
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. marcius 1.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
e A GVTI még aktivabb bevonasa a GVH kommunikacios csatornajaként
A feladat megvalositasanak hatdrideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Mais szervezetek versenykultira és tudatos fogyasztdi dontéshozatal kulturajat fejlesztd
tevékenységének tamogatasa

e PénzSztar verseny tovabbi szakmai timogatasa
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. december 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda, szakmai iroddk
e Az MNB-vel k6zos fogyasztoi tudatossagndveld program kialakitasa
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2016. december 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda,

Fogyasztovédelmi Iroda

A GVH honlapjanak fejlesztése, tartalmi gondozasa

e A honlap tartalmi feleldseit is meghatarozd honlapiizemeltetési szabalyzatban
foglaltak megvalositasdnak nyomon kovetése
A feladat megvalositasanak hatdrideje.: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A Kkartell.gvh.hu microsite fenntartasa, sziikség esetén 0j adatokkal torténd
frissitése
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. marcius 1-t6l folyamatos
Feleldse: Versenykultiura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

e A megfeleles.hu microsite tartalmi frissitése, attekinthetdségének novelése
A feladat megvalositasanak hatarideje:2016. marcius 30.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A GVH Konyvtaranak fejlesztése, karbantartdsa

e Az 1) katalogusrendszer teljes feltdltése a dokumentumokkal és a kdlcsonzési
modullal. Alkalmazasi szabvanyok ¢és felhasznal6i utmutatok készitése.
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e Tovabbi online probaiddszakok a jobb tajékozddasi lehetdségek érdekében.

e Felséoktatasi konyvtartamogatas
A feladat megvalositasanak hatdrideje:2016. december 31., illetve folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda
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