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A Gazdasagi Versenyhivatal
2020. évi
versenykultara-fejlesztési munkaterve

A tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi
LVIIL. torvény (versenytorvény) 33. § (4) bekezdése értelmében a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH, Hivatal) feladatai kozé tartozik a — GVH tevékenységében
prioritasként kezelt — versenykultira és a tudatos fogyasztéi dontéshozatal kultaraja
altalanos fejlesztése, a verseny, valamint a fogyasztdi dontéshozatal kozgazdasagi €s
jogi kérdéseivel foglalkozd szakmai kozélet fejlesztése.

A versenykultira és a tudatos fogyasztoi dontéshozatal kultirajanak fejlesztése
igy, a versenyfeliigyeleti és a versenypartolasi munka mellett, a GVH gazdasagi
verseny védelme érdekében végzett tevékenységének harmadik pillérét jelenti. E
tevékenységével a GVH hozzdjarul a verseny tarsadalmi elfogadottsaga, a jogkovetd
magatartas, a versenybarat, és a tudatos fogyasztdi dontéshozatalt biztositd szabalyozasi
kornyezet eldsegitéséhez, illetve a fogyasztéi tudatossdg novelése érdekében a
magyarorszagi ¢és eurdpai unidés versenykultura, valamint a tudatos fogyasztoi
dontéshozatal kulturdja, tovabbd a regiondlis versenyjogi intézményrendszer
fejlesztéséhez. A GVH alapfeladatai kozott torvényi szinten is megjelenitett feladat
megalapozhatja a Hivatal azon céljat, hogy a fogyasztok, a piaci verseny szereploi, és a
jogalkotok olyan vilagos tédjékoztatast kaphassanak, olyan informéaciokkal, tudassal
rendelkezzenek, amelyek segitik eligazodasukat a versennyel kapcsolatos el6irasok
pontos betartdsaban, a versenyhez fiiz6d6 kozérdek megitélésében, a szabalyozas
kialakitdsa sordan a verseny szempontjainak a figyelembevételében, valamint a GVH
szerepének €s pontos cselekveési lehetdségének megismerésében.

A Hivatal a fentieknek megfelelden széles célkozonséget kivan elérni a versenykultira
fejlesztése soran, ideértve elsdsorban a gazdasagi verseny joléti hatasait ¢élvezd
fogyasztokat, a Hivatal eljarasaival, versenyfeliigyeleti munk4javal, illetve a
versenyjoggal barmilyen formaban kapcsolatba kertilé vallalkozasokat, kiemelten a kis-
és kozépvallalkozdsokat; a versenyjoggal, a verseny ¢és a tudatos fogyasztoi
dontéshozatal témakdorébe tartoz6 kozgazdasagi elemzésekkel foglalkozd felsGoktatasi
intézmények didkjait, oktatoit; az alap- és kozépfoku oktatasban résztvevd, érdeklédod
tandrokat, tanulokat; a versenyjogi jogvitak megitélésével és eldontésével kapcsolatba
keriil6 birdkat; a verseny és a tudatos fogyasztoi dontéshozatal kdzgazdasagi és jogi
kérdéseivel foglalkozo szakmai kozélet szerepldit; valamint a kozigazgatasban dolgozo
azon munkatarsakat és dontéshozokat, akik munkdjuk révén a gazdasagi verseny
teriiletével valamilyen modon kapcsolatba kertilnek.

A fent meghatarozott célokkal 6sszhangban a GVH Versenykultura-fejleszési és
Kommunikacios Irodaja (VKKI) a kovetkez6 munkaterv alapjan latja el feladatait
a 2020. évben.

Budapest, 2020. januar 21.
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Sajtokommunikécids tevékenység

Sajtokozlemények megjelentetése a Hivatal kommunikacios kozleményének
megfelelden

A feladat megvalositasanak hatdarideje: folyamatos

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Sajtomegkeresések megvalaszolasa a Hivatal kommunikécids kozleményének
megfelelden

A feladat megvalositasanak hatdarideje: folyamatos

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Kommunikécids kampanyok

A GVHelp vallalkozéknak sz6l6 honlap célzott népszeriisitése a projekt
célcsoportjainak korében

A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. december 31.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Fiataloknak szo6l6 kampany (kialakitand6 a fiiggbben 1évé MOME
egylittmiikodés alapjan)

A feladat megvalositasanak hatarideje: 2021. februadr 28-ig

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Ugyismertségi  kozvélemény-kutatds  lebonyolitisa a GVH iizenetei
(sajtokozleményei, kozosségi tartalmai) tudatosulasanak feltérképezésére

A feladat megvalositasanak hatdrideje: 2020. augusztus 31-ig

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Nagvkozonség és egyes kiemelt célcsoportok kozvetlenebb elérése

Hirekhez kapcsolodo és egyéb posztok megjelentetése és fizetett hirdetése a
Hivatal k6z6sségi média oldalain (Facebook, Linkedin, Instagram)

A feladat megvalositasanak hatarideje:

- 2020. marcius 31-ig probajelleggel;

- 2020. aprilis 1-ét kovetden a tesztidoszak értékelésének és eredményességének
fiiggvényében

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A GVH munkéjanak kozérthetd modon térténd megjelenitése, kdzelebb hozasa

kiadvanyokkal (,,Gondolja végig higgadtan!” sorozat)
A feladat megvalositasanak hatdrideje.: folyamatos
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Felelbse: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikaciés Iroda, Ugyfélszolgalati
Iroda

e A GVH munkéjanak kozérthetd modon torténd megjelenitése eldadasokkal,
rendezvényeken valo részvétellel, kiilondsen a fiatalok kérében
A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A kis- és kozépvallalkozéi réteg  versenyjogi  ismereteinek  és
versenykultirajanak novelése a GVH és a KKVHAZ kis- és kozépvallalkozoi
kezdeményezés kozott 1étrejott egyiittmitkodési megallapodas keretében
A feladat megvalositasanak hatdrideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A Hivatal megnyitasa a nagykdzonség eldtt a Kulturalis Orokség Napja
keretében
A feladat megvalositasanak hatdrideje: 2020. szeptember 30.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A Gazdasagi Versenyligyi Tandcsado Irodahalozat mitkodtetése
- 2020. marcius 23-ig a Fogyasztovédok Magyarorszagi Egyesiiletével kotott
megbizasi szerzodés keretében;
- 2020. marcius 24-t6l az 0j mukodtetési ciklus kozbeszerzési eljarasanak
nyertesével kotott szerzddés keretében
A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Szakmai rendezvények szervezése, illetve szakmai rendezvényeken vald megjelenés

e IV. Magyar Versenyjogi Forum — 30 éves jubileumi konferencia” cimmel
szakmai konferencia megrendezése a Magyar Versenyjogi Egyesiilettel k6zos
szervezésben
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. junius 30.

Felelose: Versenykultiura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

e ECN Digital Investigation and Artifical Intelligence munkacsoport tilésének
megrendezése
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. december 31.
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A 2021. évi budapesti ICN konferencia elokészitése
A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. évben folyamatos
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Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

Versenypolitikai, versenyjogi, illetve a fogyasztdi tudatossaghoz kapcsoldodd ismeretek

kozépfok és felsGfoka oktatasba valod integralasa

»Versenyjog Magyarorszagon ¢s az EU-ban” cimii orszagos tanulmanyi verseny
lebonyolitasa

A feladat megvalositasanak hatdrideje:2020. december 31.

Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

PénzSztar Hazai és Hataron Tuli Magyar Kozépiskolak Pénziigyi, Gazdasagi €s
Vallalkozési Versenye tovabbi szakmai tdmogatasa

A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. december 31.

Feleldse: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

Egyiittmiikodés kialakitasa a Moholy-Nagy Miivészeti Egyetemmel:

fiataloknak sz6l6 kommunikaciés kampany kereteinek és kreativ elemeinek
kidolgozasa (— fiiggében, a MOME hallgatoinak érdekl6dése fiiggvényében)

A feladat megvalositasanak hatarideje: 2020. augusztus 31.

FelelGse: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

A szakmai kapcsolatok intézményesitése. egvittmukodés mas hatdésagokkal a

versenykultura fejlesztése érdekében

Egyiittmiikodés kialakitasa és megerdsitése a fogyasztovédelmi szervezetekkel,
éves szakmai workshop szervezésének tamogatasa

A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos, workshop a 2. félévben
Felelbse: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda, Ugyfélszolgalati
iroda, Fogyasztovédelmi Iroda

A GVH honlapjanak fejlesztése, tartalmi gondozasa

A GVH honlapjanak atfogd auditja, frissitése, sziikség szerinti tartalmi
modositasa

A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos

Feleldse: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikacios Iroda; Informatikai és
Iratiranyitdsi Iroda; a 24/12015. GVH utasitasban honlap-tartalmakert felelés
szervezeti egységek
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e A Hivatal altal mukodtetett honlapok akadalymentesitésének kialakitasa ¢€s
fenntartasa, a kozszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazésainak
akadalymentesitésérdl szolo 2018. évi LXXV. térvény alapjan
A feladat megvalositasanak hatdrideje: 2020. szeptember 23.

Feleldse: Versenykultiira-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda; Informatikai és
Iratiranyitasi Iroda

e A honlap tartalmi feleldseit is meghatarozé honlapiizemeltetési szabalyzatban
foglaltak megvalositasainak nyomon kovetése
A feladat megvalositasanak hatdrideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A gvhelp.hu microsite tartalmanak véglegesitése, élesitése, fenntartasa, sziikség
esetén 1j adatokkal torténd frissitése
A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos

Feleldse: Versenykultira-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda, Versenytandcsi
Titkarsag

e A Kkartell.gvh.hu microsite fenntartdsa, sziikség esetén Uj adatokkal torténd
frissitése
A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos
Feleldse: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikdcios Iroda

e A megfeleles.hu microsite fenntartasa, sziikség esetén 0j adatokkal torténd
frissitése
A feladat megvalositasanak hatarideje: folyamatos
Felelose: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A GVH Konyvtaranak fejlesztése, karbantartisa

e Folyodiratkatalogus modul feltdltése, a kardex rendszer Kkiterjesztése.
Alkalmazasi szabvanyok és felhasznaldi utmutatok készitése.
célcsoport: minden kényvtarlatogato

hataridd/iitemezés: folyamatos
felelos: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e Tajekoztatd a konyvtaron keresztiil elérhetd szakirodalmi forrasokrol és egyéb
informécios lehetdségekrol
célcsoport: munkatarsak, igény szerint

hatarido/iitemezés: folyamatos
felelos: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

e A konyvtaron keresztiil elérhetd szakirodalmi forrasok €s egyéb informéacios
lehetdségek kozzététele a hivatali intranet hal6zaton
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célesoport: munkatarsak
hataridé/iitemezés: 2020. december 31.
felelos: Versenykultura-fejlesztési és Kommunikacios Iroda

A 2020. évben tervezett tAmogatdsok terve

A 2020. évben tervezett tamogatasok targya a  versenyjoggal,
versenypolitikaval, piacelmélettel, illetve a tudatos fogyasztoéi dontéshozatallal
¢s annak védelmével kapcsolatos programok vagy tevékenységek.

A Hivatal koltségvetésében tamogatasokra rendelkezésre allo keretdsszeg a
2020. évre 20.000.000. Ft.

A tamogatds szakmai tartalmaért a Gazdasagi Versenyhivatal elndkének
9/2018. (XII. 19.) GVH utasitasa alapjan az elbiralasban részt vevé szervezeti
egység felel.

A palyazatok elbirdlasanak szempontrendszerét ¢s modszerét a Gazdasagi
Versenyhivatal elnokének 9/2018. (XII. 19.) GVH utasitasa alapjan a honlapon
kozzétett ,,Utmutaté a Gazdasagi Versenyhivatal altal a versenykultira és a
tudatos fogyasztdi dontéshozatal kultardjanak fejlesztésével Osszefiiggésben
nyujtott tAmogatdsokrol” rogziti.
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