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A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanidcsa D-BS Magyarorszag Kereskedelmi Kft.
(Gyér) €jardas aa vont valalkozéds ellen fogyasztoi  dontések tisztességtelen

befolyasolasanak tilalma miatt inditott eljaras sorén térgyalason kivil meghozta az a dbbi
hatarozatot

A Versenytandcs megdllapitia, hogy €jads aa vont vélalkozds 2006-ban

fogyasztomegtévesztésre akalmasan, val6tlanul dlitotta, hogy az étrend-kiegészito

minésitésii Removyl, Absolute és Zactival elnevezésii termékel fogyaszto hatastak.

E magatartas fol ytatasat a hatarozat kézhezvétel étél szamitott 15 napon bel il megtiltja.

Kotelezi az eljaras ala vont vélakozast, hogy a hatarozat kézhezvételétél szamitott 30

napon belll a Blikk N6k, a Blikk TV, a Fanny, az Epizod, a TVr cimii lapokban egy-egy

alkalommal tegye ktzzé a hatarozat jogsértést megallapito részét.

Ezt meghalad6an ajogsértés hianyat dlapitja meg.

A hatdrozat felllvizsgalatédt az eljarés ala vont vallakozés a kézbesitéstél szamitott 30

napon belll kérheti a Fovarosi BirGsaghoz cimzett, de a Gazdasagi Versenyhivatand
benyUjtand6 keresettel .
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Az eljérés térgya a Removyl, Absolute és Zactival elnevezésii, bizonyos tobbletanyagokat
tartalmaz6 étrend-kiegészit6 mindsitésii fogyasztdészerek 2006 évi népszeriisitésének
fogyasztomegtévesztésre alkal massaga.

A Versenytanacs az Ugyfél el6adasa, a csatolt és beszerzett irasbeli bizonyitékok, a tobbszor
modositott 1996. évi LVII. térvény (a tovabbiakban: Tpvt) 71. §-a nyomén keészilt
vizsgdlati jelentés alapjan a kdvetkezo ténydllast dlapitotta meg:

A talsuly és az elhizas

A tulsily és az elhizas az energiabevitel és az energiafelhaszndlas kozotti egyensulyzavar
kovetkeztében |ép fel. Az energiabevitel ndvekedése — ha nem koveti fokozott energial eadas
— zsirlerakodashoz, azaz elhizashoz vezet. Az ehizas oka tulnyomérészt a helytelen
életmbédban és taplalkozasban keresendd, kisebb részben oka valamilyen betegség,
genetikailag 6rokl6tt szabdlyozési zavar.

A tulslly és az elhizas meghatarozasa a testtdmeg-index, mas néven a BMI-n (Body Mass
Index) aapul, amely a kilogrammban kifejezett testtdmeg és a méterben mért testmagassag
négyzetének hanyadosa. Akinek sulyfeleslege van, az testtdmeg-indexe szerint tllsilyos
vagy elhizott |ehet:

Normalis suly: haaBMI 18,5-24,9 kg/m2
Tulstly: haaBMI 25-30 kg/m2 kozé esik
Elhizas: ha a BMI| meghaladja a 30kg/m2-t

Magyarorszég lakossaganak tobb mint 1/5-e elhizott és 2/5-e tulsllyos. Eurdpaban az
elhizottak és tulstlyosak aranya hasonlé mértékii.

A tllstly és az elhizas nem csupan kozmetikai probléma, hanem az egészség is veszélybe
kerdl.

Az elhizas szamos korfolyamat kivatdja, a sziv- és érbetegségek tekintetében kockazati
tényez6. A tdlsllyos embereknél a szivbetegség kétszer gyakoribb, mint a normd
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teststlylakndl, mig az elhizottaknd mar haromszoros a kockazati tényezd. A
stlygyarapodés értelemszeriien jelentés terhet ré a szivre: a nagyobb testtémeg egyrészt
nagyobb vérellatast igényel, masrészt a zsirszovetet siriin behd 6zo erek tébbletet jel entenek
mind felllet, mind egyes anyagok termelése szempontjdbol. Majdnem minden masodik
hipertonids beteg elhizott. A sllyosan elhizott emberek vérnyomasat semmilyen
gybgyszerrel nem lehet jOl bedlitani, ha nem csokkentik a teststlyukat. A cukorbetegség
esdlye a testtomeggel aranyosan né, sulyosabb elhizas esetén a kockazat akér 40-szeres is
lehet.

A tllstly és az ehizéas jarvanyszerii terjedése megteremtette a kulonféle diétak és a
fogyaszt6 hatéssal felruhazott készitmények divatjat.

Atfog6 teststilykarbantartassal az elhizés kéaros egészségiigyi kovetkezményeinek tobbsége
megel 6zhetd.

Az elhizés és a tulslly gyogyaszati kezelésének elterjedt modja a gyogyszeres kezelés,
melyre hazankban két lehetéség van. Az egyik ajoéllakottsag érzetének kial akitasa és egyben
a hétermel és fokozasa a kozponti idegrendszerre kifejtett hatéssal, a masik a zsirfelszivodas
gatlésa a vékonybélbol.

Szamtalan térsasag forgalmaz kilonféle ,fogyasztd”, ,felszivédast gatld” hatassal

felruhazott, illetve a fogyokuara alatti kellemetlenségek elviselését konnyité terméket, avagy
testtdmeg-csokkentésre szolgal 6 élelmiszert.

E termékek bizalmi jellegiiek, amelyek hasznaata sorén tapasztalhatjdk a fogyaszték, - de
akkor sem egyértelmiien - hogy a megvasarolt termék megfelel-e varakozasaiknak. A
készitmények hatasa egyénenkeént |ényegesen eltéré lehet; nem zérhat6 ki, hogy a vart hatas

elmaradasan tul, atermeék kedvezétlentl befolyasolja afogyasztd egészségét is.

A gyogyszer ésaz éelmiszer

Mivel szgon a a testsily gyégyszerrel, gyogyszernek nem mindsilé gydgyhatasu
készitménnyel, élelmiszerrel befolyasolhatd, a Versenytanidcs e hédrom termékcsoportra

2006-ban hatalyos el6irasokat ismerteti.

Gyogyszer minden olyan anyag vagy azok keveréke, illetve olyan készitmény, amelyet
betegség megel 6zése, felismerése, kezel ése vagy élettani funkcié fenntartasa, helyredllitasa,
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javithsa vagy moédositésa céljabdl emberi szervezetben vagy emberi szervezeten
akamaznak (1998. évi XXV. torvény).

Az engedélyezd hat6sag az Orszagos Gyogyszerészeti Intézet (OGYI) a torvény 5. 8§ (1)
bekezdése, a 13. § szerint.

Gyobgyszernek nem minésiilé gydgyhatast készitmény (10/1987.(VIII. 19.) EUM rendelet)

minden olyan anyag vagy anyagkeverék, amely nem gyogyszer, de killon jogszabaly alapjan
nyilvantartasba vették, és gyégyszernek nem minosilé gydgyhatasi anyagkeént forgalomba
hozatal & engedélyezték. Az engedélyezd hatdsag ugyancsak az OGY | (rendelet 9. §).

A nyilvantartdsba vett gydgyszernek nem minésilé anyagok, készitmények gyartdi,
forgalmazdi 2011. december 31-ig kérhetik készitményeik gyogyszerré vagy més termékké
valé amindsitését (1998. évi XX V. térvény 25. § (5) bekezdés).

A 2004. majus 1-t6l hatadlyos (j torvény az élelmiszerekrél (2003. évi LXXXII. torvény:

Et.) 2. §8-anak 1. pontja szerint élelmiszernek mindsiil az eurdpai éelmiszerjog dtalanos
elveirsl és kovetelményeirél, az Eurdpai Elelmiszer-biztonsagi Hatdsag |étrehozasardl és az
élelmiszer-biztonsagra vonatkozo eljardsok megdllapitasardl szol6, az Eurdpai Parlament és
a Tanacs 178/2002/EK rendeletének (a tovébbiakban: 178/2002/EK rendelet) 2. Cikke
szerint éelmiszernek minésulé anyag, illetve termek.

A 2. cikk értelmében élelmiszer minden olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy
feldolgozatlan anyag, termék, amelyet emberi fogyasztasra szannak, illetve, amelyet

vérhat6an emberek fogyasztanak el.

2004. majus 1-jé6l az élelmiszerek — kozottik az étrend-kiegészitok — jeldlésérél a
19/2004. (I1. 26.) FVM-ESzCsM-GKM egyittes rendel et tartalmaz eldirast.

A rendelet 3. § (1) bekezdésének d) pont értelmében a tajékoztatas (jel Ol és, jel bl ésrendszer)
nem tulgdonithat az élelmiszernek betegség megel6zésére, gydgyitésra vagy kezelésre
vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat.
Ugyanezen torvenyhely (2) bekezdése szerint ez a tilalom vonatkozik az élelmiszerek
megj el enitésére, csomagol &séra valamint az €lelmiszerek reklamozésara.

Az éelmiszerekhez tartozo étrend-kiegészitokrél a 37/2004.(1V. 26.) EszCsM rendelet
folytén kilon el6irasok is hatdlyba léptek 2004. m§us 1-jétél, amely finomitotta az étrend-
kiegészité fogalmanak korabbi meghatérozését, természetszeriilleg a 2004. mgus 1. elétti
engedél yezéseket nem érintve.
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A rendelet szerint étrend-kiegészit6 a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgad olyan
élelmiszer, amely koncentrdlt formaban tartalmaz tépanyagokat vagy egyéb tdplalkozasi
vagy éettani hatassal rendelkezé anyagokat, egyenként vagy kombinadltan; adagolt vagy
adagolhat6 formaban kerll forgalomba (példaul kapszula, pasztilla, tabletta, stb.).

A 10. § (1) bekezdés szerint az étrend-kiegészitok hatékony hatdsagi ellenérzése érdekében
legkésdbb a termék elsd forgalomba hozatalakor a gyartd vagy az importér koteles
beelenteni a készitményt a Fodor Jozsef Orszagos Kozegészségugyi Kozpont Orszagos
Elelmezés- és Tépldkozastudomanyi Intézetéhez (a tovabbiakban: OETI) a 4. széml
melléklet szerinti adatok kozlésével és a cimke egyidejti megkildésével.

A (2) bekezdés szerint amennyiben szilkséges, az OET! a bejelentétsl atermékre vonatkozo
tovabbi adatokat is kérhet.

A (3) bekezdés szerint ha a termék az Eurdpai Gazdasagi Térség valamely tagdllamaban (a
tovébbiakban: tagéllam) mé&r forgalomban van, a gyarténak vagy az importérnek az elsd
bejelentéskor megadott informaciokat magyar vagy angol nyelven kell benyUjtania az
OETI-nek, és meg kell neveznie azt az intézményt, amelyhez az elsé bejelentést tették.

Az érend-kiegészité jelolési, megjelenitési, reklamozasi szabdlyai az élelmiszerekéhez
igazodnak (2. § 22. pont, 10. 8), azaz a rendelet 6. § (2) bekezdése értelmében tilos a
terméknek betegséget megel6z6 vagy gyogyitd hatést tulajdonitani, illetve ilyen
tulgjdonsagra utalni.

Az delmiszerek kozeé tartoznak a csokkentett energiatartalma kilonleges taplakozés céla
éelmiszerek is, amelyek teljesen vagy részben képesek helyettesiteni a napi étrendet
(27/2004.(1V .24.) EszCsM rendelet).

A fentebbi csoportokba tartozo termékek gyartésa, forgalmazasa és reklamozésa az egymés
mellett |étez6 szigori szabdyrendszerek szerint végezheté. Ezt az indokolja, hogy a
megfelelé hatdsagi engedélyek, bejelentések birtokdban ellendérizheté legyen az igazolt

tulgjdonsagokkal rendelkezé eléallitas, ertékesités és népszeriisités.

A termékekkel érintett piacokon észlelhet éles verseny az elmult években versenyjogilag
tiltott, fogyasztomegtévesztésre akalmas piaci magatartasok megjelenésével jart. Kozos
vonasuk, hogy egyes gyartok, forgalmazok nemcsak a sgjat termékpiacuk adta korlatok
betartasaval végzik marketing tevékenységiket, hanem mas piacra &nyulva, a gyogyszer

5. oldal GVH VERSENYTANACS



élelmiszer, illetve az élelmiszer gyogyszer, gydgyszernek nem mindsiilé gyogyhatési anyag
hamis latszatét kelti, holott mindegyik ismertetett termékcsoport az egészséggel kapcsolatos
hatasat a rendeltetéséhez képest tudja kifejteni.

Ezért a Gazdasagi Versenyhivatal az elmilt években szamos eljarast folytatott le e piaci
jelenségek visszaszoritaséra (Vj—5/2003., Vj—30/2003., Vj—103/2003., Vj—122/2003., stb.),
ésvonta le a kifogasolt magatartasok jogkdvetkezmeényeit.

Az eljaras ala vont véllalkozas (a tovabbiakban: D-BS)

A D-BSt 2005. szeptember 28-an aapitotta a pozsonyi székhelyii Direct Best Sellers s.r.o
és egy maganszemély, jegyzett tékge 3 millio forint.

A vallakozas fotevékenysége - cégmasolata szerint- egyéb nagykereskedelem.
Megalakulasa 6ta kilonbozé fogyasztd szerek és étrend-kiegészitok forgalmazasaval
foglalkozik.

2005. évi nettd arbevétele 4.474.000 Ft.

Az eljarasban érintett termékek kozil a,,Removyl” étrend-kiegészitét 2005. novembere 6ta
forgalmazza, 2005. november és 2006. juniusa kozott a vélalkozédsnak a termék
értékesitésébsl szérmazd arbevétele tobb mint 241 millié forint volt.!

A vizsgal 6 tobbszori adatszolgéltatésra kotelezo- és eljarasi birsagot kirovo végzése ellenére
sem szol gdltatott informéaciét arra vonatkozéan, hogy az eljarasban érintett két mésik étrend-
kiegészité (,Absolute” és,Zactival”) magyarorszégi forgalmazésidt mikor kezdte meg és a
készitmények értékesitésébdl a vallalkozésnak milyen mértéki rbevétele szarmazott.

A reklamozas idészakokbdl kovetkeztetheté, hogy a két terméket a D-BS 2006. tavaszan

kezdte forgalmazni.

A kifogasolt magatartas

A ,Removyl” étrend-kiegészito tabletta reklamozasa az irott sajtdban és sz6rdlapon:

11 oldaas, szines keretes fizetett hirdetések jelentek meg nagy példanyszama
kiadvanyokban.
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Blikk N6k 12 alkalommal

Blikk TV miisorujség 13 alkalommal
Fanny magazin 2 alkkalommal
Epizdd tévémagazin 5 alkalommal
TVr miisorujség 4 alkalommal

A fizetett hirdetésben a kovetkezo allapitésok szerepeltek:

@ , Onislefogyhat 8 6ra alatt 400 grammot”
@ ,, Remowyl Uj generécids fogyasztoszer”
@ ,, 20 nap alatt17 kil6t fogytam, és ekdzben mindent ettem, amit szerettem!”

A D-BS az egész oldalas fizetett hirdetéseken kivll postaladakba kozvetlenil elhelyezett
szOrolapok segitségével is népszerisiti az dtala forgalmazott ,, Removyl” étrend-kiegészité
tablettat.

A szordlapok grafikai megjelenése és informéacio tartalma teljes egészében azonos a fizetett
hirdetéssel.
A kisebb szérdlap fehér szinii, fényes, 155x210 mm-es méretii, hatoldalén Ures.
A nagyobb szérélap A4 méretii (210x297 mm), Ujsagpapirra emlékeztet tapintast, a bal
oldala tépett, azt a latszatot keltve, mintha a hirdetést valaki egy Ujsagbdl tépte volna ki. A
hirdetés bal felsb sarkaban egy 70x70 mm-es sarga szinii cimke taldhato, amelyen irott
betiikkel az alabbi ajanlas szerepel:

» Ez az amirgl meséltem, hogy nalam bevalt.

Sa,

Anna”

A szorolapokbdl 2005. november kdzepe és 2006. julius vége kdzott az orszag nagyobb
vérosaiban és Budapest egyes kertileteiben kézel 2 milli6 példanyt teritettek 2
A szOrolapok készitéséért és terjesztéséert fizetett szamlak mésolatét az eljaréds ala vont nem

bocsétotta a vizsgal at rendelkezésére.

! V/j-115/2006/11. szamd tigyirat 4. pont
2 Vj-115/2006/011. és Vj-115/2206/025. szam( Uigyirat 1. szami melléklete
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A , Zactival” étrend-kiegészit6 tabletta rekldmozésa az irott sajtoban:

2006. aprilis-szeptember kozott 1/1 oldalas, szines keretes fizetett hirdetések jelentek meg

nagy példanyszamu kiadvanyokban.
Blikk N6k 5 alkalommal
Blikk TV miisorujsag 5 alkalommal
Fanny magazin 3 akaommal
Epizod tévémagazin 3 akalommal
TVr miisorujség 4 alkalommal

A fizetett hirdetésben az alabbi allapitasok szerepeltek:

@ .Minden egyes szem elfogyasztott Zactival tablettatél a mérleg mutatdja egy
kilogrammal kevesebbet fog mutatni!”

Q

» Abszol Ut Ujdonsag!”

Q

» Laboratériumi kisérletek soran ez idaig még nem sikertilt hasonl6t elérni.”

@, specifikusan és hosszantartéan hat a gyomorsavra”

Az ,Absolute’ étrend-kiegészito tabletta reklamozasa az irott sajtoban:

2006. aprilis-szeptember kozott 1/1 oldalas, szines keretes fizetett hirdetések jelentek meg

nagy példanyszamu kiadvanyokban.
Blikk N6k 5 akalommal
Blikk TV miisorujsag 5 alkalommal
Fanny magazin 3 akalommal
Epizdd tévémagazin 3 akaommal
TVr miisorujsag 4 alkalommal

A fizetett hirdetésben a kovetkezo allapitasok szerepeltek:

@, Csupan 1 kapszula naponta egy héten keresztlil, és 7 kilval kdnnyebb lesz!”
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@ , A sz6 szoros értelemben feloldja a zsirokat — mintha természetes tisztitokira
volna!”

@ ,a legujabb, korszerii technologiaval kifejlesztett készitmeény, amelyet fogyaszto
diétahoz hasznal nak”

, Sabil és hosszantart6 hatasu”

Q

@ ,a szer hatdsara a zsirok feloldodnak, és ugy valasztédnak ki a szervezetbdl, hogy
nem karositjak egészsegét”
@ , Nem csak a sulyfeleslegétdl szabadul meg, hanem a narancsbdrtdl is!”

Arrdl nincs tudomas, hogy a D-BS a,, Zactival” étrend-kiegészit6 tablettét és az ,, Absolute”

étrend-kiegészité kapszulat is népszertisitette-e szorolapokon.

A termékek bejelentése ésa vonatkozd OETI, OGY| vélemények

1. A ,Removyl” érend-kiegészits tabletta

Az olasz importbdl szarmazé ,Removyl ill6olg tartalmu étrend-kiegészits” tabletta
bejelentésérsl sz6l6 igazolast az OETI 2006. méjus 11-én kelt 1747/2006. szamon adtaki. A
készitményt 1202/2006. szamon vette nyilvantartasba.

Az OETI &ltal jovéhagyott, pecséttel hitelesitett cimkén, a termék fogyasztd hatéséra
vonatkozd megallapités nem tal dhato.

OETI vélemény

.a termék hatdanyaga kulonbdzé emésztést és kivalasztast befolyasold (vizhajto,
gyomornedv- és epeelvdlasztast segité) illolajok, melyek tergpias dézisa a 20 és 300 mg
kozotti mennyiségi tartomanyban mozog.

A készitmény a gyarto, illetve forgalmazo dltal rendelkezésre bocsétott Gsszetételi adatok
alapjan az aldbbi aktiv dsszetevoket tartalmazza, tablettanként:

Narancs (Citrus aurantium) ill 6ol gj 0,9077 mg
Eukaliptusz (Eucalyptus globulus) ill6olgj 0,454 mg
Rozmaring (Rosmarinus officinalis) illéolgj 0,181 mg
Zsdlya (Salvia officinalis) ill6olgj 0,181 mg
Bordka (Juniperus officinalis) ill6olg 0,181 mg
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Rémai kémény (Cuminum cyminum) ill6olgj 0,091 mg

Bazsalikom (Omicum basalicum) ill6olgj 0,091 mg
Edeskémény (Foeniculum vulgare) ill 6ol 0,091 mg
Fahg (Cinnamomum zeylandicum) illéolgj 0,091 mg
Szegfiiszeg (Eugenia caryophyllata) ill6olgg 0,091 mg
Csillagénizs (Illicium verum) ill 6ol g 0,091 mg
Koriander (Coriandrum sativum) ill6olg) 0,091 mg
Borsmenta (Mentha piperita) ill6ol g 0,091 mg

Amint a felsorolasbdl lathatd, a termékben taldhato ill6olgok mennyisége két-harom
nagysagrenddel a tergpias dozis aatti mennyiségi tartomanyban van, egyuttesen
minddsszesen 2,6327 mg/tabletta ( 1 napi adag), mely mennyiségtél a szakirodalmi adatok
alapjan hatés nem vérhato.

OGYI vélemény

»A Removyl érend-kiegészité kapszula nem az OGY | hataskorébe tartozd készitmény, - bar
indikécigjét tekintve, a fogyasztoszerek a gyogyszerek kategorigéba tartoznénak - ezért
Intézetink a rekldmok esetében csak akkor emel kifogast, ha a hirdetések allitasai
tilmutatnak azokon a kedvezd éettani hatdsokon melyek pl.: egy étrend-kiegészitd
kategori§dba tartozo terméktol elvarhatdak és olyan hatdsokat tulgjdonitanak neki, amelyek
csak gyogyszerkeént ill. gydgytermékkeént torzskonyvezett készitményre lehet jellemzé.

Mivel a testsily megorzésével, helyredllitdsaval kapcsolatos keészitmények bizalmi
termékeknek tekinthetéek, ezért a fogyasztok fokozottabb kiszolgdltatottsaga miatt, ezen a
terlleten igen nagy jelentésége van a tényszerti, tulzésokat nélkilézo, valos, ténylegesen
bizonyitott allitasokat tartalmazo t§ékoztatdsnak. A vizsgdlt hirdetésben Horvath Mérta
toll&bdl lejegyzett és fényképpel megjelentetett 37 éves né “nagyon meghat6d” esetleirdsa
nem bizonyit6 ergjii! A fogyasztokat megtéveszté esetleiras egyértelmiien azt sugallja, hogy
csupan az U generécios fogyasztoszerként hirdetett Removyl kapszula hasznaataval |ehet,
az étkezés szokasok megvaltoztatdsa nélkil, “természetes alapu karaként”, a leggyorsabban
lefogyni. A “tllz0” kifejezésektdl nem mentes hirdetésben feltintetett 13 féle illGolgjat
tartalmazd Osszetevok mennyiségérél, minéségérél nem  rendelkezink  tovabbi

informacioval, valamint a termeék alitélagos zsirlebonto, a zsirok lerakddasat gatlo hatasardl
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sincs tudomanyos bizonyitékra vald hivatkozas, ezért szakmailag megalapozottan nem
tudjuk a terméket mingsiteni.

Megdlapitjuk, hogy a széles fogyasztdi kor megtévesztésén tul, sllyos egészsegugyi
kovetkezményei is lehetnek annak, hogy a vizsgdlt hirdetési oldal jobb sarkdban, alig
észrevehetéen, igen apré betiivel szedve olvashatd az a fontos figyelmeztetés, hogy
“szivbetegek, magas vérnyoméasban szenvedok, valamint kismamék, 14 éven aluliak ne

szedjék”.

A D-BS ,Removyl fogyéast el6segité téplalék kiegészito tabletta’-kent kivanta a terméket
bejelenteni, melyhez kapcsolddoan az Intézet felhivta figyelmét, hogy a teststlycsokkenté
hatds kommunikalasanak csak szakirodalmi adatokkal aléamasztott, illetve klinikai
vizsgalatokkal igazolt hatas esetében van | étjogosultsaga.

2. A ,Zactival” étrend-kiegészit6 tabletta

Az olasz importbdl szarmaz6 ,Zactival guarana €s panax ginszeng tartalma étrend-
kiegészits” tabletta bejelentésérél szolo igazoldst az OETI 2006. maus 11-én kelt
1748/2006. szdmon adta ki. A készitményt az Intézet 1006/2006. szamon vette
nyilvantartasba.

Az OETI dta jovéhagyott, pecséttel hitelesitett cimkén a termék fogyasztd hatasara
vonatkoz6 megdllapitas nem talahato.

OETI véemény

A készitmeény az adatlapon feltintetett alkotd komponensel (gyumélcscukor, zab, guarana,
panax ginszeng) és a magyar nyelvii cimkeszoveg alapjan megfelelt az étrend-kiegészitokre
vonatkozo el dirasoknak.

A készitményben alkalmazott névényi komponensek rost tartalmatol legfeljebb emésztést
el6segité hatés mutatkozhat, illetve aktiv dlapotot biztosithat a ginszeng és a guarana. Az
irodalmi adatok alapjan fogyasztd hatas nem varhato.

A rekldmanyag félrevezets, megtéveszt és a készitmeényt fogyokurés szerként dlitja be.
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OGY| vélemény

Az OGYI| a Zactival és az Absolute termékekre egylttes véleményt adott, ezért a

Versenytanacs a harmadik terméknél ismerteti.

3. Az ,Absolute’ étrend-kiegészits tabletta

Az olasz importbdl szarmaz6 ,Absolute poritott korkuma-tartalmu étrend-kiegészits”
kapszula bejelentésérsl sz0l6 igazolast az OETI 2006. méjus 11-én kelt 4067/2/2005.
szamon adtaki. A készitményt 1007/2006. szdmon vette nyilvantartasha.

Az OETI dta jovahagyott, pecséttel hitelesitett cimkén a termék fogyasztd hatésara
vonatkozé megallapités nem talal hato.

OETI vélemény

A készitmény az adatlapon feltintetett, egy kapszulara megadott alkotdé komponensei
(150 mg korkuma/12 mg kurkumin, 90 mg évelé botpor (homoki szalmagyopér), 30 mg
kukoricaszem por, 30 mg zabszem por), a magyar nyelvii cimkeszoveg a apjan megfelelt az
étrend-kiegészitokre vonatkozo el 6irasoknak.

A keészitményben alkalmazott névenyi komponensektdl legfeljebb étvagyjavito, emésztést
el6segité hatés mutatkozhat. Az irodalmi adatok alapjan fogyaszto hatés, ,zsiroldé” hatés
nem varhato.

A reklamanyag félrevezets, megtéveszts és a készitményt fogyokuaras szerként alitja be.

A reklam anyag cim mondata: ,, Csupan 1 kapszula naponta egy héten keresztll, és 7 kil dval
konnyebb lesz!” A tovébbi szbvegben is a termék élettanilag nem értelmezhetd
tulgjdonsdgét soroljak fel, pl.: ,A lerakddott zsir m&r az els6 kapszula lenyelése utan 24
ordn belll elkezd feloldodni. Teljesen mindegy, hogy régi lerakddésrdl vagy csak
nemrégiben felfedezett zsirparnardl van sz6.” ,, Az Absolute a sz szoros értelmében feloldja
a zsirokat a szervezetben, mintha természetes oldoszer volna” ,24 ora aatt kitisztul a
szervezete. Minden nap zsirmolekul &k millioi oldddnak és va asztédnak ki.”

Nincs igazolva a termék narancsbérre gyakorolt hatésa, mégis hirdetik: ,Nemcsak a
sulyfeledegétsl szabadul meg, hanem a narancsbortol is!” , Eltinik, és soha tébbé nem
jelenik meg.”
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OGY| vélemény

Az ’'Absolute’ és a 'Zactival’ készitmények reklamanyagaiban szerepl6é allitasok aapjan
azonban megadllapithatd, hogy amennyiben a két készitmeény a leirasaban igért erés hatéssal
— mint példaul a Zactival esetében: ,...egy szem tabletta megfelel egy kilogrammnak,
amelyet On mér ak& néhany oOra aatt is leadhat magardl”, vagy ,,...specifikusan és
hosszantartdan hat a gyomorsavra...” illetve ,Az Absolute aktiv Osszetevoje feloldja,
felszabaditja a felgyulemlett zsirt, és természetes Uton kihajtja a szervezetbél.” - ténylegesen
rendelkezik, akkor kizarélag gyogyszerként kertilhetnének forgalomba. Természetesen, az
hogy egy készitmény megfelel-e vagy sem a gyogyszerként torténd torzskonyveztetés
szigora kovetelményeinek, kizardlag a jogszabdy d&ltal meghatérozott dokumentacio

benyUjtasa utén, a részletes értékel és soran dertilne csak ki.

A fenti készitményekkel kapcsolatban azonban nem érkezett konkrét engedélyezési
kérelem, igy bejelentett termék kvalitativ és kvantitativ 6sszetételére vonatkozo, tovabba a
hatasossagot és biztonsagossagot igazol 6 adatok sem dlnak rendelkezésre.

A reklam azonban olyan hatést tulgjdonit a két terméknek, amely étrend-kiegészit6tél nem
varhat6. Szakmailag nem megalapozottak, azon dllitasok, melyek szerint ,,Minden egyes
szem tablettaval egy kilogrammal kevesebb!”, vagy ,Teljesen természetes maodon,
eréfeszitések és mellékhatasok nélkil megszabadulhat  kilGitol.”. Jelenleg még
gyogyszerként sem ker(lt torzskényvezésre olyan készitmény, amely ilyen markéns hatéssal
rendelkezne.

Amennyiben a ké készitmény az igért hatassal rendelkezik, éelmiszerként vald
forgalmazasa, és ellenérzés, vaamint orvosi kontroll nélkdl torténé alkamazéasa sulyos

egészségugyi kockézatot jelenthet!”

Mindhdrom termékre vonatkozéan a D-BS fizetett hirdetéseiben, illetve a , Removyl”
szordlapjain pénzvisszatéritési garanciat valalt és teljesitett arra az esetre, ha a termeékek

nem vatanak be az elvart eredményt, a megfelel6 mértéki fogyéast.
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A Gazdaségi Versenyhivatal a Tpvt. 70. 8 (1) bekezdeés szerint a jelen eljarast inditotta a D-
BS elen, mert vélelmezte, hogy a Removyl-rol rekldmanyagaiban tobb szakmailag
megalapozatlan dlitast szerepeltet, tovébba feltételezte, hogy a termék szabdlyszeri
bejelentése nem tortént meg és a D-BS igérete ellenére a bontatlan terméket visszakiildé
fogyasztonak sem fizeti vissza a vételarat. Utobb az eljarast e tartalommal kiterjesztette a

masik két termékreis.

A D-BS a Versenytanics megkuildott el6zetes dlaspontjara (Tpvt. 73. 8) észrevételt nem
tett, st§ekoztatés ellenére nem kérte térgyalés tartésat (Tpvt. 74. 8).

Eljarasbeli allaspontja kordbbi beadvanyaibdl ismert és az eljaras megsziintetésére iranyult.
A D-BS védekezést a Removyl étrend-kiegészité kifogasolt népszeriisité magatartésara
terjesztett €6, s gy vélte, hogy a Removyl egyarant fogyasztdszer és étrend-kiegészito is az
alabbiak szerint:

... a fogyasztészer és az étrend-kiegészité kozotti kilonbséget nehéz meghatérozni, a
Removyl ugyanis a benne taldhaté kilonbdzé gydgynovényeknek koszonhetéen aktivalja
az emberi szervezetet és a gyogynovények egyedildld kombinacidjanak kdszonhetéen
zsirégeto hatast fejti ki, igy egyszerre minosil fogyasztoszernek és étrend-kiegészitonek. A
gyogynovények egylttese minden emberi szervezet esetében egyedi hatast fejt ki, és
el6fordul, hogy egyes emberek szervezete nem reagd a Removyl étrend-kiegészitében
taldhato gydgynovények atal kifejtett hatésra.

A kuldnbség nem hatarolhato €l élesen, mert a Removyl-t alapul véve étrend-kiegészito is
fejthet ki fogyasztd hatdst a benne levé hatdanyagoknak kdszonhetéen, igy egyben
fogyasztészernek is minésitheté. Lényeges azonban az is, - mint ahogy arra a Removyl
reklamhirdetése is kitér — hogy ,,a Removyl nem gyogyszer és nem is hat gyogyszerként”.
»AZ étrend-kiegészitok - jogszabdy szerint - nem minésilnek gyogyszernek, ennek
megfeleléen orvosilag igazolt hivatalos dokumentumok nem d&llnak a tarsasag
rendelkezésére, hiszen azok elkészitésére nem is volt sziikség a termék forgalomba hozatala
érdekében.
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A reklamanyagban szerepl6 kijelentések a killonb6z6 orszagokban megtortént val 6s egyedi
esetekre vonatkoznak, pl. Szlovakiaban 28 kg-os sulycsokkenést is sikerllt elérni az egyik
fogyaszto esetében, amely mar annyira ,,extrém” esetnek minésiilt, hogy a reklamanyagban
nem tintették fel. A kijelentéseket tehat a fogyasztok valés tapasztalati tamasztjak ala, a
reklamokban kizérolag megtortént, val 0s esetek szerepelnek.”

Hivatkozott a 2002.725 EBH eseti dontésre, amely szerint a hirdetésekben kozzétett,
tényekkel alatamaszthato allitas nem val ésit meg fogyasztomegtévesztést.

Bizonyitotta, hogy Magyarorszédgon a termékeket étrend-kiegészitoként az OETI-nél
bejelentette, tovabba teljesiti valalt visszatéritési kotelezettségét, mert amennyiben a
fogyaszt6 a vésarlastdl szamitott 30 napon belll visszakildi a termék bontatlan masodik
csomagol asét, ateljes kura, atermék teljes arét visszakapja. E méltanyos lehetéseg alapjan a
fogyasztd minden kétel ezettség nélkiil legaldbb 30 napig tesztelheti aterméket, és atarsasag
tekintet nélkll arra, hogy atermék alapjan a fogyasztd tényleg fogyott-e vagy sem, minden

tovabbi vizsgdat nélkll, automatikusan visszatériti a kura arét az azt kéré fogyasztonak.

A Versenytanacs szerint a védekezés mindhdrom termékre iranyadd a mindegyikikre
egyoOntetiien dllitott fogyaszto hatas fol ytan.

V.

A Tpvt. 1. 8a szerint a torvény hatdlya kiterjed az orszag tertletén tanusitott piaci
magatartasra, nem emlitve a kivételeket és atorvény személyi hatdlyat.

A Tpvt. 8. § (1) bekezdése szerint tilos a fogyasztok megtévesztése a gazdasagi versenyben.
A (2) bekezdés a fogyasztomegtévesztésre alkalmas magatartasok példéédzo felsorol asat
tartalmazza. Ezen belll az @) pont tiltja az aru ara, lényeges tulgjdonsaga tekintetében
valdtlan tény, vagy valos tény megtévesztésre alkalmas dlitasdt, megtévesztésre alkalmas
arujelzével valo ellatasat, vagy az au lényeges tulgjdonsagairdl barmilyen mas,
megtévesztésre alkalmas t§ ékoztatés adasat.

A haszndlt kifgjezések értelmezésérél szol6 9. § el6irja, hogy a mindennapi életben, illetve a
szakmaban elfogadott dtaldnos jelentés az iranyadd annak megdlapitasandl, hogy a
tajékoztatés a fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.
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A Tpvt. 77. 8-a az ejérés sorén hozhatd érdemi hatérozatokat tartalmazza, mig a 78. § a
birségkiszabasrdl rendelkezik, taglalva a birsagkiszabésndl iranyadd szempontokat. Ennek
megfelel6en a kiszabhat6 birsag 6sszege legfeljebb az €l6z6 Uzleti évben (2005.) elért nettd
arbevétel ének tiz szézaléka lehet.

A modositott 1997. évi LVIII. torvény (Grtv.) 2. § h) pontja értelmében a gazdasagi rekldm
olyan tgjékoztatés, amely termék, stb. igénybevétel &, a valakozas népszerisitését, tovabba
aru, arujelzé megismertetését mozditja el6.

A 0) pont szerint reklamozo az, akinek érdekében a reklam kozzétételre kerdl, illetve, aki a
sajét érdekében areklam kozzétételét megrendeli.

A 7. 8 tiltja a megtéveszto reklamot, ami az &ru dtalanos jellemzéire, egyebek mellett a
rekldmoz6 megitél ésére vonatkozhat a Tpvt. 8. §-aval hasonl 6 tartalommal.

A 14. § (3) bekezdeés alapjan a 7. §-ban foglalt rendelkezések megsértéséért a reklamozo a
felelés.

A 15. § (2) bekezdése szerint megtéveszté reklam esetén ajogsértés megal lapitasa részben a
hivatal hataskorébe tartozik, azonban eljarésara a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni (17. §
(2) bekezdése).

A 17. 8§ (3) bekezdés szerint a reklamozo indokolt esetben a reklam ténybeli dlitasainak

bizonyitasara kétel ezheto.

A Tpvt. I11. fejezetének, és azon belll is a fogyasztomegtévesztésre alkalmas magatartasok
tilalméra vonatkozé eléirasoknak az a rendeltetése, hogy annak a fogyasztoi dontésnek a
szabadsagét védje, amely szilkségképpen kiséri a fogyasztok &ruvélasztasat. Ez a dontés
piaci |éptékben is befolyasolhatd, nem tilalmazott magatartas, de versenyjogellenessé valik,
ha tisztessegtelensége megdllapithatd, mert a véasarléi kedvet fogyasztomegtévesztésre
alkalmas magatartassal kelti vagy fokozza, s igy a fogyasztéi érdeksérelem a fogyasztok
versenytérsaktdl val6 jogellenes elvonasanak lehetésege miatt a versenytarsak jogszeriitien
hétranyat is okozhatja.

Az 6nmagaban nem tiltott befolyasolés versenyjogi értékelés ald kerlilé szokasos formagja a

piaci tgékoztatds, mint piaci magatartds, amellyel a vallalkozasok a fogyasztok vasarlés

//////
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A Gazdasdgi Versenyhivatal egészséggel kapcsolatos tgékoztatési Ugyekben folytatott,
birdilag is jovéhagyott gyakorlata, hogy a Tpvt. 9. §a szerint értelmezhetd
tgjékoztatéstartalmat Osszeveti az aapul szolgald engedélytartalommal, miutan nem a
hivatal, hanem az OGY |, az OET| hataskorébe tartoz6 hatdsagi eljarasban vizsgéhatd egy-
egy termék mingsitése, dsszetevoi, alkalmazésa, stb.

Amennyiben areklamozasi korlatok étlépése megtévesztésre is alkalmas, érvényesil a Grtv.
és vele egyltt hatalyosuléan a Tpvt. tilami szabayozasa, mert a kifogasolt magatartas piaci

|éptékben alkalmas a fogyasztok megtévesztésére.

Minthogy az adott esetben a reklamozhatdsagot kizérdlag az OETI termékmindsitése — az
étrend-kiegészit6 minésités - hatarolja be 2004. majus 1-t6l, a Versenytanacsnak anyagi
jogilag arra az egyetlen kérdésre kellett valaszt adniaa Tpvt. 9. 8 szem el6tt tartédsaval, hogy
a 2006. évi kifogasolt dlitasokat egyenként és Osszességében értelmezhették-e Ugy a
fogyasztok, fliggetlentl a reklamoz6 szempontjaitdl, magyarézatétdl és szandékatdl, hogy a
harom termék gyogyhatastl, mivel testsilycsokkenté hatasuk van.

A jogszabalyi korlatok folytan a terméknépszeriisités nem tartalmazhatott tobbet, minthogy
utalhatott a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgdld olyan éelmiszerre, amely
koncentraltan tartalmaz tpanyagokat, élettani hatdssal rendelkezé anyagokat. Ehhez képest
a kifogasolt dlitdsok a jogszabdlyi tilalom ellenére fogyaszté hatdst mint gyogyhatést,
réadasul nagymertékiit tulgjdonitottak a termékeknek, amely az Absolute vonatkozasaban
narancsbér megszintet6 hatas igéretével is kiegészlilt.

Ez a magatartas az élelmiszerekre vonatkozo t§ékoztatasi szabalyok megszegésen keresztll
a Grtv. 7. § (2) bekezdéséet és a Tpvt. 8. § (2) bekezdés a) pontjét is sérti. Ugyanis a
jogsértés megallapitasahoz az élelmiszer jogszabalyi eldirdsok folytan elegendé a
gyogyhatés tilalmazott alitasa fuggetlendl attél, hogy az alités valds-e, vagy valotlan,
hiszen 6nmagédban az élelmiszer gydgyhatédsanak, s idetartozéan a fogyasztdé hatésénak
alitasaftiltott.

Emellett azonban a harom termék Osszetevdinek az erre utald elnevezéseknek, nem
utolsosorban a D-BS védekezésének ismeretében a Versenytanacs szaméra aggal yossa valt,
hogy az eljarasheli termékek élelmiszerek-e, amely kérdés eldontése ugyanakkor hatéskorén
kivil esik. Ahogy a V ersenytanécs idézte, a Removyl ,,ill6ola) tartalma étrend-kiegészits”, a
Zactival ,guarana és panax ginszeng tartalmu étrend-kiegészité”, az Absolute , poritott
korkuma tartalmu étrend-kiegészit6”, amely nevesitett kiemelt 6sszetevok nem tépanyagok,
mert nem vitaminok és &svanyi anyagok (37/2004.(1V.26.) EszCsM rendelet 2. § b.) pont), s
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ezért az étrend-kiegészit6i mindsitést meghatarozéd jogszabdyi mellékletekben nem is
szerepelnek, de lehetnek egyéb tdplalkozasi vagy éettani hatdssal rendelkezé anyagok,
amelyek az étrend-kiegészit6i minéséget szintén megalapozhatjdk. A Versenytanacsnak
kétsege azért tdmadt, mert a V|j-48/2004. sz. eljérasbhan szerzett ismeretei szerint a
gyégynovény (ill6olg)) tartalmu készitmény nem lehet élelmiszer. Ugyanakkor a
Versenytanacs a jelen eljarasbdl azt tudja, hogy a termékek gydgyndvény (illoolg) tartalma
nagyon csekély, illetve egyéb anyag tartalma teststlycsokkenté hatassal nem jarhat.

A probléma elvi megoldasa érdekében a Versenytanacs akér a jogalkotast érinté |épéseket
tart szikségesnek annak érdekében, hogy a gyogynovény jellegi  Osszetevok
szerepeltethetésége az éelmiszerekben megsziinjon. A gyogynovény jellegii Gsszetevok
élelmiszer mindségének egészségligyi veszélyeire maga az OETI is réréanyitotta a
figyelmet, amikor kiemelte, hogy sulyos egészségiigyi kdvetkezmeényei lehetnek annak az
aproébetiis figyel meztetésnek, hogy ,, szivbetegek, magas vérnyomésban szenvedok, valamint
kismamék, 14 éven auliak ne szedjék (hatarozat 11. oldala). Az elvi probléma |éte
ugyanakkor nem akadalyozta a Versenytanacsot az érdemi dontés meghozataldban, mert a
termékek OETI, OGY| &ltal adott beltartaimi értékelésének ismeretében megnyugtatd
maodon volt megdllapithatd, hogy a D-BS a hdrom termék népszeriisitésekor nemhogy a
népszerisités formal tilamait szegte meg, de a termékek ténylegesen akamatlanok az
alitott hatésok elérésére.

A Versenytanacs a jogsértés megallapitasan tul a kifogésolt magatartas folytatasat is
megtiltotta (Tpvt. 77. 8§ (1) bekezdés f.), mert nem volt bizonyiték a kifogasolt magatartas
bef g ezettségére.

A Versenytanacs a birsagkiszabast mell6zte, mert a D-BS 2005. évi nett6 arbevétele csekély
Osszegi volt, amelynek megfeleléen a kiszabhatdé birsag felsd hatara is csak olyan
jelentéktelen lehetett volna, hogy attdl visszatartd hatas nem volt remél heto.

A D-BS meghatéarozott idészakokban intenziven hirdetett a nyomtatott sajtoban, felkelthette
a sulyfelesleggel kiszkddo fogyasztok figyelmét. Az intenziv hirdetés egyuttal alkalmas
volt atermékek iranti alaptalan bizalom megszerzésére is a vallalt arvisszatérités kijelentése
€s utdbb teljesitése okan. Ezért aVersenytanacs a Tpvt. 77. 8§ (1) bekezdés h.) pontja szerint
kotelezte a D-BSt helyreigazitd nyilatkozat kozzétételére, amelyet a D-BS hirdetési
szokésainak megfeleléen egy-egy oldalnyi hirdetésben kell megjelentetnie.

A Versenytanacs a Tpvt. 77. 8 (1) bekezdési.) pontja alapjan részben a jogsértés hianyat is
megallapitotta, mert a D-BS termékeit a jogszabdlyi el6irasoknak megfeleléen bejel entette
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6s &visszatérités vélaasat betartotta, igy a beszerzett bizonyitékok e jogsértések
vélelmének alaptalansagét tamasztottak alé

A Versenytanécs a hatérozatét a Tpvt. 74. 8§ (1) bekezdése aapjan targyalason kivil hozta
meg.

A D-BS szdméra a hatarozat €elleni jogorvoslatot a Tpvt. 83. §-a biztositja.

Budapest, 2006. december 21.

19. oldal GVH VERSENYTANACS



