
  

 
 

Versenyhivatali eljárás indult a Creditswiss Pénzügyi Szolgáltató 
Korlátolt Felelısségő Társasággal szemben 

 

A Gazdasági Versenyhivatal (GVH) Vj-5/2011. ügyszámon eljárást indított a 

Creditswiss Pénzügyi Szolgáltató Korlátolt Felelısségő Társasággal szemben a 

fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmának feltételezett 

megsértése miatt.  

A GVH 2011. január 26-án versenyfelügyeleti eljárást indított a Creditswiss Pénzügyi 
Szolgáltató Korlátolt Felelısségő Társasággal szemben, mert az általa kezelt, mőködtetett 
fogyasztói csoportokat népszerősítı kereskedelmi gyakorlatok a fogyasztók részére nem, 
vagy nem egyértelmően adnak információt a fogyasztói csoportok azon lényeges 
tulajdonságairól, amelyek alapján a fogyasztók számára egyértelmően érzékelhetı lenne, 
hogy milyen konstrukcióról van szó. Így többek között a vásárlói jog gyakorlásának 
tartalmáról és bizonytalan idejérıl, a kockázati tényezırıl, a megszerezhetı termékek 
jellegérıl, a fogyasztói csoportban történı részvétel költségeirıl adott tájékoztatások 
tekinthetık kifogásolhatónak. Elıbbiek révén az ügyfél annak reményében kívánhat 
szerzıdést kötni a fogyasztói csoport szervezıjével, hogy hamarosan pénzhez jut.  

A fenti magatartásával az eljárás alá vont vállalkozás valószínősíthetıen megvalósította a 
fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi 
XLVII. törvény (Fttv.) 6. § (1) bekezdésében foglalt megtévesztı kereskedelmi gyakorlatot és 
ezzel megsértette az Fttv. 3. §-ának (1) bekezdését.  

A versenyfelügyeleti eljárás megindítása nem jelenti annak kimondását, hogy a nevezett 
vállalkozás a jogsértést elkövette. Az eljárás a tények tisztázására, és ezen keresztül a 
feltételezett jogsértés elkövetésének bizonyítására irányul. Az eljárás befejezésének 
határideje 3 hónap, amely azonban - az ügy bonyolultságától függıen - két alkalommal, 
legfeljebb 2 hónappal meghosszabbítható. 

Budapest, 2011. február 8. 

Gazdasági Versenyhivatal 
Kommunikációs Csoport 
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