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Vezetoi osszefoglalo

A vizsgalat targya

1.

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) elndke 2007. julius 24-én agazati vizsgélatot
inditott az elektronikus média gazdasagi dgazatba tartozd televizids miisorszolgaltatas
(musortartalom szerkesztés ¢és csomagolds) nagy- ¢és kiskereskedelmi, valamint
televiziés hirdetési piacan a televizids reklamok értékesitésével, a sport- és
filmjogokhoz valdé hozzaféréssel, a televizidos miisorcsatorndk tovabbitdsanak
feltételeivel kapcsolatos piaci folyamatok megismerése €s értékelése céljabol.

A GVH az agazati vizsgalat inditasakor harom olyan piaci koriilményt azonositott,
amely felvetette a verseny torzuldsdnak lehetdségét. Az elsé ilyen koriilmény a
miisorszolgaltatok nézettségének ¢és reklampiaci részesedésének feltételezhetd
aranytalansaga volt, amely kapcsdn felmeriilt, hogy ez a jelenség az orszagos
kereskedelmi csatorndk rekldmértékesitési gyakorlatdnak, vagy valamely mas piaci
koriilmény potencidlis versenyt torzito hatdsdnak lehet az eredménye. A masik két
koriilmény a miisorterjesztési piaccal, illetve a kéabeltelevizids platform magyarorszagi
szerepével kapcsolatban meriilt fel. A miisorszolgaltatok esetében a kabeltelevizids
platform meghatarozo szerepe egyrészt azzal a kdvetkezménnyel jarhat, hogy piacra
lépésiik sikere kizarolag a kabeltelevizios haldézatokon valdo megjelenésen mulik,
kiilondsen annak fényében, hogy foként reklambevételre €épité miisorszolgaltatok ma
Magyarorszagon jellemzden nincsenek jelen, igy az 0j belépdk szdmara fontos lehet a
miisorterjesztoktdl kapott miisordij. Masrészrdl feltételezhetd volt, hogy azon tény,
miszerint a kabelhdldézatokon a misorcsomagok kizarolag a bizonyos mértékig
vertikdlisan integralodott platformszolgaltatoktdl szerezhetok be (vagyis nincsenek
halozatiizemeltetoktol  fiiggetlen  tartalomcsomagolok), szintén nehezitheti a
miisorszolgaltatok piacra Iépését, ezzel egyiitt csokkentheti a verseny intenzitasat.

Az agazati vizsgalat sordn a misorszolgaltatoi értéklanc feltarasa és elemzése olyan
mértékben volt cél, amely mérték sziikséges volt a vizsgélatinditdsra okot ado
koriilmények ¢és ezekkel kapcsolatban a vizsgdlat soran felmeriilt kérdések
értekelésehez, ezért a GVH részletesebben a miisorterjesztési és reklampiacokat
elemezte, mivel ezekhez kapcsolodtak a verseny torzulasanak lehetdségét jelzd kiindulo
problémafelvetések.

Az agazati vizsgalat célja annak megallapitasa volt, hogy sziikséges-e az elemzett
piacokat érintéen versenyfeliigyeleti eljaras inditdsa, vagy szabalyozasi beavatkozas

kezdeményezése.

Az 4gazati vizsgalatnak nem volt célja a jelenlegi médiaszabalyozas teljes korii

elemzése ¢és kritikdja. kizarolag egyes, a vizsgalt kérdésekkel kozvetleniil 6sszefiiggd



szabalyozasi targykoroket érintett és értékelt. Az dgazati vizsgalat relevans eredményeit
a GVH felhasznalta az audiovizualis médiaszolgaltatdsok ujraszabdlyozasanak jelenleg
folyo elokészitésében. A GVH éltal az 0j médiatdrvény konzultacidra bocsatott
lehetséges tervezeteivel kapcsolatban megfogalmazott vélemények a jelentés
mellékletét képezik.

Jelen agazati vizsgalati jelentésben foglaltak a GVH versenyfeliigyeleti eljarasainak
kovetkeztetéseit nem befolyasoljak. Ez elsdsorban abbol adodik, hogy az éagazati
vizsgéalatot a GVH elnoke folytatja le és feliigyeli, mig a versenyfeliigyeleti
eljarasokban a GVH Versenytanacsa dont, kizardlag a versenytorvénynek alarendelve.

A vizsgalt piacokkal kapcsolatos fobb megallapitasok

7.

10.

11.

12.

A miisorszolgaltatok piaca kétoldali piac: a miisorszolgaltatok két elkiiloniils, de
egymassal 0Osszefliggd kereslettel jellemezhetd vevoi korrel rendelkeznek, ezek a
hirdeték ¢és a misorterjesztdk (illetve kozvetetten a nézdk/eldfizetok). A
misorszolgaltatok két oldalhoz kapcsolodo {6 bevételi forrasai a rekldmbevétel €s a
misordij.

A hazai miusorszolgaltatasi piac az utobbi években jelentds valtozasokon ment
keresztiil: emelkedett a piacon jelenlévd csatorndk szama, emellett novekedett a
sokcsatornas vételi lehetdséggel rendelkezd haztartasok szama.

Jelenleg Magyarorszagon Osszesen mar kb. 75 magyar nyelvii televizios csatorna érhetd
el, az elsdsorban miisordijakbdl finanszirozott tematikus csatornak elmult néhany évben
lezajlott boviilésének koszonhetden.

A miisorszolgaltatok esetében altalanos (azaz nem kizardlag az 0 belépdkre jellemzd)
tendencia, hogy inkdbb a misordijakra épitenek, a mar piacon 1évo vallalkozasok koziil
is tobb, koradbban csak reklambevételekbdl €16 csatorna alkalmaz miisordijat is.

A csatornak lefedettsége, az altaluk elért haztartasok szama attdl fiigg, hogy mely
miisorterjesztd vallalkozasok kinalatdban (és azok mely csomagjaban) szerepelnek. A
legteljesebb lefedettséggel az analdg foldi terjesztéssel is elérhetd harom csatorna (ml,
RTL Klub, TV2) rendelkezik.

A csatorndk nézettségét (igy terjesztési €s reklampiaci sikerét) a lefedettség mellett a
tartalmi, illetve célcsoport orientacio, valamint a tartalmak beszerzésére €s eldallitasara
forditott forrasok nagysaga is befolyasolja. Az utoébbi években a tematikus csatornak
Osszesitett nézettsége — a még mindig legmagasabb nézettséggel rendelkezd két
orszagos kereskedelmi csatorna nézettségének csokkenésével parhuzamosan —
fokozatosan novekszik. A tematikus csatornak szdmanak bdviilése miatt azonban az
egyes tematikus csatorndk nézettsége jellemzden tovabbra is alacsony. Kivételként
emlithetd a Viasat3, amely 2007-re elérte, illetve esetenként meghaladta az ml

nézettségét, amely korabban folyamatosan aharmadik legnézettebb csatorna volt.



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

A két orszagos kereskedelmi miisorszolgaltatd — szabalyozési korlat miatt — nem
alapithat Magyarorszagon ujabb csatorndkat, de a piacon tobb olyan vallalat,
vallalatcsoport is jelen van, amely tobb tematikus miisort is szolgaltat. A szamszerlien
legnagyobb csatornaportfolioval rendelkezé szerepld, a UPC csoport egyben
vertikdlisan is integralt: tobbféle platformon végez terjesztést, és Osszességében a
legnagyobb részesedéssel rendelkezd miisorterjeszto.

A digitalizaci6 a misorszolgaltatasi értéklanc egészét mélyen érintd folyamat, ezért a
GVH az é4gazati vizsgalat keretében torekedett a digitalizacio hatasainak a felmérésére
is, de a tényleges hatasok sok esetben még nem lathatdak pontosan. Fogyasztoi oldalrol
a digitalizacio hatdsa hosszabb tdvon magasabb mindséget és tobb kiegészitd, kényelmi
szolgaltatds megjelenését jelentheti, melyek a televizid nézési szokéasokat is
megvaltoztathatjak.

A tartalompiac a miisorszolgaltatok inputpiaca, err6l a piacrol a miisorszolgaltatok
olyan tartalmak beszerzésére torekszenek, amellyel piacuk egymassal is Osszefiiggd két
oldalan — a misorterjesztési €és reklampiacon — érvényesiilni tudnak. Az értékes
tartalmak rendelkezésre allasa a piacra 1épés elOsegitése, illetve a lefedettség és
nézettség (igy piaci részesedés) novelése egyik legfontosabb feltételének tekintheto.

A digitalizaci6 a tartalompiacon a mindség novekedése mellett a miisorgyartasi és

beszerzési koltségek ndvekedésével jarhat.

Az agazati vizsgélat soran beszerzett informacidk alapjan a miisorszolgaltatok értékes,
nem sajat gyartdsu tartalmai kozott a hazai tartalmak ardanya nem jelentds. Emellett
megallapithatd, hogy a hazai sport és filmjogok kapcsan kevésbé jellemzdek
kizarolagossagok.

A miisorterjesztési piac meghatirozo platformjat Magyarorszagon a kabeltelevizios
halozatok jelentik, azonban az elmult harom évben az 1Uj belépdk hatasara jelentdsen
boviilt a sokcsatornas vételi lehetdséggel rendelkezd héaztartdsok szama, és élénkiilt a
miisorterjesztési piaci verseny, amely a miisorszolgaltatok misorterjesztokhoz fliz6do
viszonyat is befolyasolja. A legalapvetébb valtozast a DigiTV megjelenése okozta,
amely két év alatt a UPC csoport mogott a masodik legnagyobb miisorterjesztove valt,
emellett a telefon/DSL halozatokon terjeszkedd IPTV fejlddési potencialja is jelentds.

A misorterjesztés kapcsan altalanossagban igaz, hogy a digitalis technologia a
miusorterjesztési lehetdségek boviilését hozza, a digitalizacid ezzel kapcsolatos eldnyei
azonban még csak részben keriiltek kiaknazasra.

A terjesztési lehetdségek mar realizalt boviilése részben a digitalizacionak kdszonhetd,
hiszen az eldfizetéses mitholdas szolgaltatdsok ¢és az IPTV egyarant a digitélis

technologidkat alkalmazzak.

A digitalis folfelszini musorterjesztési platform (DVB-T) indulésa a varakozéasokkal, és
a szandékokkal ellenétben egyeldore nem kinal az analog foldfelszini terjesztésnél

7



22.

23.

24.

25.

26.

27.

nagyobb valasztékot, igy nem tekinthetd sokcsatornds misorterjesztési szolgaltatasnak,
pedig a benne rejlé lehetdségek alapjan érdemi versenytényezévé valhatna a
miusorterjesztési piacon, ¢és igy orszagos lefedettséget biztositd platformként

elésegithetné a miisorszolgaltatok reklampiaci versenyét is.

A kabelhalozatokon a digitdlis szolgaltatasok bevezetésére az analdg szolgaltatasok
fenntartasa mellett kertilt sor, egyrészt az atallas fokozatossaga érdekében, masrészt igy
a tobb televiziokésziiléket lizemeltetd haztartasoknal az analdég csomagok tovabbi dij €s
vételi eszkoz (set-top-box') nélkiil igénybe vehetéek. Az analog kabelhaldzatok
kapacitasproblémait mindenképp érdemben enyhiti a digitalizacio, de az analdg
szolgaltatasok megsziintetésig a digitalizcié miatti kapacitasbdviilés csak korlatozott
mértékben érvényesiil (amit a halézaton nyujtott egyéb szolgaltatasok valasztéka és
mindsége is befolyasol). A digitalizaci6 révén miiszaki szempontbol a kabelszolgaltatok
csomagképzési lehetdségei is boviilnek, a miisorszolgéltatok azonban nem feltétleniil
érdekeltek abban, hogy kevesebb csatornat tartalmazd csomagok, illetve egyénileg
Osszevalogatott csomagok kertiljenek kialakitasra.

A teljesen digitalis rendszereken miiszaki szempontbdl a halozatiizemeltet6tdl fiiggetlen
tartalomcsomagolok megjelenése is lehetséges lesz. A miisorok tovabbértékesitését,
nagykereskedelmi jellegli piaci szereplé megjelenését azonban jelenleg a

miusorszolgaltatok szerzddései is korlatozzak.

A digitalis misorterjesztési szolgaltatdsokban hasznalt végfogyasztoi vételi eszkdzok, a
set-top-boxok kapcsdn megallapithatd, hogy azok jelenleg nem csak terjesztési
technoldgianként, hanem szolgaltatonként is eltérdek.

A televiziéos reklampiac a hirdetési piac tobbi szegmensétdl elkiiloniilé piacnak
tekinthetd, amely tovabbra is jelentds, kb. 40%-os részét jelenti a teljes hirdetési
piacnak.

A televizios reklampiaci tranzakciok tobbsége nem kozvetleniil a miisorszolgaltatok és
a hirdeték kozott jon létre, a folyamatban a médialigynokségek ¢&s egyes
miisorszolgaltatok esetében az értékesitdhaz is részt vesznek.

A reklamértékesités megvalosulhat reklamidd masodpercek értékesitésével (ez az Un.
szpot alapu értékesités), valamint a nagyobb miisorszolgaltatok esetében a nézettség
értékesitésével. A nézettség alapl értékesités nem az adott csatorndra forditott 1d6 teljes
televizid nézéshez viszonyitott aranya (mint a nézettség legéltalanosabb mutatdja)
alapjan, hanem az adott miisorsavban a nézdék bizonyos célcsoportjanak tényleges

elérését jellemz6 GRP mutato (bruttd nézettségi szdzalékpont) alapjan torténik.

! Set-top-box: olyan adapter, amely a csak analog jelek vételére alkalmas TV késziilékeket alkalmassa teszi
digitalis miisorjelek vételére is.



28.

29.

30.

31.

A két orszagos kereskedelmi csatorna un. mozgoaras €rtékesitési rendszert alkalmaz (az
RTL Klub 2004-t6l, a TV2 2007-t61), amelyek 1ényege, hogy a tllkeresletet is képesek
kezelni, és az arak az aktudlis kereslethez és a teljesitett GRP-khoz igazodva bizonyos
keretek kozott valtozhatnak.

A televizios reklampiacion az orszagos kereskedelmi csatornék tovéabbra is piacvezetok,
egyiittes bevétel szerinti és szallitott GRP-k alapjan szdmolt részesedésiik azonban
csokkent. A Viasat3 reklampiacon a harmadik legjelentdsebb szereplové valt, €s a
tematikus csatorndkat 6sszességében szintén nagyobb mértékben hasznaljak a hirdetdk,

mint néhany évvel korabban.

A nézettségalapi reklamértékesités miatt a nézettségmérés — amely az értékesités
elszamolasi egységét jelentd mutatokat szolgéltatja — szerepe kulcsfontossagu. A kisebb
tematikus csatornak és az altaluk elért sziikebb célcsoportok a piaci jelzések szerint
esetenként nem, vagy nem megfeleld megbizhatosaggal mérhetdek. A nézettségmérés
gyakorlata 2008 0Gszétol atalakuloban van, amelynek Iényege egy tobblépcsds
panelbdvités. Ennek rekldmértékesitésre gyakorolt hatdsa, €és piaci szereplok altali

megitélése azonban még nem lathato.

A digitalizacio televizids reklampiacra gyakorolt hatdsait jelenleg nem lehet pontosan
felmérni. A digitalis miisorterjesztésben alkalmazott set-top-box késziilékek kényelmi
szolgaltatasai, melyek lehetdvé teszik a reklamok elkeriilését, a piaci szerepldk
nyilatkozatai szerint rovidtdvon feltételezhetéen nem fogjak jelentésebb mértékben
befolyasolni a piacot. A digitalizacié révén a terjesztési kapacitdsok bizonyos mértékii
novekedése miatt a csatorndk hozzaférése az elofizetokhoz konnyebbé valhat, azonban a
csomagolasi lehetdségek bdviilése €s a rétegigényeket c€lz6 csomagok alkalmazasa
csokkentheti az egyes tematikus csatornak altal elért haztartasok szamat, igy a miisordij
mint bevételi forrds felértékelddhet. A foldfelszini digitalis miisorszérds — egyeldre ki
nem hasznalt — lehetdséget ad arra, hogy a jelenlegi hdrom csatorna helyett tobb valjon
valoban orszagos lefedettségiivé, ami megteremhetné a két orszdgos kereskedelmi

csatornaval val6 intenzivebb rekldmpiaci verseny lehetdségét.

Versenypolitikai kovetkeztetések

Kovetkeztetések a vizsgdlat inditasdara okot ado koriilmények kapcsdan

32.

33.

A vizsgalat inditasara okot add probléma felvetésekkel kapcsolatosan a GVH az agazati
vizsgalat soran nem azonositott olyan koriilményt, amely egy egyedi versenyfeliigyeleti
eljaras inditasat, vagy szabalyozasi beavatkozas kezdeményezését sziikségessé tenné.

Az agazati vizsgalat inditdsara okot add koriilmények koziil kettd a legmeghatarozobb
miisorterjesztési platformhoz, a kéabelhalézatokhoz kapcsolodott. A GVH egyrészt
vizsgalta a misordijakra (is) ¢épitdé miisorszolgéltatok kabelhalozatokhoz valo
hozzaférésének lehetdségeit. Ennek kapcsan a GVH arra a kovetkeztésre jutott, hogy a
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34.

35.

36.

37.

38.

39.

platformok kozti verseny élénkiilése miatt egyre kevésbé valoszinii a kabelszolgaltatok
miisorok terjesztésétdl vald indokolatlan elzarkozéasa, emiatt a miisorszolgaltatok és a
misorterjeszték kozotti relaciot érintd versenyjogi beavatkozéasra, vagy tovabbi
szabalyozasra nincs sziikség. A kiskereskedelmi piaci verseny er6sddése megsziinteti a
terjesztOk érdekeltségét arra, hogy a nagykereskedelmi piacon (a miisorszolgaltatokkal
szemben) a csatornak terjesztésétdl indokolatlanul elzarkdzzanak, amely érdekeltséget a
médiapluralizmus érvényesitésére szant, mar létezd szabalyozas is csokkenti.

A kabeltelevizios platformon a digitalizdcio az analdg szolgaltatdsok fennmaradasa
miatt csak korlatozott kapacitasbdviilést eredményez, azonban éppen a platformok kozti
verseny mar emlitett hatdsa miatt ez mégsem okoz beavatkozast igényld

versenyproblémat.

A GVH az agazati vizsgalat alapjan versenyfeliigyeleti eljaras inditasat jelenleg nem
tartja indokoltnak, azonban a misorszolgaltato-misorterjesztd relaciot illetéen az
egyedi versenyfeliigyeleti eljarasok lehetésége nem zarhatd ki, amely lehetdséggel a
GVH ¢Ini fog, amennyiben azt a piaci informécidok egy egyedi magatartas kapcsan
sziikségessé teszik.

Természetesen a misorszolgaltatok terjesztéi haldzatokhoz vald problémamentes
hozzaférése hosszabb tavon csak akkor lesz biztositott, ha a platformok kozti verseny
¢lénkiilése tovabb folytatodik, amely versenyélénkiiléshez a foldfelszini digitalis
platform a GVH éllaspontja szerint érdemben hozz4 tudna jarulni.

Az 4gazati vizsgalat kabeltelevizidos misorterjesztéssel kapcsolatos  masik
problémafelvetése az volt, hogy a fiiggetlen tartalomcsomagolok hianya, a tartalom
csomagolasanak ¢és atvitelének integracidja hatranyosan befolyasolhatja a piaci
versenyt. A GVH az 4gazati vizsgalatban megallapitotta, hogy a kdbelhal6zatokon a
fiiggetlen tartalomcsomagolok megjelenésének jelenleg egyrészt objektiv korlatai
vannak, masrészt az integralt csomagolds Onmagiban nem akaddlyozza a

miisorszolgaltatdsi versenyt.

A teljes digitalizaciot kovetden a kabelhaldzatokon lehetséges lesz a kabelszolgaltato
csomagjai mellett mas szereplok csomagjainak a tovabbitasa is, amelynek jogszabalyi
korlatai jelenleg sincsenek, azonban ehhez a misorszolgaltatok szerzodési
gyakorlataban is valtozasnak kell bekovetkeznie. A GVH allaspontja szerint a fiiggetlen
tartalomcsomagolok megjelenésének eldsegitése miatt szabdlyozasi beavatkozas (a
kabelszolgaltatokra vonatkozd hozzaférési kotelezettségek alkalmazédsa) szintén nem
indokolt.

A televizids reklampiac kapcsdan a GVH a két orszdgos kereskedelmi csatorna
reklampiaci részesedése ¢és nézettsége kozOtti aranytalansagot, mint esetleges
versenytorzitasra utald koriilményt vizsgalta. Ennek kapcsdn a GVH megallapitotta,
hogy a feltételezett aranytalansag csak a legnépszertibb orszagos kereskedelmi csatorna,
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40.

41.

az RTL Klub esetében igazan érzékelhetd, ¢s ennek mértéke — az agazati vizsgalatban
rendelkezésre allo informacidk alapjan — a megfeleld nézettségi mutatohoz viszonyitva
nem kifogasolhat6, a reklampiac sajatossagai €s a csatorna reklam-hatékonysagi eldnyei
miatt. Ennek megfeleléoen a GVH a két orszagos kereskedelmi csatorna
reklamértékesitési rendszere kapcsan nem tart jelenleg sziikségesnek szabalyozasi
kezdeményezést, vagy versenyjogi alaptl beavatkozast.

A miusorszolgéltatok reklamidejének értékesitését végzo értékesitOhazak kapcsan az
agazati vizsgalat alapjan megallapithatd, hogy az ¢értékesitohazak gyakorlata
versenyjogi eszkozokkel megfeleld keretek kozott tarthatd, €s az adgazati vizsgalatban
feltart informéciok alapjan az értékesitéhazi gyakorlat kapcsdn nincs sziikség
versenyfeliigyeleti eljaras inditasanak elrendelésére.

A GVH az 4gazati vizsgalatban feltartak alapjan jelenleg azon rekldmértékesitési
feltételek kapcsan sem tartja indokoltnak egyedi versenyfeliigyeleti eljaras inditasat,
amelyek magukban hordozzdk a  versenyjogsértés lehetoségét (mint a
hiiségkedvezményként felfoghat6 koltési-arany vallalasokhoz kotott kedvezmények é€s
bonuszok). Ezekkel kapcsolatban azonban a GVH fontosnak tartja megjegyezni, hogy
amennyiben a piaci koriilmények, vagy a piaci szereplok magatartdsanak valtozasa,
illetve egyéb felmeriild piaci informéciok ezt sziikségessé teszik, ugy a GVH barmikor
¢lhet az egyedi versenyfeliigyeleti eljaras inditasanak lehetdségével.

Kovetkeztetések a vizsgalat sordn felmeriilt egyéb koriilmények kapcsan

42.

43.

A GVH az 4gazati vizsgdlat sordn azonositott néhany olyan potencialis verseny
problémakat, illetve versenyt érintd szabalyozasi kérdéseket felvetd témat, amelyekkel
kapcsolatban sziikséges, hogy kovetkeztetéseket levonjon. Ezek kozil egyes
kérdésekkel kapcsolatban (a digitalis folfelszini misorterjesztés elinduldsaval
kapcsolatos problémak, a nézettségmérés €s a set-top-box késziilékek interoperabilitasa)
a GVH ¢pitett az agazati vizsgalati jelentés észrevételezése keretében beérkezett
véleményekre is, és ezeket is figyelembe véve alakitotta ki allaspontjat.

A GVH szerint a csatornaalapitast korlatozo szabalyok feliilvizsgélatra szorulnak,
mivel  indokolatlannak  tekinthetd a  jelenlegi  médiatdrvény  orszagos
miisorszolgaltatokra vonatkozé azon korlatozdsa, miszerint nem szerezhetnek
befolyasold részesedést mas muisorszolgaltatoban. A piacra 1épés nyilvanvalo feltétele,
hogy a miisorszolgaltatd megfeleld tartalmakkal illetve miisorkészitési lehetéségekkel
rendelkezzen, emiatt az orszdgos miisorszolgaltatoknak a tobbi miisorszolgaltatonal
jobb esélyei lennének Ujabb, akar csak reklambevételekre €pitd csatornak alapitisara,
amelyekre a DVB-T platform és a tobbi platform feldl is mutatkozhatna igény.
Kiilonosen indokolatlan a korlatozéas annak fényében, hogy a rendelkezés 1ényegében a
Magyarorszag teriiletén kiviili csatornaalapitast kényszeriti ki, amely megoldas azon tul,
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hogy nyilvanvald tarsadalmi szinti hatranyokkal jarhat (pl. tartalomellendrzés
tekintetében), a cégcsoport szintli szinergiadk kiaknazasat is korlatozza.

44. A GVH a digitalis folfelszini platformot kifejezetten fontos tényezdének tartja mind a
misorterjesztési, mind a miisorszolgaltatoi verseny szempontjabol. A GVH allaspontja
szerint ha a DVB-T ¢életképes platformma valasa tovabb késlekedik és az elsddleges
célcsoportja (a jelenleg analdg foldi vétellel televizidt nézék szama) tovabb csdkken,
akkor realis veszé€ly, hogy a platform ellehetetleniil, vagyis nem, vagy csak részben lesz
képes a benne rejld lehetdségek kihasznalasra. Ez csak a mar piacon 1évd
miisorterjesztoknek kedvezne tartdosan és néhany miisorszolgaltatonak dtmenetileg, de a
fogyasztoknak és a piac egészének rovid és hosszitdvon egyarant hatranyos lenne.

45. A DVB-T platform elindulasaval jelentkezd problémak kapcsdn a GVH az 4gazati
vizsgalati jelentés észrevételezése keretében beérkezett véleményeket is figyelembe
véve vizsgalta, hogy felvethetd-e valamely piaci szerepld egyedi feleldssége, illetve
lehetséges, sziikséges-e a tovabbi szabalyozoi beavatkozas dtgondolasa.

46. A GVH allaspontja szerint a DVB-T platform induldséaval kapcsolatosan a legfobb,
probléma, hogy a két orszagos kereskedelmi csatorna még mindig nem érheté el DVB-T
platformon, mivel a platformiizemeltetd nem tudott idében megallapodni a két érintett

miisorszolgaltatoval.

47. A Nemzeti Hirkozlési Hatdsdg agazati vizsgalatban megfogalmazott észrevételei
alapjan az Antenna Hungaria csoport magatartasanak megfeleld keretek kozott tartdsara
a jelenlegi szabdalyozasi eszk6zok megfelelonek tiinnek. A két orszagos kereskedelmi
csatorna szerzOdéskotésre vald szabalyozasi 0Osztonzése azonban jelenleg nem
megoldott. A GVH allaspontja szerint az orszagos kereskedelmi csatornak altal
elinditott birdsagi eljaras ellenére sziikséges szabalyozasi uton garantalni a két orszadgos
kereskedelmi csatorna csatlakozasat a DVB-T halozatra. Hossz tavon, az analdg
rendszer lekapcsoldsakor mar a két orszagos kereskedelmi csatornanak is mindenképp
elemi érdeke lesz a csatlakozés, ugyanakkor révidtdvon — éppen reklampiaci pozicidik
lehetd leghosszabb védelme érdekében — nem feltétleniil érdekiik a DVB-T platformon
valo jelenlét.

48. Eppen ezért a GVH a jelenlegi médiatdrvény alkotas kapcsan megfogalmazott
észrevételeiben is a jogalkoto figyelmébe ajanlotta — amire egyébként mar a Digitélis
Atallas  Stratégidgja® is utalt —, hogy a két orszdgos kereskedelmi televizio

miisorszolgaltatasi jogosultsdganak 2005. évi palyazat nélkiili meghosszabbitasakor is

? Digitalis Atallas Stratégiaja, DAS, http:/misc.meh.hu/letoltheto/DAS_pdf) 97. pont: ,,Az orszagos kereskedelmi adok
(RTL Klub és tv2) analdg sugarzasanak lekapcsolasara az ORTT 2005. nyari dontése miatt elvileg csak 2012
juliusaban nyilik lehetdség, mivel a testiilet palyaztatas és a digitalizacioban valo részvétel feltételiil szabasa
nélkiil meghosszabbitotta a miisorszolgaltatasi jogosultsagukat, amely kozvetve a vételkorzetet biztositd
frekvencidk hasznalatat is lehetové teszi.”
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49.

50.

51.

52.

felmeriilhetett volna a hosszabbitdsnak a digitalizacioban vald részvételhez, mint
kotelezo feltételhez valo kotése.

A megfeleld szabalyozasi 0sztonzé megtaldlasa érdekében a GVH a jogalkoto felé a
médiatorvény-tervezetek kapcsan megjegyezte, hogy a DVB-T platform indulasaval
kapcsolatos problémak kezelését a csatornaalapitasi korlatok feloldasahoz hasonld
jelentéséglinek tartja a kiegyensulyozott versenyfeltételek biztositasa érdekében.

A GVH Aéllaspontja szerint sziikséges, de nem elégséges szabalyozoi fellépés lehet a
Dtv. 39. § (8) bekezdésének modositasa, annak egyértelmiivé tételére, hogy az orszagos
kereskedelmi csatorndk a szolgaltatas indulasat kdvetden is kothetnek szerzodést.

Az é4gazati vizsgalatban beszerzett informéciok alapjan a nézettségmérés kapcsdn nem
volt kizarhatd, hogy a kisebb csatorndkra és sziikebb célcsoportokra vonatkozo
megbizhatd adatok hidnya neheziti a tematikus csatorndk reklampiaci érvényesiilését.
Emellett a megbizhato nézettségi adatok szabalyozasi célokhoz (az eldfizetdi igényeken
alapuldé csomagképzés ellendrzése, illetve a véleménybefolyasold képesség, mérték
megitélése), az allam szamadra is szlikségesek. A GVH a nézettségmérés kapcsan arra a
kovetkeztetésre jutott, hogy rendszeres palyaztatdssal szilikséges adott iddszakokra a
mérést végzd vallalkozas kivalasztasa, mert ez a megoldas biztosithatja legjobban az
agazati vizsgalat alapjan ki nem zdrhat6 piaci problémak megoldédsat és azt, hogy a
szolgaltatas felhaszndlojava valo allam a legkedvezébb feltételekkel jusson hozzd e
szolgaltatashoz. A GVH ezért a nézettségmérés palyaztatdsara irdnyuld szabalyozasi
allaspontjat a médiatdrvény tervezetek kapcsan is képviselte, €s a jovdben is képviselni
fogja.

Az 4gazati vizsgalatban beszerzett informéciok alapjan felmeriilt, hogy a
misorterjesztonként eltérd digitalis set-top-box késziilékek esetlegesen szabalyozasi
beavatkozast sziikségessé tevd modon akadéalyozhatjdk a platformok kozotti és a
platformon beliili versenyt. Ennek kapcsan a GVH eldzetes jelentésében kifejezetten
kérte az érintettek véleményét, mivel allaspontja szerint a set-top-box-ok kapcsan
tapasztalhatd interoperabilitasi problémak a késdbbiekben akar szabalyozasi
beavatkozast sziikségessé tevd valtasi akadalyokat is képezhetnek, amennyiben a
digitalis set-top-boxok ara — a fogyasztok valtasi hajlanddsagat csokkentden — magas
marad, illetve a tobbféle halozatban is hasznalhatd késziiléktipusok hasznalatat a piaci
folyamatok nem kényszeritik ki. Az eldzetes jelentéshez érkezett észrevételeket is
figyelembe véve a GVH arra az allaspontra helyezkedett, hogy a set-top-box-ok
kapcsan tapasztalhatd interoperabilitasi problémak miatt versenyjogi alapt
beavatkozasnak nincs tere és jelenleg nem sziikséges szabalyozasi jellegli beavatkozas

kezdeményezése sem.
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1 Bevezetés

1.1
53.

54.

55.

56.

57.

A vizsgalat meginditasanak koriilményei és keretei

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) elndke 2007. julius 24-én a versenytorvény (a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmardl szolo, tobbszor
modositott 1996. évi LVIL térvény, a tovabbiakban: a Tpvt.) 43/C. § szerinti agazati
vizsgalatot inditott az elektronikus média gazdasdgi &agazatba tartozo televizios
misorszolgaltatas (miisortartalom szerkesztés és csomagolds) nagy- és kiskereskedelmi,
valamint televizios hirdetési piacan a televizios reklamok értékesitésével, a sport- €s
filmjogokhoz valé hozzaféréssel, a televizidos miisorcsatorndk tovabbitdsanak
feltételeivel kapcsolatos piaci folyamatok megismerése és értékelése céljabol.

Az agazati vizsgalat meginditdsara az szolgélt alapul, hogy az elektronikus média
gazdasagi dgazatba tartozd televizids miisorszolgéltatds (miisortartalom szerkesztés és
csomagolas) nagy- ¢€s kiskereskedelmi, valamint televizids hirdetési piacon a GVH
harom olyan piaci korilményt is azonositott, amelyek arra utalhattak, hogy a
sziikségtelen korlatozasoktdl mentes piacra 1épés feltételei nem adottak, a médiapiaci
verseny ¢s a digitalizdcio fogyasztdéi jolétet noveld sokszereplds, valtozatos
médiakinélatot biztosit6 hatdsa esetleg nem érvényestil.

Az els6 ilyen korilmény a misorszolgaltatok nézettségének ¢és reklampiaci
részesedésének feltételezhetd aranytalansdga volt: a vizsgalatot megelédzéen a GVH
rendelkezésére 4llo6 adatok szerint a két orszdgos kereskedelmi add reklampiaci
részesedése mintegy 90%, mikdzben nézettségiik 60% koriili, mig a tematikus csatorndk
Osszesitett hazai nézettsége a becslések szerint 30% koriili, az Osszesitett reklampiaci
részesedéstik pedig 5% alatti volt.

Ennek kapcséan felmertilt, hogy az orszdgos kereskedelmi csatorndk magas reklampiaci
részesedése nem feltétleniil a nagyobb hatékonysaguk kovetkezménye, hanem a
reklamértékesitési gyakorlatuk, vagy valamely maés piaci koriilmény potencialis
versenyt torzitd hatasanak lehet az eredménye, amely miatt a televizios reklampiacon a
hirdetdk altal érzékelt arak és szerzddési feltételek — amelyek kozvetve a végfogyasztoi
arakat is befolyasolhatjak — is masképp alakulhatnak, mint egy j6l miikodod piacon.

Masodszor, az utobbi években piacra Iépett magyarorszagi misorszolgaltatok
miukodésiiket alapvetden a tartalmak csomagolasat €s tovabbitasat végzo szolgaltatoktol
kapott miisordijakbol fedezik, vagyis a szabadon foghat6 (in. free-to-air, tovabbiakban:
FTA) miikddési modelli (foként reklambevételekre ¢€pitd) miisorszolgaltatok
jellemzdéen nincsenek jelen. Ennek kovetkezményeként a miisorszolgaltatok
magyarorszagi piacon valé megjelenése kizarolag a kébeltelevizids platformon vald

megjelenés lehetdségén mulhat.
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58.

59.

60.

61.

62.

Emellett megallapithatd volt, hogy a Magyarorszagon meghatarozé jelentoséggel bird
kabeltelevizios platformon a miisorcsomagok kizardlag a platformszolgaltatoktol
szerezhetdk be (tehat nincsenek haldzatiizemeltetdktdl fiiggetlen tartalomcsomagoldk),
ami oda vezethet, hogy ebben a kiskereskedelmi szegmensben csak a bizonyos mértékig
vertikalisan integralodott piaci szereplok képesek versenyezni, amely koriilmény
megnehezitheti a piacra 1épést, ezzel egyiitt csokkentheti a verseny intenzitasat.

Ez versenyszempontbdl azért lehet problémds, mert egy vertikalisan integralt
szereplonek érdeke lehet, hogy a vertikum egyik szintjén jelenlévd versenytarsai
hatranyara az ezen a szinten jelenlévo sajat vallalatat (lizletagat) elényben részesitse, €s
a versenytarsak szamdra a szolgaltatdsukhoz sziikséges kapcsolodo (a vertikum masik
szintjén elhelyezkedd) piaci szolgdltatdst rosszabb feltételekkel nytjtsa. Ha a
vertikalisan integralt vallalkozds a kapcsolédd piacon gazdasagi er6folénnyel
rendelkezik, akkor ebben kifejezetten érdekelt is lehet, mig a vertikalisan nem integralt
szereplOk esetében az érdekeltség az indokolatlan diszkriminaciora jellemzden hianyzik.
A fentieknek megfelelden a tartalomszerkesztés, -csomagolas és -atvitel vertikalis
integracids formai is elsdsorban abban az esetben okozhatnak versenyproblémat, amikor
a vertikum egyik szintjén gazdasagi er6félénnyel rendelkez6 szerepld egyuttal jelen van

a vertikum masik szintjén is.

A GVH az 4gazati vizsgdlat inditdsakor hangstlyozta, hogy a fent emlitett
koriilményekbdl nem kovetkezik feltétleniil, hogy a piacon a verseny korlatozott, éppen
ennek és az ebbdl az esetlegesen fakado fogyasztdi hatranynak az értékelésére szolgal a
vizsgalat.

Az 4gazati vizsgalat keretkérdése tehat, hogy érzékelheté-e a vizsgalt piacok
valamelyikén a verseny beavatkozast sziikségessé tevé mértékii torzulésa, €s ha igen, ez
a piaci zavar milyen okokra vezethetd vissza, és milyen beavatkozasokkal sziintethetd
meg: szlikséges-e egyedi versenyfeliigyeleti eljaras inditasa, illetve a versenyfeliigyeleti
eljarassal nem kezelheté problémak kapcsdn az Orszaggytilés illetékes bizottsaga,

minisztérium vagy hatdsag tajékoztatasa.

Az agazati vizsgalat az ¢érintett piacok eldretekintd és dinamikus szemléletli (a
konvergencia és a digitalizacid hatasait is magaba foglald) vizsgalatara torekedett,
alapvetéen misorszolgaltatéi szemszOogbdl kereste és elemezte az érdemi verseny
lehetséges és tényleges korlatait, ez a gyakorlatban harom piac és viszonyrendszer

elemzését jelentette:

- értekes tartalmak (sportkozvetitési jogok, prémium filmek) piacai
(miisorszolgaltatd — tartalomtulajdonos relacio);

— misorterjesztési piacok (miisorszolgaltatd — miisorterjesztd — nézo relaciok);

- televizios reklampiacok (miisorszolgaltatoé — hirdetd relacio).
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A fenti piacok és viszonyrendszerek feltarasa azonban csak olyan mértékben volt cél, amely

mérték sziikséges volt a vizsgalatinditasra okot ad6 koriilmények és ezek kibontasaként az

egyes piacok kapcsdn megfogalmazott kérdések mindegyikének értékeléséhez (e célhoz

kotottség sziikitd hatdsa miatt a GVH sem tekinti ezen piacleirasokat teljes kortinek).

63.

64.

1.2
65.

1.2.1
66.

A GVH 4gazati vizsgalata kizardlag versenyjogi szempontbdl foglalkozott az érintett
elektronikus médiapiacokkal, vagyis kifejezetten médiaszabalyozasi korbe tartozo
kérdéseket — mint pl. a médiapluralizmus, vagy a kozszolgalatisag — nem vizsgalt €s
nem értékelt. Kovetkezésképpen a jelenlegi médiaszabalyozas teljes korti elemzése €s
kritikdja sem volt a vizsgalat célja, de egyes, a vizsgalt kérdésekkel kozvetleniil
Osszefliggd szabalyozasi targykoroket érintett és értékelt.

Hangsulyozand6 tovabba, hogy a GVH versenyfeliigyeleti eljarasainak kovetkeztetéseit
nem befolyéasoljak jelen agazati vizsgalati jelentésben foglaltak. Ez elsdsorban abbol
adodik, hogy az agazati vizsgalat a GVH elnoke altal lefolytatott és feliigyelt folyamat,
a versenyfeliigyeleti eljarasokban azonban minden esetben a GVH Versenytanacsa dont,
a Versenytanacs tagjai pedig a versenyfeliigyeleti eljards soran kizardlag a
versenytorvénynek vannak alarendelve. Masrészt az dgazati vizsgalat nem konkrét piaci
szereplOk magatartasanak vizsgalatat, hanem valamely piac(ok) és — egyedi szerepldk
magatartdsdhoz egyértelmiien nem kothetd — versenytorzuldsra utald koriilmények
vizsgalatat szolgalja, a versenyfeliigyeleti eljards pedig minden esetben meghatdrozott
piaci szerepldk egyedi magatartasanak, vagy tranzakcidjdnak versenyjogi értékelését
jelenti.

A vizsgalat menete

Az el6z0 pontban bemutatott viszonyrendszerekkel és az &agazati vizsgalat egyéb
részleteivel kapcsolatos kérdésekre a GVH alapvetden két iranybol igyekezett
valaszokat talalni. Egyrészrdl a vizsgalt piac kiilonleges szakértelmet igénylé egyes
jellemzdire tekintettel két témaban sziikségessé valt szakértd kirendelése; masrészrol
tobb alkalommal adatkérések megkiildésére keriilt sor az egyes piaci szereploknek.

Szakértok bevondsa

A kiilsé eréforrasok bevonasat igényld elsé témakor az dgazat miiszaki, technologiai
jellemzoinek értékelése volt, melynek elemzésére a Budapesti Miszaki ¢€s
Gazdasagtudomanyi  Egyetem, Tavkozlési és  Médiainformatikai  Tanszék
(tovabbiakban: BME vagy miszaki szakértd) keriilt kirendelésre. Alapvetden ennek
célja a fiiggetlen tartalomcsomagolok vezetékes miisorelosztds piacan tapasztalhatod
hianya és a jelenlegi haldézatok miiszaki adottsagai kozotti dsszefliggések felderités volt,
valamint annak vizsgalata, hogy a miisorelosztok csomagképzési gyakorlata, illetve a

csomagok elosztasa miiszaki szempontbol milyen adottsdgokkal rendelkezik.
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67.

1.2.2
68.

69.

70.

71.

A masodik témakort az dgazati vizsgalattal érintett piacok értékelése szempontjabol a
televizids rekldmpiac mitkodésének, a piaci részesedések aranytalansaganak (kiilonds
tekintettel a kereskedelmi televizidkra), az alkalmazott arkedvezményeknek, az
értékesitéhazak és a reklamiigynokségek miikodésének piaci hatdsa és szerepe, illetve
ezek Osszetett vizsgalata alkotta, melynek vizsgalatast a KPMG Tanacsad6 Kft.
(tovabbiakban: KPMG) végezte el.

Adatkérések

Az 4gazati vizsgalat soran megfogalmazott adatkérések a szakértok bevondsaval
keriiltek kialakitasra, ahogy a valaszok elemzése €s az ezekbdl fakado tovabbi kérdések
Osszeallitasa is. Ennek megfelelden két irasbeli adatkérésre keriilt sor, amely els6
korben a miisorterjesztok, miisorterjesztéi szovetségek, milisorszolgaltatok, hirdetdk és
értékesitbhazak részére lett kikiildve. A felvilagositas kérések soran a miisorterjesztok
részére a televiziés miisorcsatorndk tovabbitasanak feltételeivel kapcsolatos piaci
folyamatok megismerését €és értekelését szolgald kérdések keriiltek megfogalmazasra,
ezen beliil egyrészt a miisorterjesztd vallalkozasok programcsomag képzésére, masrészt
a kabelhdlozatokhoz val6 hozzéaférésre fokuszéalva, tovabba szempont volt a
misorterjesztOket tomoritd szovetségek milkddésének, egyes feltételrendszereinek
megismerése is. A miisorszolgaltatdk vonatkozdsdban a televiziés rekldmok
értékesitésével, a sport- és filmjogokhoz vald hozzaféréssel, valamint a televizids
miisorcsatornak tovabbitasanak feltételeivel kapcsolatos piaci folyamatok megismerését
¢s értékelését szolgald kérdésekre helyezddott a hangstly. Ezeken tilmenden, 1ényeges
forrasként a televizids reklamok értékesitésével kapcsolatban a hirdetéi oldalon is
megkeresésre keriilt szamos vallalkozéas, valamint ko&zrem(ikodé iigynokség és
értékesitohaz.

Ezt kovetden a belsd elemzések, valamint a szakértokkel torténd egyeztetések soran
felmeriilt tovabbi kérdések tisztazdsa érdekében tortént a masodik megkeresés; az el6z6
bekezdésnek megfeleléen szintén a misorterjesztd, misorszolgaltatd, hirdetd,
ligynokség, értékesitdhdz célcsoportoknak cimezve. Egyes, a mésodik korben feltett
kérdések vonatkozasdban azonban az adatszolgaltatdsok soran nem minden esetben
érkezett megfeleld valasz, illetve tovabbi kérdések mertiltek fel, melyre tekintettel egy
kiegészito-pontosito jellegli adatkérésre is sor kertilt.

A GVH mindkét felvilagositas kérés kapcsan, azok teljesitésének eldsegitése érdekében,
egy nyilvanos konzultacié keretében biztositott lehetdséget a megkeresettek szdmara,
hogy az agazati vizsgalattal kapcsolatos eljarasi és a megvalaszolandd kérdésekkel

kapcsolatos esetleges értelmezési kérdések tisztazasra keriiljenek.

Az agazati vizsgalat soran a GVH tobb alkalmommal mérlegelte, hogy egy részletesebb
adatkérés mennyire sziikséges az dagazati vizsgalat altal vizsgalt kérdések
megvalaszolasahoz és mennyiben jelentene egyuttal nagyobb terhet a piaci szerepldk
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72.

73.

74.

75.

1.2.3
76.

szamara. A GVH altalanossagban torekedett arra, hogy a piaci szereploket csak a
sziikséges mértékben terhelje adatszolgaltatasi kotelezettséggel. A vizsgélat a 2004-
2007. iddszakra terjedt ki, azonban a masodik kor részletesebb adatkérése csak a 2006-
2007. évekre vonatkozott, igy ennek megfelelden részletesebb elemzések is erre az
id6szakra késziiltek.

A piaci szereplok altal benyujtott informdciok széles korli ralatast biztositottak a
vizsgalt teriilet miikddésére, azonban egyes témakorok kapcsan sziikségessé valt néhany
azonositott problémakdr részletesebb elemzése, amelyre egyes érintett piaci szereplok
adatszolgaltatasat kovetod tovabbi, személyes meghallgatasa jelentett megoldast.

Az agazati vizsgalat soran altalaban és az adatszolgaltatdsok kapcsan is a megkeresett
piaci szereplok egylittmiikodé hozzaéllasa volt a jellemzd. Az adatszolgaltatasi
hataridék hosszabbitasa szdmos piaci szerepld esetében sziikség volt, de csak néhany
esetben nem érkezett értékelhetd vagy megfeleld valasz. Eljarasi birsag kiszabdsara
minddssze harom esetben kertilt sor a felvilagositas nydjtas elmeradasa miatt.

A GVH a piaci szereplok mellett mas eurdpai versenyhatosdgokat, az Eurdpai
Versenyjogi Héalozat (az European Competition Network — ECN —) tagjait is megkereste
¢s kérte ezen tarshatdésagokat, hogy osszdk meg a GVH-val az agazati vizsgalattal
érintett piacokkal és a piaci szereploknek feltett kérdésekkel kapcsolatos

tapasztalataikat.

A fentieken tul a GVH a Nemzeti Hirkozlési Hatosagtol (NHH) is értékes segitséget
kapott a kabelteleviziés halozatok miiszaki adottsdgaira vonatkozd informaciok
formajaban, melyek bekérése a piaci szereploktdl igy elkeriilhetd volt.

A szakértoi jelentések és a vizgsgalat eredménye

A sziikséges informécidk beszerzése sordn, valamint az adatgylijtési szakasz lezarultat
kovetden a szakértok tobb — az agazati vizsgalat aktualis allapotanak megfeleld —
helyzetjelentésben foglaltdk Ossze véleményiiket. Ezen helyzetjelentések GVH altali
feldolgozasa, és az ennek folytdn megfogalmazott kérdések tisztdzasa utan keriilt sor a
végleges szakértdi jelentések elkészitésére. A jelen agazati vizsgalat eredményeinek
bemutatasara elkésziilt jelentés tartalmazza tehat a vizsgalt piac szerepldinek
megkeresésre eldadott vélaszaibol, az egyes szereplok sajat tapasztalataibol és
véleménynyilvanitasaibol leszlrt tanulsdgokat is, valamint mindezen informaciok
szakértOk altali elemzésének 1ényegi, a vizsgalat eredményeihez szorosan kapcsoldédo
kovetkeztetéseit. Megjegyzendd tovabba, hogy ezen adatszolgaltatasok és szakértdi
jelentések — bar Iényegi tampontként szolgaltak a vizsgalat eredményeinek
megallapitdsakor — csupan egy-egy inputként keriiltek értékelésre, €s nem jelentettek
kotottséget a GVH végsd allaspontjanak kialakitasanal. A jelentés elsddleges célja
ennek megfelelden a beszerzett adatok elemzésének, illetve elsé sorban az abbol lesziirt
kovetkeztetéseknek a bemutatdsa, illetve az d4gazati vizsgalat eredményeinek
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1.2.4
77.

78.

79.

80.

81.

Osszefoglalasa volt — természetesen a megfogalmazott allitasok Iényegre tord
alatdmasztasaval.

Az agazati vizsgdlati jelentés észrevételezése

A GVH a 2008. decemberében elkészitett eldzetes jelentését észrevételezés céljabol az
érintettek rendelkezésre bocsatotta. Az altalanossadggal biztositott véleményezési
lehetdség mellett a GVH harom kérdéskor kapcesan kifejezetten varta a piaci szereplok
¢s mas érdekeltek véleményét, ezek a digitalis folfelszini miisorterjesztés elindulasaval
kapcsolatos problémak, a nézettségmérés ¢és a set-top-box késziilékek interoperabilitasa
témak voltak.

A beérkezett irasbeli észrevételek oOsszefoglaldsdt egy, a jelentéssel egyidejiileg

nyilvanossagra hozott, a jelentés mellékletét képezé dokumentum tartalmazza.

Altalanos éllel hangsulyozandé, hogy a GVH 4gazati vizsgalata soran lefolytatott
tényfeltaras és értékelés eredménye jelentds mértékben fiigg a Tpvt. 43/C §. (2)
bekezdésében foglalt torvényi felhatalmazéds alapjdn a vizsgalattal érintett gazdasagi
agazat vallalkozasaitol kért felvilagositastol, adatoktol, informacioktdl €s a piaci
szereploknek a vizsgalatot folytatdo hivatallal vald egyiittmiikodésétél a valos és
megalapozott tényallas feltdrasara iranyuld eljarasban. Ezért képviselte a GVH az
eljards meginditasatol kezdve kovetkezetesen azt, hogy ha valamely piaci szereplé a
GVH altal kezelhetd piaci problémat sejt, illetve a GVH észrevételezésre bocsatott
jelentésében talalhatd kovetkeztetéseivel nem ért egyet, akkor sajat érdeke is, hogy
allaspontjat lehetdség szerint megfeleld informéciokkal is alatdmassza és ilyen modon
segitse a GVH munk4jat. Ennek oka, hogy 6nmagaban a gyanu felvetése és a passziv
varakozas, hogy a GVH a gyanu alapjan, egyéb forrasokra, mas piaci szereplok
véleményeire tamaszkodva 1s megoldja a problémat, vagy megvaltoztatja
kovetkeztetéseit, akar a GVH indokolatlan tartozkodasat is eredményezheti.

A GVH a Tpvt. és a Ket. vonatkozé szabalyainak megfeleld alkalmazasaval, erre
iranyuld kérelem esetén a bizalmas informaciot szolgaltatd kilétének elhallgatdsara is
kiterjedé iizleti titok védelem biztositdsa mellett lefolyatott agazati vizsgélatban
beszerzett bizonyitékokat egyenként €s Osszességében mérlegelve jutott a jelentésben
szerepld megallapitasokra.

Ezek alapjan végeredményben nincs sziikség a Tpvt. 43/E. § (3) bekezdés szerinti
intézkedések kezdeményezésére. Természetesen amennyiben a jovOben az agazati
vizsgélatban feltartakhoz képest 0j koriilmény jut a GVH tudomasara — akar piaci jelzés
(pl. egy bejelentés) formajaban akar a GVH sajat észlelése alapjan, a GVH valamennyi

rendelkezésére all6 informacidt mérlegelve donthet a sziikséges intézkedésrol.
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2 A miisorszolgaltatoi értéklanc jellemezése

82.

2.1
83.

Az elektronikus médidn belill az ezredforduld utan az Internet elOretdrése miatt
valtoztak a médiafogyasztasi szokasok, azonban a televizidzds tovabbra is a
leggyakoribb szabadidds tevékenységnek szamit a 4 évesnél iddsebb népesség korében.
Egy, a TARKI 4ltal végzett kutatasbol’ kideriil, hogy a népesség 82%-a napi
rendszerességgel néz tévét, a napi rendszerességgel zenét hallgatok aranya mar csak
45%, €és a naponta internetezok szama csupan 25%-a volt a lakossdgnak 2007-ben. A
népesség atlagosan valamivel tobb, mint 4 orat tolt televizié elétt naponta®. Ennek
megfelelden a televizio a reklamozok korében sem veszitett népszerlis€gébdl, tovabbra
is a legfontosabb elektronikus médiumnak tekinthetd.

A miisorszolgaltatoi piac helye az értéklancban

A miisorszolgaltatoi piac helyét a tagan értelmezett magyarorszagi musorszolgaltatasi

értéklancban a kovetkez6 abra szemlélteti:

3 ISSP (International Social Survey Program) megbizasabol a TARKI altal végzett Sport Modul 2007 kutatas.
* AGB Nielsen
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84. Jelen agazati vizsgalatban a fenti értéklancbol a kovetkezd piacok elemzése volt
hangsulyos:

— A miisorszolgaltatd — értékes tartalom tulajdonos (film, vagy kozvetitési jog-
tulajdonos) relacioval jellemezhet6 tartalompiac;

— A misorszolgéltatbk —  misorterjeszté  relacidval  jellemezhetd
nagykereskedelmi jellegi és a misorterjesztd — nézd/eléfizetd relacioval
jellemezhetd kiskereskedelmi miisorszolgaltatéasi/terjesztési piacok;

— A miisorszolgaltatd — hirdetd tranzakcioval (amelybe jellemzden a
médialigyndkség ¢és olykor az értékesitbhaz is beékelddik) jellemezhetd
rekldmpiacok.

85. A miisorszolgaltatasi piac szerepldi alapvetden a Pay-Tv (kodolt/fizetds) és a Free-Tv
(szabadon foghatd) kategoridkba sorolhatdak. Fontos latni azonban, hogy
Magyarorszagon nem érhetéek el az atviteli platformszolgaltatotol fiiggetlen tartalom-
szerkesztOk €s -csomagolok altal kialakitott profila fizetds tartalmak és a Free-Tv-k sem
keriilnek a platformokon elosztasra alapszolgaltatas részeként. A hazai modell szerint az
atviteli halozat miikddtetdje csomagolja Ossze a miisorszolgaltatok csatornait (a
miisorszolgaltatok 4altal megszerkesztett misorfolyamokat), és alakit ki beldlik
elofizetdi csomagokat (a tartalomcsomagolds keretében tartalomszerkesztés nem
torténik), és juttatja el azokat az eldfizetdkhdz. Magyarorszagon a prémium csatorndk
értékesitése all legkdzelebb a Pay-Tv-hez, azonban hazadnkban ezek a csatornak is csak
a tartalom-csomagolast €s az atvitelt integraltan végzd misorterjesztoktél megrendelt
csomagok mellé rendelhetdek, a miisorterjeszton keresztiil. Szabadon foghat6 csatornak
Magyarorszagon is elérhetdek a miisorterjesztok csomagjaiban (s6t ezek esetenként az
eléfizetdk altal kifejezetten igényelt, nem melldzhetd csatorndk), és foldfelszini vétellel
¢és egyéni mitholdvevdével miisorterjesztok mellézésével is. A nézdk tulnyomo tobbsége
Magyarorszdgon egy (vagy tobb) programcsomagra vald eldfizetéssel jut televizid
csatorndk halmazdhoz (jellemzden kabeltévés, digitalis miitholdas, esetleg IPTV
infrastrukturan keresztiil), vagyis a teljes halmazért fizet, attol fiiggetleniil, hogy abban
megtaldlhatoak szabadon foghat6 és kodolt, vagy fizetds csatorndk és hogy ezek koziil
egyes csatorndkra valojaban nem tart igényt. A Pay-Tv—Free-Tv elhatarolasnak tehat
nem az eldfizetdi, nézdi szemszdgbdl van jelentdsége, hanem a csatorndk (vagyis a
miisorszolgaltatok) tlizleti modellje szempontjabdl: a fizetds csatorndk mitkddésiiket a
miisorterjesztoktdl (kozvetve a nézoktdl) szarmazdé miisordijakbol finanszirozzak (pl.
csak miisordijbol szdrmazik bevétele a reklamokat nem vetit6 HBO-nak), mig vannak
csatornak, amelyek csak reklambevételekbél tartjak fenn magukat (pl. az RTL Klub®).

> A TV2, bar a foldfelszini terjesztés altal kodolas nélkiil szabadon is foghato, mar nem sorolhaté kizarélag ebbe
a kategoriaba, mivel 2006 6ta egyes musorterjeszt platformok iizemeltetditdl miisordijat szed, ezt vizsgalta a
Vj-7/2007 sz. versenyfeliigyeleti eljaras, amely eljarasban a Versenytandcs nem allapitott meg jogértést.
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86.

87.

A magyar piacon jelenlévé miisorszolgaltatok tobbsége azonban a két véglet (a
prémium, fizetds csatorndk és a FTA csatornak) kozott helyezkedik el, vagyis
kiilonb6z6 mértékben, de mindkét bevételi labra tamaszkodik.

A miisorszolgaltatok reklamidejének hasznalataért (a nézettségért) a hirdetdk fizetnek
(médiaiigynokségeken keresztiil vagy kozvetleniil). A miisorszolgaltato a tartalom
piacon vasdrolt tartalmakbol és sajat gyartdsu misoraibol szerkeszt miisorfolyamot,
amelyért a tartalom csomagolasat, illetve atvitelét végzd miusorterjesztok fizetnek:
misordijjal, illetve kozvetve az eléfizetokhéz mint reklam célpontokhoz vald
hozzaférés lehetdségével. A miisorszolgaltatd — miisorterjesztd tranzakciok mogott, még
ha kozvetlen tranzakcié nincs is a misorterjesztd és a nézd kozott, értelmezhetd a
miisorszolgaltatd — eléfizetd relacio is, hiszen az audiovizualis tartalomért a miisordijat
az elofizetok megfizetik a misorterjesztonek fizetett eldfizetési dijban, illetve a
televizid nézésre forditott iddvel, a reklamok befogadasaval az eldfizeték (jellemzden
haztartdsok) mint rekldm célpontok ,.fizetnek”. Az eléfizetdszam kozvetleniil néveli a
nem szabadon foghaté (miisordijakat kérd) csatornak bevételét, ugyanakkor a reklamok
tekintetében kozvetettebb a bevételndveld hatas: egyrészt az eldfizetok koziil csak a
ténylegesen a csatornat valasztok, nézok szama szamit, illetve hatdrozza meg a csatorna
altal szallithato célcsoport nézettségi adatot®, mint a reklamelszamolasok alapegységét’;
masrészt a tényleges bevétel Osszeget nemcsak a nézOszam, hanem a csatorndnak a
hirdeték és média ligynokségek altali megitélése is befolydsolja. Tény, hogy a nézdk
igényei hatassal vannak a miisorszolgaltatok viselkedésére, és mind a reklam, mind a
terjesztési piaci sikeriik a nézdi értékelés fiiggvénye is, azonban versenyjogi értelemben
vett piacok jellemzden csak tényleges tranzakciok mentén hatdrozhatdak meg. Ezért
keriiltek jelen vizsgélatban elemzésre a tényleges tranzakciokat feltételezd piacok é€s
mellézésre az elméletileg értelmezhetd, de tényleges és kozvetlen tranzakcidkkal nem

jellemezhetd tn. nézdi piacok.

A miisorszolgaltatok piaca tehat egy kétoldalu piac, mivel két elkiiloniild, de egymassal
Osszefliggd kereslettel jellemezhetd vevoi korrel rendelkezik, jelen esetben a
miisorszolgaltatok vevéi a hirdetdk ¢és a miusorterjesztok (illetve kozvetetten
nézok/elofizetdk). Az agazati vizsgalat inditasara okot ado koriilmények is erre a két
oldalra koncentralnak: mig a kabeles terjesztdi halozatokhoz valé hozzaférés, illetve a

5 A nézettségi mutatok koziil a legfontosabb az un. GRP mutatd (gross rating point - bruttdé nézettségi
szazalékpont), amely az adott média eszkoz altal egy adott kampanyban leszallitott nézettségi pontok dsszessége,
amelybe egy ember tobbszori elérése is beleszamit. A nézettségi pont (rating point) pedig az adott program altal
elért célk6zonség szazalékos részét mutatja meg (pl. 1 rating point = a célk6zonség 1%-a). Ezek részletesebb
kifejtésére a 6.4-6.5 pontokban keriil sor.

7 Emellett a csatorna lefedettsége, a potencialisan elért haztartasszam/nézészam is szamithat, kiilonosen a
nézettségmérésben nem kimutathatd csatorndk esetében, hiszen egyrészt lehetdséget ad mérhetd nézettség
elérésére, masrészt nem zarhato ki, hogy egyes csatorndk erre épitve is meggydzhetnek hirdetoket, de éppen az
igy megrendelt rekldmozas hatasossdganak nehezebb ellendrizhetésége miatt ennek a kozvetett bevételndveld
hatasa meglehetdsen korlatozott és kiszamithatatlan.
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fiiggetlen tartalomcsomagolok kérdése a terjesztéi oldalhoz; addig a reklampiaci
részesedés és a nézettség kozti ardnytalansag a rekldmoldalhoz kothetd. Az értékes
tartalmakhoz valo hozzaférés vizsgalatara, amellyel kapcsolatban a vizsgalat inditdsakor
konkrét versenyproblémara utald koriilmény nem meriilt fel, az értéklanc egészének
atlatasa érdekében volt sziikség.

A miisorszolgaltatok jellemzése

A miusorszolgéltatok a tartalompiacrdl vasarolt tartalmakat, kozvetitési jogokat és
esetenként a sajadt maguk altal eldallitott miisorokat szerkesztik egységes
miisorfolyamokba. Ezek a  miisorfolyamok tulajdonképpen a  televizids

miisorok/csatornak, amelyek a kovetkezd szempontok szerint kategorizalhatoak.

A csatorndkra vonatkozd médiaszabalyozasi kotelezettségek alapjan — jelen agazati
vizsgalat szempontjabol — a kdzszolgalati és kereskedelmi csatorndk megkiilonboztetése
relevans, valamint az orszdgos misorszolgaltatok kiemelése. A radidzasrol és
televizidzasrol sz616 1996. évi 1. torvény (tovabbiakban: médiatorvény) 22-30. § alapjan
a kozszolgalati csatorndkra (m1, m2, Duna, Autondomia) — bizonyos kozérdeki célokra

visszavezethetéen — a tobbi, kereskedelmi csatornandl jelentdsen szigorubb tartalmi €s
reklamozasi szabalyok vonatkoznak, igy a kereskedelmi csatorndknal kisebb mértékben
miitkddhetnek piaci alapon, sajat gazdasagi érdekeik szerint. Az orszagos
miisorszolgaltatokra®, igy a két orszagos kereskedelmi csatornara (TV2, RTL Klub)’, a

médiatorvény szintén tartalmaz specialis szabalyokat (pl. fémiisoridében 20 perc
hirmiisor ~ szolgaltatasinak  kotelezettsége'®, reklamidé 6%-4bol magyar film
tamogatasa'', illetve a tilalom, miszerint nem szerezhetnek befolyasolé részesedést mas
miisorszolgaltatoban, vagy miisorelosztoban'?), emellett az Orszagos Radio és Televizio
Testiilettel (ORTT) kotott misorszolgaltatasi szerzodés i1s meghataroz egyedi

miisorszerkezeti szabalyokat.

Ez utobbi csoportositds atvezet a csatornak lefedettség szerinti csoportositasahoz:
orszagos csatornanak azon csatorna tekinthetd, amely a foldfelszini terjesztésben is részt
vesz, ezaltal valdban az egész orszagban elérhetd, egyéni szobaantenndval akar
ingyenesen is. Jellemzden a nézOk nagy része a harom foldi terjesztésben is részt vevo
misort (ml, TV2, RTL Klub) is valamely misorterjesztd vallalkozas eldfizetési dijért

¥ A médiatérvény szerint orszagos miisorszolgaltatas: az a miisorszolgaltatis, amelynek vételkorzetében az
orszag lakossaganak legalabb 6tven szazaléka él.

? Az ORTT a Viasat3-at is orszagosnak minGsitette, de dontését a birdsag megsemmisitette.

0g g

116. § (7) bekezdés
12123. § (1) bekezdés
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elérhetd csomagjaban (més egyéb miisorokkal egyiitt, jellemz8en az alapcsomagban'?)
kapja meg, ezen csatorndk orszagos jellege ¢és ebbdl fakado eldnye, hogy havidijas
miusorterjesztési szolgaltatas igénybevétele nélkiil is elérhetéek szinte valamennyi hazai
haztartasban. A tobbi csatorna lefedettsége, az altaluk elért haztartdsok szama viszont
attol fligg, hogy mely misorterjesztd vallalkozasok kindlatdban (és azok mely
csomagjaban) szerepelnek. A magyarorszagi miisorszolgéltatok lefedettségét szemlélteti
a kovetkezd dbra:

[..]"

2. dbra: Az egyes miisorszolgaltatok altal elért haztartasok szama (2007)
Forras: Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

A kotelezden tovabbitandd kozszolgalati és a két kereskedelmi adon kiviil a Viasat3, a
HirTV, az ATV, a Spektrum és a Sport] csatornak érhetdk el a legtobb haztartasban.

A csatorndkat tobbféle moddon is lehet csoportositani. Jellegiik szerint
megkiilonboztetiink kézszolgalati, kozmiisorszolgaltatd vagy kereskedelmi csatornakat.
Lefedettségiik szerint vannak orszagos, regionalis és helyi csatorndk; mig tartalom
szerint altalanos szorakoztatd vagy tematikus csatorndk. A kozszolgalati csatornak
beleférhetnek a tagan értelmezett altaldnos tematikaji csatorndk korébe, azonban
miisorszerkezetiik, éppen kozszolgalati funkcidjukbdl fakaddan érdemben eltér a
kereskedelmi alapon miikodd 4ltaldnos tematikaju csatornakétdl (a kozszolgalati
csatornak fo kiildetése, hogy a piaci alapon valosziniisithetden nem, vagy nem kelld
moddon és sullyal megjelenitett értékeket és véleményeket is képviseljék). A Duna
Televizio sajatos tartalmi és célcsoporti iranyultsdgat is meghatarozé kiildetése, hogy a
hataron kiviili magyarsagnak is szo6l. Szintén altaldnos tematik4ju csatornanak
tekinthetd a két orszagos kereskedelmi csatorna. Az orszadgos kereskedelmi csatornakon
kiviili kereskedelmi csatornak az Gn. tematikus csatornak (amelyeket kabelcsatorndknak
is nevez az iparag, nyilvan azért, mert ezek els6ként a kabelszolgaltatok csomagjaiban
voltak csak elérhetdek). Az egy-egy teriiletre kiilonb6zd mértékben specializalodott
tematikus csatorndk rendszerezésére a nézettségmérést végzé AGB Nielsen Kfft.
(tovabbiakban: AGB Nielsen) csoportositasa elfogadott:

1 Egyes szolgaltatok azonban mar a legolcsobb csomagban helyezték el a TV2 és az RTL Klub csatornat is.
" Uzleti titok.
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Csatornatipus

Csatornak

Altalanos Viasat3, Hal6zat TV, Cool TV, Fix TV, Budapest TV, Pax TV,
szorakoztatd Fonix TV, Story TV
Hircsatorna HirTV, Magyar ATV, Echo TV

Ismeretterjesztd +
¢letmod

Discovery Channel, National Geographic Channel, Spektrum,
Animal Planet, Travel Channel, Zone Reality, Zone Club, Viasat
History, Viasat Explorer, TV Paprika, TV Deko

HBO, HBO2, Filmmuzeum, Hallmark, Zone Europe, Zone

Filmesatorna Romantica, Film+, AXN

Sportcsatorna Sportl, Sport2, Eurosport, Extreme Sports, Sport Klub
Gyerekcsatorna Cartoon Network, Jetix, Minimax, Nickelodeon
Zenecsatorna VIVA, MTV, VH-1

93.

94.

95.

96.

1. tdblazat: Az AGB Nielsen altal mért tematikus csatornék csoportositasa
Forrés: AGB Nielsen

A kozszolgalati csatorndk és az orszagos kereskedelmi csatorndk esetlegesen az
altalanos szorakoztatd kategoéridba tartozd csatorndkkal rokonithatok tartalom
szempontjabol, ami nem teljes miisorszerkezeti €s téma szerinti atfedést jelent, sokkal
inkabb egyes misorok, miisortipusok ¢€s célcsoportok tekintetében meglévd bizonyos
mértékl hasonldsagot.

A tematikus csatorndk szadmanak elmult néhany évben lezajlott bdviilésének
koszonhetden jelenleg Magyarorszagon Osszesen mar kb. 75 magyar nyelvii televizios
csatorna érhet6 el. (A nézdk/eléfizetdk altal ténylegesen elért csatornaszam jellemzden
ennél alacsonyabb, attol fliggden, hogy mely miisorterjeszté mely csomagjat veszik
igénybe.)

A miusorszolgaltatok csoportképzd ismérve lehet a bevételszerkezet is. Ahogy az
értéklanc altalanos jellemzése kapcsan emlitésre keriilt, a televizids csatornak
alapvetden két forrasbol finanszirozhatjak mitkddésiiket, a misorterjesztoktol (kozvetve
az eldfizetéktdl) kapott miisordijakbdl és reklambevételekbdl. Jellemz6 a hazai piaci
szereplokre, hogy kiilonb6zé mértékben, de mindkét két finanszirozasi forrasra
épitenek.

[...]

3. abra: Az egyes miisorszolgaltatok bevételszerkezete (2007)
Forras: Piaci szereplok adatszolgaltatasa

Az HBO csoport miisorai a hazai kindlat prémium el6fizetéses csatornai, amelyek
deklaraltan nem tartalmaznak reklamot, és prémium tartalmakat kindlnak az eldfizeték
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98.

%

részére, ennek ara azonban a viszonylag magas egyedi misordij, illetve kiilon
eldfizetési dij. A csak reklambevételekbdl finanszirozott szabadon foghat6d csatornakra
példa az RTL Klub. A masik orszagos kereskedelmi csatorna, a TV2 ugyanakkor — bar
a haztartasok altal valoban szabadon foghatd — egyes misorterjesztoktol miisordijat kér
a tovabbitasért, azaz nem kizarolag reklambevételekbdl tartja fenn magat, azonban a
misordijbdl szarmazd bevétel aranya igen csekély. A kozszolgalati adok alapvetden
allami forrasokbol, és kisebb részt reklambevételekbdl tartjak fenn magukat (miisordijat
nem szamldznak a terjesztok felé). A Viasat3-nak, illetve az ATV-nek van a
miisordijbol szarmazonal magasabb reklambevétele (ez utdbbi visszavezethetd arra is,
hogy a csatorna 2007-ig szabadon foghatonak mindsiilt). A fenti tdblazatbdl kitiinik,
hogy a miisorszolgaltatok nagy tobbségénél, a kisebb tematikus csatorndknal pedig
kivétel nélkiil a miisordij jelenti a f6 bevételi forrast.

A csatorndk bevételszerkezete természetesen nem fiiggetlen azok nézettségétdl, a
nézettséget pedig szadmos tényezd, igy a fentebb elemzett szempontok — mint a
lefedettség és a miisorszerkezet, illetve tartalmi és célcsoport orientacid — befolyasoljak.

40,0
35,0 35,1
30,0
28,1
250 235
20,0
15,0
10,0
&6
5,0 3
0,0 6,0 T T T T T T 1
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 jan-
aug

—6—RTLKlub —#—TV2 —&—ml —l— Viasat3 —¥— Egyebek (tbb, mint 20 csatorna)

4. abra: Az egyes miisorszolgaltatok nézettsége
Forras: AGB Nielsen

A magyarorszagi nézettségi trendeket bemutat6 abra alapjan megallapithato, hogy a két
orszagos kereskedelmi csatorna kimagaslo, de fokozatosan csokkend nézettséget ér el.
A magas nézettség oka egyrészt a valoban orszagos lefedettség (a miisorterjesztok
csomagjaiban ¢és egyéni vétellel is elérhetdek), masrészt az altalanos tematika és
célcsoport, valamint a tobbi csatorndnal jelentdsen magasabb miisorkdltség (egyrészt

anyavallalataikon keresztiil jobb eséllyel férnek hozza értékesebb tartalmakhoz,
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99.

2.3

100.

101.

masrészt sajat gyartastt miisorokra is tobbet koltenek). A 4. sz. dbra alapjan az is lathato,
hogy a Viasat3 2007-re elérte az ml nézettségét, amely kordbban folyamatosan a
harmadik legnézettebb csatorna volt. A Viasat3 eléretorésében szerepet jatszhat, hogy
viszonylag magas lefedettséggel rendelkezik, 4altalanos szoérakoztatd karakterre
torekszik és sorozataival sok nézdt tud megszolitani (bar a két orszdgos csatornanal

kevesebbet kolt miisoraira, €s sajat miisorokat is alig gyart).

Ugyanakkor lathato az is, hogy a két orszdgos kereskedelmi csatorna
nézettségesokkenésével parhuzamosan ndvekszik a tematikus csatorndk Osszes
nézettsége, ami csatorndkra lebontva alacsony — esetenként 1% korili — egyedi
értekeket takar, azaz bar a tematikus csatorndkra szentelt Osszes figyelem érzékelhetden
nétt, a tematikus csatorndk szaménak boviilése az egyedi nézettségeket sokszor
alacsonyan tartja. Az egyedi csatorndk nézettségét a valtoz6 mértékii, de gyakran kisebb
lefedettség, a sziikebb célcsoport és alacsonyabb miisorkdltség is meghatarozza."
Ennek megfeleléen a misorszolgaltatasi piacra jjonnan belépdk szintén elsésorban az
eldfizetdk szama alapjan kalkulalhato miisordijakbol szadmitanak a miikodésiikhoz
sziikséges bevételre, a reklamokbol szarmazo6 bevétel ugyanis csak viszonylag magas
nézettség esetén lehet szamottevd. Természetesen az is igaz, hogy a nézettség, illetve a
csatorna nézOk altali megitélése hatdssal van a miisordij bevételekre is, hiszen a

miusorterjesztOk csomagképzési €s drazasi dontését befolyasolhatja.

A miisorszolgaltatoi piac szerkezete

A csatornak szaménak emelkedése a piacra 1épés realitdsat és egyuttal a koncentracio
csokkenéseének lehetdségét jelezheti, még akkor is, ha ezt a bdviilést elsésorban a mar
piacon 1év0 miisorszolgaltatok altal alapitott, vagy honositott ijabb csatornak adtak. A
piacra lépés nyilvanvalo feltétele, hogy a misorszolgaltatd megfeleld tartalmakkal
illetve  miisorkészitési  lehetdségekkel  rendelkezzen, emiatt az  orszagos
miisorszolgaltatoknak is jo esélyei lennének ujabb csatorndk alapitdsira, azonban a
jelenlegi médiatorvény ezirany( torekvéseiket akadalyozza, illetve legfeljebb a
Magyarorszag teriiletén kiviili alapitast teszi lehetdvé, amely megoldds — egyéb
nyilvanvalo hatranyain (pl. tartalomellendrzés nehézségei) til — a cégesoport szintil
szinergiak kiaknazasat is korlatozza.

A miisorszolgaltatok csatorndi a miisorterjesztok kozvetitésével, jellemzden mas
csatornakkal egyiitt, csomagokban jutnak el az el6fizetokhoz/nézokhoéz igy
kiskereskedelmi szinten csak a miisorcsomagok versenyérdl beszélhetiink. Ahogy mar
kifejtésre keriilt, a miisorszolgaltatok kozvetleniil nem a nézdkkel, hanem egyrészt a

miusorterjesztOkkel, masrészt a hirdetokkel vannak kapcsolatban.

> Egyes kisebb tematikus csatornak nézettsége nem mérhetd, vagy hibahatar koriili. A nézettségméréssel a
késébbikben még foglalkozik a jelentés.
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102. A GVH eddigi gyakorlatdban a miusorszolgaltatok piaci részesedését a nézettség, a
reklambevételt és miisordijakat is tartalmazo teljes arbevétel alapjan Osszességében
vizsgalta'®, azonban a piac két oldalanak vizsgalata kiilon-kiilon is relevans lehet.
Egyrészt vizsgalhatd a misorszolgaltatds nagykereskedelmi jellegli piaca, amelyen a
miisorszolgaltatok miisoraikat a musorterjesztoknek értékesitik; masrészt a rekldmpiac,
amelyen a  misorszolgaltatok  reklamidejiiket  értékesitik a  hirdet6knek,
médialigynokségeknek. Mindkét relacio a jelentés egy-egy késobbi fejezetében keriil

elemzésre.

103. Altalanossagban és eldljaroban annyit sziikséges leszogezni, hogy a miisorterjesztok
miisorcsatornak iranti keresletét alapvetden a nézdi/el6fizetdi igények hatarozzak meg.
fgy a miisorterjesztdk szempontjabol létezhetnek olyan csatornék, amelyek 6Snmagukban
nélkiilozhetetlenek az eldfizetdi csomagok Osszeallitasahoz — nyilvanvaldéan ilyen
csatornak a legnépszerlibb csatorndk — mint pl. az RTL Klub vagy a TV2. A kisebb
nézettségli tematikus csatorndk esetében azonban a miisorterjesztéknek nem feltétleniil
egy konkrét csatornara van sziikséglik, hanem arra hogy egy adott ,zséner”, egy
tematikus részcsoport (pl. az AGB Nielsen szerinti tematikus csoportositas egy-egy
kategoridja) megfelelden képviseltetve legyen a csomagban, ilyen értelemben nem

zarhato ki a tematikus részpiacok létezése.'’

104. A rekldmpiacon az adott csatorna iranti hirdetdi keresletet, pedig a csatorna nézdinek,
mint rekldm célcsoportnak az értéke befolyasolja. A terjesztdi ¢és reklamoldali
piacmeghatarozds eredménye nem feltétleniil lesz azonos; erre példa lehet, hogy
terjesztéi szempontbol az RTL Klub és a TV2 kiilon-kiilon is sziikséges elemei az
eldfizetdi csomagoknak (kiemelkedden magas nézettségiik miatt nem helyettesithetik
egymast), azonban a két csatorna altal elért célcsoportok hasonldsagai miatt, bizonyos
reklamkampanyok egy részéhez elegendd lehet az egyik csatorna hasznalata (nem
zarhato ki a helyettesités).

105. Az egyes csatorndk miisorterjesztés vagy hirdetdé szempontjabdl  valo
helyettesithetdsége mellett a miisorszolgaltatasi piac szerkezetét befolyasoljadk a
horizontalis és vertikalis kapcsolatok is.

106. A miusorszolgaltatasi piacon egyes vallalatcsoportok tobb sajat csatornaval is jelen
vannak. A UPC csoport jelenleg 18 csatornabodl allo portfoliot tudhat magaénak, ezek a
Sportl és Sport218, Minimaxw, Filmmﬁzeumzo, Spektrum21, TV Paprika és a TV Deko,

' Erre példa lehet a Vj-61/2006 sz. Chellomedia/Sportl iigy.

7 A GVH fuzios tigyeiben a legsziikebben értelmezhetd piacokon is vizsgalta a lehetséges hatasokat, igy a sport,
illetve ismeretterjesztd tematikus részpiacokon pl. Vj-61/2006 sz. Chellomedia/Sportl, vagy a Vj-61/2008 sz.
Chellomedia/Spektrum iigyben.

'8 Vj-61/2006. sz. eljarasban engedélyezte a fiziét a GVH.
19 Vj-42/2007. sz. eljarasban engedélyezte a fiziét a GVH.
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a Zone Club, Zone Romantica, Zone Europa, Zone Reality, Extreme Sports, Jim-Jam,
csatornak, illetve ezeken kiviil a Discovery csoport csatornai (Discovery Channel,
Animal Planet, Discovery Science, Discovery Travel&Living, Discovery World) sem
fiiggetlenek a csoporttol” A UPC csoport emellett a piac egyetlen vertikalisan
integralt™ szerepléje: csatornaportfolidja mellett sajat kabelhalozattal, eléfizetéses
mitholdas szolgaltatassal is rendelkezik, és jelenleg a legtobb elofizetdvel rendelkezd

miisorterjeszto.

107. Az IKO csoporthoz tartoznak a Sport Klub, Sport Klub+, a Cool TV, a Film+, Film+2,
Reflektor, Sorozat+, Poén, DOQ, Fishing and Hunting csatorndk, emellett az IKO a
CLT UFA S.A.-val kozos irdnyitoja, illetve fontos miisorgyarté beszéllitoja az RTL
Klubnak (illetve az M-RTL-nek).**

108. A Viasat csoport a Viasat3-on kiviil a TV6, a Viasat Explorer és a Viasat History
miusorokat; az AXN az AXN, AXN Sci-Fi, AXN History, AXN Crime, Animax
miisorokat; az HBO az HBO, HBO2, HBO Comedy, Cinemax, Cinemax2 miisorokat
szolgaltatja.

109. A miusorszolgaltatas foldrajzi piacanak meghatirozasa az eurdpai ¢€s hazai
joggyakorlatban is egyértelmii: a nyelvi és kulturdlis kiilonbségek miatt a
miisorszolgaltatds foldrajzi piaca jellemzOen nemzeti, amit esetlegesen az adott miisor

pontos foldrajzi elérhetdsége, lefedettsége sziikithet.

2.4 A digitalizacio jelentosége a miisorszolgaltatasi piacon

110. A digitalizaci6 jelentdsen befolyasolhatja a teljes miisorszolgaltatasi értéklanc jovojét.
A jelentés értékes tartalmakkal, terjesztési viszonyokkal €s reklampiaccal foglalkozé
részeiben a digitalizaci6 adott relaciora vonatkoz6 hatasai bemutatésra kertilnek.

111. Altalanossagban fogyasztéi oldalrol a digitalizacio a televizid nézési szokasok
megvaltozasanak lehetdségét jelenti, igy magasabb mindséget €és tobb kiegészito,
kényelmi szolgéltatast (pl. elektronikus miisortjsag — EPG®, igény szerinti videdzas —

2 Vj-123/2007. sz. eljarasban engedélyezte a fuziot a GVH.
1 Vj-61/2008. sz. eljarasban engedélyezte a fuziot a GVH.

2 A UPC Magyarorszag Kft és a Chello Central Europe a Liberty Global csoport tagja, a Vj-61/2008. sz. fizios
eljarasban a GVH megallapitotta, hogy John C. Malone személyén keresztiil kapcsolat van a Discovery
csatornakat mitkodteté Discovery Holding Company és a Liberty Global Inc. k6zott is.

23 - : ” , e ” . e ST . SO
* Ertve itt ezalatt a miisorszolgaltatoi és miisorterjesztéi szerep egyiittélését, hiszen a tartalom csomagolds és
atvitel integracidja valamennyi hazai miisorterjesztére jellemzd.

# Az IKO az RTL Klub szamos miisorat gyartja, illetve stratégiai partnere az M-RTL-nek, de a Tpvt. 15. § (2)
bekezdés a) pontja alapjan, éppen a nem 06nallo, hanem egy IKO csoporton kiviili tarsasaggal vald kozos
iranyitas miatt, az IKO és az M-RTL nem tartozik egy vallalkozas-csoportba, azaz versenyjogi értelemben
fiiggetlen vallalkozasok.

2 EPG (Electronic Program Guide)
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VoD?, késleltetett lejatszas — time-shifting, egyéni misorrdgzités — PVR?', kép a
képben — PiP?®) biztosithat. Ezek a tobbletszolgaltatasok a néz6k szamara mar egy olyan
mindségi kiilonbséget jelenthetnek az analdg szolgaltatdsokhoz képest, hogy nem
zarhatdé ki, hogy az ezen kényelmi szolgaltatisokat nyujté eldfizetdi
szolgaltatdscsomagok versenyjogi értelemben az analdg szolgaltatasoktol elkiiloniild
termékpiacot alkotnak.

3 A miisorszolgaltatasi piac tartalompiaccal valo osszefiiggései

3.1

112.

113.

3.2

114.

A tartalompiac kezelése az agazati vizsgalatban

Az agazati vizsgalat inditdsakor a tartalompiaccal Osszefiiggésben konkrét
versenyproblémara utald koriilmény nem mertilt fel, de a sport- és filmjogokhoz valo
hozzaférés feltételeinek vizsgalata sziikségesnek latszott, mivel ez a teljes
miisorszolgaltatoi értéklanc attekintéséhez nélkiilozhetetlen volt. A GVH az agazati
vizsgalat soran a tartalompiaccal kapcsolatosan csak az elsd adatkérési korben kért
felvilagositast a piaci szereploktdl. Mivel érdemi tartalompiaci versenyprobléma ezen
elso felvilagositas-adast kdvetden sem volt azonosithato, ezt kovetden a tartalompiaccal
kapcsolatos tovabbi kérdéseket, a piaci szereplok adatszolgaltatasi terheinek

minimalizalasa érdekében, melldzte a hivatal.

Ennek megfelelden a jelentés e fejezete az agazati vizsgalat szempontjabol 1ényeges

miisorszolgaltatoi és tartalompiaci 6sszefliggések felvazolasara szoritkozik.

Az értékes tartalmak jelentosége

A misorszolgaltatok a tartalompiacrdl beszerzett miisorokat (pl. filmek, kozvetitési
jogok) ¢és esetenként sajat gyartas miisorokat szerkesztik egységes musorfolyamma,
csatornava. A misorszolgaltatok elsddleges célja — bevételszerkezetiiktdl fliggetlentil —
az eldfizetdk, nézOk szamanak ndvelése. A magas eldfizetdszam, a musorterjesztoktol
kapott, jellemzden eldfizetdnkénti dijak esetén kozvetleniil ndveli a csatorna bevételét.
A magas el6fizetdszamnak, illetve a tényleges néz6k magas szamdnak bevételt
eredményezé hatdsa a reklamiddé értékében jelenik meg, hiszen a kereskedelmi
televiziok lényegében nézettséget értékesitenek a reklampiacon. A kivant miisordij és
reklambevételek elérésének eszkoze értelemszertien, az olyan miisortartalom sugarzasa,

ami nagy eldfizetd-, illetve nézétabort vonz, ezaltal mind a misorterjesztokkel, mind a

% VoD (Video on Demand)
2 PVR (Personal Video Recorder)

2 PiP (Picture in Picture)
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115.

33
116.

117.

118.

119.

3.4
120.

121.

hirdetékkel valo megallapodas tekintetében kulcsfontossagu, hogy mennyire értékes
tartalmakkal bir egy csatorna.

Az d4gazati vizsgélat inditd végzésében nevesitett sport- és filmjogok gyakran
kifejezetten olyan értékes tartalmak, amelyek meghatarozhatjdk egy csatorna
attraktivitasat. A piaci tapasztalatok azt mutatjak, hogy az igazdn vonz6 tartalmakkal
jelentds nézettség boviilés €s jelentds terjesztési lefedettség érhetd el (mindkettdre jo
példa a Viasat3), illetve az igazan erds tartalmakkal lehet egy 01j szerepld piacra 1épését
(misorterjesztok kindlataba vald bekeriilését) is leginkabb biztositani (pl. Eurosport2 —
angol labdarugd bajnoksag kozvetitési joga).

A tartalmakhoz val6 hozzaférés modjai

A tartalmakhoz alapvetden harom moddon lehet hozzéjutni: 1) kdzvetleniil (sajat jogon)
a jogtulajdonostol; 2) kozvetett modon, anyavallalat révén vagy valamilyen kozvetitén
keresztiil; valamint 3) a tartalom lehet sajat gyartasu.

A nagy nézettséget hozd tartalmak — melyek tilnyomo tobbsége kiilfoldi — piaca
kinalati piac, amelyen a vevOként megjelend miisorszolgaltatok kozott jellemzden éEles
verseny van. Ezen tartalmak jogtulajdonosai tisztaban vannak a termékeik értékével
(valamint a piaci struktaraval €s a vevd piaci helyzetével), és ennek megfelelden
torténik az ar, valamint az egyéb feltételek meghatarozasa. Igy példaul a kizarolagossag,
a tovabbértékesités, az ismétlések szdma, vagy a kapcsolt értékesités kérdése is csak
nagyon korlatozottan képezi alku targyat. Ezt tdmasztja ald az is, hogy bizonyos
tartalmak tekintetében tobb miisorszolgaltaté is nyilatkozott ugy, hogy még csak esélye
sincs ajanlatot tenni.

A tartalmakhoz kozvetett 1ton torténd hozzdjutds kiilondsen a  kisebb
misorszolgaltatoknak nyujthat elonydket azaltal, hogy bizonyos prémium miisorokhoz
csak igy van lehetdséglik hozzdjutni, tovabba az arak is kedvezObbek azaltal, hogy a
kozvetitd halmozott jogokat vasarol.

A sajat gyartast tartalmak szintén magas tOkeigényliek, igy ezek gyartasat csak a
nagyobb, tékeerésebb miisorszolgéaltatok engedhetik meg maguknak. Egyes

miisorszolgaltatok sajat gyartasu misoraikkal, még ha korlatozott mértékben is, de
tartalomszolgaltatoként is megjelennek a piacon.

Hazai film- és sportjogok

A piaci szereplOk adatszolgaltatasai alapjan megallapithatd, hogy az igazan értékes nem
sajat gyartasi magyar film és sport tartalmak ardnya a kiilfoldi tartalmakhoz képest
csekély.

A prémium filmek piacan bizonyos magyar filmek kiemelkedd nézettséget hoznak, ezen

filmek jogtulajdonosai esetenként viszonylag erds alkupozicioval rendelkeznek, erre
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122.

35

123.

124.

125.

utal, hogy tovabbértékesités kizarasanak kikotése 1is eléfordul, azonban nem
valoszintlisithetd, hogy barmely magyar tartalomszolgaltaté kifejezetten nagy piaci
erdvel rendelkezne. Egyrészt azért, mert ezek az értékes magyar filmek is csupan
toredékét jelentik a (zOmében egyébként kiilfoldi) prémium filmek Osszességének,
masrészt a miusorszolgaltatok kozott tobb nagy nemzetkdzi hattérrel rendelkezd

miusorszolgaltaté is mikodik.

Sportjogok terén a prémium tartalmakat jelenté nagy nemzetkdzi sportesemények €16
kozvetitéséhez hasonlatos magyar sportesemény jelenleg nincs. A hazai bajnoksagok, és
kupamérkézések — szemben a nagy nézettséget hozd, ennélfogva rendkiviil draga
vilagbajnoksagokkal, Eurdpa-bajnoksagokkal és az olimpidval — sugarzasi jogaiért
altalaban — néhany kivételtdl eltekintve® — nem kell fizetni, ugyanis a kluboknak,
ligdknak ¢és nemzeti szovetségeknek, mint jogtulajdonosoknak jellemzden nagyobb
érdeke flizédik ahhoz, hogy képernydre keriiljenek, mintsem a miisorszolgéltatonak
ahhoz, hogy megszerezzék a kozvetités jogat. Egyes esetekben ugyanis a gyartési
koltség meghaladja a varhat6 bevételeket. A magyar sportesemények — a nagy
nemzetkdzi sporteseményekhez viszonyitott — relative alacsony értékét és konnyi
hozzaférhetdségét tamasztja ala, hogy kizardlagossag — néhany kivételtdl eltekintve —
nem jellemzd ezekkel kapcsolatban.

Egyes miisorszolgaltatok tartalompiaci elonyei, hatranyai

A kozszolgalati csatornak szdmara jelent eldényt, hogy a vilagbajnoksagok, Europa-
bajnoksagok és az olimpia esetén az Eurdpai Miisorszolgaltatok Szovetsége (European
Broadcasting Union — EBU) mint igyndkség targyal a sportagi szovetségekkel. Az €l
kozvetitési jogok altalaban kizarolagosak, igy — néhany kivételtdl eltekintve™ — az
eurdpai kozszolgalati televiziok szerzik meg azokat.

Az orszagos televiziok lehetséges elonye, hogy a tobbi piaci szereplonél jelentdsen
magasabb miisorkoltségvetéssel miikodnek, amely lehetévé teszi szdmukra nagy
nézettséget produkald és igy jelentds reklampiaci eldnydket biztositd sajat gyartasu

musorok el6allitasat.

A nemzetk6zi médiavallalatok részeként miikodé hazai miisorszolgaltatok elonye lehet,
hogy az anyavallalaton keresztiil alacsonyabb aron, vagy nagyobb szdmban juthatnak
hozza értékes tartalmak kozvetitési jogahoz. Ugyanakkor egyes vélekedések szerint a
nemzetkozi tulajdonosi hattér, vagy a tarscsatornak nem feltétleniil jelentenek elényt, a

tartalom-disztribiitoroknak ugyanis nem érdeke, hogy tobb orszagra kiterjedd jogokat

2 A 2000-es évek elején a magyar labdargd bajnoksag kozvetitési jogainak megszerzéséért is nagy harc folyt,
azonban — részben a bajnoksag szinvonala csdkkenésének koszonhetden — a kdzvetitési jogok népszeriisége is
csokkent.

30 Erre lehet példa a 2006-os futball viligbajnoksag magyarorszagi kozvetitésének joga, amelyet az RTL Klub
szerzett meg.
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3.6

126.

3.7

127.

128.

129.

adjanak el, mivel sokkal nagyobb nyereséget tudnak elérni, ha orszdgonként egyesével
értékesitik az adott programot, ami kiillondsen a prémium termékek esetén igaz.

A digitalizacio hatasa a tartalompiacon

Nyilvanval6é mindségi eldnyei mellett a digitalizacio lehetséges hatdsa a tartalompiacot
illetden, hogy egyrészt a tartalmak eldallitasi koltsége ndvekedhet (pl. a HD mindség
igénye miatt), masrészt a csatornak szamdnak boviilése, valamint a kapcsolodo digitalis
kényelmi szolgaltatasok megjelenése az értékes tartalmak megszerzésének koltségét
emelheti, hiszen az értékes kozvetitési jogokért versengdk szamanak ndvekedése
arfelhajté hatasu lehet, ahogy a digitalis terjesztésben rejld lehetdségek — egyéni
miisorrogzités, késleltetett lejatszas — szintén felarral jarhatnak. A tartalompiaccal
Osszefliggésben tehat nem zarhatdé ki, hogy a digitalizacio ezen értékes tartalmak
koltségeit nem csokkenteni, hanem ndvelni fogja.

A hozzaférési problémakra vonatkozo jogi keretek

Ahogyan emlitésre keriilt, a tartalmak értékesitése gyakran kizarolagos jogok,
tovabbértékesitési korlatozasok mellett torténik. A Bizottsdg versenyjogi esetjoga
alapjan a kizardlagos kozvetitési jogok dnmagukban nem kifogasolhatoak, de az ezekre
vonatkoz6 megallapodéasok legfeljebb két évre €s egy platformra szolhatnak, illetve mar
fennalld kizarolagos jog esetében a tovabbengedélyezés lehetdségét kell
tartalmazniuk.”’ A kozvetitési jogokra vonatkozé kézds értékesitési megallapodasok
pedig versenyjogi alapon akkor fogadhatdak el, ha legfeljebb harom évre érvényesek, a
jogok csomagban torténd értékesitésénél nem egy szerepléhoz keriil minden csomag,
illetve ha a sportszovetségek nem tiltjak, hogy a klubok kizardlagossag nélkiil
értékesitsenck kozvetitési jogokat.*

A tagallami szintli szabalyozas, vagy versenyjog alkalmazas elsdsorban a tagallami
hozzaféréssel kapcsolatos problémakat képes kezelni. Azonban fontos kiemelni, hogy
az Eurdpai Bizottsag is eljarhat k6zosségi jogalapon — méghozza akér tisztan magyar
tartalom esetén is —, amennyiben az adott magatartas érzékelheté mértékben hatassal

lehet a tagallamok kozotti kereskedelemre.

Magyarorszagon kozvetitési jogokkal kapcsolatos versenyfeliigyeleti eljarasra eddig
nem Kkeriilt sor, a szabalyozas azonban foglalkozik e kérdéssel. A médiatorvény
értelmében (9/A. §) nem gyakorolhato kizarélagos televizids kozvetitési jog oly mddon,
hogy a k6zonség meghatarozd részét kizarja a tarsadalom szamara nagy jelentséggel

rrrrrr

3! A Bizottsag 2003. aprilis 2-i M.2876 sz. hatarozata a Newscorp/Telepii: iigyben, HL L 110/73 [2004.04.16.].

32 A Bizottsag 2003. julius 22-i COMP/C.2-37.398 sz. hatarozata a UEFA Champions League tigyben, HL L
291/252003.11.08.] és a 2006. marcius 22-i COMP/38.173 sz. hatarozata a Premier League ligyben.
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3.8

130.

131.

132.

133.

események kiemelt jelentdségli korérdl és az azok kozvetitéshez vald hozzaférés
modjarol, de ennek ellenére ilyen szabalyozas még nem sziiletett®>.

Kovetkeztetések

Az értékes tartalmaknak mindsiilé sport- és filmjogokhoz vald hozzaféréssel
kapcsolatosan egy-egy piaci szerepl6tdl érkezett problémafelvetés:

— Egy piaci szerepld kifogasolta a nemzeti filmvagyonba tartozd magyar filmek
sugarzasi jogaival kapcsolatos bizonytalan jogi helyzetet.

— Egy masik piaci szerepld pedig azt, hogy a médiatorvény vonatkozo6 rendelkezése
ellenére nem sziiletett arr6l szabalyozas, hogy melyek azok a tarsadalom szdmara
nagy jelentdséggel bird események, amelyek kapcsan a miisorszolgéltatdk nem
gyakorolhatjak kizarolagos televizids kozvetitési jogukat. Az erre vonatkozo
szabalyozas hianya, az adott piaci szerepld szerint, azzal a kdvetkezménnyel jar,
hogy a kizardlagos kozvetitési jogokkal nem rendelkezd csatorndk nem, vagy csak
korlatozottan férnek hozzéa a nagyobb horderejli sportesemények kapcsan még azok

rovid osszefoglaloinak sugarzasi jogaihoz is.

Ezen két felvetéssel kapcsolatban nem feltételezhetd, hogy ezek azon tul, hogy egyedi
piaci szereplOk relaciojaban esetlegesen bizonytalansagot vagy nehézséget okoztak, a
piaci versenyre hatni képes problémak lennének. Amint az fentebb mar megallapitast
nyert, a magyar film- és sportjogok ardnya a miisorszolgaltatok értékes tartalmai kozott
Osszességében nem jelentds, és egyes televizids csatorndkat védo, sportkdzvetitési
jogokra vonatkozéd kizardlagossagi kikotések sem kifejezetten jellemzéek. gy ezen,
egyedi felvetések miatt versenyjogi beavatkozés sziikségessége nem meriilt fel, és
konkrét szabalyozasi javaslatra sincs sziikség.

A médiaszabalyozas ilyen jellegli hidnyossagai ugyanakkor a médiaszabalyozasi reform
sziikségességére hivjadk fel a figyelmet, amelyet a GVH mar tobb alkalommal

szorgalmazott.

Osszességében az értékes tartalmaknak mindsiild sport- és filmjogokhoz vald
hozzaféréssel kapcsolatosan az dgazati vizsgalat nem azonositott a miisorszolgaltatok
versenyét hatranyosan befolyasold koriilményt. Megallapithatd, hogy a sport- és
filmjogok mint értékes tartalmak rendelkezésre allasa a piacra 1épés eldsegitésének,
illetve a lefedettség és nézettség (igy piaci részesedés) novelésének egyik legfontosabb
feltételének tekinthetd.

3 A Hatarok Nélkiili Audiovizualis Médiaszolgaltatasokrol szolo, a 2007/65/EK irdnyelvvel moédositott
89/552/EEC iranyelv 3j cikke is lehet6vé teszi, hogy a tagallamok bizonyos kiemelkedd érdeklddésre szamot
tartd események kapcsan korlatozzak a kizarolagos kozvetitési jogok alkalmazasat.
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4 A miisorszolgaltatasi piac musorterjesztési piaccal valo osszefiiggései

134. A miisorszolgaltatok célja, bevételszerkezetiiktdl fliggetleniil, hogy a lehetd legtobb
haztartasban elérhetdek legyenek®®, azaz hogy minél tobb miisorterjeszté kinalataba
bekeriiljenek, hiszen ez miisordij bevételeket és/vagy reklambevételek lehetdségét
biztosithatja. A magyarorszagi miisorterjesztok szinte kivétel nélkiil nemcsak a milisorok
atvitelét (amely 1ényegében egy hirkozlési szolgaltatas) végzi, hanem ezt megel6zden a
tartalom csomagolasat is> (Id. 1. 4bra). gy a miisorterjesztd dont arrol, hogy mely
csatornak terjesztési jogdt vasarolja meg a misorszolgaltatoktol és azokat mely
elfizetéi csomagjaban szolgaltatia az altala lefedett teriileten.’® A halozat
miikddtetdjétdl fiiggetlen tartalomesomagolok tehat nincsenek jelen a magyar piacon,
ennek okai a késdbbiekben bemutatasra keriilnek. Jogilag a miisorszolgéltatok szamara
is adott a lehetdség, hogy a miisorterjesztotdl, vagy egyéb szolgaltatdtol csak hirkozlési
szolgaltatast, eszkozt vegyenek igénybe, és sajat maguk végezzék a miisorterjesztést’”,
azonban a gyakorlatban ez az opcié sem jellemzd. Ennek hidnydban pedig a
miisorterjesztOk szerepe nem pusztan az, hogy semleges, koztes hattérszolgaltatoként a
miisorok tovabbitasdban részt vegyenek. Tartalomcsomagoloként a terjesztok vannak
kozvetleniil kapcsolatban az eldfizetOkkel, toliikk szarmazik a bevételiik, csomagolasi
dontésiik a sajat profitabilitasukat is befolyasolja, tehat eléfizetdik igényeit €s sajat
tizleti érdekeiket is figyelembe kell venniiik akkor, amikor arrél dontenek, hogy
elosztanak-e egy misort, illetve mely mas miisorok tarsasagaban (milyen csomagban)
osztjdk azt el. Ilyen értelemben bizonyos mértékben korldtozédhatnak a
miisorszolgaltatok értékesitési dontései; ugyanakkor ezt enyhitheti példdul, hogy a
miisorszolgaltatd a misorterjesztokkel kotott szerzédéseiben befolyasolhatja, hogy
miisora milyen statusza (pl. a haromcsomagos rendszerben az also, kozépsd, vagy
legfelsd) csomagba kertilhet (illetve kiillonb6z6 miisordijat hatdrozhat meg a kiilonb6z6
csomagokra). Azonban a misorterjesztOkkel kotott szerzOdés lehetdségét, az abban

crer

kovetkezokben elemzésre keriilé — tényezd befolyésolja.

3 Alapvetéen igaz ez a Viasat3-ra is, bar helyzete annyiban speciélis, hogy az orszagos miisorszolgaltatova
mindsités ,,veszélye” (és az azzal jard szabalyozasi teher, pl. napi hiradé készités) miatt nem feltétleniil torekszik
arra, hogy a jelenlegi szabalyozasi keretben orszdgos csatornanak mindsitsék (ezért arra sem, , hogy
lefedettségérdl pontos adatok jelenjenek meg).

% A miisorfolyamokat azonban szerkesztés nélkiil, a miisorszolgaltatotol atvett formaban tovabbitjak, igy a
miisorok tartalmaért nem felelések.

%Lényegében ez az oka, hogy a digitalis foldfelszini miisorszorasra valo atallas kapesan az tn. erés multiplex
modell keriilt kivalasztdsra, melynek lényege, hogy a multiplex {izemeltetdje nemcsak atvitelt, hanem
csomagolast végez. A dontés mogott az a feltételezés huzodott meg, hogy igy a tobbi, csomagolast szintén végzo
platformmal jobban tud majd versenyezni. Az erés multiplex modellrél részletesebben ld. a Miniszterelnoki
Hivatal ,,A Digitalis Atallas Stratégiaja” c. anyagat (http://misc.meh.hu/letoltheto/DAS_.pdf)

37 A miisorterjesztés és a digitalis atallas szabalyairol sz616 2007. évi LXXIV. torvény (tovabbiakban Dtv.), 5. §
(1) bekezdés 38. pont.
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4.1
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Az agazati vizsgalat inditasara okot ado korilmények kifejezetten a kabeles
miisorterjesztokhoz mint a piac legjelentdsebb részét lefedd szereplokhdz kapesolddnak,
emiatt a misorszolgaltatb—misorterjesztd viszony elemzésének kozéppontjadban a
kabelhdlozatok 4allnak, igy részletesebben a kabelszolgaltatok egyiittmiikodési,
kapacitasi és csomagolasi lehetdségei keriilnek elemzésre.

A kabelszolgaltatok miisorterjesztési piaci jelentosége

Az elofizetoknek a kiillonb6z6 miisorterjesztési modok kozotti megoszlasa egyértelmiien
a kabeltelevizios miisorterjesztés vezetd szerepét tiikrozi, ahogy azt az aldbbi tablazat is

mutatja.

Igénybe vevd haztartasok

szédma (ezer) aranya
KabelTV 2 454 61,30%
Szoba- vagy tetdantenna 929 23,20%
Havidijas parabola 370 9,25%
Egyéni parabola 151 3,80%
IPTV 2 0,05%
Nem vesz igénybe semmilyen szolgéltatast 96 2,40%)
Osszesen 4 002 100%

2. tablazat’®: A piac miisorterjesztési modok szerinti megoszlasa (2007)

Forras: NHH: Infokommunikécios eszkdzok haszndlata és médiafogyasztasi szokasok, (2007.

137.

4.2

138.

julius, 19. 0.); Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

A kabelszolgaltatok szegmensén beliil néhany nagy szerepld (UPC, T-Kébel, Fibernet)
fedi le az orszagos piac kétharmadat, van néhany kozepes szerepld (Vidanet, Tarr, PR-
Telecom) és a piac tovabbi részén tobb mint haromszaz szerepld osztozik.

[...]

5. abra: A kabeles miisorterjesztési szereplok részesedése (2007)
Forras: Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

A kabelszolgaltatokon kiviili miisorterjesztési lehetéségek

A miisorterjesztési piacra vald belépésnek érdemi jogi korlatja nincs, a tevékenység a
Nemzeti Hirkozlési Hatdsaghoz tett bejelentés alapjan végezhetd: a bejelentésnek
tartalmaznia kell, hogy mely miisorszolgaltatd mely musorat kivanja terjeszteni a

* A KSH adatai szerint a vizsgalt idészakban az Ssszes haztartisok szama kb. 3 810 ezer volt. A 2. tablazat
Osszesen soraban szerepl6 adat és a KSH adat kozti kiilonbség abbol adddik, hogy vannak haztartasok, melyek
tobbféle vételi modot is igénybe vesznek.
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140.
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142.

szolgaltato, valamint a terjesztés jogosultsagat (a szerzdi €s szomszédos jogok védelme
érdekében) igazolni kell.

A piacra 1épési korlatok sajat halozat kiépitése esetén (annak koltsége, a sziikséges
épitési engedélyezés, a parhuzamos haldzatok épitésének kiemelten magas Ttizleti
kockézata stb. miatt) tovabbra is jelentdsek lehetnek, emiatt az atfedd kabelhalozatok

aranya viszonylag alacsony (10% alatti’®).

Azonban az elmult két évben lezajlott valtozdsok (mint a sokcsatornas digitalis
miitholdas szolgaltatasok — DigiTV, HelloHD, T-Home Sat TV —, illetve az IPTV
megjelenése, egyes teriilleteken parhuzamos kabelhalozatok épiilése) a belépés
realitdsara, a piac tdmadhatosagara utalhatnak. Az 0j piacra 1épdk koziil kiillondsen a
DigiTV gyors, nagy mértékii béviilése emelhet6 ki*’, amellyel a UPC csoport mogott a
masodik legnagyobb miisorterjesztévé valt, emellett az IPTV fejlédési potencialja is
jelentds.

[...]

6. abra: A miisorterjesztési piac szerepldinek részesedése (2007)
Forras: Piaci szereplOk adatszolgéltatasa

Magyarorszagon musorterjesztési szolgaltatasra a kabeltelevizios terjesztésen kiviil
foldfelszini, miiholdas, DSL szolgaltatasra képessé tett telefonhalozaton (IPTV), illetve
a kozeljovoben DVB-H*! halézatokon keresztiil nyilhat lehetdség.

Foldfelszini miisorterjesztés

A foldfelszini misorszoras jelenleg mar kétféleképpen, analdg és digitalis mddon is
lehetséges. A frekvenciaszlikosség miatt a foldfelszini analdg miisorszoras orszagosan
csak harom csatorna terjesztését teszi lehetévé. A digitalizacio révén a rendelkezésre
allo frekvenciakapacitdsok jobban kihasznéalhatoak, és elméletileg 1ényegesen tobb
csatorna sugarzasat teszik lehetdveé. A digitalis foldfelszini miisorterjesztési technologia
(DVB-T) szabadon foghat6 és kodolt (vagyis csak eléfizetés mellett igénybe vehetd)
csatornak, csomagok terjesztésére is lehetdséget ad. A multiplex {iizemeltetés
jogosultsagat elnyerd tarsasdg altal alkalmazott MPEG-4-es tomoritéssel az elsé két
multiplexen akar 20 csatorna is terjeszthet lenne, a tervek szerint azonban a harom
kozszolgalati adot HD mindségben terjeszti majd az Antenna Hungaria, ami a

% Egyes piaci szerepl6k szerint ez az arany mér a 20-25%-ot is elérte.

* A DigiTV a 2006. februari piacra 1épést kovetéen 2007 végére mar hozzavetdlegesen tobb mint 300ezer
eléfizetével rendelkezett.

*1 Mar jelenleg is elérhetSk bizonyos mobil TV szolgéltatasok, azonban ezek nem azonosak a DVB-H haldzaton
nyujtott szolgaltatassal.
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kapacitasokat bizonyos mértékben korlatozza**. A technolégiai fejlesztés, a magasabb
mindség alapvetden versenyjogi alapon is kivanatos célok, azonban a kozszolgalati
adok HD mindségl terjesztésének indokoltsaga annak kapacitas-sziikitd hatdsan tal is
kérdéses, hiszen a kdzszolgalati adok, a miisorszolgaltatok tobbségéhez hasonldan még
nem, vagy korlatozottan képesek HD mindségli miisor dsszeallitasara.

A Dtv. értelmében az ATV-t és a HirT V-t is kotelez6 elosztani az 0 platformon. A két,

o

misordijakra is épitdé csatorna azonban nem kivant elesni a tobbi miisorterjeszt6tol

kapott miisordij bevételektsl*

, igy a DVB-T platformon is csak kédoltan, elofizetési dij
ellenében lesznek hozzaférhetdek, vagyis elosztasukért az Antenna Hungaria fizet majd
a misorszolgaltatoknak. Ez egyben azt is jelenti, hogy a DVB-T iizleti modelljében
egyszerre lesz jelen a szabadon foghatd és a fizetds tartalom, amely utobbi — a két
hircsatorna fizetds terjesztésével — onmagédban biztosan nem lesz jelentds siker. Ennek
kapcsan rogzithetd, hogy versenyjogi alapon nem feltétleniil kifogasolhatd, ha egy
szabadon foghatd6 moddon is terjesztett musorért egy miisorszolgaltatd egyes
miisorterjesztoktol miisordijat kér. Az agazati vizsgalat elzetes jelentése kapcsan egyes
észrevételezOk a GVH ezen kijelentését kifogéasoltak, azonban a GVH ezt tovabbra is
fenntartja. Ennek oka altalanossagban az, hogy versenyjogi alapon csak a gazdasagi
er6folényes helyzetben 1évé miisorszolgéaltatd indokolatlan diszkriminacidja lehet
kifogasolhato, amennyiben annak kéros versenyhatasai valosziniisithetdek. A GVH mar
foglalkozott is ilyen jellegli liggyel: a TV2 gyakorlatit (miszerint 2006-t6l egyes
miusorterjesztd platformok tlizemeltetditdl misordijat szed) vizsgaldé Vj-7/2007 sz.
versenyfeliigyeleti eljarasban azonban a Versenytanacs nem allapitott meg jogértést. Az
ATV ¢és a HirTV DVB-T platformra keriilése esetében azonban nem is a
misorszolgaltatok, hanem a dijfizetéstdl — az ingyenes digitalis foldi terjesztés okan —
elzark6z6 musorterjesztOk magatartasa vethet fel kérdéseket. Ezzel kapcsolatban a GVH
allaspontja szerint a Dtv. 22. § (3) b) pontja — természetesen annak fiiggvényében, hogy
ehhez a rendelkezéshez az ezt alkalmaz6 NHH milyen joggyakorlatot alakit ki —
biztosithatja azt, hogy a miisorterjesztdk a miisorszolgaltatok felé¢ pusztan amiatt, hogy
azok mas platformon is meg kivannak jelenni, ne alkalmazzanak hatranyos feltételeket.

A digitalis foldfelszini milisorszorasra valo atallas 2008. december 1-jével, a tervekkel
ellentétben csak a Duna és az Autondmia adasokkal indult el, hiszen az 0j platform
jelenleg sem az orszagos kereskedelmi csatorndk, sem a Viasat3 tamogatdsat nem birja.

2 Egyes észrevételezOk szerint nem relevans az az érv, hogy a HD terjesztés a platform tizemeltetSjének az SD
sugarzasnal jelent6sen magasabb bevételeket biztosit (amely egyuttal allami finanszirozasi igényt jelent), és igy
csokkentheti a platformiizemeltetd 6sztonzottségét arra, hogy tovabbi miisorszolgaltatokkal is megallapodjon.

A GVH tudomésa szerint az ATV és HirTV csatornak esetében a kabelszolgaltatokkal kotott szerzédéseik
rogzitik, hogy amennyiben a csatorndk ingyenesen elérhetové valnak, akkor a kabelszolgaltatok sem fizetnek
nekik misordijat.
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145. Ezzel kapcsolatban megjegyzendd, hogy a két orszagos kereskedelmi csatorna
nyilvanvaloan tisztdban van azzal, hogy a platform sikerét — tovabbi csatornak
platformon torténd megjelenését — nagymértékben befolyasolja, hogy a két
legnépszeriibb csatorna elérhet-e ezen. Az RTL Klub és a TV2 tavolmaradasa igy
akadalyozhatja a csak reklambevételekre €pitd csatorndk piacra 1épését, illetve azt, hogy
mads csatorndk is valoban orszagos lefedettséglivé valjanak, mely orszagos lefedettség
ugyanakkor az RTL Klub és TV2 reklampiaci elonyeinek egyik fontos forrasa.

146. Az Antenna Hungaria (AH) — NHH altal is osztott — értelmezése szerint, a Dtv. 39. § (8)
alapjan a szolgéltatas induldsat kovetden — ha addig nem sikeriilt megéllapodni veliik —
a két orszagos kereskedelmi csatorna nem keriilhet fel a platformra.** Az egyik orszagos
kereskedelmi televizio az Alkotmanybirésaghoz fordult ezen rendelkezés miatt.

147. A GVH az eldzetes jelentéséhez beérkezett észrevételeket is figyelembe véve vizsgalta,
hogy a DVB-T platform induldsadval jelentkezd problémak kapcsan felvethetd-e
valamely piaci szerepld egyedi felelOssége, illetve lehetséges, sziikséges-e a tovabbi
szabalyozoi beavatkozas.

148. Az észrevételek alapjan az AH csoport magatartdsanak megfeleld keretek kozott
tartasara a jelenlegi szabalyozasi eszkdozok megfeleldnek tiinnek: az AH nyilvanvaloan
azért nyerte meg a DVB-T platform {lizemeltetésére kiirt palyazatot, mert a legjobb
feltételeket vallalta. Ha ezeket feltételeket a szabalyozo hatdsdg (NHH) a hatosagi
szerzOdés és a Dtv. alapjan ki tudja kényszeriteni, akkor a platform iizemeltetd
jogosultsaganak gyakorlasaval dsszefiiggésben jelentkezd problémak megoldhatdak.

149. A két orszagos kereskedelmi csatorndt azonban a szabélyozés jelenleg nem képes arra
0sztonodzni, hogy a DVB-T platformon szabadon foghat6 formaban minél hamarabb
elérhetévé valjanak, pedig mér a Digitalis Atallas Stratégiaja® is utalt r4, hogy a két
orszagos kereskedelmi televizid miisorszolgaltatasi jogosultsaganak 2005. évi palyazat
nélkiili meghosszabbitdsakor 1is felmeriilhetett volna a hosszabbitasnak a
digitalizacidoban val6 részvételhez, mint kotelezo feltételhez kotése.

150. A digitalis foldfelszini miisorterjesztéshez kapcsolodo két alapvetd cél koziil az egyik
az volt, hogy a jelenleg tetd, vagy szobaantennat hasznald haztartasok (kb. a haztartasok

* Ennek alapjat vélhetSen a Dtv. 39. § (8) bekezdése képezi: ,,A jelenleg a miisorszolgaltatast foldfelszini
miisorszoras utjan megvaldsitod orszagos televizid misorszolgaltatok a 43. § (1) bekezdésében foglalt palyazaton
értékesitett barmely digitalis miisorszord halozatra abban az esetben keriilhetnek fel, ha szerz6dés megkotésével
vallaljak, hogy misorukat a 43. § (1) bekezdésében foglalt legnagyobb vagy masodik legnagyobb lakossagi
elérésii, nem mobil vételli digitalis televizié miisorszord halézaton a misorterjesztési szolgaltatas indulasaval
korzetenként elérhet6vé teszik, valamint miisoruk analdg foldfelszini miisorszorasat korzetenként 2011. jinius
30-ig leallitjak.”

* Digitalis Atallas Stratégiaja, DAS, http://misc.meh.hu/letoltheto/DAS_.pdf) 97. pont: ,,Az orszagos kereskedelmi adok
(RTL Klub és tv2) analdg sugarzasanak lekapcsolasara az ORTT 2005. nyari dontése miatt elvileg csak 2012
juliusaban nyilik lehetdség, mivel a testiilet palyaztatas és a digitalizacioban valo részvétel feltételiil szabasa
nélkiill meghosszabbitotta a miisorszolgaltatasi jogosultsagukat, amely kozvetve a vételkorzetet biztositd
frekvencidk hasznalatat is lehetové teszi.”
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20-25%-a) jobb mindseégli és bovebb valasztéku szolgaltatast érhessenek el. A masik
deklaralt cél pedig az volt, hogy az 0j platform versenynyomast fejtsen ki a mar miikodo
miusorterjesztési lehetéségekre. Ezen célok koziil a jelenlegi helyzetben sajnos az elsé
megvalosulasa sem egyértelmii. A masodik kapcsan pedig megallapithatd, hogy a
digitalis atallas tervei ugyan elméletileg hozzajarulhattak a misorterjesztok digitalis
fejlesztéseihez és arcsokkentéséhez, de e hatasok is sokkal inkdbb koszonhetek a
misorterjesztOk altal tapasztalt tényleges versenyhatdsoknak (DigiTV, IPTV stb.), a
DVB-T platform tényleges versenyképessége a tobbi sokcsatornas miisorterjesztési
lehetéséggel szemben jelenleg erdsen kérdéses. gy jelenleg az un. erés multiplex
modell elméleti erdssége ellenére (amelynek 1ényege, hogy a multiplex lizemeltetd az
atvitel mellett a csomagolédsrol is donthet) sem biztos, hogy a digitalis foldfelszini
terjesztésben a vezetékes és a mitholdas platformok csatornaszaméhoz mérhetd kinalat

lesz képes megjelenni.

A fentiek miatt a nem csak szabadon foghatd csatorndkat tartalmazd sokcsatornas
miisorcsomagokat jelenleg a kabelhdlozatokon kiviil csak a digitalis mitholdas és az
miisorokat eléallitd miisorszolgéltatok szempontjabol tulajdonképpen ezek tekinthetéek
a kabeles terjesztok lehetséges terjesztési alternativainak.

A miiholdas eldfizetéses miisorterjesztés

A miiholdas miisorszords hatékony miisorterjesztési platformnak tekinthetd alacsony
belépési korlattal, ugyanis nagy foldrajzi lefedettség eléréséhez nincsen sziikség fizikai
halozatépitésre. A miitholdas misorterjesztés koltségeinél a fellovési szolgaltatas és a
mitholdas transzponder™® bérlet dija a meghatarozo, ez utobbi kapacitasa hatdrozza meg
a terjeszthetd csatorndk szamat is. A transzponder optimalis kihasznaldsa gyorsitotta fel
a digitalis mitholdas misorszoras elterjedését, a jelenlegi mitholdas miisorszolgéltatok
(UPC Direct, DigiTV, Hello HD, T-Home) mind digitélis technologidval dolgoznak. A
mitholdas szolgéltatas tehat az orszag teljes teriiletén elérhetd, a vételhez délre nézd
mitholdvevd parabolaantenna felszerelése sziikséges. A vételt az iddjarasi viszonyok
(felhds 1d6, hoesés stb.) zavarhatjdk. A mitholdas miisorterjesztés alkalmas tobb szaz
hagyomanyos csatorna tovabbitasara, de a transzponderek kapacitisa a HD csatornak
terjesztését is lehetdveé teszi. Az eléfizetéses szolgéltatok csatorndit kodolva sugarozzak
a muholdak, az ezekhez torténd hozzaférés csak eldfizetéssel lehetséges, emellett a
miitholdak szabadon foghat6 csatornakat is terjesztenek. Kiskereskedelmi szempontbol a
megoldas hatranya, hogy az egyéni vételi eszko6zok elhelyezése esetenként (pl.
tarsashazakban) akadalyokba {itkdzhet; illetve, hogy szemben a vezetékes

megoldasokkal, ez a platform nem képes harom-komponensii (triple-play — televizid,

% A transzponderek a miiholdakon elhelyezett azon berendezések, amelyek a felkiildott mikrohullami jeleket
egy masik frekvencidn visszasugarozzak.
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Internet, telefon) szolgaltatas nyujtasara. Ugyanakkor a DigiTV intenziv boviilése és az
e technologia segitségével megjelend Ujabb szereplok (HelloHD, Magyar Telekom T-
Home) a megoldas életképességét jelzik kiilonboz6 célesoportok esetében is*.

Miisorterjesztés telefon/DSL halozaton

A legljabb televizios digitalis misorterjesztési technoldgia, az IPTV lehetdvé tette,
hogy a hagyomanyos telefonhaldzati platformon is lehessen televizid-szolgaltatast
nyujtani.

Az IPTV szolgaltato a televizios musorjeleket DSL technologiara épiilve juttatja el az
elofizeték késziilékéhez, amely valamennyi esetben egy DSL hozzaférés kiépitését,
illetve miikodtetését elofeltételezi. Altaldnossagban elmondhatd, hogy két SDTV
miisorfolyam esetén az eldfizetd irdnyaba jellemzOen mintegy 8 Mbps kapacités
szlikséges. A szolgaltato iranyaba a TV jelek esetében mar néhany 100 kbps kapacitas
elegendd. Mivel az IP alapt rendszerek jelenleg kizdrélag annak az addsnak a jelét
tovabbitjak a fogyaszto felé, amelyet az éppen igényel, gyakorlatilag korlatlan szamu
televizios csatorna terjeszthetd ezzel a rendszerrel, és a csomagképzésnek sincs miiszaki
korlatja. Igy alapvetSen a jogtulajdonosokkal kotott szerzGdések hatdrozzak meg az
IPTV f{izleti modelljét. Bar a fejlesztések folyamatosak, a kivant savszélesség egyeldre
csak a telefonhal6zatok egy kisebb részén érheté el. HD miisorok tovabbitdsa IPTV
technologidval is lehetséges, ez azonban tovabbi jelentds sdvszélesség-novelést igényel
a szolgaltatoktol, ugyanis a mostani DSL haldzatok savszélessége a HD mindségii [IPTV
szolgéltatast egyelére nem teszi lehetdvé. Ennek ellenére az IPTV szolgaltatds is
jelenleg elsésorban a magasabb igényli felhasznalok szédmdra jelenthet valos
alternativat.

A kabelszolgaltatokon kiviili miisorterjesztési lehetdségek versenyjogi szempontbol

s

kiskereskedelmi versenyét, amely kordbban egyértelmiien a kabelszolgaltatok
monopolhelyzetével volt jellemezhets. Ez a versenyélénkiilés altaldnossagban a nagy
kabeles szereplokre is fegyelmezdleg hathat, azonban egy-egy kdbeles szerepld
kiskereskedelmi miisorterjesztési piaci eréfolényes helyzete, adott magatartassal
Osszefiiggésben, az adott érintett piacon tovabbra is megéllapithat lehet.* Ennek oka
lehet a kabeles szolgaltatok helyzeti elénye (mint piacon 1évé vallalkozas eleve sok
elofizetovel rendelkezik), emellett a kabeltechnoldgia, szemben a digitalis mitholdas

szolgaltatassal, Internet és telefonszolgaltatasra is alkalmas, a kiskereskedelmi verseny

*" A DigiTv elssorban a kordbban sokcsatornas vételi lehetéséggel nem rendelkezd fogyasztokat célozta, mig a
UPC Direct, HelloHD kifejezetten a magasabb igényi felhasznalokra fokuszalnak.

* Erre példa a T-Kabel elleni Vj-88/2007 sz. eljaras.
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pedig egyre inkabb harom-komponensli csomagok versenyére épiil, illetve a vezetékes
megoldasok esetében az egyéni mitholdas vételi eszkdzok elhelyezésének korlatai sem
jelentkeznek.

156. Fontos, hogy a kiskereskedelmi piaci helyzet befolyasolja a miisorszolgaltatok és
misorterjesztok kozotti nagykereskedelmi jellegli miisorszolgaltatasi piaci viszonyokat
is. A GVH a UPC csoport vertikalis terjeszkedését vizsgalo fizios tigyekben®
kimondta, hogy a UPC miisorszolgaltatokkal szembeni vevdi elzarkozasa az adott
miisorszolgaltatonak viszonylag jelentds nézettség (és ezen keresztiil miisordij- €s
reklambevétel) kiesést jelenthetne, mivel a UPC a sokcsatornas miisorterjesztésére
alkalmas magyarorszagi halozatok dsszességét tekintve 30 szazalék koriili részesedéssel
rendelkezik. Ugyanakkor a GVH tugy itélte meg, hogy a UPC esetleges vevoi
elzarkdzasa nem valos veszély, éppen a misorterjesztési lehetdségek boviilése, a
kiskereskedelmi verseny élénkiilése (DigiTV ¢és IPTV) miatt. Ennek realis hatasa
ugyanis egyrészt, hogy a UPC részesedése tovabb fog csokkenni a sokcsatornas
miisorterjesztést végzo szolgaltatdk orszagos piacan, €s igy a versenytars csatorndknak
okozott esetleges nézettségkiesés is csokken. Masrészt a boviild miisorterjesztési
lehetéségek a UPC elzarkozasban valod érdekeltségét is korlatozzak, hiszen a UPC
eléfizetd-vesztés veszélye nélkiil nem zarkozhat el egy, az eléfizetdi altal igényelt
csatorna terjesztésétdl. Emiatt nem alkalmazott a GVH ezekben az tigyekben tovabbitasi
(un. must carry) kotelezettséget, de a misorterjesztési piaci verseny biztositdsa
érdekében a megszerzett csatornakra vonatkozoan eldirta, hogy a UPC nem zéarkozhat el
azok mas misorterjesztok felé vald diszkriminacidmentes értékesitésétol (in. must offer
kotelezettség). A GVH a must offer kotelezettség kiszabasaval a minél hatékonyabb
kiskereskedelmi piaci versenyt tartotta szem eldtt, ugyanis a hatékony kiskereskedelmi
verseny a UPC vevdi erejét is csokkentheti, azaz a miisorszolgéltatok eredményesebben
targyalhatnak a legnagyobb terjesztdvel.

157. A hivatkozott fizids eseteknek fontos lizenete, hogy a sokcsatornds csomagokat nyujto
atfedé platformok kozott, a misorszolgaltatok szemszogébdl, versenyjogi alapon
helyettesitd viszony azonosithatd (annak ellenére, hogy a miisorszolgaltatok minél
teljesebb lefedettségre valod torekvése a kiegészitd viszony lehetéségére is utalhat)™.

 Vij-61/2006, Vj-42/2007, Vj-123/2007, Vj-61/2008.

* Egyes vélemények szerint a miisorszolgaltatok szempontjabél nem helyettesitik egymast a kiilonbozé
platformok, mert ahhoz, hogy a legtobb néz6hdz eljusson egy-egy csatorna minden platformon jelen kell lenni.
Ugyanakkor a nézdk szempontjabdl a kiilonbozé platformokon kinalt tdbbcsatornads csomagok valoban
helyettesithetik egymast.
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4.3

4.3.1
158.

159.

160.

161.

Miisorszolgaltatok kapcsolata a kabelszolgaltatokkal

Szerzodéskotés modja

A misorterjesztd ¢és a misorszolgaltatd viszonyat alapvetden az egymassal kotott
misorterjesztési szerzOdés hatdrozza meg. A terjesztOnek minden esetben szerzédést

kell kotnie a csatornakkal, ha a programcsomagjaban azokat szerepeltetni akarja.

A kabelhdlozati misorterjesztok esetén a szerzOdéskotés specialitdsa, hogy a
szerzédéskotés eldkészitésében gyakran jelentés szerepe van a kabelszovetségeknek®',
tovabbd, hogy a targyalds menete eltérhet Gjonnan megjelend csatorna és mar régebbi
csatorna; valamint a kevesebb el6fizetével (kb. 40-50 ezernél kevesebb) rendelkezd
terjesztOk és az ennél nagyobbak esetén.

Az Ujonnan megjelend csatorndk jellemzden a kéabelszovetségekkel veszik fel a
kapcsolatot, amely azonban nem zarja ki, hogy kozvetleniil a terjesztdt is megkeressék.
A szovetség targyalasokat folytat a miisorszolgaltatoval, melynek végén sziiletik egy
szerzédésminta®®, mely az adott csatorna tovabbitasira vonatkozo feltételeket
tartalmazza. A szovetségek szerepe a szerzddéskotési folyamatban ezzel le is zarul. A
szOvetségek altal letargyalt szerz6désminta, tekintettel a kisebb kabelszolgaltatok nagy
szdmara, lényegesen csokkentheti a felek tranzakcios koltségeit: a kisebb terjesztok —
melyeknek valdszinlileg nincsen megfeleld kapacitdsa a szolgaltatokkal valo
targyalasra, a szerzddések fordittatasara stb. — jellemzden a szerzddésminta alapjan
allapodnak meg a miisorszolgaltatokkal, s a miisorszolgaltatoknak is egyszeriibb a tobb
szaz kabelszolgaltatoval a kabelszovetségekkel folytatott targyaldsokon ,,altalanos
szerzOdési feltételek” alapjan automatikusan megkotni a szerzodéseket. A jelentdsebb
eléfizetdszammal rendelkezd kozepes €s nagy terjesztdk a szolgaltatokkal kiilon
targyalnak, s ennek eredménye az, hogy a szdvetségi szerzOdésmintaban szerepld arnal
jelentdsen kedvezdbbet tudnak kialkudni.

A szerz8déskotés kapcsan fontos, és a fliggetlen tartalomcsomagoldk hianyéval
Osszefliggd koriilmény, hogy a misorszolgéltatok tiltjdk csatornaiknak a
végfogyasztokon kiviil harmadik feleknek torténd tovabbértékesitését. Ez a piaci
szereplOk indokolasa szerint egyrészt a szerzdi €s szomszédos jogok védelme miatt van
igy (nem lennének tisztdk a felel@sségi viszonyok), masrészt igy ellendrizhetd a
legkonnyebben az eldfizetdi 1étszam, ami a misordij bevételek alapja.

> Magyar Kébeltelevizios és Hirkozlési Szovetség (MKHSz), Magyar Kabelkommunikécios Szovetség (MKSz)

52 A kébelszovetségek 4ltal kialakitott szerz8dési mintak — hasonloan a kiilonboz6 iparagi szdvetségek a tagok
bizonyos kérdésekben torténd egységes viselkedésére vonatkozé ajanlasaihoz — magukban hordozzdk a
versenykorlatoz6 magatartas lehetdségét, azonban a GVH jelen vizsgalat keretében ilyen jellegli tényleges
problémat nem azonositott.
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4.3.2
162.

163.

164.

165.

Csomagképzés modja — felek alkupozicidja

A miisorterjeszték tobbsége ma még az un. harom-csomagos rendszerben®, analog
moédon juttatja el az eléfizetékhdéz a csatorndkat, azonban egyes szolgaltatoknal
el6fordul ennél tobb csomag is. A miisorszolgaltatok az altaluk kinalt csatorndk esetén
gyakran hatarozzdk meg, hogy mely csomagba keriilhetnek be, s az altaluk kért
misordij is ennek fliggvénye — a tobb eldfizetéhdz eljutd értelemszerlien alacsonyabb
aron™® van —; valamint vannak olyan szerzédéses kitételek, melyek szerint bizonyos
csomagokba — 4ltalaban tematikus minicsomagokba, melyekre kevés az eléfizetd — nem
keriilhet be az adott csatorna.>

Az analdggal szemben a digitalis szolgaltatds esetén mar nem jellemzd a héarom
programcsomagos rendszer, sokkal inkabb a nagyobb szami, de kevesebb csatornat
kindlo, adott esetben tematikus mini-csomag. A miisorszolgaltatok szdmara a
legértékesebb miisorhelyet a legszélesebb penetraciot biztositd analég csomagok
biztositjak, amelyek rovidtavon a digitalizaci6 mellett is fennmaradnak, ezen
csomagokban vald terjesztésért a miisorszolgaltatok alacsonyabb miisordijat kérnek,
mint a kisebb penetraciéji csomagokban torténd terjesztés utan. Jelenleg még kevés a
kizardlag digitalis csomagban elérhetd csatorna szama, de az analdg kapacitashiany
miatt az Ujonnan piacra lépdknek szinte nincs is mas esélye a megjelenésre, mint a
digitdlis mini-csomagokban torténé elhelyezés. gy sokkal kisebb az eldfizetoi
penetracio, ami a reklambevételek lehetdségét is korlatozza, ugyanakkor magéval
vonhat egy magasabb miisordijat.

Eppen ezért a mar piacon 1évé miisorszolgaltatok a terjesztékkel kotott szerzodéseikben
gyakran tiltjak meg a kizardlag digitalis csomagban torténd tovabbitast, vagy ha mégis
engedélyezik, akkor az analdg vagy analog-digitalis parhuzamos tovabbitashoz képest —
az alacsony el6fizetdi penetracié miatt — jelentdsen magasabb misordijért. Ugyanakkor
a simulcast — tehat analdg és digitalis csomagban egyid6ben torténd terjesztés — esetén
nem kérnek tobblet miisordijat a kizardlag analog terjesztéshez képest. A felarat nem az
analog vs. digitélis tovabbitds mentén hatdrozzdk meg; sokkal inkdbb az szamit, hogy
milyen tobblet jogosultsagok vannak még (pl. VoD stb.).

Altalanosan igaz, hogy a miisorterjesztdk miisorszolgaltatokkal szembeni alkupoziciojat
jellemzi az altaluk lefedett haztartas szam, illetve egyes csomagjaik tényleges el6fizetd

3 A legolcsobb csomagban a tovébbitasi kotelezettség ald esé csatornak mellett jellemzéen néhany szabadon
foghato, vagy nagyon alacsony miisordiju csatorna szerepel. A masodik csomag az alap (basic), mig a harmadik
az un. bovitett (extended basic - EBS), amiben mar rétegigényeket kielégit6 csatornak is vannak.

> Altalaban csomagfiiggd vagy penetraciofiiggd az arazas. Az elsé esetben az egyes csomagokban torténd
elhelyezésre hatdroznak meg arakat, mig a masodik esetben az adott terjesztd Osszes el6fizetészamahoz mért
penetracio6 alapjan hatarozzak meg a dijat.

> Ez osszefliggésben van azzal is, hogy az Un. vegyes finanszirozasi csatornak reklambevételeit jelentdsen
befolyasolja az, hogy mennyi (potencidlis) néz6hdz jutnak el a miisorai. Egy draga és kevés eldfizetd altal
vasarolt programcsomag értelemszeriien kevesebb reklambevételhez juttatja a miisorszolgaltatot.
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166.

167.

168.

4.3.3

169.

szama, hiszen ez meghatarozhatja a misorszolgaltatd miisordij bevételeit ¢és reklam
lehetOségeit. A miusorszolgaltatok a legnagyobb miisorterjesztokkel vald szerzodést
gyakran nélkiillozhetetlennek értékelik a gazdasagos miikodéshez sziikséges
elofizetészam eléréséhez. A misorterjesztdk nyilvdn mds csatorndkat tartanak
sziikségesnek egyes, kiilonb6zden pozicionalt csomagjaikhoz, illetve mést a kifejezetten
rétegigényekre szabott tematikus mini-csomagokban.

crer

nézettsége, illetve a musor karaktere hatarozza meg. Ahogy mar emlitésre kerilt, a
magasabb nézettségli, vagyis az eldfizetdik altal egyértelmiien igényelt csatornakat a
miisorterjesztok nem nélkiilozhetik csomagjaikbol. Az alacsonyabb nézettségli miisorok
esetében a misorterjesztk szdmara altaldban mar nem feltétleniil egy-egy miisor,
hanem az egyes tematikus kategéridk jelenléte fontos, de nem zéarhato ki, hogy egyes
alacsonyabb nézettségli miisorok 6nmagukban is sziikségesek egyes csomagokhoz.

Az agazati vizsgalat sordn kérdésként meriilt fel, hogy mely csatornak
,nélkiilozhetetlenek” a jelentds szdmu eldfizetdt vonzd programcsomagok
Osszeallitasakor. Minden vélaszold szerint a két nagy kereskedelmi csatorna — azaz a
TV2 ¢és az RTL Klub — kihagyhatatlan a csomagokbol. A terjesztok egy része
ugyancsak a nélkiilozhetetlen csatornaként emlitette a kovetkezd csatorndkat: a Viasat3,
a HirTV, az ATV, a Spektrum vagy a National Geographic, a Eurosport vagy a Sportl,
illetve a gyerekcsatorndk koziil a Minimax. Az elézéeken kiviil egy-egy terjesztd
emlitett egyéb csatorndkat is.

Az analog kabelhalozatok kapacitasai az ezredforduld utan lassan megteltek. Tehat
amig kordbban egy magyar csatornanak konnyl volt piacra 1épnie, mivel a szolgaltatok
oriiltek az Gjabb ¢és jabb magyar nyelvii csatorndknak, kés6bb mar csak meglévo
csatornak rovasara tudjak terjeszteni az Ujabb csatorndkat, azonban a helyzetet a
halézatok digitalizalasa befolyasolja. A kabelszolgaltatok kapacitdsait ¢és azok
digitalizacié miatti valtozasait egy kiilon fejezet targyalja.

Mads miisorterjesztési lehetdségek hatisa a kabelszolgdltatok egyiittmiikodési készségére —
versenyjogi beavatkozds lehetdségei

A fentiek alapjan a misorterjesztok mérete, lefedettsége, eldfizetdszdm adatai
erOsithetik alkupozicidjukat a miisorszolgaltatokkal szemben, azonban, ahogy a UPC
miusorszolgaltatasi terjeszkedését jovahagyd GVH dontések kapcsan emlitésre kertilt,
még a legnagyobb kabeles miisorterjesztd esetében (amely egyben vertikalisan integralt,
azaz a misorszolgaltatasi piacon is érdekelt) sem valdsziniisithetd, hogy érdekelt lenne
abban, hogy egy eldfizetdi altal igényelt csatorna terjesztésétdl indokolatlanul
elzarkozzon, mivel ezaltal eldfizetOket veszthetne. A piacon valéban megfigyelhetd,
hogy a terjesztok figyelik egymas csomagképzését, igy az 0j belépok is csomagjaikat a
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170.

171.

172.

173.

mar piacon 1évokhoz hasonloan allitjdk Ossze, illetve az 0 belépd csomagképzése is
hathat az inkumbensre, erre példa lehet a DigiTV-UPC interakcio.

Ez nem =zarja ki, hogy a GVH jelentésebb miusorterjesztfk esetén a
miusorszolgaltatokkal szembeni nagykereskedelemi jellegli piacon vevdi er6folényt és
azzal valo visszaélést vizsgalhasson bizonyos magatartdssal Osszefliggésben és az
aktualis koriilményeket figyelembe véve. Egy esetleges versenyjogi alapti beavatkozas
sziikségességét és lehetdségeit a kovetkezd fejezetben ismertetése keriilé jogszabalyi
keretek is mérséklik.

Fontos azonban, hogy a miisorterjesztok kozotti kiskereskedelmi verseny valoban
tovabb élénkiiljon, és hosszabb tavon is fennmaradjon, hiszen ez kényszeritheti ki a
sz¢les tartalomkindlatot, igy egyuttal a misorszolgaltatokkal valé egyiittmiikddést, a
nagykereskedelmi jellegii piacon.

Az é4gazati vizsgalat sordn a platformokon beliili és platformok kozti versenyt egyarant
akadalyoz6 tényezoként meriilt fel a digitdlis set-top-boxok interoperabilitasanak
hianya. Az egyes platformok, s6t az egyes szolgaltatok altal hasznalt set-top-boxok €és
azok szoftverei mdas platformon, illetve szolgéltatondl nem hasznalhatéak. Ennek
részben miiszaki okai vannak, igy a kiilonb6zd platformokon hasznalt set-top-boxok
példaul mas és mas frekvenciatartomanybol kapjak a jeleket, vagy a miiholdas és az
IPTV kapcsolatnal a vevokésziilék egyszerre csak egy jelet vesz, mig a kabeltelevizios
halézaton egyidejlileg az Osszes jelen van. Az interoperabilitds azonban platformon
beliil sem latszik megvaldsulni. Mig az ingyenes (FTA) platformok esetében
megkovetelik, hogy a set-top-boxok mind hardver, mind pedig middleware — azaz a
koztes szoftverek — szintjén szabvanyositottak legyenek, az el6fizetéses szolgaltatasok
esetében a gyartok a musorterjesztok nyomdsara nem torekednek ezek alkalmazasara.
Altalanos jelenség emellett, hogy a terjesztdk szolgaltatd-specifikus szoftvert
alkalmaznak, azaz a gyari szoftvert sajat, egyedi szoftverre cserélik le, a set-top-boxba
pedig altaluk hasznalt feltételes hozzaférési rendszert (CAS — Conditional Access
System) épitenek be, amely bar szabvanyos, gy paraméterezik, hogy mas rendszerrel
nem tud egyiittmiikddni, csak a szolgaltatd szoftver rendszerével. Szintén gyakori, hogy
a set-top-boxot €s az eldfizetdi jogosultsagot tartalmazd smart kartyat 6sszeparositjak,
azaz csak egylitt lehet hasznalni dket.

A jelenlegi szabalyozds a set-top-boxok — azaz hardverek — interoperabilitasara
vonatkozo kotelezettséget nem ir el6. A Dtv. 31. és 32. §-dban foglaltak kizardlag a
middleware-ek interoperabilitasat hivatottak eldmozditani. A rendelkezések célja, hogy
a gyartok, illetve misorterjesztok olyan alkalmazasi program interfészt (API)
hasznaljanak, amely a kiilonb6zd szoftverek szdmara biztositja az egyiittmiikodési
képességet. Ilyen szoftverek elsésorban az interaktiv szolgaltatasok szoftverei, az EPG,
de lehet akar a feltételes hozzaférési rendszer is. Hidba mukddnek azonban egyiitt a
kiilonb6z6 szolgaltatasok, ha a set-top-box nem rendelkezik olyan csipkartya-olvasoval,
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vagy mas eldfizetét azonositd rendszerrel, amely mas szolgaltatdshoz is hozzaférést
biztositana.

4.3.4 A miisorszolgaltato — miisorterjeszto viszony jogi keretei

174. Lényeges koriilmény, hogy misorterjesztOk csatorndk terjesztésétdl valo
elzarkozasanak 0sztonzottségét és lehetdségeit a Dtv. szerinti jogszabalyi keretek is
érdemben korlatozzak.*®

4.3.4.1 Valamennyi miisorterjesztore vonatkozo jogszabalyok

175. Minden miisorterjesztore vonatkozik — fliggetleniil eldfizetdinek szdmatol,
vételkorzetétdl és bevételétol — a Dtv. 22. §-a, amely a miisorterjesztési ¢€s
miisorszolgaltatdsi piac szempontjabdl az alabbi Iényeges versenyszabalyokat
alkalmazza.

176. A Dtv. 22. §-a szerint a miisorterjesztok kiillon torvényben meghatarozottak szerint
kotelesek a nemzeti kultira misorterjesztésen keresztiili megdrzésére, védelmére és
tamogatasara ezen kiviil az altaluk a tovabbitott miisorok kozott tartalmuk alapjan nem,
hanem kizarolag gazdasagi és miiszaki jellemzok szerint tehetnek kiilonbséget. A Dtv.
22. § (3) bekezdése alapjan amisorterjesztd €s a misorszolgaltatd kozott 1étrejott
szerz0dés nem lehet kizardlagos (nem zarhatja ki, hogy a miisorszolgaltatd mas
terjesztovel is kosson szerzddést - (3) bekezdés a) pont),, mésrészt a miisorterjesztd a
miisorszolgaltatoval szemben nem alkalmazhat hatranyos kovetkezmények mas
miusorterjesztd rendszeren valdé megjelenés esetén - (3) bekezdés b) pont). A
vertikalisan integralt miisorterjesztkre pedig a 22. § (4) bekezdése vonatkozik®’, amely
25%-ban korlatozza egy adott atviteli rendszeren a sajat csatornak szaméat. Ez utobbi
rendelkezés a UPC mint egyetlen vertikdlisan integralt szerepld szdmaéra jelenthet
tényleges korlatozast, ugyanis a UPC-vel egy vallalatcsoportba tartoz6 csatornak koziil
18 mar Magyarorszagon is elérhetd; a hatast azonban tompitja, hogy a UPC halozatai
jellemzden fejlettebb, nagyobb atviteli kapacitast haldzatok.

177. A Dtv. 25-26. §-a tovabbitasi kotelezettséget ir el6 bizonyos miisorterjesztok miisoraira.
fgy minden miisorterjesztének kételezd tovabbitania az m1, m2 és a Duna miisorat.
Tovabbad a miisorterjesztét teljes kapacitdsanak 10%-aig, de legfeljebb 3
miisorszolgaltatoig szerzddéskotési kotelezettség terheli a helyi miisorszolgaltatokkal.
Ugyanez vonatkozik a korzeti vagy orszagos musorszolgaltatd szerzddéses ajanlatara is.

* E jogszabélyi keretekre a GVH-nak is tekintettel kell lennie a szektort érintd versenyfeliigyeleti eljarasai
soran.

>7 Egyes piaci szereplék allaspontja szerint ez a rendelkezés valamennyi miisorterjesztSre vonatkozik, és ebben a
forméaban indokolatlannak tekinthetd.
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178.

179.

Kifejezetten a csomagképzésre vonatkozo szabaly a Dtv. 37. § (3) bekezdése, amely
szerint a miisorterjesztd a miisordijakat is magaban foglald elofizetési dijak Osszegére
tekintettel eltéré miisorcsomagokat alakithat ki. A csomagképzésnek az eldfizetdi
igényeken kell alapulnia és meg kell felelnie az ésszerliség, a tisztességesség ¢és az
atlathatosag alapelveinek.

Az elbfizetéi igényeknek valdo megfelelés kapcsan kérdés, hogy ennek ellendrzése
hogyan fog torténni. Az eldfizetdi igények felmérésénél a szolgaltatok gyakorlata nem
egységes ¢s kovetkezetes: egyrészt sajat ligyfélszolgalati tapasztalatikra, felméréseikre,
masrészt az AGB Nielsen rendszeres mérésére hagyatkoznak. Az AGB Nielsen mérése
alapjan a legnépszeriibb csatorndk sorrendje nagy valoszinliséggel feldllithatd, azonban
ebben a mérésben jelenleg sok csatorndnak hibahatar kozeli a nézettsége, ha a
csomagOsszetétel valtoztatds a nem vagy nagy bizonytalansaggal mérhetd csatorndk

korét érinti, az eldfizetdi igényekhez igazodas elve nehezen teljesithetd és ellendrizhetd.

4.3.4.2 A meghatdrozo miisorterjesztokre vonatkozo rendelkezések

180.

181.

A Dtv. bevezette a médiapolitikai szempontbdl meghatarozé miisorterjesztd fogalmat,
amibe a szazezernél tobb eldfizetdvel rendelkezd miusorterjesztok, az orszag
egyharmadéanal nagyobb vételkorzetli ingyenes szolgéltatast nyjtd6 misorterjesztok €s
az egy milliard forintnal nagyobb bevételi piaci szereplék tartoznak.”® Eszerint, a
meghatdroz6 misorterjesztd koteles a Dtv. 26. § (1) bekezdés a)-f) pontjaban
meghatarozott kategoéridnak megfelelé (igy ,e) a vélemények sokszinliségének
meglrzését, f) a média pluralizmust szolgdld”) misorszolgaltatd miisoranak
terjesztéseére 40 televizids misorig.

Vitas esetben azt, hogy egy miusorszolgéaltatd megfelel-e az a)-f) pontok
valamelyikének, az NHH el6tti eljarasban az ORTT mint szakhatosag donti el, erre
nézve azonban nincs még kialakult joggyakorlat.”” A médiapluralizmust, illetve a
vélemények sokszinliségének megdrzését szolgald miisorszolgaltatoi kategoridkba,
tagan értelmezve, szinte minden miisorszolgaltatd miisora beletartozhat. A meghatarozo
miisorterjesztd a fenti pontoknak megfeleld miisorszolgaltatdi ajanlatot csak objektiv
miiszaki vagy gazdasagi feltételekre hivatkozva utasithat vissza. A meghatarozo
misorterjesztd ezen feliil a fenti szempontoknak megfeleld miisorszolgaltatokkal
kapcsolatos szerzOdéses feltételeit az ésszerliség kovetelményének megfelelden ugy

% A jelenleg a UPC Kft., a Digi Kft., a T-Kébel Kft., a FiberNet Zrt. és az Antenna Hungaria Zrt. minsiilhet
meghatarozé miisorterjesztonek.

* A GVH tudomasa szerint az ORTT eddig csak a DH-16285-25/2008. sz. iigyben adott ilyen targyn
szakhatosagi allasfoglalast. Ugyanakkor a megfeleld értelmezés kialakitasara az ORTT Irod4ja megkezdte egy
egységes szempontrendszer meghatarozasat. Ennek végleges, a gyakorlatba atiiltetendé formajat az NHH-val
torténd egyeztetés folyaman sziikséges kialakitani, tekintettel a két szerv kozott 2008. augusztus 13-an 1étrejott
egylittmiikddési megallapodasra is. Az erre vonatkozd elbterjesztésrol még nem sziiletett testiileti dontés.
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4.3.5
182.

koteles kialakitani, hogy a miisorterjesztési szolgaltatas szempontjabol azok indokoltak,
atlathatoak ¢és ellendrizhetéek legyenek. A szerzddéses feltételeket a miisorterjesztéknek
honlapjukon is k6zz¢ kell tenniiik.

Kabelhalozatok miiszaki képességei

A kabelhalozatok miiszaki képességei, kapacitas korlatai objektiv és nem kifogésolhato
okai lehetnek egy esetleges elzarkdzéasnak, illetve a fiiggetlen tartalomcsomagolok
megjelenésének. Az 4gazati vizsgalatban a muszaki szakértd segitségével tortént meg
ennek a kérdéskornek az elemzése.

4.3.5.1 Kapacitas

183.

184.

185.

A kébelhalézatok eredendden sokcsatornas miisorterjesztés céljara épiiltek ki, ezért ez
az egyik legrégebbi miisorterjesztési technologia, amely azonban szintén jelentds
technologiai valtozdsokon ment keresztiil, igy azon tal, hogy alapszolgaltatisa
tekintetében fejlodott, Internet és telefonszolgaltatdsok nyujtasara is alkalmassé valt.

A KTV haélézatok kezdeti idészakaban un. soros koaxialis haldzatokat épitettek ki, a
késobbiekben viszont mar strukturalt (in. csillagpontos) héalézatok jottek 1étre az egyes
halozatrészek hierarchikus felépitésével. A KTV halézatok ma mar tobbségiikben HFC
tipustiak (Hybrid Fibre Coax — hibrid optikai-koaxialis), azaz optikai és koaxialis
kabelekbdl épiilnek fel. A fejallomashoz altalaban optikai gylirli csatlakozik, amely a
miisorokat nagy tavolsagra képes eljuttatni. Az optikai halozatbdl kicsatolt jelek nagy
kiterjedésti halozatok esetén masodlagos gylriikkkel tovabbithatdak az optikai
csomoOpontokon keresztiil a koaxialis haldézatba, amely mar az el6fizet6khoz juttatja el a
TV misorokat. Az ilyen haldzat jelregeneratorokat és erdsitoket tartalmaz a megfeleld
misorjel érdekében.

A modern KTV halozatok csillagpontos felépitésiiek (fa-topologia), mely struktara
alkalmas a visszirdnyu atvitelre is, mivel csak igy valik lehetdvé tobbek kozott az
internetezés, a telefondlds, az interaktiv televiziozds. A kezdeti iddszakban épiilt
strukturalatlan halozatok savszélessége altalaban 300 MHz, a strukturalt halozatoké mar
magasabb (pl. 600 MHz), a HFC halézatok pedig 750-860 MHz savszélességliek,
amelyeken egyre tobb csatorna tovabbitasara nyilik lehetdéség. A magyarorszagi
kabeltelevizios halozatok csaknem kétharmada mar modern, 750 MHz-es haldzat,
tovabbi 5%-a a haldzatoknak ennél is fejlettebb 860 MHz-es, azonban a halozatok
egyharmadat kitevd 600 MHz-es halozatok kapacitasa is kielégitd. A rossz
mindséglinek mondhaté 300 MHz-es haldzatok aranya elenyészd, 5% alatt van.
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O soros/vegyes B 300 MHz O 600 MHz O 750 MHz B 860 MHz

7. abra: Eléfizetok megoszlasa haldzattipusok szerint (2007)
Forras: Musorterjesztok adatszolgaltatasa

A héldzatok frakvencia-értéke hatdrozza meg egyebek mellett a halozatok savszélességét,

amint az a kovetkezo tablazatbol leolvashato:

186.

187.

Savszélesség 600 MHz | 750 MHz | 860 MHz
Also6 sav (MHz) 95 120 120
Felso sav (MHz) 600 750 860
Max. analdg csatornaszam 49 57 70

3. tablazat: Analdg csatornék szdma a kiilonb6zo kabelhaldzatokon
Forras: Miiszaki szakértdi jelentés

Mig az eredeti 300 MHz-es soros rendszereken koriilbeliill 20 csatornat lehetett
tovabbitani, a modern haldézatokon akar 70 csatorna tovabbitasara is van mod. Az
analog kabeltelevizios rendszereken a miiszaki lehetdségek alakitottdk a csomag
kinalatot, illetve a tovabbitott csatorndk szamat. A miszaki lehetdségek az analog
halozatokon behataroltdk a nézOk szaméra valaszthatd programcsomagok szamat,
tovabbithato lehet a
programcsomagok szamat novelni, ezért jellemzden a harom (illetve esetenként kettd,

ugyanis technologiailag csupan a misorok rovasara
vagy négy) programcsomag kinalata alakult ki, valamint a szolgaltatok ezen feliil

szlirték a prémium eldfizetéses HBO csatornékat.

A kabelhéalozatokra vonatkozé DVB-C digitalis szabvany bevezetése természetesen a
kabeltelevizios miisorterjesztést is jelentdsen megvaltoztatta. A digitalis TV-miisorok
atvitele hozzékapcsolodik az analdg miisortovabbitas rendszertechnikajahoz, a digitalis
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188.

misorjelek tovabbitasa a 8§ MHz-es analdg csatornakon torténik, azonban mivel a
digitalis jelfolyamok tomorithetdek, egyetlen analog csatornan tobb misor is atvihetd.
A digitalis jelek atalakitasat és az el6fizetéi adatok kezelését a digitalis miisorjel-
elosztasos technoldgidban immar bevettnek tekinthetd, a végponton elhelyezett un. set-
top-box vevdegység végzi. A digitalizacid elonye a folyamatos és valtozatlan mindség,
amit a terjesztés és a sokszorozas gyakorlatilag nem befolyasol. A digitéalis hang és kép,
valamint videotomorités fejlodése lehetdové tette, hogy egy analég misort jobb
mindségben, akar a kordbbihoz képest tizedannyi kapacitdson keresztiil taroljanak,
illetve tovéabbitsanak a szolgaltatok.®® A kapacitas nvekedése lehetévé teszi emellett az
olyan csatornak nagyszamu terjesztését is, amelyek a magas mindségii HD felbontast is
kihasznaljak.®" JelentSsen fejlédtek a néz6k szamara elérheté kényelmi szolgaltatasok
is, amelyeket a digitalizdci6 mellett a halozati kommunikaciéo kétirdnyusitasa tett

lehet6vé.

A magas szintll tomoritési eljarasoknak hala, a digitalis miisorterjesztés a frekvencia
optimalisabb kihasznalasat teszi lehetdové. Attol fliggben, hogy milyen tOomoritést
alkalmaznak, a halézatok kapacitisa MPEG-2 esetén Otszorosére, MPEG-4 esetében
pedig tizszeresére nd. Ez azt jelenti, hogy a modern HFC halézatokon a digitalis
miisorterjesztés bevezetése elméletileg tobb mint 500 hagyomanyos televizidcsatorna
elosztasat teszi lehetdvé, azonban tobb okbdl sem redlis, még kdzép- €s hosszutdvon
sem, hogy ténylegesen ilyen nagysagrendii csatorna keriiljon elosztasra. Egyrészt ennyi
csatorna még a televizids elektronikus miisorujsdg (EPG) kényelmi szolgéltatassal sem
lathato at, és ennyi csatorndra igazabol nincs is igény és fizetOképes kereslet. Masrészt a
HD technologia elterjedésével egyre nagyobb igény jelentkezik a HD mindségi
televizidés adasok irdnt is. Marpedig a magasabb felbontast, jobb mindségli HD
miisorok a hagyomanyos csatornak kapacitasanak tobbszorosét igénylik. Az elavultabb
MPEG-2 tomoritést hasznalva csokken az analdg halozatokhoz képest meglévd
kapacitas tobblet, ugyanis ezt a tomdritést hasznalva egy analdg csatorna helyén csak
egy HD csatorna vihetd at. A set-top-boxok azonban olyan frekvencia tartoményt is
képesek hasznalni, amelynek hasznalatira az analog televizid késziilékek nem voltak
képesek, ez koriilbeliil plusz husz csatorna hasznalatat teszi lehetévé, amely MPEG-2
kodolassal ugyanennyi HD felbontast, vagy akar 100 digitalis csatorna atvitelét teszi
lehetdvé. MPEG-4 szabvany hasznalataval ennek a duplaja érhet6 el, tehat hosszu tadvon

a HD televiziozas altalanossa valasakor a mai kapacitasok tobb mint duplajat lesznek

% Az MPEG-2 szabvany lehetévé teszi az eredetileg 270 Mbps savszélességii SDTV televizios jelek kb. 3,5-4
Mbps-ra torténd tomoritését. A mintegy 1,5 Mbps adatatviteli sebességet igényld sztereo hangjel 100-400 kbps
adatsebességig tomorithets. Ezzel a rendkiviil hatékony tomoritési eljarassal elérhetd, hogy egy hagyomanyos 8
MHz-es TV-csatornan tdbb (4-5) SDTV miisor is tovabbithato. A fejlettebb MPEG-4 technoldgiaval egy
hagyomanyos csatornan akar 8-10 digitalis csatorna jele is tovabbithato.

6! Kétfajta HDTV felbontast hasznalnak Eurépaban. A kisebb felbontisu 720x1280, a nagyobbik 1080x1920
képpontos, szemben a hagyomanyos 576x720 PAL felbontassal.
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képesek a halozatok tovéabbitani, azaz 140-150 HD-csatornat, feltéve, hogy nem lesz
jelentdsebb technologiai fejlodés.

189. Kozéptavon varhatd, hogy a vezetd kabelszolgaltatok most kialakult szolgaltatasi
modellje fog érvényesiilni, amelyet a kdvetkez6 tablazat mutat be:

Savszélesség 750 MH7
Also sav 120 MHz
Fels6 sav 750 MHz
Digitalis | Analog

Csatornak szama 83
Simullcast analog 55
Simulcast digitélis 55 11
Csak SDTV csatorndk szdma 25 5
Csak HDTYV csatornak szama 5 5
Internet szdmara elfoglalt analog csatornak szama 1
Szabad csatornak szama 30 (SD) 6

4. tablazat: Egy tipikusnak mondhat6 halézat kapacitaskihasznaltsaga
Forras: Miiszaki szakértdi jelentés

190. A fenti tiblazatban bemutatott jellemzd gyakorlat szerint a legfontosabb csatornak
analog terjesztése is fennmarad a digitalis csomagok mellett parhuzamosan (simulcast).
Ez egyrészt az 4tallas fokozatossdga érdekében fontos, masrészt a tobb televizids
haztartasok® esetében a kabelszolgaltatas versenyelnyét is jelentheti, hiszen az analog
csomagok tovabbi dij és eszkdz (set-top-box) nélkiil igénybe vehetdek, szemben a
digitalissal. A jellemz0 szolgéltatasi portfolioban az analdég csomagok digitalis valtozata
mellett szdmos digitalisan sugérzott csatorna un. tematikus mini csomagokban kiilon
eldfizetési dijért érhetd csak el, valamint néhany HD mindségli csatorna is bekeriil a
kinalatba.

191. Emellett az Internet savszélessége igazodik az ADSL altal tamasztott
kovetelményekhez, a rendszer kapacitasabol egyelére keveset foglal el, illetve
telefonszolgaltatas is elérhetd, amelynek kapacitasigénye elenyészd. Az egyéb kényelmi
szolgaltatasok, mint a digitalis miisorkalauz, nem igényel jelentds savszélességet, a
time-shifting és a PVR a helyi set-top-box merevlemezével megoldhato. A VoD
szolgaltatds savszélessége pedig megegyezik egy digitdlis csatorna sdvszélesség
igényével. Azaz a kényelmi szolgaltatasok nem foglalnak le jelentds halozati
kapacitasokat.

192. Ez azt jelenti, hogy kozéptavon ilyen {iizleti modell mellett a kabelteleviziok

halézatanak kapacitdsa az analdg terjesztésli csatornaszam dupldjat, azaz 120-150

62 Az NHH altal készitett felmérés szerint a magyarorszagi haztartasok 56 %-aban egy; 33 %-aban két, 9 %-aban
harom; 2 %-aban pedig haromnal tobb TV késziilék talalhato.
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193.

csatorna terjesztését teszi lehetéveé. Azonban ha az analdég csomagok megtartasa mellett
dontenek, akkor ez a csatornaszam Iényegében ismétlodo (analog és digitalis modon is
terjesztett) csatorndkhoz sziikséges. Nem lehet kizarni azonban, hogy a kabeltelevizios
halézatokon is bevezetésre keriil az IPTV technologia. (Ezt az EuroDocsis 3.0
szabvanyu berendezések ilizembe helyezése lehetdvé teszi, amely nem igényli a halozat
atépitését.) Az IPTV technologia gyakorlatilag megsziinteti a csatornak terjesztésének
kapacitaskorlatjat.”

Osszefoglalasként elmondhatd, hogy az analdg halézatok madra elérték kapacitasaik
hatarat, a halozatok legnagyobb részén legfeljebb 57, a magasabb savszélességi
halézatokon legfeljebb 70 csatorna terjeszthetd analdg technoldgiaval. A legnagyobb
szolgaltatok azonban az 4gazati vizsgalattal egyiddben megkezdték a digitalis
szolgaltatasok bevezetését, amely a kdbelhaldzat kapacitdsat jelentésen ndveli. Az
agazati vizsgalat soran megkeresett legjelentdsebb kabeltelevizios szolgaltatok
eldfizetdinek nagy része szamara 2009 elejére mar elérhetéek lesznek a digitalis
szolgéltatasok. Az tlizleti modell mindenhol hasonlo, szinte az dsszes csatorna elérhetd
digitalisan 1is, a fontosabb csatornakat simulcast analdég formaban is terjesztik a
szolgaltatok. Mivel a digitalizacio jelentds kapacitasnovekedést eredményez, ezért
tovabbi 1j csatorndk is bekeriilhetnek a digitdlis kinalatba, emellett egyes
szolgaltatoknal a HD mindségii adasok is elérhetéek mar. A kabelszolgaltatok a digitalis
rendszer bevezetésekor szinte egyontetiien az MPEG-2-es szabvanyt hasznaljak, mivel a
kompatibilis hardver eszkdzok éara igy jelentdsen kedvezObb. Ez azt jelenti, hogy egy
analog csatorna helyén 5 digitdlis SD csatornat vagy 1 HD csatornat terjeszt a
szolgaltato. Ez az iizleti modell nagy valoszintiséggel rovidtavon, de akar kdzéptavon is
fennmarad. Egy atlagos hal6zaton ez a kovetkezd kapacitasokat jelenti: ha a maximalis
83 csatornabol 55 csatornat tovabbra is simulcast analog médon sugéaroznak, akkor 25
csatorna marad a digitalis szolgaltatasokra, mig az Internet lefoglal 3 csatornat. 5 HD
csatorna 5 helyet foglal és a maradék 20 csatornan tovabbi 100 digitalis SD csatorna
szamara marad kapacitds. Hosszu tadvon, ha esetleg az analdg csatorndk terjesztését
megsziinteti a szolgaltatd, tovabbi 200 SD csatorna, vagy 40 HD csatorna digitalis
atvitele is megoldhaté jelentésebb beruhazas nélkil®*. MPEG-4 kodolas esetén ezek a
kapacitasok gyakorlatilag megdupldzodnak. Azaz a misorterjesztfk mar a simulcast
rendszerben is csak nagyon sziik korben hivatkozhatnak kapacitaskorlatokra, mint

objektiv miiszaki korlatra egy esetleges miisorterjesztéstdl torténd elzarkozas esetén.

8 Forrés: http://www.cedmagazine.com/Article-DOCSIS-better-business-model.aspx

% A miiszaki szakérté jelentésével ellentétben egyes piaci szereplok véleménye szerint egy analog csatorna
helyén 8-10, jraenkddolassal 12-16 MPEG-2-es SD és 2-3 MPEG-4 tomoritésit HD csatorna vihetd at. Ezen
atviteli kapacitasokkal szamolva tehdt az analdg csatorndk terjesztésének megsziintetése esetén tovabbi 550
MPEG-2 SD csatorna vagy 110 MPEG-4 HD csatorna digitalis atvitele lenne megoldhato kiilondsebb beruhazas

nélkiil.
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4.3.5.2 Csomagképzés miiszaki lehetoségei

194.

A digitalizacid révén a terjeszthetd misorok szamanak boviilése mellett a csomagok
szama is emelkedhet, tulajdonképpen a programcsomagok szama digitalis
technologidban csak a miisorterjesztd altal alkalmazott szoftver licencétdl fligg, amely
az analdg szlir6zéses megoldassal szemben lehetdvé teszi, hogy az el6fizetdi
jogosultsag igény szerint, a szolgaltatd kdzpontjabol barmikor, kiilondsebb rafordités
top-boxban 1évé smart kartya tdrolja. Ez a modszer egyben biztositja annak a
lehetOségét is, hogy a szolgaltatd a kordbbindl rugalmasabb csomagképzést valositson
meg, amely elviekben mar akar korlatlan szdmu csomag — in. tematikus kiscsomagok —
kialakitasat is lehetdvé tehetné. Technikai értelemben megoldhaté akar az is, hogy

minden néz6 6nmaga allitsa 6ssze sajat programcsomagjat.

4.3.5.3 Fiiggetlen tartalomcsomagolok miiszaki lehetoségei

195.

196.

197.

198.

Ahogyan az a fentieckben mar emlitésre keriilt, a magyarorszagi kabeltelevizios
ipardgban nem alakult ki olyan iizleti modell, amelyben a tartalomcsomagolast akar
nagykereskedelmi, akar kiskereskedelmi szinten egy, a haldzat ilizemeltetetdjétol
fiiggetlen piaci szerepld végezné, részben vagy teljes egészében. Az dgazati vizsgalat
altal feltartak szerint, a kiilonb6z6 rendszerek esetében ennek miiszaki és gazdasagi okai
egyarant lehetnek.

Miiszaki szempontbol a GVH azt vizsgalta, hogy van-e egyaltalan realis lehetdség arra,
hogy a halozatiizemeltetd mellett tovabbi tartalomcsomagold(k) jelenjen(ek) meg akér
helyettesitd, akar kiegészitd termékekkel (miisorcsomaggal/miisorcsomagokkal) a
halozaton. Az analdég rendszereken miiszakilag bonyolultabb a hozzaférés, igy e
halozatok esetében legfeljebb a frekvencia megosztas johet szoba. Eletképes iizleti
konstrukcio kialakuldsat a 4.3.5.1. sz. fejezetben emlitett kapacitas-sziikosség, az
eloszthatdé misorok, illetéleg a kialakithatd csomagok alacsony szdma gyakorlatilag
kizarja.

A digitalis rendszereken a kapcsolat kialakitdsanak analdég halézatokéhoz hasonlo
miiszaki nehézségei mar nem 4llnak fenn, frekvencia megosztds helyett a
halozatiizemeltetonek a fiiggetlen tartalomcsomagolotdl érkezd jeleket mindossze be
kell illesztenie a sajat rendszerébe. Ahhoz, hogy a tartalomcsomagolo altal osszeallitott
miisorjelek mindsége megfeleld legyen, €s az adott halézatban 1évo 0sszes eldfizetohoz
eljusson, tovabba, hogy igénybevételének jogosultsdgat ugyanigy be lehessen allitani,
mint mas csomagok esetében, a hozzaférés legcélszerlibben tigy oldhaté meg, ha a

tartalomcsomagol6 a fejallomasnal csatlakozik a halézathoz.

A digitalis terjesztés esetében a csomagképzés mar nem jelent sziik keresztmetszetet, a
digitalis elosztds ugyanis akar tobb szdz csomag kialakitasat is lehetdvé teszi anélkiil,
hogy a héldzat kapacitasat érzékelhetd mértékben befolyasolnd. Ahogyan az a halozatok
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199.

200.

kapacitasat elemzd részben lathatod volt a szolgaltathatdo miisorok szama is tobbszordse a
kordbbinak. Ezt a kapacitdselonyt azonban kiilonb6zd tényezok csokkenthetik. A
digitalis szolgaltatds bevezetésére az analdg szolgaltatds — legaldbbis részbeni —
megtartasa mellett keriil sor. Mivel ez az iizleti modell kozéptavon varhatéan
fennmarad, a digitalis technologia legfobb eldnye veszik el. A szabad kapacitasok —
azaz a hozzaférési lehetdségek — szempontjabdl szdmolni kell a HD mindségli adasok
terjedésével is, melyek szintén jelentds részt lefoglalhatnak a digitalizacioval elérhetd
,kapacitasfeleslegb0l”. Végezetiil az Internet szolgaltatds fokozatosan emelkedd
savszélesség igénye, valamint az 0j kényelmi szolgéltatasok (mint pl. a VoD)
megjelenése szintén egylitt jar bizonyos mértékii kapacitas-sziikséglettel.

A fiiggetlen tartalomcsomagoldi konstrukcidé megjelenése a miiszaki eldfeltételeken tul
mindkét fél oldalan tobblet-beruhazasokat igényel (fliggetleniil attol a kérdéstdl, hogy a
felmeriild koltségeket ténylegesen ki és milyen mértékben viseli). Egy ilyen tipust
szolgaltatds befektetési igényét a GVH altal igénybe vett miszaki szakértd egy 5
misorbdl allé6 multiplex (1 darab transzport jelfolyam) eldallitasanak, egy arra alkalmas
(digitalis) fejallomashoz torténd eljuttatdsdnak, és a végfelhasznalok részére torténd
tovabbitasanak az alapul vételével modellezte. (A megkeresett piaci szereplok dontd
tobbsége, koztiik a legnagyobb eldfizetdi bazissal rendelkezd kabeltelevizios terjesztok,
a szolgaltatasi konstrukcié megvalositasdnak koltségigényét illetden nem kivantak ilyen
iranyu becslésekbe bocsatkozni.)

A kabeltelevizios rendszertechnikat alapul véve a fentiekben meghatdrozott jelfolyam
eldallitasa az alabbi eszkozokkel torténik (az eszkozlista a transzport jelfolyam
eldallitasahoz sziikséges eszkozoket tartalmazza, beleértve az EPG/SI informaciokat is).

Eszkoz Darab | Osszeg (Ft)
Digitéalis mitholdvevo 5 db 1 500 000
Multiplexer 3db 1 500 000
Jelatalakito 1 db 1 000 000
Kédolo, titkositd 5 db 1 000 000
Jelosszegzd 1 db 1 000 000
EPG/SI HW és SW 1 000 000
Rendszerintegracio 2 000 000
Osszesen 9 000 000

5. tablazat: Eszkozlista transzport jelfolyam eldallitdsdhoz

Forras: Miiszaki szakértdi jelentés
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A misorcsomag eldallitasanak szakértd altal becsiilt havi mukodtetési koltsége
hozzavetSlegesen 1,5 millio forintot tesz ki. A fejallomashoz csatlakozas 34 Mbps®
kapacitasu bérelt vonal bérlése esetén havi 1 millio forint nagysagrendti kiadast, a
jelfolyamok halozatliizemeltetd sajat rendszerébe torténd illesztése 5 millié forint
egyszeri beruhazast és tovabbi 0,5-1 millio forint lizemeltetési koltséget, mig az elosztés
havi 1-2 milli6 forint miikodési koltséget jelent, feltételezve, hogy a haldzatiizemeltetd
oldalan kapacitas/fejallomas bdvitésre nincs sziikség. A szolgaltatas végfelhasznaldk
részére torténd nyujtasaval kapcsolatban felmeriild egyéb koltségek, igy az eléfizetdi
jogosultsdgok kezelése, szamlazas, tigyfélszolgalat stb. elsdsorban az egyiittmiikddés
modjatol fiigg. A koltségeket természetesen szamos egyedi tényezd és koriilmény is
befolyasolhatja, amelyek a kérdés megitélésén azonban érdemben nem véltoztatnak.

Jol lathatd, hogy a terjeszték kozotti egylittmlikodési formak egyeldre arra
korlatozodnak, hogy egy adott teriileten fejallomassal rendelkezd piaci szerepld
fejallomas szolgaltatast nyujt egy masik, sajat fejallomassal nem rendelkezd kisebb
szereplonek. Jellemzden az Un. lakdparki halozatok esetében fordul eld, hogy a haldzat
tizemeltetésével megbizott szolgaltatonak nem éri meg kiépitenie a fejallomast, hanem a
misorjel-folyamot az ,,inkumbens” kabelszolgaltatotol veszik at. A lakoparki
szolgéltatd a programcsomagokat sajat neve alatt értékesiti, és minden esetben kiilon
miisorterjesztési szerzddést kot a milisorszolgaltatokkal. Hasonld konstrukciot dolgozott
ki a PR-Telecom Zrt. is a kisebb haldzatlizemeltetOk szamara. Ajanlatanak az a 1ényege,
hogy, ha a kabelszolgaltatok a PR-Telecom orszagos gerinchalozatira racsatlakoznak,
akkor azon keresztiil jutnak el haldézatukhoz a digitalis csatorndk, igy megsporolhatjak a
digitalis fejallomésba torténd beruhdzas koltségeit. A sziikséges set-top-boxokrol a
kabelszolgaltatoknak kell gondoskodniuk, és a miisorszolgaltatokkal meg kell kotniiik a
szerzOdéseket, ami a kabelszovetségeken keresztiil a kis szolgaltatoknak sem jelent
problémat. Ezek a megoldasok wugyanakkor inkdbb miiszaki eszkozbérletnek
tekinthetdek, nem annyira nagykereskedelmi szolgaltatasoknak, ugyanis jogilag a
miisorszolgaltatok és a terjesztok kozvetlen kapcsolatban vannak, és a terjesztok
hatdrozzak meg a programcsomagokat is.

Kovetkeztetések

Az agazati vizsgalat inditdsara a terjesztési piaccal kapcsolatban két koriilmény adott
okot, mindkettd a kabeltelevizios platform magyarorszagi meghatarozo szerepével fligg
O0ssze. A GVH kiindul6 problémafelvetése szerint mindez, egyrészrél, a
miisorszolgaltatok esetében azzal a kovetkezménnyel jarhat, hogy megjelenésiik
kizarolag a kabeltelevizios haldézatokon valdé megjelenésen mulik, kiilondsen annak a

koriilménynek a fényében, hogy foként reklambevételre épitd miisorszolgaltatok ma

5 Egyes piaci szereplok véleménye szerint a fejallomashoz csatlakozas 38-50 Mbps kapacitasa IP atviteli
kapacitas bérlése esetén jelent havi 1 milli6 Ft nagysagrendii kiadast.
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Magyarorszagon jellemzOen nincsenek jelen. Masrészrél, az a tény, hogy a
kabelhalozatokon miusorcsomagok kizardlag a bizonyos mértékig vertikalisan
integralodott  platformszolgaltatoktol —szerezhetdk be, szintén nehezitheti a
miisorszolgaltatok piacra 1épését, ezzel egyiitt csokkentheti a verseny intenzitasat.

A miisorszolgaltatok kabelhalozatokhoz vald hozzaférését illetéen a GVH az agazati
vizsgélat soran feltartak alapjan ugy latja, hogy a kiskereskedelmi piaci verseny elmult
két évben tapasztalhatd é€lénkiilése pozitivan befolyasolhatja a miisorszolgaltatok és
miisorterjesztok viszonyat. A digitalis musorterjesztés lehetdségeibdl eredden raadasul
megsziint az a kapacitas-sziikosség, amely abszolut piacra 1épési korlatot teremtett a
miusorszolgaltatok elétt. Mindez nem jelenti azt, hogy a piacra Iépés lehetdsége
kifejezetten konnyli lenne, éppen ezért fontos, hogy a kiskereskedelmi terjesztési
verseny tovabb élénkiiljon. A digitalis foldfelszini misorterjesztés, a fentiekben
ismertetett problémak miatt, egyelére nem képes érdemben befolyasolni a platformok
kozotti versenyt, igy nem jarulhat hozza a kabeltelevizios miisorterjesztok piaci
erejének csokkentéséhez sem. A GVH a miiholdas szolgéltatasok térnyerése mellett
ebben a folyamatban a vezetékes telefon infrastruktaran szolgaltatott IPTV-ben lat
tovabbi jelentds fejlodési lehetdségeket. A miitholdas szolgéltatasok altal biztositott
orszagos lefedettség, az IPTV héarom-komponensii (televizio, Internet, telefon)
szolgaltatasok nyujtasara vald alkalmassdga és varosias kornyezetben torténd
akadalytalan elterjedésének esélyei egylittesen képesek lehetnek arra, hogy a
sokcsatornas miisorterjesztés nagykereskedelmi piacat élénkitsék. Az eldfizetéses
digitalis mitholdas és az IPTV szolgaltatasok révén boviild misorterjesztési lehetdségek
a GVH reményei szerint nemcsak a kabeltelevizios platform piaci sulyat, hanem a
legjelentdsebb terjesztok elzarkozasban vald érdekeltségét is korlatozzak. E hatadsok
fokozasara lenne képes a DVB-T platform, amennyiben valdoban versenyképes
sokcsatornas szolgaltatassa fejlddne.

A platformok mar érzékelhetd versenyén til a kabeltelevizids miisorterjesztok
Osztonzottségét a platformhoz vald hozzaférés megtagadasara a Dtv.-ben foglalt
jogszabalyi keretek is csokkenthetik. Mindez nem zarja ki, hogy a GVH a jelentésebb
miisorterjesztOk esetében a miisorszolgaltatokkal szembeni nagykereskedelmi jellegii

piacon vevoi eréfolényt €s azzal valo visszaélést vizsgalhasson.

Az is jol lathaté ugyanakkor a kabeltelevizios platform esetében, hogy az analog
szolgaltatas digitalissal parhuzamos terjesztésének a fennmaradasaig 0j misor
megjelenésére, illetve piaci térnyerésére sok esetben csak egy masik — legtobbszor egy
hasonld tematikdji — csatorna rovasara, esetleg digitalis minicsomagokba torténd
elhelyezésével van lehetdség. Ez egyrészt a korabbinal pontosabb nézettségmérés
fontossagara hivja fel a figyelmet, kiilonosen a kisebb tematikus csatorndk esetében,
amelyek mérése a jelenlegi AGB panel mellett hibahatar kozeli. Errdl a kérdésrdl
részletesebben az 5.6.4.3. pontban lesz szd. Masrészt, ahogyan az a tartalompiac
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kapcsan a jelentés 3.8. pontjdban mar kifejtésre keriilt, az 4gazati vizsgalat soran feltart
tények azt mutatjadk, hogy a piacra 1€pés elOsegitésének, illetve a lefedettség és
nézettség (igy a piaci részesedés) novelésének legfobb zalogat tovabbra is az értékes
tartalmak, illetve az azzal valé rendelkezés jelenti. Eppen ezért, a médiahatosag altal
értékelendd szempontok szerint nem védendd piaci szereplk piacra 1épésnek segitése
¢s piacon tartdsa versenyjogi alapon is csak akkor meriilhet fel, ha az adott piaci
szerepld miisoranak értéke — értve ez alatt az Aaltala Osszeszerkesztett tartalom
nézettségre valthatd piaci értékét — miatt ez indokolhatd. Fontos, hogy a jogalkalmazdk
(NHH, illetve ORTT) a szabalyozasban (Dtv.) foglalt jelenlegi, tdgan értelmezhetd
kotelezettségeket csak rendeltetésiiknek megfelelden, az alkotmanyos elvek alapjan
indokolhaté médiaszabalyozasi célokhoz (igy elsésorban a médiapluralizmushoz)
kototten hasznaljak.

Maguk a digitalis rendszerek miiszakilag egyébként mar képesek lennének az eldfizetdi
igények jelenleginél joval rugalmasabb kezelésére is, egyénileg Osszevalogatott
csomagok nyujtasa révén, amely a misorterjesztok értékesitési dontéseit vélhetden
jelentdsen korlatozna. Egy ilyen iizleti modell bevezetése a GVH feltételezése szerint
azonban egyben azt is eredményezné, hogy a miisorszolgaltatok az elért haztartasok,
kozvetve pedig a nézettség kiszamithatatlansaga miatt, koltségeik hirdetdk altal fedezett
részét végsd soron az eldfizetdkre terhelnék. Egy ilyen irdnyu beavatkozédst — azon
tulmenden, hogy lathatéan a miisorszolgéltatoi oldal sem érdekelt benne — a jelenlegi
finanszirozési viszonyok kozott aligha lehetne a fogyasztdéi jolét novelésének
versenyjogi igényével igazolni. A miisorszolgaltatdi piac szempontjabol nézve pedig
feltehetd, hogy free-to-air mitkodésti modellti csatorndknak a magyarorszagi esetleges
megjelenésére is hatraltato hatast gyakorolna.

A miisorszolgaltatok kabeltelevizios platformhoz valé hozzaférésének lehetdségeivel
szorosan Osszefiiggd kérdéskort képez a fiiggetlen tartalomcsomagolds, amely
elképzelhetd kis- és nagykereskedelmi szinten egyarant. A jelenlegi piaci viszonyok
kozott a  misorok terjesztési  jogainak a  megvasarlasat, csomagolasat,
végfelhasznalokhoz vald eljuttatasit a halozat {izemeltetéi végzik. Ennek
legnyilvanvalobb oka egyrészt Osszefligg a kabeltelevizios terjesztés miiszaki
feltételeivel, ahogyan az a jelentés 4.3.5.3. pontjaban bemutatasra keriilt. Masrészrdl, a
terjesztdi oldal értelemszerlien nem érdekelt az értéklancon beliili jabb szint
létrejottében. Az igazsaghoz tartozik azonban, hogy maguk a miisorszolgaltatok sem
jarulnak hozza a csatorndk végfogyasztokon kiviil torténd (nagykereskedelmi)
tovabbértékesitéshez. Nyilvanvald, hogy a miisorszolgaltatok ezen a tényen,
amennyiben ténylegesen érdekiikben allna, tudnénak valtoztatni. Jogszabalyi akadalya
egyébként sem annak nincs, hogy misorszolgaltatok sajat miisorterjesztést végezzenek,
akar sajat akar bérelt eszkozok segitségével®, sem annak, hogy a halozatiizemeltet5t6]

% Dtv. 5. § (1) bekezdés 38. pont.
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fiiggetlen csomagolok Iépjenek be a piacra. Mindezeket Osszevetve, fiiggetlen
tartalomcsomagoloi egylittmiikodési formak 1étrejottének, illetve szélesebb korben vald
elterjedésének az analdog szolgaltatds megsziinése utan lehet realitdsa, izletileg
elsésorban abban az esetben, amennyiben a fiiggetlen tartalomcsomagolok
programcsomagjaikban jelentds hozzaadott értéket tudnak megjeleniteni, példaul
egyedi, mas halézaton nem elérheté csatorndk, vagy nagyon jo ar/érték aranyt
programcsomagok révén.

A fentiekben felvetett problémak ellenére Osszességében megallapithatd, hogy a
kabeltelevizidos misorterjesztési piacot illetden az agazati vizsgdlat nem azonositott
olyan jellegli konkrét problémat, amely akéar versenyjogi alapti beavatkozast, akar
azonnali szabalyozési kezdeményezést igényelne.

A jelentés észrevételezése soran felmeriilt, hogy a GVH miért nem foglalkozott a
misorszolgaltatok misorterjesztokkel szemben tanusitott magatartdsaival, amelyek
esetenként egyes musorterjesztok szamara hatranyosak lehetnek. Ennek kapcsan
rogzithetd, hogy az inditasra okot ad6 koriilmények az ellenkezd relacidhoz, a terjesztoi
halozatokhoz vald hozzaférési témahoz kapcsolddtak (a rekldmpiaci problémafelvetés
mellett), és ezért az adatkérések is a vizsgalat inditasara okot add koriilmények
vizsgalatara fokuszaltak.

Emiatt a misorszolgaltatok egyes misorterjesztokkel szembeni esetleges
elzarkdzasainak, diszkriminativ magatartdsanak vizsgalatdra nem volt mod az agazati
vizsgélat keretében, de erre a GVH allaspontja szerint nincs is sziikség. A GVH az
észrevételeket megismerve sem érzékelt olyan jelentdségii altalanos problémat, amely
miatt szabalyozasi eszk6zokkel kellene biztositani a miisorokhoz val6 hozzaférést, vagy
valamely musorszolgaltatdval szemben Ujabb versenyfeliigyeleti eljards inditasara lenne
sziikség.

Indokolt esetben a GVH egyedi versenyfeliigyeleti eljaras keretében vizsgalhatja a
miisorszolgaltatok magatartasat. Altalanossagban versenyjogsértés lehetSségét csak
gazdasagi eréfolényben 1évé miisorszolgéltatok olyan indokolatlan diszkriminécioja
esetén lehet felvetni, amelyeknek karos versenyhatidsa valosziniisithetd, vagyis az
er6folényben nem 1évé csatorndk szabadon donthetnek a terjesztok felé alkalmazott
dijakrol, az esetlegesen er6folényes csatorndk esetében ez a szabadsag annyiban
korlatozodik, hogy gazdasagilag objektiv okokhoz mérten diszkriminalhatnak (a
terjesztéi  verseny befolydsolasanak céljabol torténd  diszkriminativ — arazasra

érdekeltsége elsdsorban egy integralt miisorszolgaltato-miisorterjesztonek lehet).

Ha az er6folényes helyzet és az azzal vald visszaélés valdsziniisithetd, a GVH
vizsgalhatja a diszkrimindci6 jogszertiségét a Tpvt. alapjan. A mar lezarult Vj-7/2007
szamu ligyben a masodik legnézettebb csatorna (TV2) diszkriminacidja (miszerint
egyes terjesztok felé alkalmaz felhasznalasi dijat, mig mas terjesztok felé nem) kapcsan
nem keriilt megallapitasra jogsértés, vagyis a Versenytandcs gyakorlata is igazolja azt
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az egyes ¢szrevételezOk altal kifogésolt kijelentést, hogy versenyjogi alapon nem
feltétlentil kifogasolhatd, ha egy misorszolgaltatd egy szabadon foghaté modon is
terjesztett muisorért egyes miisorterjesztoktdl miisordijat kér.

A mar lezarul eljaras mellett a Viasat csoport miisorterjesztok felé alkalmazott feltételeit
vizsgélja a Vj-141/2008 szdmu eljaras. A folyamatban 1év6 egyedi versenyfeliigyeleti
eljaréds is korlatozza az 4gazati vizsgalat lehetdségeit és szerepét a miisorszolgaltatok
misorterjesztokkel szembeni magatartasara vonatkozo értékelés tekintetében.

Nemcsak a fiiggetlen tartalomcsomagolok megjelenését, hanem a kiilonb6zo
misorterjesztési lehetdségek kozotti valasztast is nehezitheti a digitalis set-top-box
késziilékek tekintetében tapasztalhatd interoperabilitdsi problémak. Ennek kapcsan a
GVH eldzetes jelentésében kifejezetten kérte az érintettek véleményét, mivel allaspontja
szerint a set-top-box-ok kapcsan tapasztalhatd interoperabilitdsi problémak a
késdbbiekben akar szabalyozasi beavatkozast sziikségessé tevd valtasi akadalyokat is
képezhetnek, amennyiben a digitalis set-top-boxok dra — a fogyasztok valtasi
hajlandosagat csokkentden — magas marad, illetve a tobbféle halozatban is hasznalhato
késziiléktipusok hasznalatat a piaci folyamatok nem kényszeritik ki.. Az eldzetes
jelentéshez érkezett észrevételeket is figyelembe véve azonban a GVH arra az
allaspontra helyezkedett, hogy a set-top-box-ok kapcsan tapasztalhatd interoperabilitasi
problémédk miatt jelenleg nem sziikséges sem versenyjogi alapi sem szabalyozasi
jellegli beavatkozas kezdeményezése. A DVB-T platform elinduldsaval jelentkezd
probléméak kapcsdn a GVH az é4gazati vizsgalati jelentés észrevételezése keretében
beérkezett véleményeket is figyelembe véve a GVH vizsgélta, hogy felvethetd-
efelvethetd-e valamely piaci szerepld egyedi feleldssége, illetve lehetséges, sziikséges-e
a tovabbi szabalyozoi beavatkozas dtgondolasa.

A GVH a DVB-T platform indulasi nehézségei kapcsan a kovetkezd lehetséges
problémékat azonositotta: a kozszolgalati adék HD mindségli terjesztése, a
kabelszolgaltatok magatartdsa, miszerint a platformra ingyenes terjesztés céljabol
felkeriil6 misorszolgaltatoknak nem hajlandéak misordijat fizetni, valamint a két
orszagos kereskedelmi csatorna tdvolmaradésa.

A GVH a kozszolgalati adok HD min6ségti foldfelszini terjesztését elhamarkodottnak
véli, de gy itéli meg, hogy ennek hatrdnyos hatasai nem olyan jelentdsek, mint a két
orszagos kereskedelmi csatorna tdvolmaradésa.

A GVH allaspontja szerint a Dtv. 22. § (3) b) pontja — természetesen annak
fiiggvényében, hogy ehhez a rendelkezéshez az ezt alkalmaz6 NHH milyen
joggyakorlatot alakit ki — biztosithatja azt, hogy a miisorterjeszték a miisorszolgaltatok
fel¢ pusztdn amiatt, hogy azok mads platformon is meg kivannak jelenni, ne
alkalmazzanak hatranyos feltételeket. Egyébirant a miisorszolgaltatok ¢és a
misorterjesztd egyedi targyaladsaitol kellene fiiggenie, hogy az ingyenes DVB-T
platformra felkeriilt csatorna utan az eldfizetéses csomagokban terjesztd
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misorterjesztok fizetnek-e, és ha igen, akkor mekkora dijat. Ahogy ez mar emlitésre
keriilt, versenyjogi alapon Oonmagaban az, hogy egy miisorszolgaltatd egy szabadon
foghaté modon is terjesztett miisorért egyes miisorterjesztoktél miisordijat kér nem
feltétleniil kifogasolhatd. Ennek oka altalanossadgban az, hogy versenyjogi alapon csak a
gazdasagi er6folényes helyzetben 1évé misorszolgaltatd indokolatlan diszkriminécioja

lehet kifogasolhatd, amennyiben annak karos versenyhatasai valosziniisithetoek.

A GVH allaspontja szerint a DVB-T platform induldsaval kapcsolatosan a legfobb
probléma, hogy a két orszagos kereskedelmi csatorna még mindig nem érhetdé el DVB-T
platformon. Ennek kapcsan a GVH arra az allaspontra jutott, hogy a két orszagos
kereskedelmi csatorna szabalyozasi 6sztonzése lenne sziikséges annak érdekében, hogy
a DVB-T platformon szabadon foghat6 formaban minél hamarabb elérhetévé valjanak.
E kovetkeztetés magyaradzata, hogy az NHH d&gazati vizsgalatban megfogalmazott
¢észrevételei alapjan az AH csoport magatartasanak megfeleld keretek kozott tartasara a
jelenlegi szabalyozasi eszk6z0k megtelelonek tiinnek: az AH nyilvanvaldan azért nyerte
meg a DVB-T platform iizemeltetésére kiirt palyazatot, mert a legjobb feltételeket
vallalta Ha ezeket a feltételeket a hatosagi szerzddés és a Dtv. alapjan a szabalyozo
hatosdg (NHH) ki tudja kényszeriteni, akkor a platform iizemeltetdé jogosultsaganak
gyakorlasaval 0sszefiiggésben jelentkezd probléméak megoldhatoak.

A két orszagos kereskedelmi csatorna szerzddéskotésre vald szabalyozasi 6sztonzése
azonban jelenleg nem megoldott. A GVH allaspontja szerint az orszagos kereskedelmi
csatornak altal elinditott birosagi eljaras ellenére sziikséges szabalyozasi uton garantalni
a két orszagos kereskedelmi csatorna csatlakozéasat a DVB-T hélozatra. Hossza tavon,
az analog rendszer lekapcsolasakor mar a két orszdgos kereskedelmi csatorndnak is
mindenképp elemi érdeke lesz a csatlakozas, ugyanakkor rovidtavon — éppen
reklampiaci pozicioik lehetd leghosszabb védelme érdekében — nem feltétlentil érdekiik
a DVB-T platformon valo jelenlét.

A GVH Aallaspontja szerint sziikséges, de nem elégséges szabdlyozoi fellépés lehet a
Dtv. 39. § (8) bekezdésének modositasa, annak egyértelmiivé tételére, hogy az orszagos
kereskedelmi csatorndk a szolgaltatas indulasat kovetden is kothetnek szerzodést.

Ha a DVB-T ¢letképes platformmé valdsa tovabb késlekedik és az elsddleges
célcsoportja (a jelenleg analdg foldi vétellel televizidt nézdk szama) tovabb csokken,
akkor realis veszé€ly, hogy a platform ellehetetleniil, vagyis nem, vagy csak részben lesz
képes a benne rejld lehetdségek kihasznalasra. Ez csak a mar piacon 1évd
miisorterjesztoknek kedvezne tartdsan és néhany miisorszolgaltatonak dtmenetileg, de a

fogyasztoknak és a piac egészének rovid és hossztdvon egyarant hatranyos lenne.
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223. A GVH ezért a jelenlegi médiatorvény alkotas kapcsan a jogalkoto figyelmébe ajanlotta
— amire mar a Digitalis Atallas Stratégiaja®’ is utalt —, hogy a két orszagos kereskedelmi
televizi6  musorszolgéltatasi  jogosultsaganak  2005. évi  palydzat  nélkiili
meghosszabbitasakor is felmertilhetett volna a hosszabbitasnak a digitalizacidban valo
részvételhez, mint kotelezo feltételhez valo kotése.

224. A megfeleld szabalyozasi 6sztonz0 megtalalasa érdekében a GVH a jogalkotd felé a
médiatérvény-tervezetek kapcsan megjegyezte, hogy tovabbra is indokolatlannak tekinti
a jelenleg hatdlyos médiatorvény orszdgos miisorszolgaltatokra vonatkozd azon
korlatozasat, miszerint nem  szerezhetnek  befolyasold  részesedést mas
miisorszolgaltatoban, és tidvozli, hogy a jogalkotd szakitani kivan az eddigi szabalyozas
fenti merev korlatozasra épiild logikdjaval. Ugyanakkor a GVH azt is kifejtette, hogy a
DVB-T platform induldsédval kapcsolatos problémék kezelését is hasonld
jelentéséglinek tartja a kiegyensulyozott versenyfeltételek biztositasa érdekében.

5 A miisorszolgaltatasi piac televizios reklam piaccal valo osszefiiggései

5.1 A televizios reklampiac elkiiloniilése

225. A televizids rekldmpiacot az Eurdpai Bizottsag szdmos kordbbi iigyben elkiiloniilt
piacként hatarozta meg a teljes reklampiac tobbi szegmenséhez képest. Egyrészt a
megcélzott fogyasztok kore, masrészt az alkalmazott technika (pl. rovid filmek a
televizio, nyomtatott képek a sajtd esetében), illetve annak koltségei is jelentdsen
eltérnek, tovabbd a reklamok daraiban és drazasaban is jol érzékelhetd kiilonbségek
vannak. Az agazati vizsgéalat sordn megkérdezett piaci szereplok egyetértettek azzal,
hogy a televizios reklamoknak nincs kozeli helyettesitdje, igy a televizids reklampiac
elkiilontilt piacot alkot.

226. A foldrajzi piacok tekintetében a Bizottsag, nagyon kevés kivételtdl eltekintve, nemzeti
piacokat hatdrozott meg a miisorszordshoz kapcsolodod egyéb piacokon is, amelyet
els6sorban az orszagonként eltérd szabalyozasi kornyezet, a nyelvi korlatok és a
kulturalis kiilonbségek indokolnak. A fenti tényezdk alapjan a magyar rekldmpiac is
kiilén piacra sorolhatd, még akkor is, ha figyelembe vessziik, hogy néhany csatorna a
kornyezd orszagokban is foghato, igy a reklamok nem csak a hazai lakossdghoz jutnak
el. A magyar nyelvli csatorndkon sugarzott reklamok dontd tobbsége ugyanis magyar
nyelvi, €s a magyarorszagi lakossagot célozza meg.

%7 Digitalis Atallas Stratégidja, DAS, http:/misc.meh.hu/letoltheto/DAS_pdf) 97. pont: ,,Az orszagos kereskedelmi adok
(RTL Klub és tv2) analdg sugarzasanak lekapcsolasara az ORTT 2005. nyari dontése miatt elvileg csak 2012
juliusaban nyilik lehetdség, mivel a testiilet palyaztatas és a digitalizacioban valo részvétel feltételiil szabasa
nélkiill meghosszabbitotta a miisorszolgaltatasi jogosultsagukat, amely kozvetve a vételkorzetet biztositd
frekvencidk hasznalatat is lehetové teszi.”
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232.

A reklampiaci értéklanc

A televizios reklampiac szerepldi az értéklancban elfoglalt helylik szerinti sorrendben: a
hirdetdé, a médialigyndkség, az értékesitbhaz ¢és a misorszolgaltatd (a televizids
csatorna), amelyek koziil a kozépso kettd a hirdetd illetve a miisorszolgaltatd dontésétdl
fiiggben szerepel az értéklancban.

\\ \\\\\\ I \\\
Hirdets > Médiaiigynokség > > Ertékesitdhaz > Miisorszolgaltato
7 7z bd 7
-7 PgiPid -7

A televizios reklampiac kindlati oldalan a miisorszolgaltatok allnak, amelyek a
rendelkezésiikre allo reklamidét onalldan, vagy pedig erre szakosodott kozvetitdkon,
un. értékesitéhazakon (sales house) keresztiil értékesitik.

Amennyiben az értékesités értékesitéhazon keresztiil torténik, akkor az értékesitéhaz
jutalék ellenében, amely az adott csatornan elkoltésre keriild Osszeg 15-30%-a,
kialakitja a misorszolgaltatok reklamidejének értékesitési feltételeit (arait és
altalanos ligyfél-prezentaciokat készit a médialigynokségeknek ¢és potencidlis
hirdetéinek az egyes csatorndkon valdé megjelenés feltételeirdl. A megrendeldk (akik
lehetnek médialigynokségek vagy hirdetdk) megkeresésére, ajanlatkérésére kidolgozza
az adott megrendeldnek egyedileg nyujtott kedvezmények rendszerét és elkiildi
szdmukra egyedi ajanlatat. A szerzddés megkotését kovetden az értékesitdhdz tovabbitja
a hirdetok médiafoglaldsat a misorszolgaltatoknak, és az év soran folyamatosan
fenntartja a kapcsolatot a megrendeldvel a konkrét kampany/reklamhelyfoglalassal és -
lemondassal kapcsolatban.

A legnagyobb miisorszolgaltatok reklamidejiiket Onalldoan értékesitik. Az
értékesitéhazakhoz torténd csatlakozast jellemzden a nagyobbrészt misordijakbol €16
kisebb miisorszolgaltatok valasztjak, koltségeik csokkentése érdekében, mivel igy nem
kell sajat, belso értékesitd részleget fenntartaniuk. Az értékesitéhazon keresztiil torténd
reklamértékesités a hirdeték ¢és a médialigynokségek szdmadra is elényds, ugyanis igy
csak egy piaci szerepldvel kell targyalniuk (csokkenti a tranzakcids koltségeket a
médiaiigyndkségek €s hirdetok szamara).

Ha a miisorszolgaltatd reklamidejét onalloan, értékesitéhdz bevonasa nélkiil értékesiti,
akkor feladatai gyakorlatilag megegyeznek az értékesithaz kapcsdn mar leirtakkal.

A misorszolgaltatok ©nallé reklamértékesitése esetén az egyes csatorndk csak a
hirdetével, illetve a médiaiigynokséggel allnak pénziigyi kapcsolatban. A
hirdetd/médiatigynokseg atutalja nekik a médiakoltségvetés nala elkolteni szdndékozott
részét a megallapodasnak megfeleld iitemezésben, a miisorszolgéltatd pedig ligyndkség
részvétele esetén visszautalja neki a pénziigyi teljesitéseket kovetden az ligynokségi

jutalékot, és esetleg év végén az ligyndkségi bonuszt.
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A televizids reklampiac keresleti oldalan a hirdeték allnak, akik onalldan, de jellemz6
modon inkdbb egy médialigyndkségen keresztiil vasarolnak reklamiddt (illetve
nézettséget) a miisorszolgaltatoktol, vagy az altaluk megbizott értékesitohazaktol.

A hirdeté értékesitési ¢és marketingstratégidjanak, kommunikéicios céljainak
megfelelden alakitja ki médiastratégijat, ezen belill pedig azt, hogy milyen
célcsoportokat, és milyen gyakorisdggal szeretne megcélozni, valamint hogy az elérni
kivant célok teljesiiléséhez adott médiafeliileteken valé megjelenésre mekkora dsszeget
allokal (éves média koltségvetés). A televizids reklamokra szant 0sszeg a teljes éves
média koltségvetés egy részét képezi csupan, azonban a cél ezen belill is a keret
optimalis elkoltése, igy a csatornak kivalasztdsa, azaz a csatornamix meghatarozasa
altalaban egyedi szempontok alapjan, a csatornak (vagy értékesitéhazak) ajanlatainak
ismeretében torténik.

Médiaiigynokség megbizasa esetén a kommunikacios célok és a média koltségvetés
meghatarozasa tovabbra is a hirdeté feladata, de a médiastratégia kialakitasaban, a
miisorszolgaltatok kivalasztdsaban (csatornamix meghatdrozasaban) mar részt vesz az
iigynokség is, €s a csatornakkal valo szerzodés, a foglalasok intézése, a kampany
folyamatos ellendrzése ¢€s értékelése az iigynokség feladata. A nagyobb hirdetdk
jellemzden egy tender keretében valasztjak ki az tigynokségiiket.

A médialigyndkség a miisorszolgaltatotol, vagy az értékesitéhaztol kiilonbozo
juttatdsokat kap. Ezek koziil a legfontosabb eredetileg az ligyndkségi jutalék volt,
azonban jelenleg a legtobb iligyndkség bevétele mar az {ligynokségi bonuszbol
szarmazik. Emellett vannak egyéb miisorszolgaltatoktdl szarmazé juttatasok is, mint
példaul a célbonusz vagy az iigyfélszerzési jutalék.

Az ligynokségi jutalék eredetileg minden médialigynokséget megilletett a kozvetitett,
tényleges nettd reklamkoltés utdn, amit a misorszolgaltatok azért adtak, mivel a
miisorszolgéltatok szdmara elényds volt, hogy az iigynokségek egy kapuként
funkcionaltak a hirdetdk irdnyaba. Mértéke minden miisorszolgéltatd esetében
egységesen 15% volt. A média agazati vizsgélatban lefolytatott interjuk alapjan
megallapithat6 volt, hogy az ligynokségek kozotti verseny €lesedésével az ligynokségi
jutalék iigynokségnél maradd része az idOk folyaman fokozatosan csokkent, és 2000.
koriil el is tiint, tehat jelenleg a teljes Osszeg visszakeriil a hirdetékhoz. Igy jelenleg nem
is a netto koltés kertil kiszdmlazasra a médialigynokség felé, hanem a net-net koltés, ami

a 15%-os ligynokségi jutalék levondsa utan adodik.

Az interjuk alapjan az ligynokségi bonusz kialakuldsa arra vezethetd vissza, hogy az
tigynokségi jutalék fokozatos elvesztése miatt kiesd iligynokségi bevételeket a
misorszolgaltatok ezzel igyekeztek kompenzdlni. Ennek az allitdsnak bizonyos
mértékig ellentmond — azonban nem zarja ki azt —, hogy az adatszolgaltatasok szerint az
tigynokségi bonusz a médialigyndkségek minél magasabb koltése érdekében bevezetett,
0sztonzd juttatds, melynek az a célja, hogy a médialigyndkségek az év elején tett

65



239.

5.3

240.

241.

vallalasukhoz képest ténylegesen magasabb koltést ¢érjenek el. Ezt egyrészt
eredményezhették a miisorszolgaltatok altal felkinalt bonuszok, masrészt az is, hogy a
médialigynokségek a misorszolgaltatokkal folytatott targyalasok sordn igyekeztek a
bonuszok alapjaul szolgaldé koltési savokat minél alacsonyabbra helyezni, amit

targyalderejiiknek koszonhetden az esetek tobbségében el is értek.

Minél nagyobb egy hirdetd, illetve minél nagyobb hangsulyt fektet a média
megjelenésre, annal jobban irdnyitja az egész folyamatot, annal tobb feladatban vesz
részt, ugyanakkor ezekhez a médiatervezés, illetve vasarlas teriiletén jartas
szakemberekre van sziikség. Sok esetben, ezért igynevezett média tanacsadot (media
auditor) is igénybe vesznek, aki segit a hirdetéknek a tender kiirdsdban, a médiastratégia
kialakitasaban, illetve a médialigyndkséggel valo egyiittmiikodésben és az iligynokség

ellendrzésében.

A reklampiaci értékesités sajatossagai

A miisorszolgaltatok rekldmpiaci terméke a nézettség, illetve altalanosabban a hirdetdk
altal megcélzott célcsoportok sugarzott miisorok (€s reklamok) révén torténd elérése. A
televizids reklamértékesités mennyisége igy alapvetden a nézok televizidzasra forditott
idejének, valamint a reklamblokkok atlagos ordnkénti hosszénak fliggvénye, hiszen
minél tobben néznek TV-t, illetve minél tobb reklamot sugaroz egy csatorna, varhatéan
annal nagyobb lesz a reklamok nézettsége is. Adott csatorna rekldmpiaci kinalata igy
elvileg novelhetd nagy nézettséget biztosité miisorok szdérasaval, valamint tobb rekldm
sugarzasaval is. A nézettségnek, mint terméknek, ugyanakkor van egy mindségi
dimenzidja is, mégpedig a reklam-visszaidézés mindsége. A hirdetdket nem dnmagaban
a reklamok minél magasabb nézettsége érdekli, hanem az, hogy termeékiikre minél
tobben emlékezzenek, amelyet szdmos tényezd (pl. reklamzaj, csatornavalasztas
tudatossaga, stb.) befolyasolhat. Igy a nagyobb szamt reklam sugirzasa negativan is
befolyasolhatja a nézettség alakuldsat. A reklamok nézettsége tehat nehezen
értelmezhetd a televizids csatornak misorstrukturdja és imidzse nélkiil. A reklamok
orankénti hossza (igy az elérhetd nézettség) feliilrol korlatos, az erre vonatkozo torvényi
eldirasokat a médiatérvény tartalmazza.

A reklamidd értékesités alapvetden a nézettségi pontok ardnak és a reklamozésra szant
koltségvetés minél hatékonyabb felhasznalasdnak figyelembe vételével torténik,
azonban a hirdeték csatornavalasztasat szamos egyéb tényezd befolyasolhatja. Ezek a

tényezOk vazlatosan a kovetkezok:
* csatorna teljesitménye (elérés, lefedettség, gyakorisag, medddszoras);
= csatorna mérhetdsége;
» termék/kampany/célcsoport;
= versenytarsak tevékenysége;
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= korabbi kapcsolat.

242. A fentiek koziil kiemelt szerepe van a kozvetlen teljesitménymutatoknak (elérés,
lefedettség, gyakorisag).”® Ezekeket a médiakampanyok tervezése, és a kampanyok
csatornakon valo elhelyezése sordn kiemelten figyelembe veszik, hiszen hasonld
abszolut nagysagli nézettség szdmos modon elérhetd, és a hirdeték az elérést sajat
szempontjaik alapjan szeretnék optimalizalni.®® A terméktsl, annak termékpiaci
¢letciklusatol, a reklam jellegétol, stb. fiiggden a hirdetd ugyanis azt szeretné, hogy a
néz6k a reklamot adott iddtartamon beliill adott szdmban megtekintsék, azaz a
reklamnak van egy optimalis gyakorisaga. Az un. markaépitd (brand-building)
kampanyok példdul hosszi idon keresztiil, idoben viszonylag egyenletesen eloszld
reklamblokk igénybe vételével futnak, ehhez képest az Gn. eseményhez kétddd (event-
driven) kampényokat a vasarlas idépontjahoz minél kozelebb 1dozitik, és a reklamokat

rovid ideig, nagy szdmban vetitik.

5.4 Nézettségmérés

243. A reklampiaci értékesités szamos rendszerben torténhet (1d. 5.5. fejezet), azonban az
értékesitési rendszerek kozoOs vondsa, hogy jelentds mértékben tdmaszkodnak a
nézettségmérésre. Jelenleg Magyarorszagon egyediili szereploként az AGB Nielsen Kft.
foglalkozik a televizids csatorndk nézettségének mérésével, és szolgaltatja a nézettséget
jellemzd és a reklampiaci elszamolasok alapegységeit képezé adatokat (SHR”’, GRP”'
stb.). Az AGB Nielsen legfobb iigyfelei a miisorszolgaltatok (a cég bevételeinek
tulnyomoé része tolik szarmazik), emellett médiatigynokségek, hirdetdk, produceri
irodak, média auditor cégek, hatésagok is igénybe veszik a szolgéltatasait.

244. Az AGB Nielsen miszeres mérése eredetileg 640, majd 1999-t61 840 haztartasban folyt.
Az AGB Nielsen 2008 06szén inditott el egy lépcsdzetes panelbdvitést, amelynek
keretében 840-r6l tobb 1épcsdben 1040-re emeli a mérésben résztvevd haztartasok
szamat, igy a panel 2008 szeptemberétdl 50, majd 2009 elejétdl ujabb 50 haztartassal
boviilt, és aprilistol tovabbi 100 haztartds mintdba emelése varhatd. Az 1040-es panel
esetén 450-500 fével megnd a panelben résztvevd személyek szama, igy a teljes

8 Az elérés (reach) azt mutatja meg, hogy az adott kampany a célkozonség hany szazalékat éri el legalabb
egyszer. A lefedettség (coverage) a célkdzonségnek azon szazalékban kifejezett hanyada, akiknek alkalmuk volt
latni egy hirdetést. A gyakorisag (frequency) pedig azt mutatja meg, hogy a célcsoportba tartozok atlagosan
hanyszor lattak a hirdetést.

% Ppéldaul ha a nézék 25%-a fejenként négyszer tekinti meg az adott reklamot, akkor az reklamozasi
szempontbdl sokkal hatékonyabbnak tekinthet, mintha a nézék 4%-a latna 6sszesen huszondtszor a blokkot,
habar a reklamok teljes nézettsége a két esetben azonos. A nézettségmérésrol és a reklamértékesitési
vonatkozasokrdl részletesebb leirds az 5.4 és 5.5 pontokban talalhato.

" SHR = kozonségarany: az adott csatorna részesedése a tobbi csatornahoz képest a célcsoportnak azon
szegmensébol, akik a vizsgalt idopontban az adott médiatipust fogyasztjak (televiziot néznek).

"' GRP (Gross Rating Point) = brutto nézettségi szazalékpont. A nézettség alapti reklamértékesités alapegysége.
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személyszam 2400-2500 {6 lesz. Az AGB Nielsen szerint a kovetkezd tényezok tetté
sziikségessé a panelbdvitést: haztartdsok atlag 1étszamanak a csokkenése, az elemezhetd
esetek szdmanak csokkenése, a magyar nyelvli csatorndk szdméanak ndvekedése, a

Uj platformok, technologidk megjelenése.

A panelndvelés varhatd hatasainak felmérésére az AGB Nielsen 2006-ban végeztetett
egy statisztikai elemzést az ELTE statisztikai kutatdcsoportjaval, a bdvités erre a
kutatasra tamaszkodik. A kutatds szerint a panelbdvités a becslés varhato értékét
szignifikdnsan nem fogja érinteni, a valtoztatas legnagyobb eredménye a hibahatar
csOkkenésétdl varhatd. A panelndvelés varhatéan az egész piacra pozitivan hat majd,
hiszen az AGB megbizhatobb és kiegyensulyozottabb adatok szolgaltatasara lesz képes.
A bovités révén megnd az elemezhetd esetek szdma, és a nagyobb minta a jelenleginél
kombinaltabb célcsoportok vizsgalatara is lehetdséget biztosit. A panelndvelés kisebb
szorast eredményez, igy megbizhatobba, tervezhetobbé valnak a kampanyok is.

Televizios reklamértékesitési modok

Szpot alapu értékesités

A reklamido értékesitése hagyoméanyosan masodperc alapon tortént (reklamszpot alapt
értékesités), és Magyarorszagon jelenleg még szamos csatorna értékesiti reklamidejét
ilyen moddon. Specialis sportesemények (pl. olimpia, futball vildgbajnoksag)
reklamblokkjait altalaban ugyancsak ebben a rendszerben értékesitik.

A rendszer lényege, hogy a hirdetdk reklamjaik elhelyezésére fix aron masodperceket
vasarolhatnak a milisorszolgaltatotol. Az arat szdmos tényez6 befolyasolja, melyek koziil
a legfontosabbak a reklamszpot hossza, illetve elhelyezése (id6pont — ezen beliil szezon,
hénap, nap, napszak —,  misorkdrnyezet, reklamblokkon beliilli pozicid,
szektorexkluzivitds, stb.), de a mennyiségi (volumen) kedvezmények, a részesedési
(share) vallalasok, és a megrendelés iddpontja is jelentdsen modosithatjdk az arat.
Emellett az egyes miisorszolgaltatok kiillonbozd egyéb tényezdket is figyelembe
vehetnek az arak kialakitdsa sordn. A szpot alapu értékesitésnek ugyanakkor szamos
hatranya van, igy példaul az, hogy a hirdetdk tulajdonképpen nem hirdetési
masodperceket, hanem nézettséget szeretnének vasarolni, valamint az, hogy a rendszer

nem tudja megfelelden lekdvetni a kereslet valtozasait.

Nézettség alapu értékesités

A fenti problémak ellensulyozéaséara alakult ki az tin. nézettség alapu értékesités, illetve
késébb annak kiilonbozd valtozatai. A nézettség mérésének mutatdja az Un. nézoi
,benyomas” (impact), amelynek 1 egysége azt mutatja meg, hogy adott programot a

célcsoportba tartozd személy egyszer megtekintett. Ezen a mutaton alapul a televizios
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nézettség gyakorlatban is hasznalt mutatoja, az Un. nézettségi (szdzalék)pont (rating
point), amelynek 1 egysége azt jeloli, hogy egy adott programot/reklamot a nézdi
célcsoport 1%-a megtekintett, azaz ez a mutatdo a célcsoport 1%-anak néz6i
,benyomasait” foglalja magéban. A nagyobb misorszolgaltatok rekldmértékesitése a
nézettségi pontok Osszesitésével kapott Gn. bruttd nézettségi szazalékpont mutaton
(GRP) alapul.72

5.5.2.1 Fix cost/GRP

249.

250.

A nézettségi szdzalékpontokon alapuld reklamértékesités legelterjedtebb formdja a fix
cost/GRP alapu értékesités, melyet kisebb-nagyobb eltérésekkel a legtobb csatorna
alkalmaz (a TV2 is ezt alkalmazta 2007-ig). Lényege, hogy egy 30 mésodperces szpotra

rrrrr

esetén egyedileg alakul ki a kovetkezd szempontok ereddjeként:
* mennyiségi (volumen) vallalas;

* a misorszolgaltatd részesedése a hirdetd teljes televizids koltésébdl (share
vallalas);

» ahozzaférhetd, hirdetd altal valasztott célcsoport;
= csatorna altal elére meghatarozott szezonalis index;
= szpot hosszusagi index; esetleg

= a hirdetd altal valasztott napszaki eloszlds (néhany miisorszolgaltatd kotott
napszaki sulyokat alkalmaz)

A miisorszolgaltatok az elére megallapodott ar alapjan kdtnek szerzddést a hirdetokkel,
a kampanyt kovetden pedig a tényleges szpothossznak megfeleltetve az elért GRP-k
szerint szamlaznak. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a megrendeld az év elején mar
pontosan tudja, hogy mit (leszallitott GRP) és mennyiért (cost/GRP) kap. Emellett a
rendszer Iényege, hogy a visszaigazolt GRP mennyiségre garanciat kap a hirdetd, tehat,
amennyiben eltér a tervezettdl a kampany GRP-ja, tigy ki- vagy betesznek szpotokat a
kampany iddtartama alatt, hogy a miisorszolgaltato elérje a vallalt GRP-t, vagy a hirdetd
a kovetkezd évre atviheti a nem teljesitett GRP mennyiséget. A rendszer egyik
legnagyobb problémaja éppen ez, hiszen csokkend GRP szallitds, vagy megugro
kereslet esetén nem lehet teljesiteni a véallalasokat, vagy nem lehet kielégiteni a

felmertil6 igényeket.

> Ennek 30mp-es reklamhosszra vetitett valtozata az EQ GRP (equivalent gross rating point), amelyet
gyakorlatilag a kiilonb6z6 hosszusagu reklamok kdzds nevezdére hozasara alkalmaznak.
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5.5.2.2  SAP —mozgoatlagaras rendszer, RTL Klub

251.

252.

253.

254.

Az RTL Klub a fenti problémak kezelésére vezette be 2004-ben a havi atlagaras (SAP —
station average price) rendszerét.

Az SAP rendszer esetében az arazas alapja egy minden résztvevd szamara egységes,
célcsoportonként meghatarozott, hipotetikus havi atlagar (cost/’30 EQ GRP-ben
kifejezve), amely az RTL nettd arbevétele (tervezett szpotbevétel a médiatigynokségi
jutalék levonasaval) és a reklamszpotok nézettsége (tervezett GRP fix rekldmidd
mellett) alapjan becsiilnek meg, majd a tényleges adatok alapjan utdlag kertil
meghatdrozasra. Ennek eredményeképpen mind a 18 definialt célcsoportra kiillonbozo
SAP-t hatdroznak meg.

Megallapodaskor az egyes hirdetdk emellett kapnak egy egyedi, az SAP-hoz
viszonyitott pozicidt (egy szorzd tényezdt), melyet a vallalt volumeniik, az RTL
részesedése a hirdetd teljes televizios koltésébdl, a fix napszaki mixen beliili hirdetdi
igények és egyéb egyedi igények alapjan hataroznak meg. Ez a szerzddési idészak soran
nem valtozik. A hirdetd altal fizetendd arat az SAP ¢és a hirdetd pozicidja egyiittesen
adja.

A becsiilt SAP 4rakat az RTL Klub eléz6 év szeptemberében teszi kozzé”, majd a
késobbiekben pontositja, amennyiben nettd arbevétele vagy a széllitott GRP-ja
varhatéan el fog térni a tervezett6l. A végleges csatornadtlagarakat, és ezaltal a
tényleges egyedi arakat azonban a hirdetOk csak az adott kampanyiddszak lezarulta utan
kapjak meg, a tény arbevétel és tény GRP adatok ismeretében. Tehat végeredményében
a fizetett ar a kereslettdl és a kinalattél fiigg. Fontos kiemelni, hogy a kapott
pozicidknak a rendszer sajatossdga miatt ki kell egyenliteniiik egymast, azaz a negativ

¢s a pozitiv poziciok egyenstlyban kell, hogy legyenek egymassal

5.5.2.3  DSI— dinamikus szezonindex, a TV2 mozgoadras rendszere

255.

A TV2 mozgodaras rendszerét 2007-ben vezette be. A DSI rendszer a fix cost/GRP
rendszerre €piil, azaz megallapodaskor minden hirdetd kap egy egyedi, 30 méasodpercre
vonatkozo6 cost/GRP arat. A felajanlott ar a célcsoporttol, a honaptdl, a napszakon beliili
GRP-eloszlastol, a TV2 altal meghatarozott szezondlis indextdl, a vallalt volumentdl, a
TV2 0Osszes televizios kampanykoltségvetésébdl vald részesedéstdl és a korabbi

A GVH altal a Vj-49/2004 sz. eljarasban alkalmazott kotelezettségvallalas értelmében. Az eljaras annak
vizsgélatara indult, hogy az RTL Klub altal 2004-ben bevezetett SAP-alapu értékesitési rendszerben foglaltak
er6folénnyel valo visszaélésnek mindsiilnek-e a szolgaltato részérdl.
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256.

257.

258.

259.

kapcsolattol fligg; tovabba befolyasolja még a kampany ideje €és a hirdetd egyéb
kikotései, mint példaul a blokkpozicié™, vagy a cstucsidejli megjelenések részaranya.

A TV2 emellett minden hénapra meghatarozza a sugarzott reklammasodpercek
minimum €s maximum szintjét, amely tulajdonképpen egy [...]%-0s sav, amelyen beliil
a kereslet ¢és kinalat ingadozasainak megfelelden szabadon moddositja a
reklammasodpercek szamat. Mindaddig, amig ez a rekldammennyiség kielégiti a
keresleti igényeket, azaz ezen az id6n beliil teljesithetd a megrendelt GRP, a TV2 nem
valtoztat a hirdetdkkel elére megallapodott cost/GRP arakon.

Amennyiben azonban a kereslet, és/vagy a kinalat valtozasa, azaz a tényleges bevétel
¢és/vagy a leszallitott GRP mennyisége a felkinalt reklamidé modositasat igényli, és a
sugarzott reklammasodpercek szdma a minimum, vagy a maximum masodpercsav
hataran kiviilre keriilne, akkor az elére meghatdrozott havi cost/GRP darakat egy
arkorrekcids indexszel, a DSI-vel szorozzak meg, hogy a felhasznalt mésodperc
savhatarra tolédjon. A rendszerben a megrendeld biidzséje valtozatlan, a szallitott GRP
mennyisége nd vagy csokken. A DSI index minden hirdetore egységes.

A DSI-t a kdvetkezOk szerint szamitjak:

Havi tényleges nettd szpot bevétel / havi tervezett szpot bevétel
Havi tényleges eladott 18 - 49 EQ GRP / havi tervezett 18 - 49 EQ GRP

DSI=

Ha tehat a kereslet magasabb (a GRP a tervezett szinten van), vagy a szallitott GRP
alacsonyabb a tervezettnél (a bevétel a tervezett szinten van), azaz a DSI értéke 1-nél
nagyobb, valamint a megrendelések a maximumnal tobb masodpercet igényelnének,
akkor az Osszes hirdetdi arat megemelik, ami igy azt eredményezi, hogy a
megallapodott hirdetési 0sszeg szinten tartdsaval csokkentik a szallitott GRP-t és igy a
maximum savhatarra tolodik a felhasznalt méasodperc. Ha pedig az elébbi tényezdk
ellenkezdje érvényesiil és a DSI értéke 1-nél alacsonyabb, valamint a megrendelések a
minimumndl kevesebb masodpercet igényelnének, akkor az dsszes havi cost/GRP arat
megfelelden csokkentik, tehat az el6zéek értelmében a megallapodott hirdetési 0sszeg
szinten tartdsa mellett a szallitott GRP nd €s a publikdlt minimum masodperc sugarzasra
kertil.

Az adatok alapjan megallapithatd, hogy foként a legnagyobb hirdetdk esetében a
szerz6do felek az el6zd évi koltésbol, illetve az akkor kapott drakbdl indulnak ki, és
ennek alapjan hatdrozzak meg az adott évi mddositasokat figyelembe véve az éves

aremelkedés mértékét.

™ A blokkpozicié egy olyan opcid, mely esetében a hirdetd azt kéri, hogy a hirdetése a reklamblokk elsd vagy
utolsé két megjelenésének egyike legyen, ugyanis ez nagymértékben noveli az adott reklam hatékonysagat,
sokkal jobb felidézési eredményt lehet altala elérni.
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260.

261.

262.

263.

5.6

Az elemzésbdl az is kideriilt, hogy fontos a napszaki megoszlas is, tehat a csatorna
természetes megoszlasatol eltérd napszaki mixeket jelentds tobbletkoltségekkel biinteti
a csatorna.

A nagy hirdetdk esetében korabban plusz elem volt az (kivételes esetben, az iigyfél
részérdl valamilyen plusz vallalas ellentételezéseként), hogy a TV2 un. share garanciat
vallal, azaz amennyiben a TV2 nézettsége (teljes napi kézonségaranya) egy bizonyos
szint ala csokken a hirdetd kampanyanak futdsa kozben, Ugy a csatorna
kompenzacioként bonuszidét biztositott az ligyfél részére egy késdbbi, kozdsen
egyeztetett idopontban. Ez a csatorna mindség romldsdnak kockazatat csokkentette az
ugyfél fel¢. JellemzOen a nagy ligyfelek esetében fordulhatott ilyen el6 korabban.,

A TV2 szerint a cost/GRP arat befolyéasolo tényezdk koziil a legfontosabbnak altalaban
a volumen tekinthetd. A tovabbi tényezdk (célcsoportok, share vallalds, napszaki mix,
blokk-pozicid, a szerzddés idOtartama, illetve a felek viszonyabol eredd egyéb
szempontok, mint példaul a korabbi 0sszkoltés, stratégiai megfontoldsok a tovabbi
egyittmiikddéssel kapcsolatban) esetében a fontossdgot tekintve egyértelmi
hierarchikus rangsor nem allithato fel.

A miisorszolgaltato adatai alapjan a 2007-ben bevezetett 0j reklamértékesitési rendszere
érdemben nem befolyasolta a reklambevételeket.

A televizios reklampiaci verseny

5.6.1 A kereslet és kindlat alakuldsa az egyes szegmensekben

5.6.1.1 Kinalati oldal

264.

265.

A televizids reklamértékesités kinalata alapvetden a nézdk televizidzasra forditott
idejének, valamint a reklamblokkok &tlagos orankénti hosszénak fiiggvénye, hiszen e
két tényezd befolydsolja leginkabb, hogy mennyi nézettségi pont értékesithetd adott
1dészakban.

A fenti, reklamidd kinalatra hat6 tényezok koziil a nézok televizidzasra forditott ideje a
vizsgalt idészakban évrol-évre csokkent Magyarorszagon, ahogy azt az aldbbi abra is
mutatja:
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266.

267.
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—o— Egy nézbre jutd napi TV nézésiid6 (18-49) —m— Egy lakosra jutd napi TVnézEsiido

8. abra: Egy lakosra, illetve egy nézdre (18-49) jutd napi tv nézési id6
Forras: AGB Hungary

A kinalati oldal masik fontos fejleménye, hogy a miisorszolgaltatok szaméiban az
utobbi években bekovetkezd jelentds novekedés miatt a csatornak nézettségének
tovabbi fragmentalodasa kovetkezett be, amely a két orszagos kereskedelmi csatorna
nézettségének lassabb, illetve a kozszolgalati csatorndk nézettségének gyorsabb és
folyamatos csokkenésében mutatkozott meg. Ennek megfelelen a tematikus csatornak
Osszesitett nézettségi részesedése 2003 oOta folyamatosan ndvekszik. 2007-ben a
legnagyobb novekedést a Viasat3 érte el, a legnagyobb nézettség csokkenést pedig az
ml szenvedte el (1d. 4. sz. abra).

A sugarzott reklamid6 2003. és 2007. kozott folyamatosan novekedett, a 2004. és 2006.
kozotti idészakban a reklammasodpercek szama két és félszeresére nétt. Ez elsdsorban a
kis csatorndk reklamidd értékesitésében bekovetkezett drasztikus novekedésének volt
koszonhetd. A nagy nézettségi mutatokkal rendelkezd csatornak koziil az RTL Klub, a
TV2, valamint az ml reklamido értékesitése csak kis mértékben emelkedett, ezzel
szemben a Viasat3 értékesitése 2003. Ota kétszeresére nétt, és jelenleg mar joval (kozel
masfélszeresen) meghaladja az orszdgos kereskedelmi csatorndk reklamidd

értékesitését.
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9. ébra: Csatornak altal értékesitett reklamidé (2003-2006)
Forras: Piaci szereplok adatszolgaltatasa

268. A fenti tényezOk (a televiziozasra forditott id6 csokkenése, valamint a novekvod
csatornaszam miatti néz0i fragmentacio) osszességében azt eredményezik, hogy a nagy
csatornak ténylegesen értékesitett reklammennyisége (EQ GRP) folyamatos csokkenést
mutat, egyediili kivételt ez alol a Viasat3 képez, amely e hatdsokat a reklamidd jelentds
novelésével ellensulyozza.

[.]

6. tablazat: Ertékesitett GRP EQ 30” (célcsoport 18-49 éves lakossag)’
Forras: Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

™ Az iires cellakra a GVH nem kapott adatot
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269.

270.

271.
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10. abra: Ertékesitett GRP EQ 30” (célcsoport 18-49 éves lakossag) (2003-2006)
Forras: Piaci szereplOk adatszolgéltatasa

A két orszagos kereskedelmi csatorna részesedése azonban tovabbra is kiemelkedd,
2007-ben az 0Osszes 18-49 EQ GRP kozel hiaromnegyedét szallitottdk. Az egyes
csatornak GRP szallitasi képességét (inventory) megvizsgalva kitlint, hogy a legtobb
tematikus csatorna esetében érdemi kapacitds korladtok azonosithatdak, azaz nem
képesek arra, hogy a nagyobb hirdetdk igényeit Onmagukban kielégitsék. A
kampéanyokhoz rendelt hatékonysagi kovetelményeket (pl. sziikséges GRP megfeleld
gyorsasagu biztositasat) pedig biztosan nem tudjak teljesiteni. A Viasat3 GRP szallitasi
képessége az elmult négy év folyaméan tobb mint kétszeresére nétt, azonban ez a
mennyiség jelenleg a TV2 és az RTL Klub értékesitésének koriilbeliil negyedét teszi
csak ki.

A fentiek alapjan gyors elérés céljara (reach building) orszagos, altaldnos 18-49-es
célcsoporton a két orszagos kereskedelmi csatorna (vagy legalabb az egyik) hasznalata
sziikségesnek tekinthetd, ugyanakkor a piaci szereplok nyilatkozata €s gyakorlata
szerint kiegészitOként (pl. emlékeztetés céljara, megfeleld ismétlési gyakorisag
biztositasara, ¢és bizonyos szlikebb célcsoportok elérésére) a tematikus csatorndk is
hasznalhatok koltséghatékonyan, a korlatozott GRP szallitasi kapacitasuk erejéig.

A fenti tényezOk természetesen jelentdsen kihatnak az egyes miisorszolgaltatok
reklampiaci  arszintjére és bevételeinek megoszlasra is.”® A piaci szereplék
adatszolgaltatasai alapjan az RTL Klub arai a legmagasabbak, 6t kdveti a TV2, majd a
Viasat3 €s az ml, a tobbi tematikus csatorna pedig jellemzden mérsékeltebb arszintet

76 Jelen pont nem foglalkozik azzal, hogy a miisorszolgaltatoknak milyen egyéb bevételi forrdsai vannak a
reklambevételeken kiviil.
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272.

1.77 Az orszagos kereskedelmi csatornak csokkené nézettségiik ellenére képesek

képvise
araik emelésére, a reklamidejiik iranti talkeresletnek, és a mozgd aras értékesitési
rendszeriiknek koszonhetden. A Viasat3 fix cost/GRP értékesitési rendszere mellett a

novekvo kereslet miatt volt képes arait ndvelni.

A tematikus csatorndk specidlis — rekldmozads szempontjabol gyakran értékesebb —
célcsoportokra vald hasznalhatosaganak jelei megfigyelhetdek, de ezen (relative
értekes) elérésekért ezek a csatorndk felarat nem tudnak érvényesiteni. Ennek oka
egyrészt az, hogy az orszagos kereskedelmi csatornak altal szallitott tomeges nézettség
a korabban ismertetett egyedi jellemzoi (ténylegesen orszagos és nagy hatékonysagu
elérésre képesek, kiemelkedd nézettségli programok melletti megjelenést képesek
biztositani) miatt valojdban prémium terméknek mindsiil. Masrészt a televizio-
fogyasztasban — szemben pl. a nyomtatott sajtopiaccal — nem érzékelhetd olyan erds
szegmentacid, azaz nem jellemzd, hogy a nézdk jelentds része csak egy televizids
csatornat nézne. Ennek megfelelden a tematikus csatorndk — reklamozas tekintetében a
hirdeték szempontjabdl esetenként magasabbra értékelt — nézdéi a népszeriibb
altalanosabb célcsoporta csatornakat is nézik bizonyos mértékben’®, vagyis a tematikus
csatornak tobbnyire csak olyan nézdket tudnak elérni, akik elérhetdek a legnézettebb

csatornakkal is.

5.6.1.2 Keresleti oldal

273.

274.

A TV reklamok iranti keresletet vilagszerte elsOsorban a maganszféra generalja. A
vallalatok szamara a reklam egyfajta befektetés a jovobeli eladdsokba, ennek
megfelelden a reklam valos értékét a reklamozok fogyasztoi koltésekkel kapcsolatos
varakozasai hatarozzdk meg. Erds empirikus kapcsolat van a reklamkoltések és a
vallalati profitok kozott is.

Magyarorszagon az utobbi években — 2007-tel bezardlag — a televizios reklamok irdnti
kereslet az altaldnos médiapiaci trendnek megfeleléen folyamatosan ndvekedett,
azonban a televizios reklamkoltések széazalékos részesedése a teljes koltésen beliil
nagyjabol valtozatlan maradt (40% koriili szint). 2007-ben a hirdeték valamelyest
visszafogtak reklamkoltéseiket, és ezen beliil a televizios reklamkoltésiiket, amelynek

" Az arszintek kapcsan fontos megjegyezni, hogy a magyarorszagi televizios reklamozas altalaban még mindig
viszonylag olcsonak tekinthetd a nyugat eurdpai arszinthez képest. A médialigynokségek kiemelték tovabba,
hogy ugyan a televizids reklamozas csak egy bizonyos kampanyméret felett realis alternativa, de ezen nagyobb
koltségvetésli kampanyok esetében a televizids reklam biztositja a legalacsonyabb egy fore juto elérési koltséget,
a leggyorsabb eredményt (elérési adat) és a legjobb reklam felidézési mutatokat is.

¥ Ennek oka részben a csatornak csomagokban valo elérhetésége.
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egyik oka a gazdasagi kilatasok romlésa, a masik pedig a gazdasagtol fliggetlen
nemzetk6zi médiahasznalati trendek érvényesiilése volt.”

275. A hirdetdi piac altalanos tendenciainak elemzése érdekében az agazati vizsgélat soran
Osszehasonlitdsra keriiltek az egyes csatorndk hirdetéi portfolidiban szerepld
legnagyobb hirdetdk koltései.

RTL . , Film- . . Paprika
TV2 Klub Viasat | ml-m2 | HirTV |Spektrum mizeum Viva+ | R-Time vV ATV
A a top 10
2 e P PIU0TY I OO O T OO O PO Y O YOO ) (O OO
hirdetd koltési aranya a
csatorna top 10 hirdetdje
dsszkoliésében 2007) [...] [..] (-] [--] [..] (-] [--] (-] [--] [--] [.-]

7. tablazat: A top 10 hirdetd reprezentéltsaga az egyes csatornak top 10 hirdetdje kozott a
koltések aranyaban
Forras: Piaci szereplOk adatszolgéltatasa

276. Megallapithatd, hogy a két orszagos kereskedelmi csatorna legnagyobb hirdetdinek
tobbsége a legnagyobb hirdeték orszagos listajan is megtalalhatd. A kozszolgalati
csatorndkon mar kisebb aranyd (az m1-m2 egylittes részesedése mindossze [...]% volt
2007-ben) a legnagyobb hirdetdk jelenléte. A Viasat3-nal az orszagos kereskedelmi
csatornakéhoz kozeli az orszdgos nagy hirdetdk reprezentaltsaga, ennek oka a hasonld
célkozonség, €s a Viasat3 viszonylag magas lefedettsége a varosokban. A tematikus
csatorndkon kisebb ardnyban koltenek a nagy hirdetok (az R-Time tematikus
csatorndkat fog Ossze amelyeken kiilon-kiilon szintén kisebb ardny( a nagy hirdetok
jelenléte, de az értékesitohdz egészének szintjén mar jelentdsebb). Ezen csatornaknal is
megfigyelhetd az atfedés a csatorna és az azon reklamozé hirdetdk célcsoportja kdzott
(PL. a Filmmuzeum esetében Magyar Nemzeti Galéria, Budapest Film vagy a Viva+
esetében italmarkak, kozmetikai cégek). A tematikus csatorndk jellemzé reklamozoéi
emellett a helyi kotddésti cégek.

277. Osszegszerlien a miisorszolgéltatok 10 legnagyobb hirdetéje, 2006-ban és 2007-ben is
az RTL Klubon és TV2-n kiilon-kiilon [...] Ft-os nett6 koltést realizalt, mig a Viasat3-
on, MTV-n (ml+m2) és a szintén feltérekvonek szamitdé HirTV-n kiilon-kiilon
nagysagrendileg csak az egytizedét, a tobbi tematikus csatornan pedig még ennél is
joval kevesebbet.

278. A hirdetdket szektoronként vizsgalva a két kozszolgalati csatorna, egy hircsatorna és
egy ismeretterjesztd csatorna kivételével minden mas csatornan az FMCG (Fast Moving
Consumer Goods, gyorsan forgd fogyasztasi cikkek) szektor stlya a legjelentdsebb,
eltérések inkabb a szektoron beliil érvényesiilnek (pl.: a sportcsatornak FMCG hirdetdi

™ A tomegmédiumokban térténé hirdetés (ATL — above the line) mellett egyre nagyobb szerepet kapnak hazank-
ban is a ,,vonal alatti” (BTL — below the line), vagyis a nem tdmegmédiumokon keresztiil torténd reklamozas
kiilonboz6 eszkozei.
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279.

280.

5.6.2
281.

elsésorban sorgyarak). Az altalanos szorakoztatd és tematikus film csatornakndl az
FMCG szektor mellett a hirkozlési szektorbeli hirdetdk jelenléte markans. A
kozszolgalati csatorndkon az iddsebb, konzervativabb csoportokat célozva
gyogyszergyarak, tavkozlési szolgaltatok és biztositok hirdetnek a legnagyobb
aranyban. A gyermekcsatorndkndl az FMCG termékek mogott a masodik
legreprezentaltabb hirdetdk jellemzden jatékgyartd, illetve -forgalmazé hirdetdk. Az
ismeretterjesztd csatornak legnagyobb hirdetdi kozott szerepelnek az FMCG, a
hirkozlés, a gyogyszeripar, a pénzintézetek, valamint a gépjarmiipar képviseloi.

A hirdetdk csatornankénti jelenlétén tul a nagy iigyndkségek csatorna-valasztdsa is
elemzésre keriilt. Az elvégzett Osszehasonlitasok alapjan a tiz legnagyobb
médiaiigyndkség esetén az utdbbi két évben enyhén csokkent a tematikus csatorndk
aranya az orszagos kereskedelmi, illetve a nagy csatorndkhoz (RTL Klub, TV2, Viasat3,
Duna, m1) képestgo, de a két év ardnya kozott nincs jelentds eltérés, €s az utdbbi két év
atlagos tematikus-koltési aranya a piaci szerepldk nyilatkozatai alapjan magasabb, mint
3-4 évvel ezelbtt. A teljes televizids koltésen (amely nemcsak a tiz legnagyobb
ligynokség koltését jelenti) beliil mind a két orszagos kereskedelmi csatornaval, mind
pedig a nagy csatornakkal szemben nétt a tobbi (tematikus) csatorna reklambevételbol
valo részesedése az utobbi két évben is.

Az tligynokségi piacon tiz nagy, jellemzéen nemzetkozi iigyndkségi csoportokhoz
tartozo iligynokség osztozik a piac kb. 70%-4n, azonban az agazati vizsgalatban
beszerzett informécidok alapjan a nagyobb hirdeték elnyeréséért az altaluk kiirt
tendereken hatalmas harc folyik, ami arra utal, hogy a piac ezen szegmensére a

versengés a jellemzd.

Részpiacok elkiilonithetosége

A televizios reklampiac esetében a szegmentalhatdsag ellen, igy a teljesen egységes
piac mellett is szolnak érvek. Ahogy fentebb kifejtésre keriilt a hirdeték és a
médialigynokségek az utobbi években intenzivebben kezdték hasznalni a tematikus
csatorndkat, esetenként az orszagos kereskedelmi csatorndk rovésara. Az Eurdpai
Bizottsag gyakorlatdban a nyomtatott sajtd piacra vonatkozoan ismeretes az Un. 25%-o0s
teszt, amely szerint két magazin egy hirdetdi piacon van, ha hirdetdinek 25%-a mindkét

crer

hirdetett termékek atfedése szintén az egységes piac lehetdségére utal: az FMCG

% Ezt arnyalja, hogy a Viasat3-nak az utobbi két évben nagymértékben ndvekedett a nézettsége, igy a reklam-
bevétele is, illetve, hogy a nagy csatorndk araikat nagyobb mértékben emelték az utdbbi években (a csékkend
nézettséget aremeléssel ellenstlyoztdk), mint a tematikusok. Emellett a nagy médiaiigynokségek legnagyobb
igyfelei (FMCG, gépjarmt, hirkozlés, pénzintézet és gyodgyszeripar szektorok vallalatai) kozott nagy aranyban
talalhatoak altalanos és orszagos célcsoportu hirdetdk.

1 A tesztre hivatkozott az Eurdpai Bizottsag példaul a COMP/M.3420 - GIMD/SOCPRESSE iigyben, illetve
tobb iigyben utalt arra, hogy kizardlag erre a tesztre épitve nem lehet a piacot meghatarozni.

78



282.

szektor hirdet6i nagy ardnyban jelen vannak valamennyi csatornan, ¢s a legnagyobb
orszagos hirdetok egyes tematikus csatornakon is 20% koriili vagy afeletti aranyban
vannak jelen. Az, hogy egy adott hirdetd két, vagy tobb csatornan parhuzamosan hirdet
nem feltétleniil helyettesitd, hanem kiegészitd viszonyra is utalhat, ugyanakkor, ha az
azonos szektorban 1évé hirdeték koziil egyesek az egyik, masok a masik csatornat
hasznaljak mar inkdbb lehet a helyettesités jele.

Vannak ugyanakkor arra mutato érvek, hogy a televizios reklampiacon egy részén az
orszagos kereskedelmi csatornak egyiittesen elkiiloniilé piacot alkotnak.® Erre utal
tobbek kozott az, hogy az orszagos kereskedelmi csatornak — a piaci szerepldk
adatszolgaltatasai alapjan — megkeriilhetetlenek az orszédgos célcsoportii termékekkel
kapcsolatos gyors lefedettséget épitd kampanyokhoz, pontosabban a két csatorna koziil
legalabb az egyiket igénybe kell venni. Ennek megfeleléen e kampanyokhoz a hirdetdk
a tematikus csatorndkat legfeljebb kiegészitoként és nem helyettesitoként hasznaljak,
annak ellenére, hogy a tematikus csatorndk érdemi darelénye a helyettesitést is
0sztondzné. Az orszagos kereskedelmi csatorndk tobbi csatornatdl elkiiloniild arszintje
¢s jelentds GRP szallitasi kapacitas elonye is a kiilon piacra 1étére €s bizonyos mértéki
piaci erdre utalhat. A piaci eré mértéke (az, hogy mennyire képesek a tokéletes verseny
arszintjétl magasabb arat alkalmazni) nem meghatdrozhatd, ugyanakkor a
rendelkezésre all6 adatok alapjan nem mondhato ki egyértelmiien, hogy a két nagy
csatorna akar kiilon-kiilon, akar egylittesen a piaci szereploktdl fiiggetlen viselkedés
lehetdségét biztositd gazdasagi eréfolényes helyzetben lenne. Az RTL Klub piaci
részesedése magasabb, mint a TV2-¢, az atlagarai szintén magasabbak, ugyanakkor
nézettsége, GRP szallitdsi képessége és hatékonysaga is jobb. A piaci szerepldk
nyilatkozatai is azt tdmasztottak ala, hogy a reklampiacon a két nagy csatorna kozott
verseny €rzékelhetd. Az orszagos célcsoportu termékeket reklamozok egy része a két
nagy csatorna koziil csak az egyiket haszndlja, és az ligynokségek valaszai is arra
utaltak, hogy ugyan vannak kampanyok, amelyek esetében orszdgos kereskedelmi
csatorndk haszndlata nélkiilozhetetlen, de a két csatorna koziil elegendé az egyiken
reklamozni és az erre vonatkozd dontésiiket az é4rak mellett a reklamszakmai
szempontokat 1s figyelembe véve hozzdk meg. Ennek megfelelden az agazati
vizsgélatban rendelkezésre all6 adatok alapjan még az RTL Klub esetében sem
feltétlentil valdszintsithetd, hogy a TV2-t6l €s a nagyobb iigyndkségektdl, hirdetoktol
gazdasagi er6folényes helyzetet megalapozd mértékben fliggetleniil tudna viselkedni.
(Kifejezetten erre utal, hogy vannak nagy hirdetdk, akik az RTL Klubot mellézve csak a
TV2-n hirdetnek, és a TV2 hirdetdi kdzott nagyobb ardnyban szerepelnek a legnagyobb
hirdetok is.)

%2 A piacok elhatarolhatosagat illetben megosztottak a piaci szereplék is: lebonyolitott interjik soran a szereplék
egyik része az egységes, masik része a szegmentalt piac mellett érvelt. Az elézetes jelentéshez érszrevételt tevo
miisorszolgaltatok mind az egységes piac mellett foglaltak allast.
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283. Vannak arra utald jelek, hogy az orszagos kereskedelmi csatorndk, amelyek egyiittesen
a piac jelentds részét lefedik, egyfajta hallgatdlagos koordinacid keretében egyméashoz
igazithatjak egyes dontéseiket: erre példa lehet a miisorszerkezetiik hasonldsaga, vagy
az, hogy a kindlatukat meghaladé mértékii keresletre reagalva mindketten mozgoaras
értékesitési rendszert vezettek be. Az RTL Klub és TV2 esetleges kozds eréfolényes
helyzete ellen szolhat azonban a koztiik 1évd piaci részesedési aszimmetria, araik és
értékesitési rendszereik kozti kiilonbségek (a TV2 csak harom évvel az RTL Klub utan
vezette be a mozgoaras rendszerét, amely milkodése is mas mint az RTL Klubé¢), a
kozos er6folényes helyzethez sziikséges mértékll piaci transzparencia hidnya (a masik
csatorna egyedi hirdet6i/ligynokségi megallapodésait, a bonuszok és kedvezmények
részletes feltételeit nem ismerhetik), a vevok (nagy hirdetdk, iigynokségek)

alkupozicidja.

284. A Viasat3 és az ml csatorndk esetében — a tobbi tematikus csatorndnal —
valoszinlibbnek tiinik, hogy ezek versenynyomast képesek kifejteni a két orszagos
kereskedelmi csatornara. A Viasat3 feltorekvd nézettsége, altalanos-szérakoztatd
tematikdja, ha nem is orszagos, de magas lefedettsége (Iényegében csak a foldfelszini
vétellel tévézok otthonaiban nincs jelen) révén eséllyel lehetne a két nagy versenytarsa,
azonban inkdbb ,nevetdé harmadik” szereploként, szintén kiegészité jelleggel
funkcional. Hianyossadga, hogy a foldfelszini terjesztésben részvevdoket nem tudja
elérni®; a miisorszerkezet tekintetében nem tud teljes korlien versenyezni a két nagy
csatornaval: egyrészt bizonyos misorszamok hidnyoznak a kindlatabol, az Osszes
programkdltsége jelentdsen alatta marad a nagy csatorndkénak, sajat gyartdsu musorai
alig vannak, sokkal jellemzobb a megvasarolt tartalmak vetitése és a kiilonb6z6
célcsoportok kiillonbozd idépontban ismétlésekkel vald elérése. Emellett GRP szallitasi
kapacitasa is erdteljesen korlatos még. A digitalis atallas a Viasat3 fenti jellemzdi koziil
a lefedettségi hatranyat enyhitheti®, de a valédi felzarkozashoz a miisorokra forditott
koltésegekben és a miisorfolyamanak struktarajat illetden is kozelitenie kellene a két
orszagos kereskedelmi csatornahoz. A piaci informéciok szerint azonban a Viasat3
tovabbra is a legnagyobb tematikus jellegli csatorna kivdn maradni semmint egy
harmadik orszagos altalanos kereskedelmi csatorna. Ezt jelzi a vallalkozas tiltakozésa is
az ORTT hatarozata® ellen, amelyben a hatosag orszdgos csatornavd minGsitette a
Viasat3-at. (Ezt a dontést késébb a FOvarosi tél6tabla hatalyon kiviil helyezte, mert
megallapitotta, hogy az ORTT-nek nincs a Médiatérvényben nevesitett olyan hataskore,

ami alapjan valamely miisorszolgaltatd vételkorzetét meghatdrozhatna.) Emellett erre

% Emiatt a reklampiaccal Ssszefiiggésben is jelentésége van a DVB-T platformon kialakulo szolgaltatasi
modellnek, és a platform versenyképességének.

% A Viasat3 (a 2008. decemberi hirek szerint) szerint nem is kivan részt venni a digitalis foldfelszini
terjesztésben.

¥ Az ORTT 905/2007. (IV.11.) sz. hatirozata, lasd: http://www.ortt.hu/jegyzokonyvek/kozighat-
20070419180141.pdf
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utal az is, hogy a Viasat3 csatornat ndéi, mig a kozelmultban piacra bevezetett masik
Viasat musort, a TV6-ot férfi csatornaként kivanja ujrapoziciondlni, vagyis az eddigi
altalanos szorakoztato karakter feldl tovabb specializalodik.

285. Az ml mint a két orszagos csatorna lehetséges helyettesitdje mellett szl az orszagos
lefedettsége, az Aaltalanos tematikdja, miisorgyartdsi képessége, viszonylag nagy
misorkészlete, illetve, hogy mint kdzszolgalati csatorna bizonyos nemzetkdzi sport
kozvetitési jogok kapcsan eldnyoket €élvez, ahogy ez a jelentés 3.5. pontjaban kifejtésre
keriilt. Ugyanakkor a kdzszolgalati csatornaként érzékelt misortartalmi, rekldmtartalmi
¢s reklamidd korlatai, és csokkend nézettsége (2007-tdl jellemzéen a Viasat3-nal
alacsonyabb), GRP szallitasi képessége szintén altalanossidgban inkabb a kiegészitd
karakterét erdsiti.

286. Ahogy az arszintek kapcsan kifejtésre keriilt, a tematikus csatornak célcsoportjaiba
tartozok bizonyos mértékben az orszagos kereskedelmi csatorndkat is nézik, igy a
tematikus csatorndk tobbnyire az orszagos kereskedelmi csatorndk altal is elérhetd
nézdket tudjak elérni. Igy a tematikus csatorndk kell6 méretli prémium reklam
célcsoport hatékony ¢€s kizardlagos elérését jellemzden nem tudjak biztositani. Részben
ennek a kovetkezménye, hogy a tematikus piacra 1épdk a bevételi lehetoségek koziil
inkabb a miisordijra épitenek, és hogy a hirdetdk ezeket a csatornakat reklamfeliiletként
inkabb kiegészitd jelleggel (egy vagy két orszagos kereskedelmi csatorna mellett) és
egylittesen (vagyis tobb kiegészitd jellegli csatornaval parhuzamosan) hasznaljdk. A
tematikus csatornak mint reklamfeliiletek egylittes hasznalata is hozzajarul ahhoz, hogy
a csatorndk szdmanak emelkedése, €s igy a miisorszolgaltatoi piac elaprozddasa, nem

feltétleniil jar azonos 1éptékii szegmentacioval a televizios reklampiacon.™

287. A reklampiacokon ¢és kiilondsen a televizios reklampiacon a piacok elhataroldsa a
reklamozott termék és annak célcsoportjanak jellemzo6itdl, valamint a hozza kapcsolodod
kommunikécids céloktol fiiggben valtozhat. A fentiek alapjan Osszességében
valdszintisithetd, hogy az orszagos kereskedelmi csatornak korlatozott versenynyomast
érzékelnek a tobbi piaci szerepld részérdl, és a teljesen egységes piacnal realisabbnak
tinik az, hogy az orszagos kereskedelmi csatornak egyiittesen elkiiloniilt piacot
alkotnak. Az orszagos kereskedelmi csatorndkon kiviili televizios reklam piac tovabbi
szegmentalhatosdga nem zéarhaté ki, azonban a zsénerenkénti, vagy tematikus

csoportonkénti sziik piacok elhatarolhatosdga mindenképp kérdéses.

288. Fontos hangsulyozni azt is, hogy egy egyedi versenyfeliigyeleti eljarasban mindig a
vizsgalt magatartasbol kiindulva torténik piacmeghatarozas, jelen agazati vizsgalat
piacelemzése viszont nem egy konkrét magatartds altal érintett piac meghatirozasat

szolgélja, és az 4dgazati vizsgalat keretében nem is feltétleniil sziikséges egyértelmiien

% Ezt alatimaszthatja, hogy a GVH a Vj-61/2008. sz. iigyben kimondta, hogy az ismeretterjesztd csatornak
rekldmpiaca nem képez a teljes televizios reklampiacon beliil elkiiloniild piacot.
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289.

290.

291.

5.6.4
292.

allast foglalni a piacok elkiilonithetdségérol. Emellett az agazati vizsgalatban beszerzett
informaciok alapjan kifejtettek nem feltétleniil befolyasoljak egy esetleges késdbbi
eljaras piacmeghatarozdsanak eredményét.

A digitalizdcio hatasa a televizios reklampiacra

A digitalizaci6 televizids reklampiacra gyakorolt hatésait jelenleg nem lehet pontosan
elére jelezni. A digitalizacid révén a terjesztési kapacitdsok bizonyos mértékben
boviilnek, ennek, a terjesztdi verseny élénkiilése mellett, hosszabb tdvon az lehet a
hatasa, hogy a csatorndk hozzaférése az eldfizetokhoz (igy szlikebb reklam-
célcsoportokhoz) konnyebbé valik, ugyanakkor a csomagolasi lehetdségek boviilése €s
a rétegigényeket célz6 csomagok alkalmazésa az ellenkezd irdnyba is hat: csokkenhet az
egyes tematikus csatornak altal elért haztartdsok szama, igy a misordij mint bevételi
forras felértékelddhet.

A digitalizacio hatasa lehet a foldfelszini digitalis miisorszoras révén, hogy a jelenlegi
harom csatorna helyett tobb valhatna valoban orszagos lefedettségiivé, ami
megteremhetné a két orszadgos kereskedelmi csatornaval vald intenzivebb reklampiaci
versenylehetdségét. (Természetesen ahhoz, hogy egy csatorna valdban versenyezni
tudjon a két orszagos kereskedelmi csatornaval nyilvanvaloan egyéb tekintetben, igy a
miisorszerkezet, vagy értékes tartalmak gyartdsa terén is kozelitenie kellene e
csatornakhoz). Ugyanakkor a DVB-T platform aktualis helyzete alapjan jelenleg ez a
platform nem segiti majd eld a csak reklambevételekre épitd csatornak piacra 1épését és

a mar piacon 1év6 csatorndk reklampiaci versenyképességének javitasat.

A digitalis misorterjesztésben alkalmazott set-top-box késziilékek egyes kényelmi
szolgaltatdsai (egyéni misorrogzitd, misorid6 késleltetés Ilehetdsége) szintén
befolyasolhatjak a reklampiacot, mivel lehetdvé teszik a reklamok elkertilését. A piaci
szereplok nyilatkozatai szerint azonban e kényelmi szolgaltatdsok pontos hatasa
egyelére nem becsililhetd meg, és feltételezhetden rovidtdvon ezek nem fogjak
jelentdsebb mértékben befolydsolni a piacot, figyelembe véve azt is, hogy a

nézettségmérés®’ is valosziniileg képes lesz ezek hatasat is kimutatni.

Nézettség és reklampiaci részesedés viszonya

A nézettség €s reklampiaci részesedések viszonya kapcsan az alabbiakban bemutatasra
keriil, hogy mely mutatok alapjan, hogyan lehet értékelni a két tényezd kozti aranyt,
valamint a jelentés ezen része sorba veszi €s verseny szempontjabol értékeli azokat a
koriilményeket, amelyek esetlegesen befolyasolhatjdk a piaci szerepldk nézettségének

és reklambevételének viszonyat. Igy elemzésre keriil az RTL csoport altal miikodtetett

7 Ahogy a 5.6.4.3. pontban kifejtésre keriil, a nézettségmérésben, a késébbiekben a set-top-boxok, mint
nézettségi adatokat kdzvetleniil szolgaltatd berendezések is alkalmazasra kertilhetnek.
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értékesitd haz, a nézettségmérés gyakorlata €s a két orszagos kereskedelmi csatorna
kedvezmény és bonusz rendszere is.

5.6.4.1 Nézettség és reklampiaci részesedeés dsszevetéséhez megfelel nézettség-mértékegység

293.

294.

295.

A csatornak miisor és reklambevételeinek attekintése alapjan megallapithatd, hogy az
orszagos kereskedelmi csatornak és a Viasat3 szinte kizarolag a reklambevételekre
tamaszkodnak, mig a kisebb, tematikus csatornak esetében a miisordij meghatarozobb a
reklambevételnél; vagyis minél nagyobb, népszerlibb a csatorna, annal inkdbb épithet a
reklambevételekre. Kérdés azonban, hogy mely népszeriiséget jellemzd adathoz
viszonyitva célszerli vizsgalni a bevételek alakulasat.

A miusorszolgaltatok és tligynokségek e tekintetben egybehangzo valaszai szerint
kozvetve ugyan szamitanak a nézettség, kozonségarany adatok (SHR) a
reklambevételek eloszladsanak vizsgalatakor, de alapvetden nem ezek hatdrozzak meg a
csatorndkra vitt reklamkoltések Osszegét. A reklampiaci tranzakciok ugyanis nem a
kozonségarany mutaté (SHR), hanem GRP alapjan torténnek, mégpedig a kiilonbdzd
célcsoportokra vonatkozd6 GRP adatok alapjan, amelyek az AGB Nielsen mérésébdl
szarmaznak. A lenti tdblazatokban kozolt, egyes csatorndk altal leszallitott 18-49 EQ
GRP adatok a kereskedelmileg legfontosabb célcsoport korében eladott, 30
masodpercre vetitett eléréseket mutatjak, amelyek a legtobb csatorna esetében az
elszamolas alapjat képezik. Elsdsorban emiatt a szallitott GRP és a reklambevétel
aranyat érdemes vizsgalni, mivel ez jellemezheti legjobban egyes csatornak reklampiaci
megitélését, illetve az esetleges reklampiaci torzitast.

A fentieken tul fontos, hogy az SHR adatok a legaltalanosabban elfogadott a 18-49-es
célcsoportra vonatkoznak, szamos csatorna nézettsége azonban mas célcsoportokon
jelentdsen nagyobb, mint a 18-49-esen, igy a gyerekcsatorndk, a sportcsatornak, és
egyéb specialis tartalmi tematikus csatorndk valamilyen specialis célcsoportra
jellemzden jobb elérést nytjtanak, illetve a célzottabb hirdetés lehetdségét
biztosithatjak. Ennek megfeleléen tehat egy, a 18-49-es célcsoporton kis SHR-rel
rendelkezé csatorna is lehet vonzd bizonyos hirdetdi csoportok szamadra, ezaltal
aranytalan lehet a reklambevétel adata a tobbiekhez viszonyitva, ha csak ezt a két adatot
nézzik.

5.6.4.2 Az aranytalansag mértéke és okai

296.

Az alabbi tablazatok az egyes csatorndk reklambevételekbdl vald részesedését,
nézettségi (SHR), EQ GRP adatait tartalmazzak, valamint azt mutatjak be, hogy az
egyes csatorndk illetve csatorna-csoportok reklampiaci bevétel részesedése mennyire tér
el az SHR és EQ GRP szerinti részesedésétol, ezek a tablazatban jelzett prémium
értékek.
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2006 2007
Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium | Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium
bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP- | bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP-
(%) % képest | hoz képest (%) % képest | hoz képest
Nagy csatornak 91,54%] 70,90%| 91,65%|  20,64% -0,11%]  90,31%]| 66,60%| 89,16%]  23,71% 1,15%
TG6bbi csatorna 8,46%| 29,10%| 8,35%| -20,64% 0,11% 9,69%| 33,40%| 10,84%| -23,71% -1,15%

8. tablazat: Csatornatipusok fobb adatainak 6sszehasonlito tdblazata — nagyobb csatornak vs.

tobbi csatorna

Forras: Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

297. A fenti tablazatbol latszik, hogy a nagy csatorndk (RTL Klub, TV2, Viasat3, Duna, m1)

298.

reklambevételbdl vald egylittes részesedése jelentdsen (20,6%-kal) magasabb, mint
ezek egylittes SHR mutatdja, ugyanakkor a reklampiaci bevételiikk szinte pontosan
akkora, mint a szallitott 18-49-es EQ GRP-bdl valo részesedésiik, tehat ebben az
Osszefiiggésben aranytalansag tulajdonképpen nem érzékelhetd.

A kovetkezd tablazatbol lathatd, hogy a két orszagos kereskedelmi csatorna reklam-
részesedését Osszevetve az egyiittes nézettségi adataikkal magas ([...]%-0s) eltérés
lathato, azonban ha az EQ GRP részesedéssel vetjiik 0ssze a reklampiaci részesedést, az
eltolodas mar Iényegesebben alacsonyabb (]...]%).

2006 2007

Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium | Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium
bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP- bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP-
(%) (%) képest | hoz képest (%) (%) képest | hoz képest

RTLKIub+TV2| [..] |55.30%| [...] . . [0 |52.00% [..] . .

Tobbi csatorna (.1 |44,70%] [..1 [ [ [ |48,00%] [..] [ [

299.

300.

9. tablazat: Csatornatipusok fobb adatainak dsszehasonlito tablazata — két orszagos
kereskedelmi csatorna vs. tobbi csatorna

Forras: Piaci szerepldk adatszolgaltatasa

Az agazati vizsgalat soran megkeresett ligynokségek jellemzden nem értettek egyet
azzal a megallapitassal, hogy a két orszagos kereskedelemi csatorna a reklampiacon a
valos teljesitményéhez képest aranytalanul magas részesedéssel rendelkezik,
allaspontjuk szerint a két csatorna valdban egyedi rekldmlehetdségeket biztosit és a

miisorokra forditott koltségeik nagysdga is indokolhatja magasabb ar (illetve bevételi)
szintjiiket.

Az orszagos kereskedelmi csatorndk arai a reklamidejiik irant megnyilvanul6 tulkereslet
miatt magasabbak (a keresletvaltozast figyelembe vevé mozgd dras értékesitési

rendszeriik révén, nagyobb mértékli aremelés mellett tudjdk szinten tartani
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301.

302.

303.

arbevételiiket, csokkend nézettségiik ellenére™), mint a tobbi csatornaé. Ez szintén egy
olyan ok, amely mindkét csatorna esetén a GRP részesedéshez képest magasabb bevétel

részesedést magyarazhatna.

Az, hogy egyes csatorndk a 18-49-t6] eltérd célcsoporton is értékesitenek GRP-t,
bizonyos mértékben szintén torzithatja a fenti adatokat, €s egyes tematikus csatornakat a
valos helyzetnél erdsebben alulértékeltnek tiintethet fel. A fentieken tal szintén torzitd
hatasu lehet, hogy egyes kisebb csatorndk nézettségére és a tematikus iranyultsaguk
miatt elért sziitkebb célcsoportjukra vonatkozdan a nézettségmérési rendszer nem nyujt
megbizhaté adatokat, bizonytalannad téve e csatornak rekldmpiaci érvényesiilését. A

J 4

nézettségmérés rekldmpiaci Osszefliggései a késObbiekben keriilnek bemutatasra.

Emellett fontos, hogy ugyanazon célcsoporton teljesitett GRP-k értéke is kiillonbozhet,
attol fliggden, hogy milyen gyorsasaggal/gyakorisdggal érik el azt az egyes csatorndk
(pl. a célcsoport 50%-anak 3-szori elérése=150GRP, ami hasznosabb, mint a célcsoport
2%-anak 75-szori elérése). Ez a hatékonysagi eldny pedig szintén az orszagos
kereskedelmi csatorndknak kedvez, amelyek a tobbi csatorndnal e tekintetben
hatékonyabbak.

Emellett egyéb jelek is utalnak arra, hogy a legnépszeriibb médiafeliiletek hirdetdk altali
talértékelése 1ényegében a halozati hatashoz hasonloan érvényesiil €s a reklampiac
immanens sajatossaganak tekinthetd:

* A nagy kereskedelmi csatorndk mas eurdpai unios orszagokban is nézettségiliknél
nagyobb ardnyban részesednek a reklampiacon, és a hazai eltérés mértéke az
europai adatokkal dsszevetve az atlagosnal alacsonyabb.®’

* Az internetes és radios piacra is jellemzd az a jelenség, hogy 2-3 szerepld
koncentralja a bevételek tobbségét, annak ellenére, hogy ezt népszeriiségiik nem
feltétleniil indokolja és az itt tapasztalt eltérés is jelentds mértékii, bar az tény,
hogy a televizi6 nézettségi méréshez hasonld egységes mérési rendszer, kiillondsen

a radios szegmensben nem 1étezik.”

304. Az alabbi részletesebb tablazat azonban azt mutatja, hogy a két orszagos kereskedelmi

csatorna koziil kizardlag az RTL Klub generdl az EQ GRP részesedésé¢hez képest
magasabb reklambevételt, vagyis az EQ GRP-hoz képesti prémium csak ndla

8 A TV2 és az RTL Klub mozgoéras reklamértékesitési rendszeriiket tulajdonképpen azzal a céllal vezették be,
hogy reklammegrendelést ne kelljen visszautasitaniuk.

% Az ehhez kapcsolodo adatok a reklam szakérté jelentésének 2. sz. mellékletében talalhatoak.

% A TNS adatai alapjan az Internet esetében az Origo, Index, Sanoma bevételi részesedése 60-70%, mig
oldalletoltés aranyuk csak 20%. A radios piacon pedig a hirdetési bevételek 50-60%-a dsszpontosul a Slager és a
Danubius kezében, a hallgatottsaguk viszont csak 30-40% koriili.
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jelentkezik. A TV2 EQ GRP-hoz képesti negativ értéke tulajdonképpen arra utalhat,
hogy a TV2 GRP szallitasi képességéhez képest alulértékelt a reklampiacon.

2006 2007

Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium | Reklam- 18-49 18-49 | Prémium | Prémium

bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP- | bevétel SHR EQ GRP| SHR-hez | EQ GRP-

(%) (%) képest | hoz képest (%) (%) képest | hoz képest
RTL Klub [...] 29.20%| [...] [...] [...] [...] 28,40%| [...] [...] [...]
TV2 [...] 26,10%| [...] [...] [...] [..] 23,60%| [...] [...] [..]
Viasat3 [...] 4,90%| [...] [..] [...] [..] 6,50%| [...] [...] [..]
ml [...] 9.30%[ [...] [..] [...] [..] 7,00%[ [...] [...] [..]
Duna TV [...] 1,40%| [...] [...] [...] [...] 1,10%| [...] [...] [...]
Tobbi csatorna [...] 29,10%| [...] [...] [...] [-..] 33,40%| [...] [...] [...]

10. tablazat: Csatornatipusok fobb adatainak 6sszehasonlito tablazata — nagyobb csatornak

305.

306.

307.

egyedi adatai vs. tobbi csatorna
Forras: Piaci szereplOk adatszolgéltatasa

Ennek okait mindenképp érdemes megvizsgalni. Az RTL Klub TV2-hoz képesti
magasabb bevétel részesedését szamos tényezd magyarizhatja. igy példaul a TV2
arszintje magasabb ugyan az RTL Klubon kiviili tobbi csatorna arszintjénél, de az RTL
Klub arszintjénél alacsonyabb. Tovabba a TV2 is képes a tobbi csatorndnal gyorsabb ¢és
hatékonyabb GRP szallitasra, azonban a TV2 — amint az egyes csatorndk GRP szallitasi
képességei kapcsan kifejtésre keriilt — az RTL Klubnal GRP szallitds tekintetében
valamivel lassabb volt a vizsgalt idészakban. Emellett csatornavalasztas tekintetében is
erdsebb az RTL Klub, azaz a néz0k nagyobb része kapcsol elsdként erre a csatornara,
mint a TV2-re. Fontos koriilmény az is, hogy bar egy-egy miisorral a TV2 esetenként
megeldzte az RTL Klubot, mégis altaldban az RTL Klub nézettsége az utdbbi
idészakban érzékelhetden magasabb volt a TV2-énél. A TV2 raadasul tobb reklamidét
értékesit (mozgodaras értékesitési rendszere — ahogy az 5.5. részben bemutatasra keriilt —
inkdbb a rekldmidé mennyiséggel korrigalja a keresletingadozasat, mig az RTL Klub
értékesitési rendszere egy bizonyos hatdron beliil a mennyiséget rogziti, és az arat
valtoztatja), ami esetenként rosszabb reklam-felidézést (igy rosszabb reklam-
hatékonysagot) okozhat, ahogy erre az ligynokségek is utaltak az 4gazati vizsgalat

folyaman.

Az RTL Klub prémium értéke tehat szarmazhat abbol, hogy a hirdetdk €s ligyndkségek
torekszenek arra, hogy a legnépszeriibb programok kozott jelenjen meg hirdetéstik,
illetve, hogy a hirdeték és az ligynokségek kiemelten fontosnak tartjak a csatorna

hatékonységat, a nagy orszagos célcsoportok leghatékonyabb elérésének lehetdségét.

Hasonl6 volt tapasztalhato az Egyesiilt Kirdlysagban a Competition Commission altal
vizsgalt Carlton-Granada {igyben, ahol a vizsgalat az ITV ilyen értelemben vett
feliilértékeltségét mutatta ki’'. Az ITV nézéi benyomasok (ami 1ényegében a GRP-val

! Forrés: http://www.competition-commission.org.uk/rep pub/reports/2003/fulltext/482¢5.pdf, 121. oldal
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308.

megfeleltethetd mutatd) szerinti részesedése 2000-ben 7%-kal, 2001-ben 7,4%-kal,
2002-ben 10,1%-kal alacsonyabb volt, mint a rekldmbevételek szerinti részesedése.

Az RTL Klub (illetve e tekintetben RTL csoport) és a TV2 reklampiaci jelenléte kozott
még egy fontos kiilonbség, hogy az RTL értékesito hazat is lizemeltet (R-Time), a TV2
viszont 2007-t61 mar megsziintette az értékesitdhazi tevékenyégét, amely a
megsziintetése eldtt is sziikebb csatornakdrre vonatkozott (a TV2 reklamidején til az
frisz és a Spektrum reklamidejét értékesitette). Igy felvetddhet a kérdés, hogy nem jarul-
e hozzé ez az értékesitOhaz reklampiaci jelenléte és gyakorlata az RTL Klub elonyéhez.

5.6.4.2.1 Az R-Time értékesitohaz gyakorlata

309.

310.

311.

312.

Az 4gazati vizsgalat keretében a TV2 és az RTL csoporthoz kothetdé R-Time
értékesitohaz tevékenysége keriilt részletes elemzésre, amelyek koziil mar csak az
utdbbi miikddik, és az aldbbiakban ennek gyakorlatarol lesz szo.”>

Az R-Time kétoldalu szerzédéseket kot azokkal a csatornakkal, amelyek a reklam-
értekesitésiiket rabizzak. Egyes csatornakkal kizarolagossdggal szerzddik, azaz a
szerz0dd csatorna sajat maga egyaltalan nem értékesiti a reklamidejét, mas csatornak
viszont bizonyos mértékli reklamidoét fenntartanak sajat értékesitésre. Egyes csatornak
rogzitett aron adnak el fix rekldamidé mennyiséget az R-Time-nak, aki igy
tulajdonképpen csak tovabbértékesiti azt, jellemzébb azonban a klasszikus
értékesitbhazi szerz0dés, amely keretében az R-Time latja el az értékesitéssel
kapcsolatos feladatokat, a szerz6dd csatorna kockazatat esetenként értékesitési

garanciak vallalasaval is csokkentve.

Az R-Time altal 6sszefogott csatorndk reklam-értékesitésiiket — igy arkialakitasi jogukat
— az értékesitOhazra delegaljdk (az R-Time az egyes csatorndkra kiilon-kiilon cost/GRP
arat alakit ki, illetve esetenként az arat illeten a szerz0do csatornanak jovahagyasi joga
van). Fontos korilmény, hogy az R-Time-mal szerz6dd csatorndk kozott
informacidaramlas és megallapodas nincs, vagyis egymassal nem egyeztetik araikat, igy
az R-Time kétoldalu megallapodasokra épiilé szerzddéses rendszere nem tekinthetd
arrogzitd kartell megallapodasnak.

Versenyjogi alapon az R-Time mint értékesitéhaz gyakorlata elsdsorban akkor lehetne
aggalyos, ha a vele kétoldalu szerzddéseket kotd csatorndk kozott is létrejonne egy
megallapodas, amelyek célja és hatdsa els6sorban a piaci viselkedésiik (araik)
Osszehangoldsa lenne. Emellett fontos koriilmény, hogy az R-Time jelenleg csak
tematikus csatorndkat fog Ossze, ha az RTL Klubra nagyobb valdszinliséggel
versenynyomast kifejteni képes csatornak (a Viasat3, az m1 vagy esetleg maga a TV2)

is csatlakoznanak az R-Time értékesitd hazahoz, mar nagyobb eséllyel lenne

2 Emellett még az MTV Networks is miikddtet televizios reklampiaci értékesitShazat, de az altala sszefogott
csatornak kore kisebb jelent6ségli (2008-ban ezek: VIVA, MusicTV, VHI, Nickelodeon, Spektrum, Comedy
Central).
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313.

kifogasolhato a verseny szempontjabol, kiilondsen, ha az dsszefogott csatornak kozott,
az ¢értékesitohaz keretében, versenykorlatozo célzati, illetve hatasti megallapodasra is
sor keriilne.

Az RTL Klub ¢és az R-Time altal 6sszefogott csatorndk esetleges kapcsolt értékesitése
szintén felvethetne versenyjogi aggalyokat:

* Ha az RTL Klub reklamidejének hasznélatat, kedvezményeit az R-Time tematikus
csatornak igénybe vételéhez kotné, ez a magatartds versenykorlatozé
magatartasként (Tpvt. 11. § (2) bekezdés h) pont alapjan) kifogasolhat6 lenne,
illetve amennyiben az RTL Klub er6félényes helyzete megallapithatdo lenne a
televizids reklampiacon, akkor vizsgalhato lenne a Tpvt. 21.§-anak megsértése is.

* Ha az RTL Klub és az R-Time csatorndk kapcsolt értékesitése valosulna meg a
misorterjesztok felé, pl. a jelenleg még a musorterjesztoktdl miisordijat nem kérd
RTL Klub annak fényében nem kérne egyes terjesztoktdl dijat (vagy ajanlana
kedvezményeket), hogy az adott terjesztd az R-Time tematikus csatornak
terjesztését 1is vallalja, vagy folytatja. A misorszolgaltaté—misorterjesztd
relacioban, kiilondsen egyes kisebb terjesztokkel szemben, az RTL Klub
er6folényes helyzete nagyobb eséllyel keriilhet megallapitasra (hiszen az
nyilvanvalonak tlinik, hogy a legnézettebb csatorna nélkiil igazdn vonzd
programcsomagot dsszeallitani nem lehet), igy ez a magatartds potencialisan mar
a gazdasagi er6folénnyel vald visszaélés (Tpvt. 21. §) és versenykorlatozo
megallapodas tilalmainak megsértését is felvetheti, az egyedi koriilményektdl
fiiggden.

314. Jelenleg azonban az RTL Klub ¢és az R-Time csatorndk értékesitése jogilag elvalasztva

315.

torténik és az RTL Klub nem alkalmaz olyan szerzddéses, vagy kedvezmény
feltételeket, amelyek az RTL Klub és az R-Time csatorndk kapcsolt hasznalatat
0sztondzhetnék.

Az ¢értékesitbhdz ¢és az ahhoz csatlakozdk szdmara annak oOnkéntessége miatt is
feltételezhetd elényods volta. Az R-Time-on beliili és azon kiviili tematikus csatornak
reklampiaci adatait Osszevetve nem érzékelhetd, a kivill maradt csatorndk piaci
hatranya, emellett az értékesitdé hazon kiviili csatornak szaméra adott a lehetéség, hogy
csatlakozzanak akar az R-Time-hoz, akar mas értékesitohazhoz.

5.6.4.3 A nézettsegmerés lehetséges reklampiaci hatasai

316.

Piaci vélekedések alapjan nem volt kizarhatd, hogy a nézettségmérés jelenlegi rendszere
a kisebb csatorndk szdmara indokolatlanul hatranyos, illetve egyuttal a nagyobb
csatorndk (illetve a fentiek fényében elsésorban az RTL Klub szdmara) indokolatlanul
elényds. Ezért szlikséges volt a nézettségmérés reklampiaci Osszefiiggéseinek elemzése
is.
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5.6.4.3.1 A piaci szereplok allaspontja

317.

318.

Az agazati vizsgalat soran az AGB Nielsen nézettségmérésével kapcsolatban tobb piaci
szerepld kifejtette, hogy az AGB Nielsen az éaltala lefedett mintdn nemzetkozi
standardok szerint, megfeleld mérési technologidval mér, sajat mérésének korlatairol
megfeleld tdjékoztatast nyljt, és a piaci miikdodéshez és reklamelszdmolasokhoz
elfogadott adatokat megbizhatoéan szolgéltatja. A piaci szerepldk pozitivan nyilatkoztak

o

az AGB Nielsen altal meginditott panelb6dvitésrol is.

A piaci szerepldk ugyanakkor kritikakkal is illett¢k az AGB Nielsen gyakorlatat. A
legfobb kritika az volt, hogy az AGB Nielsen jelenlegi mérési gyakorlata a nagy
csatornak mérésére lett kialakitva, és az i1d0kozben végbement valtozasokhoz
(csatornaszam bdviilés, tematikus, sziikkebb célcsoporti csatorndk megjelenése,
technolégiai valtozasok) 1999 6ta nem igazodott kelléképpen”. A mérés igy a kisebb
piaci szereplOkre, és az altaluk elért sziikebb célcsoportokra vonatkozdéan nem ad
megbizhaté adatokat, hanem csak a nagy szereplokre ¢és a legaltaldnosabb
célcsoportokra. Szintén kritikaként fogalmazodott meg, hogy az AGB Nielsen a
tematikusokat mérhetdvé tevo panelbdvitésére (a megfeleld panelméretre vonatkozoan a
piaci szereplok nem nyilatkoztak) ardnytalan arat kért, azt sajat maga nem volt hajland6
finanszirozni, pedig erre bevételeibdl lehetdsége lett volna, és egy ilyen bdvitést a

legfobb finanszirozoi (a két kereskedelmi csatorna) sem témogatték.94

5.6.4.3.2 Az AGB Nielsen allaspontja

319.

320.

Az AGB Nielsen az agazati vizsgalat keretében tortént megkeresése folyaméan
hangsulyozta, hogy nemzetkdzileg elismert modszerek alapjan végzi a tevékenységét, és
a piaci kornyezet, a demografia és a technoldgia valtozasaira igyekszik reagalni, a
fiiggetlens€ég, a megbizhatosag €és a transzparencia elveit szem el6tt tartva. Az AGB
Nielsen hangstlyozta, hogy véleménye szerint is indokolt a jelenlegi valtoztatas,
amelynek okai az 5.4. pontban mar 6sszefoglalasra keriiltek. Az AGB Nielsen szerint a
tematikus csatornak kezdeményezd szerepe ebben a folyamatban jellemzd volt, de a
piacon 2008-ra egyetértés alakult ki arra vonatkozdan, hogy sziikséges a valtoztatas, és
az AGB Nielsen felvallalta azt a szerepet, hogy a konszenzuskeresést kozvetiti az
tgyfelek kozott.

Az AGB Nielsen kifejtette tovabba, hogy a miisorterjesztok altal hasznalt eldfizetdi set-
top-box késziilékek is képesek nézettségi informaciok gytijtésére, azonban az ezt

tdmogatd matematikai modell és modszertan az AGB csoporton beliil még kidolgozas

% Az elbzetes jelentés véleményezése soran tobbek kozott az AGB Nielsen is jelezte, hogy ez a kritika nem
helytallo. Az AGB ennek alatamasztasaként felhozta, hogy els6sorban technikai szempontbol rengeteg
elérelépés volt az elmult években (pl. digitalis rogzités), amely valtozasok eldsegitették a szitkebb célcsoporta
csatornak pontosabb mérését is.

% Ahogy a késébbiekben bemutatasra keriil a TV2 és az RTL csoport nem feltétleniil azonos moédon érdekelt a
nézettségmérés gyakorlatanak valtoztatasaval kapcsolatosan.
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321.

alatt van.” A set-top-box késziilékekkel megvalositott méréssel kapcsolatban azonban
tobb probléma is felmeriil. Egyrészt nem beazonosithatd, hogy a haztartdson beliil
pontosan ki a nézd. Masrészt a végfelhasznalok a set-top-box késziiléket nem
kapcsoljak ki akkor, amikor a televizidt kikapcsoljak, ebbdl kovetkezden a késziilékbol
folyamatosan aramlik az utoljara nézett csatorna jele. Az AGB Nielsen elképzelése
szerint jogi szempontbol is miikoddképes lehet a set-top-boxok alkalmazédsa, ha a
platformszolgaltatok a szerz6do felek hozzdjarulasat kérnék az adatok felhasznalésara,
amelynek révén a jelenlegi adatvédelmi szabdlyozési kdrnyezetben is mitkoddképes
lenne a megoldas.

A fentiek alapjan feltételezhetd, hogy a set-top-boxok nézettségmérésre torténd
alkalmazésa az AGB Nielsenen kiviili mas szereplok szdmara is lehetséges lesz a

kozeljovében.

5.6.4.3.3 Nézettséegmerés lehetséges hatasainak értékelése

322.

323.

Az eddigi gyakorlat ismeretében valoban nem zéarhat6 ki, hogy a tematikus csatorndkat
hatranyosan érintheti, hogy nézettségiik és igy reklampiaci értékiik bizonytalan, illetve
az altaluk elérhetd sziikkebb célcsoportokra kellden nagy szami mintan alapulo
eredmények nem allnak rendelkezésre. Az 1999. évi helyzethez képest érdemben
megvaltozott piaci helyzet (csatorndk szdma 75-re ndétt, az elérhetd sziikebb
célcsoportok szama szintén emelkedett) feltételezhetéen mas mérési gyakorlatot kivan.
Az agazati vizsgalatban beszerzett informaciok alapjan azonban a folyamatban 1évo
valtoztatasok — igy elsdsorban az AGB Nielsen panelbdvitésének — hatdsa egyeldre nem
itélhetd meg pontosan.

A tematikus csatorndk ugyan mas adatok (pl. sajat kutatds, vagy egyéb meggy6zd
érvek) alapjan is elérhetik, hogy a hirdetok az AGB Nielsen altal kimutathatatlan
nézettség ellenére vigyenek hozzdjuk reklamot, azonban a nézettség egyéni
kimutatdsanak magasabb a koltsége, mint a teljes televizios piac nézettségének egységes
mérésére alkalmas rendszer hasznalatanak. Az ligynokségek — nyilatkozataik szerint —
jellemzden ragaszkodnak az egységes mérési adatokhoz, és azért nem helyeznek el
hirdetést (vagy helyeznek kevesebb hirdetést) az dgazati standard szerint jelenleg nem
(vagy bizonytalanul) mérhetd médiafeliileteken, mert nem (vagy kevésbé) érzik
biztositottnak az {izenet kivant hatékonysagu célba érését’®, és igy az adott feliiletek mas
feliiletekkel val6 6sszehasonlithatdsagat.

% A piaci szereplék véleménye szerint tobb nemzetkdzi kutatéintézet is fejleszt jelenleg egy erre vonatkozd
moddszertant, és jelenleg a set-top-box alapti mérés a legfontosabb kérdések egyike a digitalis televizidzas
mérésével kapcsolatosan. Aktudlis kérdésnek szamit tovabba a nem hagyomanyos (pl. mobil) televizidzas
mérése, vagy az Interneten torténd televizidzas (streaming) mérése is, ezekre azonban ugyancsak nincs még
egységes modszertan €s technoldgia.

% Egy reklamiizenet hatékonysaga szamos tényez6 fliggvénye, amelyek koziil a megfeleld minéségii nézettség-
méréssel csak az egyik (az elérés mindsége) biztosithatd
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324. A fentiek alapjan tehat a jelenlegi nézettségmérési rendszer is bizonyos mértékben
hozzajarulhat az Gj belépék és a mar piacon 1évé tematikus csatornak reklampiaci’’
akadalyozasdhoz, azonban a nézettségi rendszer kapcsan versenyjogi beavatkozas
sziikségessége a jelenleg ismert koriilmények mellett nem valosziniisithetd. Ez
els6sorban azzal tdmaszthatd ala, hogy az AGB Nielsen mérési rendszerének ugyan
jelenleg nincs Magyarorszadgon alternativaja, azonban nem valdsziniisithetd, hogy ezzel
a helyzetével vissza tudna élni.

325. Feltételezhetd, hogy amennyiben az AGB Nielsen jelentésen megemelné arait, vagy
szolgaltatdsanak szinvonala romlana, ugy a nagyobb vevdinek lehetdségiik volna arra,
hogy egy alternativ, jelenleg még piacon nem 1évd szolgaltatét bizzanak meg a
nézettségméréssel, vagy maguk alakitsanak egy ezzel foglalkozo tarsasagot.”® Fontos
megjegyezni, hogy az RTL csoport értékesitbhaza, a 2008 folyaman ujrapozicionalt R-
Time kiilonb6zd tematikdju és nézettségli csatorndk reklamidejét értékesiti, igy az RTL
csoportnak kozvetetten ugyan, de mar érdekében all, hogy a tematikus csatornak
nézettségére, az altaluk jobban lefedett szitkebb célcsoportokra is megfeleld nézettségi
informaciokat kapjon. A jelenleg folyamatban 1év0, panelbdvitéssel kapcsolatos
valtozasok szintén azt jelezhetik, hogy az AGB Nielsen bizonyos mértékben figyelembe

veszi vevoi igényeit.

326. Az AGB Nielsen-re masrészt az egyre terjedd digitalis terjesztési megoldasok keretében
alkalmazott, set-top-boxra épiild nézettségmérési rendszer potencidlis kiépiilése is
versenynyomast gyakorolhat a jovében. A set-top-boxok nézettségmérésre valo
alkalmassaga miatt ugyanis a nézettségmérési piacra vald belépés egyik jelentds
koltségeleme (a mérési végpontok kiépitése) jelentdsen lecsokkenhet.

327. Az AGB Nielsenre tovabba a szabalyozas lehetdsége is Osztonzdleg hathat, hiszen
érdekében all bizonyitani, hogy a nézettségmérésre vonatkoz6 szabalyozas hianyaban is
képes a terjesztés- és médiaszabalyozasi célokat is kiszolgald adatok biztositdséara, ez
pedig csak akkor lehetséges, ha mérését oly modon fejleszti, hogy valamennyi

potencialis megrendeldjének igényét kiszolgalj g,99:100

7 Emellett a terjesztési piaci hatas sem zarhato ki: a kisebb csatorndk miisorterjesztdkkel val targyalasai soran
is akadaly lehet, ha nézettségiikr6l megalapozott informaciok nem allnak, allhatnak rendelkezésre, a
miisorszolgaltatok terjesztdi piaccal valo Osszefiiggéseivel az 5. fejezetet foglalkozik.

% Ennek realis lehetdségére jo példa, hogy az Egyesiilt Kirdlysagban a nézettségmérés vevéi oldalanak szerepléi,
a televiziés csatornak ¢és médialigynokségek kozosen hoztak 1étre egy non-profit szervezetet
(Broadcasters’Audience Research Board, www.barb.co.uk/), amelynek a nézettségmérési faladatokkal
kapcsolatos palyazatok kiirdsa, illetve a palyazok kozil a megfeleld szolgaltatok hatarozott idére torténd
kivalasztasa a feladata. A szolgaltatok személye ennek megfelelden idészakonként valtozhat.

% A Dtv. 37. § (3) bekezdéséhez (amely szerint a csomagképzésnek el6fizet6i igényeken kell alapulnia)
kapcsolodo jogalkalmazashoz, és a véleménybefolyasold képesség/mérték (a médiapluralizmus) megitéléséhez
egyarant sziikséges a megbizhato nézettségi adatok rendelkezésre allasa.

190 A nézettségmérés jellemzéen nem targya a médiaszabalyozasnak Eurdpaban, azonban az 4j médiatorvényre
vonatkozo tervezetek érintik ezt a témat.
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328.

329.

330.

A fentiek arra utalnak, hogy hosszabb tdvon a nézettségméréssel kapcsolatos problémak
beavatkozds nélkiil is megoldddhatnak. Ugyanakkor a GVH a nézettségméréssel
kapcsolatos kérdései kapcsan kifejezetten kérte az érintettek véleményét az eldzetes
jelentés észrevételezése keretében..

A nézettségmérési szolgaltatdsi piacon a GVH altal feltartak alapjan nem az jelent
problémat, hogy a mérés egyetlen eljaras, kovetkezésképp egyetlen alkalmazott
modszertan alapjan torténik, st a nézettségmérésben érdekeltek ezt megkovetelik az
adatok Osszehasonlithatosaga és elfogadottsaganak biztositdsa érdekében. A GVH éltal
megismert médiaszabalyozasi tervezetek alapjan az allam is belép a nézettségmérési
adatok felhasznaldinak korébe, ezért alapvetd érdek, hogy a szabalyozasi célokra is
hasznalni kivant szolgaltatas a lehetd legjobb feltételekkel alljon rendelkezésre. A GVH
allaspontja szerint ezt az eredményt és a szolgaltatas valamennyi vevdjének igényeit
(vagyis a kisebb csatorndk altal felvetett problémak megoldasat is) a nézettségmérési
szolgaltatas piacan is a verseny biztosithatja a leghatékonyabb modon.

A jelentés észrevételezése soran beérkezett véleményeket is figyelembe véve a GVH
ezért arra — a médiatorvény tervezetek kapcsan is képviselt — allaspontjara helyezkedett,
hogy a palyaztatasi eljaras olyan modon oldhatja meg a nézettségmérés kapcsan jelenleg
felvethetd problémadkat, hogy kdzben a legminimalisabb moddon avatkozik be a piaci
folyamatokba. A GVH allaspontja szerint ezért sziikséges a palyaztatds jogszabalyi
feltételeinek biztositdsa, annak érdekében, hogy tobb szerepld koziil (a jelentés
észrevételezése alapjan az AGB-n kiviil minimalisan két szerepld palyazhatna) atlathato
modon ¢és a versenyt biztositd koriilmények kozott torténjen meg az egyidejlleg
egyediliként nézettségmeérési szolgaltatast nyujtd szolgaltatdé hatdrozott idére torténd
kivélasztasa.

5.6.4.4 A két orszagos kereskedelmi csatorna kedvezmény és bonusz rendszere

331.

Az agazati vizsgalat keretében szakértdi tamogatassal részletesen elemzésre keriilt a két
orszagos kereskedelmi csatorna értékesitési rendszere, elsOsorban a hirdetdi
kedvezmények ¢és az ligyndkségi bonuszok miikodése. A reklamszakérté a
miisorszolgaltatok és az értékesitdhdzak altal kotott hirdetdi, ligyndkségi szerzddések
adatai, a piaci szereplok altal benyujtott adatszolgéltatasok ¢€s a személyes
meghallhatasok keretében beszerzett informécidok alapjan gazdasagi elemzéseket,
Osszehasonlitasokat végzett el, valamint vizsgélta az egyes relevans tényezOk kozti

statisztikai 0sszefliggéseket is.

5.6.4.4.1 Kedvezmények

332.

A két orszagos kereskedelmi csatorna cost/GRP érainak kialakitasakor, az alaparakhoz

viszonyitott kedvezmények — illetve az RTL Klub esetében a hirdetd csatorna-

crer

koltés (volumen) és koltési-arany (share, az egyes csatorndkon elkoltott 0sszegek teljes
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333.

334.

335.

televizids koltéshez valo ardnya) vallalasai, valamint az egyéb hirdetdi igények ¢és a
koréabbi kapcsolat (el6z6 évek megallapodéasainak feltételei) befolyasoljak.

Az elemzések alapjan a koltési-arany vallalas szerepe az RTL Klubnal fontosabb, mint a
TV2-nél, de a hirdetdk koltés és koltési-arany vallaldsainak pontos jelentdsége (és igy
befolydsuk mértéke a hirdetdi arakra) nem volt megallapithatd, tobb esetben a
vallalasok alapjan véarhato kedvezmény mértéktdl elmaradt a tényleges kedvezmény. A
médialigynokségek sem tudjak egyértelmiien meghatarozni, hogy a cost/GRP érakat az
egyes tényezok hogyan befolyésoljak, becslésiik szerint — amely az egyik orszagos
kereskedelmi csatorna nyilatkozataval egybecseng — a koltés és koltési-arany vallalasok
sulya hasonl6 és egyiittesen nagyobb mértékben (kb. [...]%-ban) hatdrozzdk meg az
arat, mig az egy¢b tényezoknek kisebb (kb. [...]%-o0s) a sulya.

A hirdeték jellemzden meghatarozzék a televizids reklamra szant keretiiket és ezen
beliil a csatornak eloszlasat, ami egyuttal meghatarozza a koltési-ardnyt. A beszerzett
informaciok alapjan a hirdeték kiilonbozdé koltés és koltési-arany opciokra kapnak
ajanlatot szerzddéskoteés elott, és a koltési-arany vallalds nem annyira az éves szerzodés
megkotésekor 6sztonzi a hirdetdket, inkabb az év kdzben esetlegesen jelentkezd tovabbi
hirdetési keret elkoltését korlatozhatja.

Az arakat, poziciokat befolydsold egyéb hirdetéi igények kozé sorolhatoak a
blokkpozicidkra, a napszaki eloszlasra, a célcsoportokra, a kampanyiddszakra és a
rugalmassagra vonatkozo egyedi kérések. Emellett a korabbi kapcsolat is jelentdsséggel
birhat: egyes nagyobb hirdetdk esetenként ragaszkodnak a kordbban megkapott
kedvezobb feltétételeikhez, akkor is ha az aktualis koltési adataik alapjan azok mar nem
indokolhatok. Ennek az lehet a kovetkezménye, hogy az atlagar (TV2), illetve az
atlagpozicidé (RTL Klub) tartdsa érdekében a csatorndk mas tigyfelek esetben kell
kompenzaljdk a nagyobb Tligyfeleknek a kordbbi kapcsolatok miatt adott egyedi
kedvezményeket (vagyis mas iigyfelek alacsonyabb kedvezménye, vagy pluszos
pozicidja sziikséges ahhoz, hogy a nagy ligyfelek kedvezményeit, vagy minuszos
poziciéit ellensiilyozzak'®").

5.6.4.4.2 Bonuszok

336.

A bonuszok szerepe egyrészt az, hogy a kitiresedett tartalmu jutalékot — amely jelenleg
mar teljes egészében a hirdetéhoz keriil — pdtolja, masrészt hogy az ligynokséget az
Osszes koltésének novelésére 0sztondzze. A bonuszok Osszegét Osszevetve az egyéb
tigynokségi juttatasokkal (pl. a hirdetdktdl kapott tervezési dijjal (planning fee), amely
kb. 1-4%) a legjelentdsebb ligyndkségi bevételi forrasnak tekinthetd.

""" Az SAP rendszerben elvileg, extrém esetben lehetséges az is, hogy valamennyi iigyfél kap valamilyen
mértéki kedvezményt.
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337. A két orszagos kereskedelmi csatorna ligynokségek felé alkalmazott bonuszairdl
altalanossagban igaz, hogy azok szazalékosan a legkisebb, 0sszegiikben — a két csatorna
kiemelkedé forgalmdnak megfelelden — a legnagyobb piaci értéket képviselik. A
miusorszolgaltatok koziil jellemzéen a kisebb csatorndk adjak szazalékosan a
legnagyobb bonuszokat, a Viasat3 ennél alacsonyabb, de a két orszagos kereskedelmi

csatornanal magasabb bonuszokat ad.

338. Az RTL Klub jellemz8en az iigynokségek koltés, illetve koltési-arany vallalasai'®
alapjan ad bonuszt, a TV2 viszont elsdsorban az ligynokség altal dsszefogott hirdetdi
koltesek Osszegét honoralja bonusszal (amit a TV2 extra ligynokségi kedvezménynek
hiv). A bonuszok jellemzden koltés-mennyiség, illetve az RTL-nél koltési arany szerinti
intervallumokhoz, értékekhez vannak meghatdrozva, azonban egyik csatorna
bonuszrendszere sem teljesen kovetkezetes. A szerzédések tobbféle szamitdsi modot
alkalmaznak és esetenként mas bonusz-0sszeg keriilt rogzitésre, mint amit a koltés,
vagy koltési-arany érték alapjan varhatd lett volna, vagyis nem kizarolag ezek a
szempontok befolydsoljdk a bonuszokat, az azonban nem volt pontosan
meghatarozhatd, hogy milyen egyéb tényezok, milyen sullyal jatszanak még szerepet.

339. A bonuszok a teljes ligynokségi koltésre és nem csak a novekmény Osszegre
vonatkoznak, €s esetlegesen 0sztondzhetik az tigynokségeket arra, hogy hirdetdik mas
csatornanal is elkolthetd Osszegeit is valamelyik nagy csatornahoz vigyék, anélkiil hogy
ennek szakmai okai lennének, mivel esetenként az igy elérhetd plusz bénusz magasabb
mintha az adott tovabbi Osszeget masik csatornahoz vinnék (annak ellenére, hogy
szdzalékosan a RTL Klubon és TV2-n kiviili csatorndk magasabb bonuszokat fizetnek).
A boénuszok tényleges koltés-atcsoportositd hatdsa azonban feltételezhetéen nem
jelentds. Egyrészt a hirdetdk eldre rogzitett preferenciai és a reklamcéljaikhoz kotott
szakmai elvardsai miatt az ligyndkség korlatozott mértékben tud forgalmakat év kozben
atcsoportositani, és a bonuszok feltételeként meghatarozott koltési savok jellemzden
akkorak, hogy egy-egy hirdetd 5-10%-o0s koltésvaltozasa nem tud savatlépést okozni.
Emellett a megismert szerzoédések valtozatossaga és a piaci szereplok nyilatkozatai
alapjan az ligyndkségeknek erds az alkupozicidja a bonuszokkal kapcsolatban, mind a
bonuszok alapjat képezd sdvok meghatarozasat, mind a szamitasi modot illetéen. A
bonuszok alapjat képezd koltési savokat — nyilvan az tigynokségek targyalasi erejének is
koszonhetden — altalaban kell6képpen alacsonyan hatirozzak meg, igy jellemzd, hogy
valamilyen mértékli bonuszt mindenképpen kap az {igynokség (van olyan
miisorszolgaltatd, ahol a legmagasabb sdv szerinti bonusz az altalanos). Emellett az
igynokség ismerheti az ligyfelei terveit és tartalékait, vagyis az ligyfelek meglévo
preferenciai mellett is szamolni tud bizonyos forgalombdviiléssel. Masrészt, az

ligynokségek kozotti verseny eredményeképpen a bonusz egy része is visszakeriil a

192 A kbltési-arany vallalas elénydsebb lehet az tigynokség szempontjabol, mivel a hirdeték koltés mennyiség
teljesitésétodl fiiggetleniil megkaphatjak a bonuszt.
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hirdetékhoz, illetve a nagyobb hirdetok egyre gyakrabban koétik ki, hogy utanuk nem
kaphat bonuszt az ligynokség, ami csokkenti az ligynokségek 0sztonzottségét. Egyes
piaci szereplok jelzései szerint ugyanakkor a kisebb hirdetdk nem feltétlentil vannak
tisztdban a bonuszrendszer miikodésével, igy esetilkben valosziniibb, hogy az
ligynokség a sajat érdekeit elotérbe helyezve jar el. Arra utalo jel azonban nem mertilt
fel, hogy az ligynokségek kifejezetten emiatt lennének képesek a kdltések nagyobb
mértékl dtcsoportositasara.

5.6.4.4.3 Kedvezmények és bonuszok értékelése

340.

341.

342.

343.

344.

A koltési-arany vallalashoz kotott kedvezmények és bonuszok magukban hordozzék a
versenykorlatozd magatartds lehetdségét, hiszen esetilkben Iényegében az eurdpai
versenyjogi gyakorlatban definialt hiiségkedvezményrdl van szd. A hiiségkedvezmény
az a kedvezmény, amely feltételeként a gazdasagi er6folényben 1évo vallalkozas vevdje
vallalja, hogy adott termék iranti sziikségletét — vagy annak nagy részét — kizarolag az
eréfolényes vallalkozastol szerzi be. Az ilyen kedvezmény — mértékétdl is fliggéen —
akadalyozhatja a gazdasagi er6folényben 1évd vallalkozas tényleges versenytarsainak
piaci térnyerését, illetve lehetséges versenytdrsainak piacra 1épését, hiszen az
eréfolényes vallalathoz kotheti a vevoket anélkiil, hogy ennek hatékonysagi okai
lennének.

Alapvetdéen igaz, hogy a koltségmegtakaritasra (pl. méretgazdasagossagra)
visszavezethetd, illetve a tisztdn mennyiségi alapon meghatarozott kedvezmények
jellemzden nem versenykorlatozoak (hacsak nem eredményeznek Gn. ragadoz6 arazast),
¢s igy verseny szempontjabol altaldnossagban eldnyosebbek, mint a koltési ardnyhoz
kotott hiiségkedvezmények. Ugyanakkor a hiiségkedvezmények sem tekinthetdek
eredendéen versenyjogot sértonek; csak a gazdasagi eréfolényes helyzetet ¢élvezd
vallalkozasok olyan hiiségkedvezményei kifogasolhatoak, amelyek valosziniileg
versenykorlatozo hatas kifejtésére képesek.

Jelen esetben az 5.6.2. részben kifejtetteknek megfeleléen az RTL Klub és a TV2
er6folényes helyzete az agazati vizsgalatban beszerzett informaciok alapjan a kettdjiikre
szlkitett televizios reklampiacon sem feltétleniil valdszinlisithetdé (sem Onalldan, sem

egyiittesen), igy az azzal valo visszaélés sem valdszintisithetd résziikrol.

Az elemzések alapjan a két nagy csatorna koltési aranyt is elismerd
kedvezményrendszeréhez illetve a koltési-aranyhoz kotott bonuszokhoz elsésorban az —
a piaci szerepldk altal is megerdsitett — hatads kothetd, hogy a hirdetdk, illetve az
tigynokségek egy része valaszt a két nagy csatorna koziil, és csak az egyiken kolt (vagy
az egyiken jelentdsen nagyobb mértékben kolt).

Ahogy kifejtésre keriilt e hatas elsdsorban a TV2 hatranyara érvényesiilt, és a két nagy
csatorna koziil csak az RTL Klub rendelkezik a GRP szallitdisahoz képest
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345.

reklambevétel-részesedés elonnyel, vagyis csak esetében meriilhetne fel az 06nalld
er6folénnyel vald visszaélés lehetdsége. Azonban a fentiekben bemutatottak alapjan az
RTL Klub rekldmbevétel-részesedés elonye nem tekinthetd indokolatlan mértékiinek, és
ebben az eltérésben olyan versenyjogi alapon nem kifogasolhatd (és egyedi piaci
szerepld terhére fel nem rohato) tényezok jatszhattak — pontosan meg nem hatarozhat6
mértékii — szerepet, mint a ténylegesen nagyobb reklampiaci hasznossagbol fakado
prémium érték, a 18-49 célcsoporttdl eltérd célcsoporton szallitott GRP-k mennyisége,
illetve a kisebb csatorndk mérésének problémai. Emiatt az RTL Klub eréfolényes
helyzetének feltételezése mellett sem lenne visszaélésszerli magatartds terhére

valdszinisitheto.

A két orszagos kereskedelmi csatorna esetleges kozds erdfolényes helyzetének
feltételezése mellett is csak akkor lenne kifogdsolhatdo a két csatorna értékesitési
rendszere, ha az valosziniisithetden a verseny korlatozasat eredményezné. Az agazati
vizsgédlatban beszerzett és értékelt informaciok alapjan — a tematikus csatorndk
reklampiaci novekedését is figyelembe véve — nem érzékelhetd, hogy az orszagos
kereskedelmi csatorndk értékesitési rendszere valoban hatranyosan befolyésolta volna a

tematikus csatornak piaci lehetéségeit.'”

5.6.4.5 Kovetkeztetések

346.

347.

348.

Az agazati vizsgalat inditasara okot ad¢ koriilmények koziil a televizios reklampiachoz
az a problémafelvetés kapcsolodott, hogy az orszagos kereskedelmi csatornak egyiittes
60% korili nézettségliikhoz képest aranytalanul nagy részesedéssel (kb. 90%)
rendelkeznek a televizids reklambevételekbdl, vagyis ilyen értelemben torzul a
televizios reklampiac, és ez megneheziti a reklambevételekre (is) épitd csatorndk piacra
1épését, piacon valo terjeszkedését.

Az agazati vizsgalat sordn ezzel a témaval Osszefliggésben egyértelmiivé valt, hogy a
televizids rekldmpiaci bevételeket nem a nézettség altalanos mértékével (AGB Nielsen
szerinti SHR - kozonségardny - mutatoval) Osszevetve kell vizsgalni, ahogyan az
agazati vizsgalat inditd végzésében tortént, hanem a rekldmpiaci tranzakciok
alapegyseégét képezd célesoport elérési (EQ GRP) mutatoval szemben.

Ezen mutatd és a rekldmpiaci bevétel szerinti részesedések viszonya alapjdn mar csak
az egyik orszdgos kereskedelmi csatorna, az RTL Klub esetében érzékelhetd
aranytalansag, amely mértéke azonban a rekldmpiac sajatossdgait €s a csatorna
reklampiaci hatékonysagi eldnyeit figyelembe véve valdsziniisithetden jelentOs
mértékben a normal piaci folyamatoknak kdszonhetd.

193 Az észrevételezésre bocsatott jelentés orszagos kereskedelmi csatorndk reklampiaci gyakorlataval kapesolatos
kovetkeztetéseit kifogasold miisorszolgaltatoi kritika kapesan a GVH kifejezetten kérte annak bizonyitékokkal
vald alatdmasztasat, tekintettel arra, hogy a vizsgalat soran beszerzett informaciok és elvégzett elemzések ezen
vélekedéseket nem tamasztottak ala, erre vonatkozd bizonyitékok benyujtasara azonban nem keriilt sor.
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Az 4gazati vizsgadlat sordn elemzésre keriiltek a nézettségi teljesitmény és a
reklambevétel szerinti részesedés viszonyat befolyasolni képes egyéb piaci
koriilmények is.

Az RTL csoport értékesitbhazaval oOsszefliggésben megallapithaté, hogy az
értékesitéhaz altal 0sszefogott csatorndk és az RTL Klub kapcsolt értékesitése nem
jellemzd, ezért nem valosziniisithetd, hogy az értékesitéhdz kifejezetten hozzajarul az
RTL Klub csatorna reklampiaci eldnyéhez. Jelenleg a piacon 1évé legnagyobb
értékesitdhaz gyakorlata kapcsan versenyprobléma nem azonosithatd, illetve
megallapithatd, hogy ha a késObbiekben barmilyen versenyprobléma esetlegesen
felmertilne, akkor az versenyfeliigyeleti eljaras keretében, versenyjogi alapon kezelhetd

lenne.

Nézettségméréssel kapcsolatban a GVH arra a — médiatorvény tervezetek kapcsan is
képviselt — kovetkeztetésre jutott, hogy rendszeres palyaztatissal sziikséges adott
1d6szakokra a mérést végzd vallalkozas kivalasztasa, mert ez a megoldas biztosithatja
legjobban az 4dgazati vizsgalat alapjan ki nem zarhato piaci problémak (mint pl. a kisebb
csatornak, sziikebb célcsoportok mérésének hidnyossagai) megoldasat és azt, hogy a
szolgaltatas felhasznalojava valo allam a legkedvezObb feltételekkel jusson hozza e
szolgaltatashoz..

A két nagy kereskedelmi csatorna kedvezmény és bonusz rendszerének vizsgalata
alapjan megallapithatd, hogy az altaluk alkalmazott koltési-aranyhoz kotott kedvezmény
¢és bonusz feltételek, az dgazati vizsgalat altal azonositott koriilmények mellett, nem
kifogasolhatoak versenyjogi alapon, habar ezek természetiiknél fogva magukban
hordozzak a versenyjog megsértésének lehetdségét. Ennek oka egyrészt, hogy az
agazati vizsgdlatban rendelkezésre 4all6 informacidk alapjan nem feltétleniil
valoszinlisithetd sem az RTL Klub egyediili, sem a TV2-vel kozds gazdasagi
er6folényes helyzete a televizids reklampiacon. Masrészt a koltési-arany vallalasok
eredménye elsdsorban az lehet, hogy a hirdetdk, tigynokségek a két nagy csatorna koziil
az egyiket hasznaljdk intenzivebben. Ennek a hatdsa els6sorban a TV2 kérara
érvényesiil, ugyanakkor az RTL Klub piaci eldnye jelentés mértékben fakadhat az RTL
Klub valés reklampiaci hatékonysagi elonyeibdl, igy az RTL Klub er6félényes helyzetét
feltételezve sem feltétlentil valoszinlsithetd, hogy a koltési ardnyhoz kotott
kedvezményei és bonuszai érdemi torzit6 hatdssal birhattak.

A fentiekkel kapcsolatban a GVH fontosnak tartja megjegyezni, hogy amennyiben a
piaci koriilmények, vagy a piaci szereplok magatartdsdnak valtozésa, illetve egyéb
felmeriil6 piaci informacidk ezt sziikségessé teszik, ugy a GVH barmikor élhet az

egyedi versenyfeliigyeleti eljards inditdsanak lehetdségével.

A fentebb kifejtetteket Osszefoglalva megallapithatd, hogy az 4gazati vizsgalat
inditdsara okot add azon problémafelvetés, miszerint a két orszagos kereskedelmi
csatorna a reklambevételekbdl a nézettségi teljesitményéhez képes aranytalan
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mértékben részesedik, csak az egyik orszagos kereskedelmi csatornara igaz, és ezen
csatorna esetében is csak olyan mértékli az aranytalansag, amely a csatorna rekldmpiaci
hatékonysagi elényeit figyelembe véve valosziniisithetden jelentds mértékben a normal
piaci folyamatoknak koszonhetd. Az eltérés nem magyarazhatd tehat ezen csatorna,
vagy mas piaci szerepld versenyt korlatoz6 magatartasaval, igy ennek kapcsén egyedi
versenyfeliigyeleti eljards inditasdra, vagy szabdlyozasi jellegi beavatkozas
kezdeményezésére, a jelenlegi koriilmények mellett, nincs sziikség.

2009. aprilis
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6 Mellékletek
— A reklam szakérté (KPMG Kft.) jelentése
— A miiszaki szakértd (BME) jelentése

— A GVH ¢észrevételei az 1) médiatorvény konzultaciéra bocsatott Iehetséges
tervezeteivel kapcsolatban (2008. oktdber, 2008. december, 2009. februar)

— Osszefoglald az AV-2/2007. sz. 4gazati vizsgalat jelentéséhez érkezett irasbeli
észrevételekrol

— A GVH Altal felkért szakmai véleményezd €szrevételei

—  ORTT észrevételei
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