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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa a Bildhauer Nora tligyvezetd (2220 Vecsés, Bethlen
u. 3/2.) altal képviselt Whitening Solutions Kft. (1068 Budapest, Varosligeti fasor 24. fszt. 1.), a
szintén Bildhauer Nora iigyvezet6 SOMNUS Investment Kft. (1113 Budapest, Bocskai ut 52-54. fszt.
1.) és a Triickenbrod Istvan tigyvezeté (3326 Ostoros, Széchenyi Istvan ut 30) altal képviselt Online
Trading Solutions s.r.0. (94341 Nova Vieska 145., Szlovakia) eljaras ala vont vallalkozasokkal
szemben fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése miatt indult VJ/45/2020. szamu eljarasban el6terjesztett, ideiglenes intézkedés elrendelését
inditvanyozo VJ/45-14/2020. szamu jelentés alapjan meghozta az alabbi

végzést.

I. A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa megtiltja a BrightWhite otthoni fogfehérité
rendszer népszerisitését célzo kereskedelmi kommunikacio folytatasat, igy arra kotelezi a Whitening
Solutions Kft.-t, a SOMNUS Investment Kft.-t és az Online Trading Solutions s.r.o.-t, hogy
haladéktalanul, de legkésObb a jelen végzés kézhezvételét kovetd 5 napon beliil a forgalmazéstol
eltiltott BrightWhite otthoni fogfehéritd rendszer népszeriisitését, illetve a termékkel kapcsolatos
Osszes kereskedelmi gyakorlatot sziintessék meg 2020. julius 20-aig visszamendleg, illetve tegyenek
kozz¢é helyreigazitast, ennek korében

a termék népszerlsitését és értékesitését is célz6 www.brightwhite.hu weblapot, valamint a
www.facebook.com/BrightWhiteHungary/ és a  www.instagram.com/brightwhitehungary/
kozosségi oldalakat is fliggesszék fel, ugy, hogy a weboldalon kizardlag helyreigazito
tajékoztatas legyen elérhetd (statikusan, mintegy karbantartasi lizenetként, megkeriilhetetleniil
észlelhetden) arrol, hogy a termék forgalmazasait a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
megtiltotta, ami miatt a termék rekldmozésa is jogsérto,

www.brightwhite.hu weblaprol is elérhetd cseh, roméan és szlovak nyelvii honlapokon® tegyenek
kozz¢ tajékoztatast arrdl, hogy az érintett termék Magyarorszagon 2020. julius 20. 6ta nem
forgalmazhatd a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont vonatkozé hatarozata miatt,

a tovabbi reklam- vagy egyéb kereskedelmi gyakorlatra vonatkozoé megrendeléseket vonjak
vissza, tovabba intézkedjenek, illetve gondoskodjanak a mar kozzétett és jelenleg is elérhetd
(jellemzden online) kereskedelmi gyakorlatok elérhetetlenségérol, torlésérol,

ugy kell eljarniuk, hogy a termékre vonatkozo népszerisitési, reklamozasi tevékenységet nem
vihetik at mas honlapokra, platformokra vagy csatornakra sem, illetve (jabb megrendeléseket
sem eszkozdlhetnek amig a termék jogszertien nem forgalmazhato6.

L www.brightwhite.cz, www.brightwhite.ro, www.brightwhite.sk
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Il. A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa felhivja a kovetkezd vallalkozasokat az altaluk
kezelt/iizemeltetett/kozvetitett reklameszkozok/platformok/véleményvezérek tekintetében, hogy
haladéktalanul, de legkésébb a jelen végzés kézhezvételét kovetd 10 napon beliil a BrightWhite
otthoni fogfehéritd rendszerre vonatkozdé — 2020. julius 20-at kovetéen kozzétett — magyar
fogyasztokat célzo, illetve magyar fogyasztokhoz eljutd reklamokat, hirdetéseket toroljék, illetve
tegy¢€k elérhetetlenné addig, amig a termék jogszeriien nem lesz forgalmazhato:

- B&B Media Group Kft. (1138 Budapest, Danubius u. 10., 8. em. 2.),

- Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, frorszag),
- Google Ireland Ltd. (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszag),

- Netrise Hungary Kft. (1016 Budapest, Derék u. 2.),

- Social Guru Magyarorszag Kft. (1095 Budapest, Lechner Odon fasor 1., 1. emelet 9.).

I1l. A Gazdasagi Versenyhivatal eljar6 versenytanacsa felhivja a Facebook Ireland Ltd.-t, hogy
haladéktalanul, de legkésObb a jelen végzés kézhezvételét kdvetd 10 napon beliil a forgalmazastol
eltiltott BrightWhite otthoni fogfehéritd rendszerhez kothetd
www.facebook.com/BrightWhiteHungary/ ¢és www.instagram.com/brightwhitehungary/ ko6zosségi
oldalakat fiiggessze fel addig, amig a termék jogszertien nem forgalmazhaté Magyarorszagon.

IV. A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa felhivja a Microware Hungary Kft.-t (1148
Budapest, Fogarasi ut 3-5.) mint a www.brightwhite.hu honlap domain-regisztratorat, hogy
amennyiben az eljaras ala vontak, illetve kiilonésen a www.brightwhite.hu honlap domain-
hasznaldja, a SOMNUS Investment Kft. nem intézkedik haladéktalanul a honlap felfliggesztésérol és
helyreigazitas kozzétételérdl, akkor a jelen végzés kézhezvételét kovetd 10 napon belil a
forgalmazastol eltiltott BrightWhite otthoni fogfehéritd rendszerhez kothetdé www.brightwhite.hu
honlap elérhetéségét fliggessze fel (vagy egyéb, az elérhetéséget korlatozo intézkedéseket megtegye)
addig, amig a termék jogszerlien nem forgalmazhat6 Magyarorszagon.

V. A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa kételezi tovabba a B&B Media Group Kft.-t? és
a Social Guru Magyarorszag Kft.-t,® hogy gondoskodjanak arrél, hogy az altaluk kozvetitett, a
BrightWhite otthoni fogfehéritd rendszert 2020. julius 20-at kovetden népszerlisitd véleményvezérek
érintett kozosségi meédia oldalain haladéktalanul, de legkésdbb a jelen végzés kézhezvételét kovetd
10 napon beliil tegyenek kozzé (legalabb harom alkalommal, kiilonb6zé napokon) helyreigazitast,
amiben a véleményvezérek targyilagosan arrdl tajékoztatjak a fogyasztokat, hogy az altaluk is
népszerlsitett termék 2020. jalius 20-a 6ta a szakhatésdg dontése alapjan jogszerlien nem
forgalmazhato, igy a termék reklamozasa sem megengedett.

Az ideiglenes intézkedés keretében elrendelt kotelezések a jelen versenyfeliigyeleti eljarast lezard
dontés véglegessé valdsaig, illetve — amennyiben erre hamarabb keriil sor — a jogszerli forgalmazas
megkezdéséig szolnak.

E végzés ellen a kozlésétdl szamitott nyolc napon beliil kdzigazgatasi per indithato. A keresetlevelet a
Gazdasagi Versenyhivatalnal kell benyujtani elektronikusan az erre rendszeresitett {irlap!™!
hasznalataval, mely a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan érheté el. A Gazdasagi Versenyhivatal a

2 Minimalisan a kovetkezd, a vallalkozashoz kothetd véleményvezérekre nézve: Berki Krisztian
(https://www.facebook.com/aberkik), Berki Renata (https://www.instagram.com/berkimazsi)

3 Minimalisan a kovetkezd, a vallalkozashoz kothetd véleményvezérekre nézve: Tolvai Renata
(https://www.instagram.com/tolvaireni/, https://www.facebook.com/tolvaireniofficial), Széki Attila (Curtis)
(https://www.instagram.com/curtis4ker/), K6116 Babett (https://www.instagram.com/kollobabett/), Kabat Péter
(https://www.instagram.com/kabatpeti22/), Racz Béla (Young G Beci) (https://www.instagram.com/younggbeci/,
https://www.facebook.com/YoungG26), Pirner Alma (https://www.instagram.com/almapirner/,
https://www.facebook.com/pirneralma), Yaou Feng (https://www.instagram.com/yaoufeng/ ), Solti Adam
(https://www.instagram.com/soltiadam/), L otfi Begi (https://www.instagram.com/lotfibegi/, Geszler Dorottya
(https://www.instagram.com/dorottyageszler/)
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keresetet az ligy irataival egyiitt tovabbitja a kozigazgatdsi perre hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd Fovarosi Torvényszéknek. A torvényszek eljarasaban a jogi képviselet kotelezo.

Az eljar6 versenytanacs meghozta tovabba az alabbi

végzést.

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacs felhivja a fent nevezett eljaras ald vontakat,
valamint fentiekben felhivott tovabbi kotelezetteket (tehat a B&B Media Group Kft.-t, a Facebook
Ireland Ltd.-t, a Google Ireland Ltd.-t, a Microware Hungary Kft.-t, a Netrise Hungary Kft.-t és a
Social Guru Magyarorszag Kft.-t), hogy a jelen végzés kézhezvételét kovetd 15 napon beliill mutassak
be a Gazdasagi Versenyhivatal felé, hogy az ideiglenes intézkedésnek hogyan feleltek meg, mikor
sziintették meg vagy fliggesztették fel a termékre vonatkozo kereskedelmi gyakorlatot, mely tartalmakat
¢és mikor tavolitottak el vagy fiiggesztettek fel, illetve korlatoztak az elérhet6ségét, tovabba hogyan
feleltek meg a helyreigazitasnak (ennek korében minimalisan csatoljak az eltavolitott kereskedelmi
gyakorlatot, illetve a helyreigazitas idejét és tartalmat is igazold bizonyitékokat, pl. oldalmentéseket,
képernyofelvételeket).

Az eljard versenytanacs tovabba arra a kotelezi a Whitening Solutions Kft.-t, a SOMNUS Investment
Kft.-t és az Online Trading Solutions s.r.o.-t, hogy amennyiben a termék forgalmazasanak eltiltasaban
valtozas all be, Ggy arrdl haladéktalanul tdjékoztassdk a Gazdasdgi Versenyhivatalt a vonatkozo
hatérozat vagy egyéb, ezt igazoldé dokumentum benyujtasaval.

Az adatszolgaltatasra kotelezd végzés ellen jogorvoslatnak nincs helye.

Az eljaré versenytandcs nyomatékosan felhivia az Online Trading Solutions s.r.o. figyelmét, hogy a
tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorldatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVIL. torvény 59. §
(1)-(2) bekezdése értelmében a magyarorszdagi lakcimmel vagy székhellyel nem rendelkezd iigyfél
kézbesitési meghatalmazottat akkor koteles megnevezni, ha nincs magyarorszdgi lakcimmel vagy
székhellyel rendelkezo képviseldje, ha pedig az ilyen iigyfél az elso kapcsolatfelvétel alkalmaval erre
torténd felhivas ellenére nem jelol meg magyarorszdagi lakcimmel vagy székhellyel rendelkezd
képviselot vagy kézbesitési meghatalmazottat, az eljaro versenytandcs — kiilonosen ha az eljardas
indokolatlan elhuzdasianak megakaddlyozdasa miatt sziikséges, és az eljards eredményes lefolytatdasat
nem veszélyezteti — donthet ugy, hogy a tovabbiakban vele szemben hirdetményi kozlésnek van helye
mindaddig, amig magyarorszagi lakcimmel vagy székhellyel rendelkezo képviselot vagy kézbesitési
meghatalmazottat nem jelol meg.

The competent competition council draws attention of Online Trading Solutions s.r.o. to the Articles
(1) — (2) 59 of the Act LVII of 1996 on the Prohibition of Unfair Trading Practices and Unfair
Comepetition according which any client who does not have a home address or registered office in
Hungary shall appoint an agent for service of process if he does not have a representative with a
home address or registered office in Hungary, and if such client fails to designate a representative or
agent for service of process who resides or is established in Hungary despite having been asked to do
so at the time of the first communication, the competent competition council may decide - in
particular where this is deemed necessary to prevent unreasonable delaying actions and it does not
jeopardize the successful conclusion of the proceedings - that henceforward substituted service of
process is in order vis-a-vis such client insofar as the client designates a representative or agent for
service of process who resides or is established in Hungary.
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INDOKOLAS
l.
Elézmények (iigyinditas és kiilon jelentés)

1. A Gazdasagi Versenyhivatal versenyfeliigyeleti eljaras inditott 2020. december 22-én, mivel
¢észlelte, hogy a Whitening Solutions Kft.,, a SOMNUS Investment Kft. és az Online Trading
Solutions s.r.0. (a tovabbiakban egyiitt: eljaras ala vont vallalkozasok) 2020. junius 30-at kdvetden a
BrightWhite otthoni fogfehéritdé rendszerre (a tovabbiakban: termék) vonatkozdéan olyan
kereskedelmi kommunikaciot alkalmaznak, amellyel azt a hamis benyomast keltik, hogy a termék
jogszertien forgalmazhat6 annak ellenére, hogy a termék forgalmazasat a Nemzeti Népegészségligyi
Kozpont a 2020. junius 30-an kelt, 31945-3/2020/KTEF szamu hatarozataval megtiltotta. Az eljaras
ald vont vallalkozasok azzal, hogy a terméket a forgalmazas megtiltasa ellenére tovabbra is
értékesitik, illetve népszeriisitik magyar fogyaszto szamara, a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo 2008. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban:
Fttv.) mellékletének 9. pontjaban foglalt tényallas megvalositasaval valoszinisithetéen megsértik az
Fttv. 3. § (1) bekezdésében eloirt tilalmat.

2. A fentieken tal a Gazdasagi Versenyhivatal azt is észlelte, hogy az eljaras ala vont vallalkozasok
2013 oktoberétdl a termék

- OsszetevOivel, Osszetételével, igy peroxid-mentességével, természetes hatdoanyag tartalmaval,
biszfenol (BPA) - mentességével,

- egészségre gyakorolt hatasaval, igy biztonsagos €s a fogakat nem roncsol6 tulajdonsagaval,

- hasznalatatdl varhat6 eredményekkel, igy gyorsasagaval, fehérité képességével (pl.: ,.Extrém
gyors — 4-6 drnyalattal fehérebb fogak mar az elsé 20 perc utan ™),

- piacelsdsége (pl.: ,,A BrightWhite Eurdpa 1. peroxidmentes otthoni fogfehérito rendszere!”)
kapcsan

valdsziniisithetden nem kelléen megalapozott és alatamasztott allitdsokat tettek kozzé, melyekkel
valoszintsithetden megvalositottak az Fttv. 6. § (1) bekezdés b) pontjaban — kiilondsen annak ba),
bj) és bg) alpontjaiban — foglalt magatartasokat, igy megsértve az Fttv. 3. § (1) bekezdésében
rogzitett tilalmat, és valoszinlisithetden megseértik a kozmetikai termékekrol szol6 2009. november
30-ai 1223/2009/EK eurodpai parlamenti és tanacsi rendelet (a tovabbiakban: Rendelet) 20. cikk (1)
bekezdésében foglaltakat.

3. A Gazdasagi Versenyhivatal észlelte tovabba, hogy

- az eljaras ald vont vallalkozasok a termék népszeriisitése soran alkalmazott kereskedelmi
gyakorlatuk soran olyan jelzéseket alkalmaznak, amelyek a terméknek egy létezé szervezet
altali jovahagyasanak hatasat keltik, amely magatartassal az Fttv. 6. § (1) bekezdés h) pontban
foglalt tényallas megvalositasaval valoszinilisithetden megsértik az Fttv. 3. § (1) bekezdésében
eldirt tilalmat,

- az eljaras ald vont vallalkozasok 4altal a termék népszeriisitése soran alkalmazott egyes
kommunikécios eszkozok tartalmabol, illetve a fogyasztdo szamara felismerhetd képi elemeibdl
nem tlinik ki egyértelmiien, hogy ezekért az eljaras ald vont véllalkozasok ellenszolgaltatast
nyujtottak, mely magatartasukkal az eljards ald vont vallalkozasok az Fttv. melléklet 11.
pontjdban foglalt tényallas megvalositisaval valdszinlisithetden megsértik az Fttv. 3. § (1)
bekezdésében eldirt tilalmat,

- arendelkezésre 4ll6 informéciok alapjan valosziniisithetd, hogy az eljaras ald vont vallalkozasok
nem a szakmai gondossdg kovetelményének megfelelden jarnak el, amikor a
www.brightwhite.hu weblapon megjelend, a termékre nézve negativ véleményeket sziirik, és
valoszintsithetden kizardlag a terméket pozitiv szinben feltiintetd véleményeket jelenitik meg és
ekozben a weboldalon nem taldlhatd kommentmoderalasi szabalyzat, amely tédjékoztatast

4.
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nyUjtana a vélemények sziirése soran alkalmazott szempontrendszerrdl vagy egyébként felhivna
a fogyasztd figyelmét a vélemények szelektalasara, igy az eljaras ala vont vallalkozasok e
magatartasukkal az Fttv. 3. § (2) bekezdésében foglalt tényallas megvalositasaval
valoszintsithetden megsértik az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat,

- arendelkezésre 4ll6 informéciok alapjan valoszintisithetd, hogy az eljaras ald vont vallalkozasok
nem a szakmai gondossag kovetelményének megfelelden jarnak el, amikor a terméket
népszerlsitd www.facebook.com/BrightWhiteHungary illetve
www.instagram.com/brightwhitehungary/ oldalakon ko6zzétett tartalmakon nem jeldlik a
terméket ajanlé személyek és a vallalkozasok kozotti gazdasagi érdekeltséget, amely
magatartasukkal az Fttv. 3. § (2) bekezdésében foglalt tényallas megvalositasaval
valoszintsithetden megsértik az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

4. A vizsgalat 2021. januar 25-én terjesztette a Versenytanacs elé¢ VJ/45-14/2020. szamu, a
tisztességtelen piaci magatartas €s a versenykorlatozas tilalmardl sz6l6 1996. évi LVIIL. térvény (a
tovabbiakban: Tpvt.) 71. § (3) bekezdésének c) pontja szerinti kiilon jelentését, amelyben
inditvanyozta, hogy az eljaré versenytanacs a Tpvt. 72/A § (1) bekezdés a) pontjéra figyelemmel az
eljarast lezaro dontés kozléséig az eljaras ala vontakat

- tiltsa el a BrightWhite otthoni fogfehéritdé rendszer termék népszeriisitését célzo
kereskedelmi kommunikéci6 folytatasatol,

- kotelezze arra, hogy a 2020. julius 20. napjat kovetden a BrightWhite otthoni fogfehéritd
rendszer termék népszerlsitése céljabol kozzétett, és elérhetd valamennyi kereskedelmi
kommunikéciot meghatarozott hatarnapig torolje, vagy gondoskodjon azok torlésérol.

- kotelezze  arra, hogy a  www.brightwhite.hu  weboldal  nyitéoldalan, a
https://www.instagram.com/brightwhitehungary/ Instagram és
https://www.facebook.com/BrightWhiteHungary Facebook oldalon jol érzékelhet6 moddon
tegyen kozzé olyan kozleményt, amelyben t4jékoztatast ad arrol, hogy a termék
forgalmazasat a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 2020. julius 20. napjat kovetden
megtiltotta.

- kotelezze arra, hogy a szlovak, roman €s cseh nyelvii honlapjain tegyen kozz¢ tajékoztatast
arrol, hogy az érintett termék Magyarorszagon 2020. julius 20-a 6ta nem forgalmazhat6.

5. A vizsgalat inditvanyozta tovabba, hogy az eljard versenytanacs az alabbi vallalkozasokat az altaluk
kezelt/lizemeltetett/kozvetitett rekldmeszkdzok/csatorndk/véleményvezérek tekintetében kotelezze a
termékkel kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié megsziintetésére és a 2020. julius 20. napjat
kovetden kozzétett kereskedelmi kommunikaciok meghatdrozott hatarnapig torténd torlésére:

- Facebook Ireland Ltd. (www.facebook.com/BrightWhiteHungary oldal és
www.instagram.com/brightwhitehungary/ oldal)

- Google Ireland Ltd.

- az eljards ald vont vallalkozdsok termékének rekldmozédsara szolgdlé mindenkori honlap
tarhelyszolgaltatoja, igy a Microware Hungary Kft.,

- afemcafe.hu-t izemeltetd Netrise Hungary Kft.

6. A vizsgalat inditvanyozta tovabba, hogy az eljar6 versenytanacs kotelezze a legnagyobb
kovetettséggel bird, a terméket 2020. jalius 20-at kovetden is reklamozéd véleményvezérekkel
egyiittmiikodé? vallalkozasokat arra, hogy gondoskodjanak a kovetkezSkrdl: a jelen végzés
rendelkezd részében felsorolt véleményvezérek az ott megjeldlt oldalaikon meghatarozott
gyakorisaggal, jol érzékelhetd modon tegyenek kozzé olyan bejegyzéseket, amelyek tdjékoztatast

4 Lasd a referenciakat pl. a https://socialguru.hu/influencer-marketing/ és a https://socialguru.hu/#influencereink aloldalakon.
5.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

adnak arrdl, hogy az altaluk rekldmozott termék forgalmazasat a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
2020. jalius 20. napjat kdvetéen megtiltotta.

1.
Jogi hattér

Az Fttv. 1. § (1) bekezdése szerint az Fttv. allapitja meg az aruhoz kapcsolodd, a kereskedelmi
tigylet lebonyolitasat megeldzden, annak sordn és azt kovetden a fogyasztoval szemben alkalmazott
kereskedelmi gyakorlatokra, valamint az ilyen kereskedelmi gyakorlat tekintetében alkalmazott
magatartasi kodexekre vonatkozo kovetelményeket, és az azok megsértésével szembeni eljaras
szabalyait. Ugyanezen cikk (2) bekezdése szerint az Fttv. hatdlya arra a kereskedelmi gyakorlatra
terjed ki, amely Magyarorszag teriiletén valosul meg, tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén
barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 2. § ) pontja szerint reklam a gazdaséagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairél szo6ld torvényben ekként meghatarozott fogalom. A gazdasagi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szolo 2008. évi XLVIIL torvény (a tovabbiakban: Grt.) 3. §
d) pontja szerint gazdasdgi reklam (vagy roviden rekldm) az olyan kozlés, tajékoztatas, illetve
megjelenitési mod, amely valamely birtokba veheté forgalomképes ingd dolog, szolgaltatas,
ingatlan, vagyoni értékli jog értékesitésének vagy mas moddon torténd igénybevételének
elémozditasara, vagy e céllal Osszefliggésben a vallalkozds neve, megjeldlése, tevékenysége
népszerlsitésére vagy aru, arujelzd ismertségének novelésére iranyul.

Az Fttv. 3. § (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat.
Ugyanezen szakasz (4) bekezdése szerint az Fttv. mellékletében meghatirozott kereskedelmi
gyakorlatok tisztességtelenek.

Az Fttv. mellékletének 9. pontja szerint tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatnak mindsiil annak
valotlan allitasa vagy olyan hamis benyomas keltése - akdr 6nmagéban az arunak a kereskedelmi
gyakorlatban val6é megjelenitése altal -, hogy az aru jogszeriien forgalmazhato.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az olyan
fogyasztd magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tajékozottan, az adott helyzetben altalaban
elvarhato figyelmességgel és koriiltekintéssel jar el, figyelembe véve az adott kereskedelmi
gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a kereskedelmi gyakorlat a
fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport tagjaira altaldnosan jellemzd
magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 9. § (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
megsértéséért felel az a vallalkozés, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 0sztonzése kozvetleniil érdekében 4ll. A (2) bekezdés értelmében az (1) bekezdés szerinti
vallalkozas felel akkor is, ha a kereskedelmi gyakorlatot szerz6dés alapjan mas személy valositja
meg a vallalkozas érdekében vagy javara.

Az Fttv. 9. § (3) bekezdése értelmében a (2) bekezdéstdl eltérden, a kereskedelmi kommunikacio
megjelenitési modjaval Osszefiiggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a kereskedelmi
kommunikéciot az arra alkalmas eszkozok segitségével megismerhetdvé teszi, valamint aki 6nalld
gazdasagi tevékenysége korében a kereskedelmi kommunikdciot megalkotja vagy ezzel
Osszefiiggésben egyéb szolgaltatast nytjt, kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas
utasitdsanak végrehajtasabol ered. Az ilyen jogsértd kereskedelmi gyakorlattal okozott karért e
személyek az (1) bekezdés szerinti vallalkozassal egyetemlegesen felelnek.

Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizarolagos hataskorrel rendelkezik
a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott ligyekben, ha a
kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. § (1) bekezdése szerint a gazdasagi verseny érdemi érintettségének megallapitasanal — a
jogsértéssel érintett piac sajatossagainak figyelembevételével — a kovetkezd szempontok iranyadoak:

6.
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

a) az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a kommunikacio
eszkozének jellegére, a jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett
iizletek szamara, a jogsértés idétartamara vagy a jogsértéssel érintett aru mennyiségére, vagy

b) ajogsértésért felelés vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan.

Az Fttv. 19. §-d4nak c) pontja szerint a Gazdasagi Versenyhivatalnak a kereskedelmi gyakorlat
tisztességtelenségének megallapitasara iranyul6 eljarasara — az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel
— a Tpvt. rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 46. § (1) bekezdése szerint a versenyfeliigyeleti eljarasra a Tpvt.-ben foglalt rendelkezéseket
kell alkalmazni. Az altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szolo 2016. évi CL. torvény (a
tovabbiakban: Akr.) rendelkezéseit a versenyfeliigyeleti eljarasban akkor kell alkalmazni, ha azt a
Tpvt. kifejezetten eldirja.

A Tpvt. 46. § (2) bekezdésének 1) pontja alapjan a hatarozatra ¢s vegzésre, a dontés véglegessegeére,
kijavitasara és kiegészitésére az Akr. rendelkezéseit kell alkalmazni. Az Akr. 80. §-a (1) bekezdése
szerint a hatosag - a (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel - az ligy érdemében hatarozatot hoz,
az eljaras soran hozott egyéb dontések végzések.

A Tpvt. 71. § (3) bekezdésének c) pontja alapjan a vizsgélod indokolt esetben a vizsgalat lezarasat
megelézden, kiilon jelentésben is tehet inditvanyt ideiglenes intézkedés elrendelésére.

A Tpvt. 72/A. § (1) bekezdésének a) pontja alapjan az eljard versenytanacs a vizsgalo jelentése
alapjan ideiglenes intézkedéssel megtilthatja - a magatartassal aranyos modon - a valosziniisithetden
jogsértd magatartds tovabbi folytatasat, illetve elrendelheti a valdszinlisithetéen jogsértd allapot
megsziintetését, ha erre - az érdekeltek jogi vagy gazdasagi érdekeinek védelméhez, valamint a
gazdasagi verseny kialakulasanak, fenntartisanak vagy fejlesztésének veszélyeztetése miatt -
halaszthatatlanul sziikség van.

A Tpvt. 72/A. § (3) bekezdése értelmében az ideiglenes intézkedést elrendeld végzés ellen 6nallo
jogorvoslatnak van helye. Az ideiglenes intézkedést elrendeld végzést az eljard versenytanacs
hivatalbol jogszabalysértés hidnyaban is modosithatja vagy visszavonhatja, ha az elrendelésére okot
ado6 koriilményekben bekovetkezd valtozas azt indokolja.

A Tpvt. 72/A. § (5) és (6) bekezdései értelmében az eljard versenytanacs az elrendelt ideiglenes
intézkedés hatalyat végzéssel meghosszabbithatja, ha az ideiglenes intézkedés elrendelésére okot
ado korilmények az ideiglenes intézkedés teljesitésére megallapitott hataridé lejartat kovetden
tovabbra is fennallnak, illetve ha az ideiglenes intézkedést elrendelé végzés nem tartalmaz az
ideiglenes intézkedés teljesitésére vonatkozo hatariddt, az ideiglenes intézkedés a versenyfeliigyeleti
eljarast befejezd dontés véglegessé valasaval hatalyat veszti.

A Tpvt. 64/B. § (1) — (2) bekezdésel értelmében az eljar6 versenytanacs felhivasara az tigyfél koteles
kozolni a tényallas tisztazasahoz, illetve az eljards eredményes lefolytatasdhoz sziikséges, ¢és
szamara - elektronikus adat esetében az adat tdroldsdnak helyétdl és modjatol fiiggetleniil -
hozzaférhetd adatot, ideértve a személyes €s - ha az érintett adat védelmét szabalyozo térvény azt
nem zarja ki - a védett adatot is, tovabba az eljar6 versenytanacs, ha a tényallas tisztdzasahoz
sziikséges €és az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos szabalyairdl szo6l6
2015. évi CCXXIL. torvény alapjan nem szerezhetd be, felhivhatja az tigyfelet okirat vagy mas irat
bemutatasara. Nem kérhetd az ligyféltdl - az ligyfél azonositasahoz sziikséges adatok kivételével -
olyan adat, amely nyilvanos, vagy amelyet jogszaballyal rendszeresitett kdzhiteles nyilvantartasnak
tartalmaznia kell.

A Tpvt. 64/B. § (3) bekezdése alapjan az ligyfél jogsértést beismerd nyilatkozatot nem koteles tenni,
azonban az egyéb, ra nézve terheld bizonyiték rendelkezésre bocsatasat, adat, irat szolgaltatasat nem
tagadhatja meg.

A Tpvt. 64/B. § (6) bekezdése alapjan az eljard versenytandcs a tényallas tisztazasédhoz, illetve az
eljards eredményes lefolytatdsdhoz sziikséges korben és mértékben barmely személyt vagy
7.
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szervezetet megkereshet felvilagositas adésa, a vizsgalat targyaval 0sszefiiggd adat, irat szolgaltatasa
érdekében. A megkeresett iratbetekintési jogara ¢s koltségeire, valamint - természetes személy
esetén - az adatszolgdltatdsra vonatkozé felhivds megtagadasara, a szolgaltatott adat, irat
bizonyitékként felhasznalhatosagara, a nyelvhasznalatra, a természetes személyazonositd adatok és a
lakcim zéartan kezelésére, tovabba az iigy elintézésébol vald kizarasara a tanura vonatkozo
szabalyokat kell megfelel6en alkalmazni.

26. A Tpvt. 80/Q. §-a alapjan a jogorvoslatra a Tpvt. XII. fejezetében nem szabalyozott kérdésekben az
Akr. rendelkezéseit kell megfeleléen alkalmazni. Az Akr. 112. §-a alapjan a hatosag végzése ellen
0nallé jogorvoslatnak akkor van helye, ha azt torvény megengedi, egyéb esetben a végzés elleni
jogorvoslati jog a hatarozat, ennek hidnyaban az eljarast megsziintetd végzeés ellen igénybe vehetd
jogorvoslat keretében gyakorolhato.

II.
Az ideiglenes intézkedést megalapozé koriilmények és tényezok
I11.1. A vizsgalat iranya

27. A versenyfelligyeleti eljaras alapvetden tobb magatartas vizsgéalatara indult, azonban a vizsgalat
jelentésében egyetlen, az Fttv. mellékletének 9. pontja szerinti tényallasra tekintettel inditvanyozta
az ideiglenes intézkedés elrendelését. Az eljard versenytanacs ezen eljarassal egyetértett, mivel akar
egyetlen jogsértés valodsziniisitése is megalapozhat ideiglenes intézkedést, igy nem tartotta
indokoltnak, hogy 0sszes vizsgalati iranyt értékelje. Az eljard versenytanacs egyuttal azt is
megallapitotta, hogy az a koriilmény, hogy a forgalmazastdl eltiltott, azaz jogszerien nem
forgalmazhat6 termék reklamozasa még a jogerds eltiltast kovetden honapokkal késdbb is igen aktiv,
valészintisithetéen a legaltalanosabb, a legtobb fogyasztét (legszélesebb fogyasztoi kort) érintd és
potencialisan a legnagyobb kozvetlen sérelemmel (kérral) jarod jogsértést valosithatja meg az Osszes
lehetséges jogsértd magatartas kozil.

111.2. Az érintett termék és forgalmazasanak a megtiltasa

28. A BrightWhite otthoni fogfehérité rendszer® a Rendelet 2. cikk (1) bekezdés a) pontja értelmében
kozmetikai terméknek® mindsiil. A termék négy részbél all: egy fehéritd gélbdl, egy asvanyi anyag
tartalmu reminerazilalo gélbol, egy duplaivii 32 LED izz6s szilikon fogsinbdl és egy magneses USB
toltobol. A termék 10 és 20 alkalmas szettben, illetve 10 és 20 alkalmas paros csomagban, tovabba
Coco aktiv kokusz szénnel kiegészitve érhetd el. A termékhez 10 és 20 alkalmas fehéritdé gél
utantoltok is elérhetdk.

29. A termék (a rendszer, a szettek) ara tobb tizezer Ft, még a kiegészitOk sem szerezhetéek be 10.000
Ft alatt. A termék védjegye a markanevet és a W-betli helyén egy csillogo fog sziluettjét tartalmazza:

=

Bright

30. A Magyar Orvosi Kamara Fogorvosi Tagozata tobb izben adott ki alldsfoglaldst’ az otthoni
fogfehéritd termékek hatdsmechanizmusaval, biztonsagossagaval kapcsolatban és biralta ezen
termékek kereskedelmi kommunikacidjdban hasznalt hangzatos, de szakmai Szempontbol

5 A termék 1540619 CPNP referencia azonositészamon Keriilt bejelentésre.

¢ Kozmetikai termék”: minden olyan anyag vagy keverék, amely azt a célt szolgalja, hogy az emberi test kiilonbozd kiils6
részeivel (hamréteg, haj és testszOrzet, kormok, ajkak és kiilsé nemi szervek) vagy a fogakkal és a szajiireg nyalkahartyajaval
érintkezésbe kertiljon, kizarolag vagy elsdsorban azok tisztitasa, illatositasa, kinézetiik megvaltoztatasa, védelme, megfeleld
allapotban tartasa céljabol, vagy a testszag megsziintetése érdekében.

" Magyar Fogorvos 2016/5, 253. oldal
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megkérddjelezhetd allitasokat, amelyek a termékek hidrogén-peroxid mentességére és termékek
természetes jellegére utalnak. Allasfoglalasaban a szervezet a kovetkezoket rogziti:

, Keét dolgot kell tehat kijelentsiink: egyrészrdl azt, hogy attol, mert egy kémiai dgens neve a
hidrogén-peroxidot nem tartalmazza, attéol még bomlasa sordn az létrejohet, és éppoly veszélyes.
Masrészt tudomdsul kell venni, hogy peroxid-mentes fogfehérités nem létezik, a haszndlatos anyagok
mindegyikének bomlasi vegterméke ez az agressziv oxidalo szer. Sajnalatos, hogy vagy
tajékozatlansagbol, vagy szandékossagbol eredoen fogyasztok jelentos rétegét tévesztik meg.”

31. A hivatkozott allasfoglalasban a kamara felhivta a figyelmet tovabba arra is, hogy ,,az elszinezé
anyagok eltavolitasdara haszndlatos szerek semmilyen formdja nem neutrdlis, nem naturtermék, azok
mellékhatisa a szervezetre nézve sulyos és életveszélyes lehet. A felszabadulo oxigéen nem
természetes, nem a levegoé oxigénmolekuldaja, hanem egy szabad vegyértékkel rendelkezo reakciokész
szabadgyok, un. szuperoxid molekula. ... kozmetikai cégeknek viszont nincs illetékességiik ezt
kijelenteni. Csupan marketing eszkoz, mellyel megtévesztik a fogyasztokat.”

32. A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont tajékoztatasa® szerint az eljaras ala vont vallalkozasok altal
forgalmazott kozmetikai termék termékinformaciés dokumentacié szakmai ellenérzésére az
Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet, mint nemzeti hatosag rendelkezik
hataskorrel. A forgalmazott kozmetikai termékek ellenérzésére a teriiletileg illetékes
népegészségiigyi feladatkorben eljard jarasi/keriileti hivatal rendelkezik hataskorrel.

33. Az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet a 2020. junius 24-én Kkelt,
OGYEI/20621-3/2020. szamu szakvéleményében megallapitotta, hogy a BrightWhite otthoni
fogfehéritd rendszer fogfehéritd gél készitmény

- 0Osszetétele nem tesz eleget a Rendelet 14. cikk (1) a) kovetelményének, mert a II. mellékletben
1év0, tiltott anyagot tartalmaz,

- 2013. szeptember 2-an késziilt termékinformacios dokumentacidja nem felel meg a rendelet 11.
cikk 2) bekezdés b) c) pont eldirasainak, mivel jelentds hidnyossagai vannak, ezek hianyoznak:

a) hiteles vizsgalati eredmények,
b) termék biztonsagossaganak szabalyszer( értékelése, indoklasa,
c) technologiai leiras.

34. Ugyanezen szakvélemény szerint a BrightWhite otthoni fogfehéritd rendszer remineralizalo gél
készitményének 2013. szeptember 6-an késziilt termékinformaciés dokumentacidja nem felel meg a
Rendelet 11. cikk (2) bekezdés b), c¢), d) pont kdvetelményeinek, mivel hidnyoznak a termék
vizsgalati eredményei, a szabalyszeri értékelés, indoklas, tovabba az allitas, a jelzett céla
alkalmassag igazolasa.

35. Az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet szakvéleménye alapjan a Nemzeti
Népegészségiigyi Kozpont 31945-3/2020/KTEF iktatészamon, 2020. junius 30-an tilté hatarozatot
adott ki a termék (barmely kereskedelmi formaban torténd) forgalmazasa vonatkozasaban, amely
hatarozat 2020. julius 20-an véglegessé valt. A hatarozat a termék forgalomba hozatalat, tovabb
forgalmazasat megtiltotta mindaddig, amig igazolhato és az orszagos tisztiféorvos altal elfogadott
moddon nem bizonyitja a termék jogszabalyi eldirasoknak megfeleld dsszetételét.

36. A termék a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont honlapjan elérhetd tablazat® szerint forgalombol
kitiltott termékként szerepel, forgalmazojaként a SOMNUS Investment Kft. keriilt megjeldlésre.

8VJ/45-7/2020. szam irat
9 https://www.nnk.gov.hu/index.php/kozegeszsequgyi-foosztaly/elelmezes-taplalkozas-gyermek-es-ifjusag-egeszsequgyi-
osztaly/hatosagi-ugyintezesek-ugyleirasok/487-forgalombol-kitiltott-termekek-kozmetikai-termekek-forgalmazasanak-

megtiltasa
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37.

38.

39.

40.

41.

A SOMNUS Investment Kft. 2020. julius 29-én e-mailben jelezte a Nemzeti Népegészségiigyi
Kozpont fel€, hogy a hatarozatot és a szakvéleményt megkapta, az abban foglaltakat tudomasul vette
¢s megkezdte az iigyben eldirt intézkedések megtételét. Jelezte tovabba, hogy a gélt kivaltja egy
masik Osszetételt keverékkel, amelyhez a gyartotol megkapta a dokumentaciot. A dokumentéciot a
Nemzeti Népegészségiligyi Kozpont részére tovabbitotta.

Az Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont a kiegészitdé dokumentaciot szakvéleményezés céljabol
2020. augusztus 4-én megkiildte az Orszagos Gyodgyszerészeti ¢s Elelmezés-egészségiigyi Intézet
részére.

A SOMNUS Investment Kft. 2020. augusztus 19-én kiildott e-mailjéhez csatolt nyilatkozataban
jelezte, hogy nincs olyan termék, amelyet vissza kellene hivnia, mivel a sodium perborate
Osszetételi gélt mar nem forgalmazza, azt mas Osszetétel gélre cserélte. A vallalkozas ezt kovetden
2020. december 22-én e-mailt kiildott a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont részére, amelyben
érdeklodott a termékkivondssal kapcsolatban ¢és jelezte, hogy allaspontja szerint orvosolta a
problémat, a sziikséges 1épéseket megtette.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 2020. december 30-an tdjékoztatta a SOMNUS Investment
Kft.-t, hogy a termék kiegészité termékinformacios dokumentacidja az Orszagos Gyogyszerészeti és
Elelmezés-egészségiigyi Intézet szakvéleménye alapjan tovabbra sem felel meg a Rendelet
eldirasainak, mivel a kiegészité dokumentum nem a termékinformacios dokumentacio szerinti targyi
készitményhez tartozik. A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont a 31945-3/2020/KTEF iktatdészama,
2020. janius 30-an kelt hatarozatat tovabbra is fenntartja, amig a SOMNUS Investment Kft.
igazolhat6 és az orszagos tisztifdorvos altal elfogadott médon nem bizonyitja a termék jogszabalyi
eldirasoknak megfeleld Gsszetételét.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont altal megkiildott informéciok alapjan megallapithato, hogy a
termék 2020. julius 20. napja 6ta jogszertien nem forgalmazhato.

111.3. Az eljaras ala vontak

42.

43.

44,

45.

A Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont 2020. junius 30-an kelt hatdrozataval a SOMNUS Investment
Kft.-t jelolte meg, mint a termék fogalmazdjat, és tiltotta meg a termék forgalmazasat. Erre
tekintettel a terméket valoszinisithetden e datumot megel6zéen a SOMNUS Investment Kift.
forgalmazta.

A jelen versenyfeliigyeleti eljarast megalapoz6 panasz 2020. julius 15-én érkezett a Whitening
Solutions Kft.-vel szemben, igy valdsziniisithetd, hogy a szakhatosagi hatarozatot kovetden a
SOMNUS Investment Kft. helyett a Whitening Solutions Kft. vette at a termék forgalmazasat. A két
vallalkozas egy cégcsoportba tartozik, tigyvezetdjiik és egyediili tulajdonosuk is ugyanaz a személy.

2020. oktober 25-ét kovetéen a terméket népszerisité https://www.brightwhite.hu weboldalon
(amelynek domain hasznaldgja a SOMNUS Investment Kft.) az oldal lizemeltetjeként és termék
forgalmazojaként a Whitening Solutions Kft. helyett mar az Online Trading Solutions S.r.o.
vallalkozas kertilt feltlintetésre.

Az eljaras ala vont vallalkozasoknak tehat a vizsgalt idOszak egyes szakaszaiban a termék

értékesitésébol bevétele szarmazott, illetve szarmazik, igy a termék eladasanak Osztonzése
kozvetleniil az érdekiikben all.

I11.4. A feltart kereskedelmi gyakorlat

46.

Figyelemmel arra, hogy az ideiglenes intézkedés célja a (tovabbi) fogyasztdi és piaci karok,
kockézatok csokkentése, megeldzése, illetve a vizsgalati szak még nem zarult le, igy az eljard
versenytanacs nem tartja indokoltnak a tényallas (és ezen beliil az alkalmazott komplex
kereskedelmi gyakorlat) részletes bemutatasat, csak a legfontosabb koriilményeket, szempontokat és
informaciokat emeli ki, amelyek értékelése sziikséges az  ideiglenes  intézkedés
megalapozottsdgahoz.

10.
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47.

48.

49.

Az eljaré versenytanics kiemeli, hogy a rendelkezésre 4llo informdaciok!® szerint az eljaras ald
vontak a forgalmazas eltiltasat megeldzden €s azt kovetden is intenziv kommunikéciot, kereskedelmi
gyakorlatot folytattak a termék népszeriisitésére.!! Az eljaras ald vont vallalkozasok a terméket a
forgalmazas eltiltasat kovetden tobbek kozott kisebb-nagyobb kovetettségli kozosségi média
szereplokkel, illetve a kozosségi médian kiviil is ismert, jellemzéen nagyobb kovetdészammal
rendelkez6 influenszerek kozremuikodésével (fizetett posztokkal) népszeriisitik, tovabba a
kereskedelmi gyakorlatot sajat, nagy (jelenleg 109.162, illetve 71.500 f6s) latogatottsagii magyar
nyelvii www.facebook.com/BrightWhiteHungary, illetve www.instagram.com/brightwhitehungary/
kozosségi média oldalaikon, valamint a www.brightwhite.nu weboldalon, tovabba a
www.femcafe.hu oldalon!? valositottdk meg. Az eljaras ald vont vallalkozdsok a terméket
folyamatosan népszeriisitik Facebook és Instagram hirdetések utjan is, tovabba a Google Search
alkalmazasban (pl. a fogfehérités sz6 kapcsan) kiemelt hirdetésként jelenik meg a termék weboldala.

A terméket 2020. julius 20-at kovetden rekldmozo kozosségi média szereplok koziil a legnagyobb
kovetdi bazissal rendelkezé influenszerek esetében a vizsgalat a B&B Media Group Kft.-t és a
Social Guru Magyarorszag Kft.-t azonositotta (t6bbek kozott a https://socialguru.hu/influencer-
marketing/ és a https://socialguru.hu/#influencereink oldalon talalhat6 informaciok alapjan).

Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy a versenyfeliigyeleti eljaras 2020. december 22-i
meginditasat, tovabba az ligyinditasrol sz616 2021. januar 12-i sajté-kommunikaciot!® kovetden is
tettek kozzé kozosségi média szereplok reklamokat, pl. az alabbi modon:

° f = ‘\\_ Py + © & -

\

(. BrightWhite
)

“Egy kis fehérités @brightwhitehungary -vel hogy
a lehetd legszebbek legyenek a fogaim &
csekkoljatok @mert egy honapja amiéta eloszor
megkaparintottam ezt az j csodat én nem tudok
elképzelni mast hogy

chillben és Voi'la & &

1.5z6val GO GO amig tart az akci6 lepjétek meg
magatokat vagy szeretteteket mert mindenkinek
jar hogy ékszerként ragyogjon a mosolya
lemondaso... Tovabbiak

Y Tetszik Hozzaszolas f> Megosztas

10VJ/45-12/2020. szamu irat

11 A kereskedelmi kommunikaciora vonatkozo informécidkat a vizsgalati jelentés 2. szama melléklete tartalmazza.

12 .4sd pl. a jelenleg is elérhetd, 2020. november 11-én megjelent cikket ,,Otthoni vardzslat - igy lehet 45 perc 45 drnyalattal
fehéren fogsorod minddssze 20 perc alatt” cimmel (https://www.femcafe.hu/cikkek/fashion-beauty/fogfeherites-otthon-szep-
mosoly-brightwhite)

13 https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2021-es-sajtokozlemenyek/forgalombol-kivont-fogfeheritot-hirdettek-a-

gvh-vizsgalatot-inditott
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49 ) 990 Ft 4990 High-Tech csicstechnolégia
32 izz6s LED lampa teljes fogsor fehéritéséhez
kéinny( szerkezet
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et "20 perces kezelés ragyogd fehér fogakér” <@_balazsfanni_ >
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#brightwhitehungary #brightwhite
#fogfeherites #fogfeherit el # nifogfeherit #ajdalommente
#biztonsagos #gyors #peroxidmentes #fajdalommentesfogfeherit

Oldal Az Osszes megtekintése #hudane

atlathatosaga Wott érités #

\ Facebook adatok megjelenitésével tesz
az oldalak céljat. Megnézheted az
s ott tartalmat kbzzétevok Altal

™ Az oldal létrehozdsa - 2013, oktober 16,

Jelenj meg a vallalkozasoddal a

BrightWhite 1 Tetszik © Ozenet Q

. BrightWhite
A szépséges @vvivi és az 6 szuper #Brig... a <)

©0 » “Fontos a szép mosoly,és mivel én nagyon szeretek mosolyogni ezért
2 megtek (is)odafigyelek a fogaim épségére fehérségére. & Kiskoromban mindig
megdicsért a “Fog Doki” (igy hivtam),hogy milyen szépek a fogaim. &

Bolt Az Bsszes megtekinté Két éve is hasznaltam a @brightwhitehungary csapaténak a
it6 termékeit,akkor is itam vele elégedve. & "

<@szarvasandi >
Koszonjiik a szuper képeket!@Mosolyogj magabiztosan! g3 #

... Tovabbiak
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1) Brightwhite

#brightwhitehungary #brightwhite

#fogfeherites #fogfeheritoszett

sotthonifogfeherites #fajdalommentes
!

gyors #peroxidmentes
ntesfogfe... Tovabbiak

111.4. Hataly és hataskor kérdése

50. A feltart gyakorlatra az Fttv. rendelkezései alkalmazandok tekintettel arra, hogy az alkalmazott
tajékoztatdsok gazdasagi reklamnak mindsiilnek, melyek az ©6néllé foglalkozasan €s gazdasagi

tevékenységén kiviil esd célok érdekében eljard természetes személy fogyasztoknak szolnak.

51. Az Fttv. 10. § (3) bekezdése szerint a Gazdasagi Versenyhivatal kizarélagos hataskorrel rendelkezik
a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértése miatt inditott ligyekben, ha a

kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi befolyasolasara alkalmas.
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52.

53.

Az alkalmazott kereskedelmi gyakorlat kiterjedt voltat a fent bemutatott csatornak sokfélesége
mellett a k6zosségi médiaban megjelend bejegyzések kovetdinek szamai is alatamasztjak, igy az
Fttv. 11. § (1) bekezdésének a) pontjara figyelemmel egyértelmiien megallapithato a verseny érdemi
érintettsége €s igy a Gazdasagi Versenyhivatal hataskore.

A Gazdasagi Versenyhivatal illetékességét a Tpvt. 45. § allapitja meg.

I11.5. Az érintett vallalkozasok és a felelosség kérdése

54.

55.

56.

S7.

58.

59.

A rendelkezésre allo, 2013-as termékdokumentacid szerint a SOMNUS Investment Kft. a felel6s a
termék forgalmazasaért a Rendelet értelmében. Figyelemmel azonban arra, hogy az eltiltott
forgalmazas esetén torténd reklamozas nem agazat specifikus kérdés, igy a jelen esetben az Fttv.
felelosségi szabalyai az iranyadoak.

Az Fttv. rendelkezéseinek megsértése esetén akar tobb vallalkozas feleldssége is megallapithato,
azzal, hogy az Fttv. az Gn. ,,érdek-elvet” tekinti a feleldsség megallapithatosaga alapjanak, mivel az
Fttv. 9. §-dnak (1) bekezdése értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak
megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak 0sztonzése kozvetleniil érdekében all.

Ugyanakkor az Fttv. 9. § (3) bekezdése azt mondja ki, hogy a kereskedelmi kommunikacio
megjelenitési modjaval 0Osszefliggd okbol eredd jogsértésért az is felel, aki a kereskedelmi
kommunikéciot az arra alkalmas eszkozok segitségével megismerhetévé teszi, valamint aki 6nalld
gazdasagi tevékenysége korében a kereskedelmi kommunikdciot megalkotja vagy ezzel
Osszefiiggésben egyéb szolgaltatast nyujt, kivéve, ha a jogsértés az (1) bekezdés szerinti vallalkozas
utasitdsanak végrehajtdsabol ered. Erre valo figyelemmel egyes, a kereskedelmi gyakorlat
l1étrehozasaban és kozvetitésében kozremiikodé vallalkozasok felelssége is megallapithato bizonyos
feltételek fenndllta esetén. Ebben a korben utal az eljar6é versenytanacs az Fttv. 18. §-ara, mely
rogziti, hogy kivételesen — ha a jogsértést masként nem lehet megsziintetni és az eredeti hatarozatot
a kozremiikdddvel is kozoltek — a kozremitkddot is lehet kotelezni kiilon hatdrozatban az eredeti
hatdrozatnak a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat megsziintetésére iranyuld része
végrehajtasara.

Az eljar6 versenytandcs szerint a fentiekre tekintettel az eljaras ald vontak feleldssége mindenképpen
megallapithatd (bevétel, illetve a kozremiikodés jellege alapjan), azonban az sem zarhatd ki, hogy
tovabbi piaci szereplOk feleldssége is megallapithatd lenne — a jelen végzés azonban nem célozza a
(tovabbi) felelds vallalkozasok korének meghatdrozasat, hiszen az ideiglenes intézkedés célja a
folyamatban levé magatartds — haladéktalan — megsziintetése, felfliggesztése a tovabbi karok és
egyéb fogyasztoi sérelmek megeldzése érdekében, igy a kotelezéssel célzott vallalkozasok eljaras ala
vonti és igy felel6si minésége nem relevans, barmely olyan vallalkozas kotelezhet6 — ideiglenesen —
a valosziniisitetten jogsértd magatartds megsziintetésére/felfiiggesztésére, akitél hatékony,
célorientalt megoldas varhato.

Az eljard versenytanacs kiemeli, hogy ideiglenes intézkedés ellen jogorvoslattal barmely kotelezett
¢lhet, azonban nincs helye jogorvoslatnak a szintén barmely vallalkozast kotelezo adatkérés ellen. A
nem eljaras ala vont, de az Fttv. 9. § (2) bekezdése szerinti kozremiikodokkel ellentétben az eljaras
ala vontakkal szemben a versenyfeliigyeleti eljarast lezaré majdani esetleges hatarozat akar tobbféle
kotelezettséget is eldirhat a jogsértd magatartas tovabbi folytatdsanak megtiltasan tal, igy pl. birsag
megfizetésére, kotelezettségként eldirt magatartas tantsitasara vagy helyreigazitd nyilatkozat
kozzétételére kotelezheti Oket.

Az eljar6 versenytanacs szerint az ideiglenes intézkedés kiilonleges és kivételes beavatkozas, amely
céljara tekintettel ,,idében elére hozza” a megfeleld jogi garancidk és feltételek mellett a
hatdrozatban eldirhatd — a jogsértd magatartds megsziintetésére, korrekciojara vonatkozd —
kotelezést, ahogyan szintén ,,idoben elére hozhatja” az Fttv. 18. §-a szerinti, kdzremiikodore
vonatkoz6, kiilon hatarozattal valdé kotelezést a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
megsziintetésére.
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111.6. Az ideiglenes intézkedés indokoltsaga

60. Az eljar6 versenytanacs elsddlegesen azt emeli ki, hogy a Tpvt. 72/A.§ (1) bekezdésének a) pontja
az alabbi feltételek egyiittes teljestilését irja eldé ahhoz, hogy ideiglenes intézkedés alkalmazéséra sor
keriilhessen:

- jogsértés (jogsértd kereskedelmi gyakorlat) legyen valoszintsithetd,
- az érdekeltek jogi vagy gazdasagi érdekeinek védelme tegye indokoltta,
- agazdasagi verseny kialakuldsanak, fenntartdsanak, fejlesztésének veszélyeztetése alljon fenn,
- abeavatkozasra halaszthatatlanul legyen sziikség.
111.6.1. Jogsértés (jogsérté kereskedelmi gyakorlat) valésziniisitése

61. A rendelkezésre all6 szakhatosagi iratok alapjan egyértelmiien megallapithat6, hogy a termék 2020.
julius 20. 6ta Magyarorszagon jogszeriien nem forgalmazhato, a termék értékesitése tiltott barmely
csatornan. A kérdés tehat csak az, hogy ezen tilalom mellett lehetséges-e jogszeri rekldmozasrol
besz€lni, figyelemmel arra, hogy ha egy terméket annak forgalmazoja vagy barki mas reklamoz,
abbol alappal feltételezheti a fogyasztd, hogy a termék jogszeriien van forgalomban.

62. Az Fttv. mellékletének 9. pontja szerinti tényéllasok kapcsan a nagykommentar’* — az Fttv. altal
atliltetett irdnyelvre vonatkozd iranymutatasok alapjan — rogziti, hogy a rendelkezés el kivanja
keriilni az olyan helyzeteket, amikor a kereskedd (vallalkozas) anélkiil kinal egy terméket vagy
szolgaltatast, hogy egyértelmiien tajékoztatna a fogyasztot arrdl, hogy bizonyos jogi rendelkezések
korlatozhatjdk az adott termék értékesitését, birtoklasat vagy hasznalatat.

63. A tilalom ald es6 gyakorlatok els6 kategoridjaba azok a termékek vagy szolgéltatasok tartoznak,
amelyek értékesitése tilos vagy minden koriilmények kozott illegalis. Ilyen pl. ha a vallalkozas
kabitoszerek, gyermekpornografia vagy védett egzotikus allatok értékesitését hirdeti. E gyakorlatok
vizsgalata egyértelmi, és nem kovetel kiillon megfontoldst, mivel gyakran biincselekményekrol
¢s/vagy tisztességtelen piaci szereplOkrdl van szd, €s mivel e gyakorlatok altalaban sulyosan sértik
azon egyéb jogszabalyokat, amelyek azokat részletesebben targyaljak és elsObbséget ¢lveznek a
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol szo6ld iranyelv felett. Az Eurdpai Bizottsag altal
ismertetett példa szerint ez a helyzet, ha a vallalkozas arukat kinal eladasra olyan kdoriilmények
kozott, amikor a fogyasztd a termék megvasarladsaval jogszeriien nem valhat azok tulajdonosava,
példaul azért, mert lopott termékekrdl van szd, és nem all jogdban azokat tovabbadni.

64. Az iranymutatds értelmében a gyakorlatok masodik kategoridgja olyan termékeket vagy
szolgaltatasokat érint, amelyek 6nmagukban nem illegalisak ugyan és jogszeriien piacra bocsathatok
¢és arusithatok, de csak bizonyos koriilmények kozott és/vagy bizonyos korlatozasok mellett, igy
példaul az olyan gyogyszertermékek vagy fegyverek, amelyek csak engedély alapjan arusithatok és
engedéllyel vasarolhatok (engedély/recept stb.). Ezekben a helyzetekben az Fttv. melléklet 9. pontja
alapjan a vallalkozasok nem kelthetik azt a benyomast, hogy nincs semmiféle jogi korlatja vagy
feltétele e termékek vagy szolgaltatasok értékesitésének.

65. A hazai joggyakorlatbol®® kiemelendéek pl. VI/67/2013. és VJ/81/2013. iigyek elvi mondasai,
amelyek szerint

- amennyiben megallapithatd, hogy a vizsgalt id0szakban a termék nem volt jogszerlien
forgalmazhat6 akar orvostechnikai eszkdzként, akar mas termékbesorolas alatt, 5nmagaban attol,
hogy azt az eljards ald vont reklamozta, fenndll az Fttv. mellékletének 9. pontja szerinti
kereskedelmi gyakorlat, ami az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése alapjan minden tovabbi bizonyitas
nélkiil tisztességtelennek tekintendd,

14 Dr. Zavodnyik Jozsef: Nagykommentar a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo
2008. évi XLVIL. térvényhez

15 https://www.gvh.hu/pfile/file?path=/jogi_hatter/magyar_piacra_iranyado_szabalyozas/elvi_jelentosegu
dontesek/vt_elvi_jelentosequ_dontesek fttv_2019&inline=true
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66.

67.

68.

- nem pusztan az a termék nem forgalmazhato jogszeriien, amely egyaltalan nem forgalmazhat6 a
fogyasztok szdmara, hanem azon termék sem, amely csak bizonyos — a forgalmazdkat vagy a
fogyasztokat megkotd — korlatok (pl. engedélyek, meghatarozott kereskedelmi csatorndk) kozott
értékesithetoek, de ezen feltételek nem teljesiilnek aktualisan,

- amennyiben egy vallalkozas barmilyen formaban a fogyasztok szamara megismerhetévé tesz egy
terméket, egyértelmiien tajékoztatni kell arrdl, ha a termék nem forgalmazhatd (még) vagy a
termék forgalmazasat bizonyos jogszabalyi eldirasok korlatozzak,

- atényallas megvalositasahoz nem sziikséges, hogy a termék tényleges forgalmazasa, értékesitése
megvalosuljon, elegendd, hogy az a kereskedelmi gyakorlatban — igy a fogyasztd észlelése
szerint forgalmazhatoként — megjelenjen,

- amennyiben egy adott termékforgalmazasat a szabalyozas feltételhez koti, abban az esetben a
termék kereskedelmi gyakorlatban torténé megjelenitése esetén a vallalkozast terheli azon
kotelezettség, hogy az aru forgalmazhatosaga feltételeinek (adott esetben a sziikséges engedély)
hianyara a fogyasztd figyelmét felhivja egyértelmlien, bizonyithaté modon, a termék
megjelenitésével, népszeriisitésével egyiitt.

A jelen ligyben érintett termékre vonatkozoan a forgalmazas 2020. julius 20. napjaval torténd tiltasat
kovetden is folyamatosan jelennek meg kereskedelmi kommunikéaciok, tobbek kozott a terméket
népszertsitd Facebook és Instagram oldalakon, tovabba a termék az eljaras ala vont vallalkozasok
weboldalarél megrendelhetd. A weboldal a magyar mellett roman,'® szlovak!’ és cseh'® nyelven
érhet6 el. A magyar, romén és cseh oldalak ugyanazon IP-cimhez tartoznak.®

Az eljard versenytanécs azt is megjegyzi (részben a felelsségi kérdéshez is kapcsolodva), hogy a
kiszallitas Magyarorszag teriiletére idegen nyelvii oldali rendelés esetén ingyenes, ugyanakkor, ha az
idegen nyelvii oldalr6l megrendelést adnak le egy azonos nyelvii orszagban megadott cimre, akkor
azért szallitasi koltséget szamit fel a rendszer. Ez arra enged kovetkeztetni, hogy a termék
disztribucidja Magyarorszagrol torténik. Az idegen nyelvili oldalakon a termékekhez kapcsolddod
vélemények kizardlag magyar nyelven olvashatok, idegen nyelvli kommentek nem talalhatok egyik
oldalon sem, ami megerdsiti azt a feltételezést, hogy bar elérhetd a weboldal a magyartol eltérd
nyelveken is, de a f6 fogyasztoi kozonség mégis a magyar fogyasztoi kor.

Az eljaras ala vont vallalkozasok azaltal, hogy a termékre vonatkozodan tovabbra is kereskedelmi
kommunikéciot alkalmaznak és a terméket forgalmazzdk, azt a hamis benyomast keltik a
fogyasztokban, hogy a termék jogszerlien forgalmazhato. Az eljaras ald vont vallalkozéasok e
magatartasukkal — figyelemmel a fent ismertetett eurdpai irdanymutatasokra €s a hazai joggyakorlat
elvi mondasaira is — az Fttv. mellékletének 9. pontjdban foglalt tényallas megvalositasaval
valdszinlisithetden megsértik az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat dnmagaban azzal, hogy
reklamozzéak a terméket.

111.6.2. Az érdekeltek jogi vagy gazdasagi érdekeinek védelme

69.

70.

Az eljard versenytanics szerint tobbféle fogyasztdi érdek sérelme azonosithatdé a termékek
reklamozésa kapcsan a termék lehetséges egészségligyl kockdzatain tul is. Egyrészt jogi jellegi,
masrészt explicit gazdasdgi sérelem (kar) valoésziniisithetd a szolgéltatdas népszeriisitésével
Osszefliggésben — amely sérelmek mind a korabbi vasarlokat, mind azon fogyasztokat érinthetik,
akik a 2020. julius 20-at kovetd reklamok hatasara vasarolnak vagy terveznek vasarolni a termékbol.

Jelen eljarasban érintett fogyasztok azon természetes személyek, akik nem elégedettek fogaik
szinével és szeretnének fehérebb fogakat, ugyanakkor ezt egy, a fogorvosi szakrendel6kben hasznalt

16 https://www.brightwhite.ro/
17 https://www.brightwhite.sk/
18 https://www.brightwhite.cz/
19V/J/45-11/2020. szamu irat
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71.

72.

73.

74.

kezelés helyett egy barhol elvégezhetd termék segitségével szeretnék elérni. Ehhez a termékhez a
keresletet, a fogyasztoi igényt a fogyaszto altal kovetett kozosségi média szereplok mintai is erdsitik.

A 2020. julius 20-at kovetd reklamok révén azonban a fogyasztok nem jutnak megfeleld
tajékoztatashoz azzal kapcsolatban, hogy a kereskedelmi gyakorlattal érintett termék forgalmazasa
tiltott. Ezaltal a reklamok és egyéb kereskedelmi gyakorlatok egy olyan termék megvasarlasara
Osztonzik Oket, amely nem felel meg a termékkategoriaval kapcsolatban eldirt biztonsagossagi,
technologiai, alkalmassagi kovetelményeknek.

Figyelemmel arra, hogy a termék barmely kiszerelése, Gsszeallitasa tobb tizezer forintos koltséget
jelent, igy ezen Osszegek a jogszertleniil forgalmazott termék esetében — mivel a termékek
vasarlasara is jogszerttleniil, igy ebben a tekintetben a fogyasztok tudatossaga hianyaban keriil sor —
karként azonosithatéak. A gazdasagi érdeksérelem abban is megnyilvanulhat, hogy a jogszeriien
nem forgalmazhaté termékeknél feltehetGen a fogyasztok a garancialis vagy egyéb (tavollevok
kozotti szerz6dések esetében relevans) fogyasztdi jogaikkal sem élhetnek (még azok sem, akik
korabban, az eltiltadst megel6z6 iddszakban vasaroltak a terméket).

Az ¢érintett kereskedelmi gyakorlatbol tovabbi, mind a korabbi idészakban, mind az eltiltast kovetd
id6ben vasarlo fogyasztokat érinté fogyasztoi érdeksérelmek is fakadhatnak: a fehér fogsor, mint az
esztétikus és egészséges megjelenés egyik lehetséges megnyilvanulasa iranti névekvo igény miatt a
fogyasztok tovabbra is keresik ezen terméket, megvasaroljak azt és ezaltal nemcsak a gazdasagi
érdekeik sériilnek, hanem — figyelemmel a termékkel kapcsolatban a Nemzeti Népegészségiigyi
Kozpont és az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet altal feltart
hianyossagokra — a termék hasznalata akar egészségkarosodast is okozhat, tovabba a bizonytalan
Osszetétel €s mindség, tovabba a forgalmazd személyében, elérhetdségében torténd esetleges
valtozasok miatt a fogyasztoi igényérvényesités is megnehezedik, akar lehetetlenné is valik.

A fentiek alapjan az eljard versenytanacs megéllapitotta, hogy az érdekeltek jogi és gazdasagi
érdekeinek védelme beavatkozast tesz sziikségessé, ¢és megalapozza a termék reklamozasanak a
felfliggesztését, illetve megsziintetését a tovabbi — jelentds — kéarok elkeriilése, illetve a fogyasztoi
jogok (és egyben az emberi egészség) védelme érdekében.

111.6.3. A gazdasagi verseny veszélyeztetettsége

75.

Az eljar6 versenytandcs szerint a feltart — valosziniisithetden — jogsértd kereskedelmi
kommunikéciok kovetkeztében azon versenytarsak, akik a jogszabalyi kovetelményeket betartva
alakitjak ki a gyakorlatukat, versenyhatranyba keriilnek, tovabba a hatdsagi fellépés hidnya tovabbi —
jogszerlien nem forgalmazhaté — termékek piacra 1épését eredményezheti. Tagabb értelemben is
karos piaci hatasa lehet annak, hogy olyan termék széleskori reklamozasa torténik, amelynek
forgalmazasat a szakhatosag megtiltotta, mivel a reklamozasi vertikum szamos szerepldje érintett a
valoszinlsitett jogsértésben, igy a fogyasztodi bizalom is nagyobb mértékben sériilhet. Erre vald
tekintettel megallapithatd a gazdasagi verseny veszélyeztetettsége.

111.6.4. A beavatkozas halaszthatatlan sziikségessége

76.

77.

Az eljar6 versenytandcs szerint hatarozott hatosagi fellépés hidnyaban az eljaras ald vont
vallalkozasok jogsértd kereskedelmi gyakorlatukat tovabb folytatjdk és ezzel tovabbi széles
fogyasztdi kort sarkallnak a termék megvasarlasara, hasznalatara. Ezért a tovabbi fogyasztoi
sérelmek megeldzése érdekében az eljard versenytandcs halaszthatatlanul sziikségesnek tartja a
termékkel kapcsolatos kereskedelmi gyakorlattal szembeni fellépést a jelen végzés rendelkezd
részében foglalt tartalmu, tobb irdnyu kotelezettséget jelentd, Gsszetett ideiglenes intézkedéssel.

Az a korlilmény, hogy a versenyfeliigyeleti eljaras 2020. december 22-i meginditasat, tovabba az
tigyinditasrol szo6lo 2021. januar 12-i sajto-kommunikaciot?® kovetden is tettek és tesznek kozzé
kozosségi média szerepldk reklamokat (illetve a termék — a kozdsségi média aloldalakrol is elérhetd

20 hitps://www.gvh.hu/sajtoszobal/sajtokozlemenyek/2021-es-sajtokozlemenyek/forgalombol-kivont-fogfeheritot-hirdettek-a-

gvh-vizsgalatot-inditott
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— webaruhazbdl jelenleg is rendelhetd) is azt jelzi, hogy az eljaras ala vontak (és egyes kozvetitok)
teljes mértékben figyelmen kiviil hagyjak a forgalmazas eltiltasat. A fentiekre tekintettel azonnali,
halaszthatatlan beavatkozas sziikséges annak érdekében, hogy a tovabbi sérelmek megeldzhetdek
legyenek, ujabb karok ne meriilhessenek fel.

I11.7. A beavatkozas aranyossaganak a kérdése

78.

79.

80.

81.

82.

83.

Az eljard versenytanacs szerint a fentiek alapjan az ideiglenes intézkedés elrendelésének feltételei
fennallnak [azaz azonnali (111.6.4. pont) beavatkozasra van sziikség a valdszinisitett jogsértés
(111.6.1. pont) miatt az érintettek (I111.6.2. pont) és a gazdasagi verseny (111.6.3. pont) védelmében],
igy annak az értékelésére van sziikség, hogy a tervezett (az eljaras ala vontakat és a kereskedelmi
gyakorlat egyes kozvetitdit kotelezd) intézkedések a sérelmezett magatartashoz képest ardnyosnak
tekinthetdek-e.

Az ideiglenes intézkedés célja altalanossagban, hogy a vallalkozas valdszinisithetéen jogsértd
kereskedelmi kommunikaciojat ne tudja folytatni és ezaltal a fogyasztok érdekei az eljarast lezard
dontés meghozatalaig ne sériiljenck. Az ideiglenes intézkedés célja tehat a jelen tigyben is az, hogy
az eljarast lezar6 dontés meghozataldig megsziintesse a kereskedelmi gyakorlatok altal megvaldsitott
jogsértd allapotot az érintett termékkel 6sszefiiggésben.

Az eljaro versenytanics megjegyzi, hogy a jelen iigyben tartalomtdl fiiggetleniii minden
kereskedelmi gyakorlat jogsértd (amely nem teszi egyértelmiivé, hogy a termék miért és midta nem
forgalmazhaté Magyarorszagon az esetleges egészségiigyi kockazatok kizarhatosaga hianyaban), igy
a kereskedelmi gyakorlatban alkalmazott tizeneteknek, allitdsoknak, azok valdsagtartalméanak jelen
helyzetben nincs jelentdsége.

Az eljaré versenytanacs kiemelenddnek tartja, hogy az ideiglenes intézkedés nem tekinthetd
szokasos beavatkozasnak, annak indokoltsaga kiilonleges helyzetekben all fenn. Az ideiglenes
intézkedések megalapozott és indokolt esetei kapcsan az eljard versenytanacs utal — a Tpvt.
ideiglenes intézkedésre vonatkozo specidlis szabdlyaira tekintettel a jelen ligyben nem alkalmazando
— Akr. és annak kommentarja ideiglenes intézkedéssel kapcsolatos rendelkezéseire és
megallapitasaira is. Az Akr. 106. § (1) bekezdése értelmében a hatosag - tekintet nélkiil a
hataskorére €s az illetékességére - hivatalbol koteles megtenni azt az ideiglenes intézkedeést,
amelynek hidnyaban a késedelem elharithatatlan karral, veszéllyel vagy a személyiségi jogok
elharithatatlan sérelmével jarna.

Az Akr. kommentérja a siirgdsség kapcsan — de a beavatkozas silyat, terjedelmét bemutatva —
rogziti, hogy

- ideiglenes intézkedés keretében nem csupan formalis dontés meghozatala lehetséges, hanem
valamilyen veszélyhelyzet elharitasa érdekében tényleges cselekményt is tenni kell,

- azideiglenes intézkedés terjedelmét mindig az adott veszélyhelyzet természete hatarozza meg,

- ideiglenes intézkedés a karenyhités és a tovabbi kdrosodas elharitasdnak eszkozeként is
hasznalhato,

- az 1ideiglenes intézkedés ¢érinthet mar megszerzett jogokat, amelyek korlatozasat vagy
megvonasat az érintett személy koteles tlirni.

Az eljar6 versenytanacs szerint a jelen ligyben a valdszinisithetden jogsérté magatartas, a jogseértd
reklamozas tovabbi folytatdsanak ideiglenes intézkedés keretei kozott torténd megtiltasa
mindenképpen ardnyos, haladéktalanul sziikséges intézkedésnek mindsiil, azonban a cél (a
magatartds megsziintetése, a tovabbi kedvezdtlen hatdsok minimalizalasa és a korabbiak lehetséges
csokkentése) csak Osszetett intézkedésekkel érhetd el. Az intézkedés egyes Iépései, elemei, az egyes
kotelezések ¢és azok Osszességének aranyossdga korében az eljar6 versenytanics az aldbbi
tényezoket vette figyelembe:

17.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. 1391 Budapest, 62. Pf. 211 KRID: 213396918
Tel.: +36 1 472-8900 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu



84.

85.

- a termék akar egészségkarosodast is okozhat tekintettel arra, hogy nem felel meg az agazati
eldirt biztonsagossagi, technoldgiai, alkalmassagi kovetelményeknek,

- a termék forgalmazasa 2020. jalius 20. 6ta tiltott, azonban ez sem a kommunikacids aktivitast,
sem a webaruhazon torténd elérhetdséget nem befolyasolta, a rendelkezésre 4ll6 informaciok
szerint a termék széleskori népszerisitése €s értékesitése jelenleg is folyamatban van, amiben
igen széles korben kozremiikodnek kiilonbozo vallalkozasok és maganszemélyek is,

- az ¢érintett fogyasztoi kor dsszetettsége, a korabbi kereskedelmi gyakorlatokkal valé érintettsége
¢s a termék potencialis egészségiigyi kockazatai miatt azokat a fogyasztdkat is sziikséges elérni,
tajékoztatni a forgalmazas jogszerltlenségérdl és okairdl, akik koraban taldlkoztak a termék
reklamjaival és azok hatasara szerezték be azt,

- a webaruhazon keresztiil elérhet6 kiilfoldi honlapok esetében is valdsziniisithetd, hogy azok is
hazai fogyasztok kiszolgalasat szolgaljak,

- az eljaras ala vontak a Gazdasagi Versenyhivatal megkereséseire érdemben?! nem reagaltak, igy
a jovében sem varhat6 tolikk aktiv egylittmikddés, ezért a kereskedelmi gyakorlatban résztvevo
(a termék forgalmazasaban, népszeriisitésében masképpen érintett vagy érdekelt) kozremiikodok
bevonasa is indokolt — figyelemmel arra is, hogy egyes kozremiikodok szakmai tudatossaganak,
koriiltekintésének a novelésére is sziikség lehet a hasonld jogsértd magatartasok megelézése
vagy orvoslasa érdekében is,

- az ¢rtékesitési tevékenység a forgalmazas eltiltdsa Ota tobb piaci szerepldn keresztiil valosult
meg, igy a fogyasztok sem tudjak, hogy esetleges igényérvényesitési céljukkal mikor és melyik
eljaras ald vont vallalkozast keressék, valamint valdszinilisithetden szdmukra is problémas a
vallalkozasok elérése, igy nem csak a bizonytalan Osszetétel €¢s mindség, de a forgalmazo
személyében tortént valtozasok miatt is nehézségbe litkdzhet a fogyasztdi karigények
érvényesitése.

Az eljard versenytanacs szerint a sérelmezett, valdsziniisithetden jogsértd azon magatartassal, hogy
jogszeriien nem forgalmazhatd terméket népszertsitenek az eljaras ala vontak, aranyos a jelen
végzés rendelkezd részében leirt intézkedési csomag, a valdszinlisithetden jogsértd magatartas
tovabbi folytatasanak a megtiltasa (illetve ehhez szervesen kapcsolédva a forgalmazastol vald
eltiltassal és a tiltott forgalmazas miatti jogsértd reklamozassal kapcsolatos, utdlagos tajékoztatas),
ami

- részben a folyamatban levd, az eljaras ala vontak altal kozzétett kereskedelmi gyakorlatok
megsziintetését, igy pl. az eljaras ala vontak kozosségi oldalainak és webaruhazanak, ezek
elérhetdségének a felfiiggesztését jelenti, hiszen Odnmagaban ezen feliiletek miikodése is azt
sugallja, hogy a BrightWhite otthoni fogfehérité rendszer termékek megrendelhetdek,
elérhetdek, forgalmazhatdak,

- részben a mar kozzétett (2020. julius 20-a utani), de jelenleg is hozzaférheté kereskedelmi
gyakorlatok torlését, felfiiggesztését, visszavonasat jelenti.

Az ideiglenes intézkedéssel a kereskedelmi gyakorlat generdlis felfiiggesztésére, illetve
megsziintetésére az eljard versenytanacs nem pusztan a harom eljards ala vontat, hanem tovabbi
piaci szereploket is kotelezett annak érdekében, hogy biztosan ne maradjon elérhetd
valdsziniisithetéen jogsértd kommunikéacid, ami a (jelenlegi tuddsunk szerint esetlegesen akar
egeészségvédelmi szempontbdl is kockazatos) termék megvételére vagy hasznalatara 6sztonozheti a
fogyasztokat. A kotelezés tartalmat tekintve is kettds: egyrészt a folyamatban levd, illetve a jovobeli
reklamozas és (amennyiben ezt az eljaras ala vontak maguk nem valdsitjak meg haladéktalanul) a
kozosségi oldalaik és a honlapjuk felfiiggesztésére, a mar kozzétett reklamok -eltavolitasara
(elérhetetlenné tételére) kotelezi a nevezett vallalkozasokat, masrészt helyreigazitast, a forgalmazas

21 Ide nem értve a magyar székhelyii eljaras ald vontaktél 2021. januar 22-én, a hataridd utolso napjan érkezett hataridé
hosszabbitési kérelmeket.
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87.

88.

89.

90.

megtiltasarol szolo tajékoztatas kozzétételét rendeli el azon, kiilonbozd kdzosségi média szereplok
csatornain keresztiil (az Oket kozvetitd ligynokségek kotelezésével), akik maguk is aktivan részt
vettek a termék népszeriisitésében a forgalmazas megtiltasat kovetden is.

Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy a reklamozas generalis tiltasat az is indokolta és ekként a
beavatkozéas aranyossagat is megalapozta, hogy az eljard versenytanécs el6tt ismert 6sszes, 2020.
julius 20-at kovetden kozzétett reklam?? valdsziniisithetben jogsérté onmagaban a megjelenése
révén, igy — egyé€b erre utald koriilmény hidnyaban — nem valdszintisithetd, hogy a tovabbi, eddig
nem feltart reklamok jogszertiek lennének.

Az cljar6 versenytanacs hangsulyozza, hogy még a kereskedelmi gyakorlat megsziintetése mellett is
széles fogyasztoi kor taldlkozhatott a jogsértden forgalmazott termék reklamjaival, ezért arra a
helyreigazitasra is sziikkség van a kereskedelmi gyakorlat megtiltasa mellett, amiben az eljaras ala
vontak a honlapon, illetve a kdzosségi média szereplok a sajat oldalaikon arrdl adnak tajékoztatast,
hogy a termék forgalmazasat a szakhatdsag megtiltotta.

Az eljar6 versenytanacs tehat megallapitotta, hogy ideiglenes intézkedése aranyos a jelen végzésben
leirt, kifogésolt, valdszinilisithetden jogsértd, jelentds sérelmeket ¢és kockazatokat hordozé
magatartassal.

Az eljaré versenytanacs altal eldirt adatszolgaltatdsi kotelezettség célja annak biztositdsa, hogy a
vallalkozasok igazoljadk — az eldirt hataridoben —, hogy miként tettek eleget a kotelezéseknek.
Amennyiben az igazoldsra nem keriil sor és a jelen végzés véglegessé¢ valik, Ggy az eljaro
versenytanacs a dontés végrehajtasarol rendelkezhet az Akr. 132. §-a értelmében.

Az eljar6 versenytandcs hangsulyozza, hogy a fentiek szerinti megallapitdisok nem jelentik a
versenyfeliigyeleti eljaras targyanak, a vizsgalati iranyoknak a leszlkitését, a jelen végzés 1. pontja
szerinti tovabba tényallasok megvaldsitasat nem érinti a jelen végzés, azonban ezek megvaldsitasa is
valdszintisithetd, illetve tovabbi jogsértd magatartasok beazonositasa sem kizart. Szintén nem foglalt
allast az eljard versenytanacs a jogsértésekért felelds vallalkozasok tekintetében, igy nem zérhato ki
tovabbi vallalkozasok versenyfeliigyeleti eljarasba torténé bevonasa, valamint a magatartas
iranyainak Kkiterjesztése sem - figyelemmel a valészinisitett jogsérté magatartasok révén
potencialisan megvalosulo, dsszetett jogsértésekre €s a feleldsségi szabalyokra.

V.
Egyéb eljarasi kérdések és figyelemfelhivas

IV.1. Egyéb kérdések

91.

92.

93.

94.

95.

A jelen versenyfeliigyeleti eljarasban a Gazdasdgi Versenyhivatal hataskorét az Fttv. 10. § (3)
bekezdése, illetékességét a Tpvt. 45. § allapitja meg.

Az Akr. 85. § (2) bekezdése szerint a végzést a hatosag kozli azzal, akire nézve az rendelkezést
tartalmaz, és akinek a jogat vagy jogos érdekét érinti.

Az Akr. 132. § szerint, ha a kotelezett a hatosag végleges dontésében foglalt kitelezésnek nem tett
eleget, az végrehajthato.

A Tpvt. 53/A. §-a alapjan a kapcsolattartas modjat a Gazdasagi Versenyhivatal hatarozza meg
azzal, hogy az egyes kapcsolattartdsi modokrdl a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan elérhetd
altalanos,” valamint az aktualis idészakra relevans tovabbi tajékoztatas® nytjt segitséget.

A joggyakorlat értelmében egy okiratba foglalhatd tobb végzés is. A jelen irat egyrészt ideiglenes
intézkedésrdl, masrészt adatszolgaltatasra, nyilatkozatra felhivasrol rendelkezik ugyanazon cimzetti
korre (a harom eljaras ald vont és tovabbi vallalkozasok). Az eldbbi intézkedés eredménytelensége

22 Lasd a vizsgélati jelentés mellékletét, illetve a VJ/45-12/2020. szamu iratot.
23 http://lwww.gvh.hu/szakmai_felhasznaloknak/tajekoztatok
24 hitps://www.gvh.hu/aktualis_hirek/tajekoztatas-a-jarvanyugyi-helyzetre-tekintettel-a-hivatal-ugyintezesrol
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esetén az eljard versenytanacs megindithatja annak végrehajtasat, mig az utobbi elmaradésa esetén —
mivel az adatkérés célja a végrehajtas sziikségtelenségének az alatdmasztasa — eljarasi birsag
kiszabasara keriilhet sor.

IV.2. Az adatszolgaltatasra kotelezettet megilleté jogok és kotelezettségek, illetve a jogorvoslat
hianya

96.

97.

98.

99.

A Tpvt. 55/A. § (2) bekezdése alapjan valamely iratba vald betekintés meghatarozott adat {izleti titok
vagy magantitok jellegére hivatkozassal — az adat e jellege egyéb torvényi feltételeinek fennalldsa
esetén — csak abban az esetben korlatozhatd, ha az adatot szolgaltatd az adat szolgaltatdsaval
egyidejlileg megjelolte az iizleti titokként vagy magantitokként kezelendé adatokat, tovabba — ha a
titok jogosultja eltér az adatot szolgaltatd személytdl — a titok jogosultjat. Ezen tilmenden a Tpvt.
55/A. § (4) bekezdése alapjan a nyilatkozatban pontosan meg kell hatarozni az iizleti titokként vagy
magantitokként kezelendé adatot és — az egyes adatok tekintetében kiilon-kiilon — ennek indokait,
igy kiilonosen azt a védendd érdeket, amely az adat jogosulatlan személy altali megismerése esetén
sériilne.

Az iizleti titok védelmérdl szold 2018. évi LIV. torvény 1. § (1) bekezdése értelmében iizleti titok a
gazdasagi tevékenységhez kapcsolodo, titkos - egészben, vagy elemeinek Osszességeként nem
kozismert vagy az érintett gazdasigi tevékenységet végzd személyek szdmara nem konnyen
hozzaférhetd -, ennélfogva vagyoni értékkel bird olyan tény, tajékoztatas, egyéb adat és az azokbol
késziilt 0sszedllitds, amelynek a titokban tartdsa érdekében a titok jogosultja az adott helyzetben
altalaban elvarhat6 magatartast tantsitja. E torvény alkalmazasaban a 2. § 2. pontja értelmében a
jogosult az az iizleti titok felett jogszerii ellendrzést gyakorld személy, akinek a jogszer(i gazdasagi,
pénziigyi lizleti érdekeit az iizleti titokhoz f{iz0d6 jog megsértése sértené.

A Tpvt. 55/A. § (5) bekezdése alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal felhivasara az adatot szolgaltatd
személy koteles az iratrol olyan iratvaltozatot szolgaltatni, amely lizleti titkot, illetve magantitkot
nem tartalmaz. Ezért az ilyen iratvaltozatot célszerli mar az lzleti titkot megjel6l6 nyilatkozattal
egyidejiileg eldterjesztent.

Az lzleti titokra, illetve magantitokra vonatkozé nyilatkozatokrol és a titokmentes iratok
benyujtasarol szolo, a Gazdasagi Versenyhivatal honlapjan elérhetd tajékoztatd egyarant segitséget
nyUjthat a nyilatkozat megfeleld megfogalmazasaban, valamint a titokként kezelendd adatot nem
tartalmazo iratvaltozat elkészitésében.

100. A Tpvt. 61. § (1) bekezdése szerint eljarasi birsag szabhato ki azzal szemben, aki az eljaras soran

olyan cselekményt végez vagy olyan magatartast tanusit, amely az eljards elhuzasara, a valds
tényallas feltarasanak meghitsitasara iranyul, vagy azt eredményezi, vagy kotelezettségét egyébként
Onhibajabol megszegi. Aki a kotelezettségét 6nhibajabol megszegi, azt a vizsgalo, illetve az eljaro
versenytanacs az okozott tobbletkoltségek megtéritésére kotelezi.

101. A Tpvt. 61. § (1a) bekezdésének c) pontja értelmében az (1) bekezdés szerinti cselekmény,

magatartds vagy kotelezettség magaban foglalja kiilonosen a 64/B. § (1)-(3) és (6) bekezdése szerinti
adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitése soran helytelen, hidnyos vagy félrevezetdé informacio
kozlését, vagy az adatszolgaltatas teljesitésére eldirt hataridé elmulasztasat.

102. A Tpvt. 61. § (3) bekezdése szerint az eljarasi birsag legkisebb 0sszege vallalkozas esetében

kétszazezer, vallalkozasnak nem mindsiild természetes személy esetében Otvenezer forint,
legmagasabb Osszege vallalkozas vagy vallalkozasok tarsulasa esetében az eljarasi birsagot kiszabo
végzés meghozatalat megeldzd tizleti évben elért nettd arbevétel egy szazaléka, vallalkozasnak nem
mindsiilé természetes személy esetében Gtszazezer forint. A (4) bekezdés szerint hataridéhoz kotott,
még nem teljesitett eljarasi kotelezettség esetén az eljardsi birsag napi dsszegben is meghatarozhatd
oly modon, hogy a koételezett az eljarasi birsagot az azt kiszabd végzés véglegessé valasatol az
eljarasi kotelezettség teljesitéséig terjedd iddszakra koteles megfizetni. Az eljarasi birsagot kiszabd
végzeés véglegessé valasatol szamitott, teljesités nélkiil eltelt minden egyes honapot kdvetd napon az
adott teljesités nélkiil eltelt honapra esé eljarasi birsdg esedékessé valik; a teljesités honapjaban a
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teljesités napjaig terjedd iddre esd eljarasi birsag a teljesités napjan valik esedékessé. Az e bekezdés
szerinti esetben az eljarasi birsag napi Osszege vallalkozasok vagy vallalkozasok tarsuldsa esetében
legfeljebb az eljardsi birsagot kiszabd végzés meghozatalat megeldzd iizleti évben elért nettd
arbevétel egy napra jutd Osszegének egy szazaléka, vallalkozasnak nem mindsiild természetes
személy esetében legfeljebb napi 6tvenezer forint. Az (5) bekezdés értelmében az eljarasi birsag
legmagasabb Osszegének kiszamitasara megfelelden alkalmazni kell a 78. § (2) bekezdését.

103. A Tpvt. 63. § (8) bekezdés 10. és 11. pontja alapjan az ligyintézési hataridébe nem szamit bele az
tugyfélnek a tényallas tisztazasahoz sziikséges adatok kozlésére, illetve okirat vagy mas irat
bemutatasara vald felhivasatol az annak teljesitéséig terjedé idétartam, valamint a 64/B. § (6)
bekezdése szerinti felvildgositas addsa, illetve adat, irat szolgaltatasa iranti megkereséstdl az annak
teljesitéséig, de legfeljebb a teljesitésre eldirt hatarido lejartaig terjedd iddtartam.

104. A Tpvt.-nek a versenyfeliigyeleti eljarasra a vonatkoz6 rendelkezései — a Tpvt. 80/Q. §-ara és az
Akr. 112. §-ara figyelemmel — a tényallas tisztazasdhoz sziikséges adatok kozlésére felhivo végzés
ellen nem biztositanak 6nall6 jogorvoslatot.

IV.3. Az ideiglenes intézkedés kapcsan relevans végrehajtasi szabalyok és az ideiglenes intézkedés
elleni jogorvoslat

105. A Tpvt 84/A. §-a értelmében a végrehajtasra a Tpvt. XII/A., A Gazdasagi Versenyhivatal
dontésének végrehajtasa cimii fejezetében nem szabalyozott kérdésekben az Akr. rendelkezéseit kell
megfeleléen alkalmazni.

106. A Tpvt 84/B. § (1) bekezdése szerint az eljaro versenytanacs a dontésében eldirt meghatarozott
cselekmény elvégzésére, meghatarozott magatartds tantsitdsdra vagy att6l vald tartdzkodasra
vonatkoz6 kotelezettség (a tovabbiakban egyiitt: meghatarozott cselekmény) végrehajtdsanak
elrendelésével egyidejiileg - ha a meghatarozott cselekmény teljesitése mas végrehajtasi médon
keresztiil hatékonyan nem biztosithato - végrehajtasi birsagot szab ki.

107. A Tpvt. 84/D. § (2) bekezdése szerint a meghatarozott cselekmény végrehajtasat a Gazdasagi
Versenyhivatal foganatositja, kivéve, ha az eljard versenytanacs végrehajtasi birsag kiszabasarol
dontott. A meghatarozott cselekmény végrehajtasara iranyuld végrehajtasi eljarasban kiszabhat6
eljarasi birsagra a 61. § (3) bekezdését kell alkalmazni.

108. Az ideiglenes intézkedést elrendeld végzéssel szemben a jogorvoslati jog a Tpvt. 72/A. § (3)
bekezdésén alapul, azzal, hogy az ideiglenes intézkedést elrendeld végzést az eljard versenytanacs
hivatalbdl jogszabalysértés hidnyaban is modosithatja vagy visszavonhatja, ha az elrendelésére okot
ado korlilményekben bekovetkezd véltozas azt indokolja.

109. A Tpvt. 82. § (5) bekezdése értelmében az eljard versenytanacs 6nalld jogorvoslattal tdimadhatd
végzése a végzés kozlésétol szamitott nyolc napon beliil tamadhato meg kozigazgatasi perben.

110. A kozigazgatasi szervnél el6terjesztett keresetlevél és egyéb beadvanyok elbiralasa soran a
kozigazgatasi perrendtartdsrol szold 2017. évi L. torvény (a tovabbiakban: Kp.) rendelkezései az
iranyadok.

111. A Kp. 29. §-dnak (1) bekezdése az elektronikus kapcsolattartisra a polgari perrendtartas
szabalyait rendeli megfeleléen alkalmazni. A polgari perrendtartasrél szoldo 2016. évi CXXX.
torvény 608. §-anak (1) bekezdése szerint az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok
altalanos szabalyair6l szolo 2015. évi CCXXII. térvény (a tovabbiakban: E-ligyintézési tv.) alapjan
elektronikus uton torténd kapcsolattartasra kotelezett minden beadvanyt kizardlag elektronikusan -
az E-iigyintézési tv.-ben ¢és végrehajtdsi rendeleteiben meghatarozott modon - nytjthat be a
birésaghoz.

112. Az E-lgyintézési tv. 9. §-anak (1) bekezdése alapjan elektronikus iigyintézésre koteles az
allamigazgatasi szerv feladat- és hataskorébe tartozo ligyben tigyfélként eljard gazdalkodd szervezet
¢s annak jogi képviseldje.
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113. A Kp. 39. § (6) bekezdése szerint — ha torvény eltéréen nem rendelkezik — a keresetlevél
benyujtasanak a kozigazgatasi cselekmény hatalyosuldsara halaszto hatalya nincs.

114. Az illetékekrdl sz6l6 1990. évi XCIIL. torvény (a tovabbiakban: Itv.) 37. § (1) bekezdése szerint
a birdsagi eljarasért az Itv.-ben megallapitott illetéket kell fizetni.

115. Az Itv. 32. § (1) bekezdése szerint a jogorvoslati eljardsban megfizetett valamennyi illetéket az
ugyfélnek vissza kell tériteni, ha a kozigazgatasi hatdsag altal feliilvizsgalt kozigazgatasi hatdsagi
dontés az ligyfél hatranyara részben vagy egészben jogszabalysértonek bizonyult. A (2) bekezdés
szerint a visszatéritést hivatalbol, a jogorvoslati eljarast lezard, vagy arra tekintettel hozott
hatarozatban kell elrendelni, és azt a visszatérités foganatositasa végett az ligyfél székhelye szerint
illetékes allami adéhatdsagnak kell megkiildeni.

116. Az Itv. 45/A. § (2) alapjan az illeték alapjara a 39-41. §-ban foglaltakat, az illet¢k mértékére a
42. §-ban foglaltakat kell alkalmazni a marasztaldsi perben, valamint akkor, ha az eljaras targya ado-
, illeték-, adojelleghi kotelezettséggel, tarsadalombiztositasi jarulék- vagy vamkotelezettséggel,
versenyfeliigyeleti tiggyel, sajtotermékkel és a panasziigyek kivételével médiaszolgaltatassal,
tovabba elektronikus hirkozléssel vagy kozbeszerzéssel kapcsolatos. Az Itv. 62. § (1) bekezdés h)
pontja alapjan a kdzigazgatasi birdsagi eljarasban a felet illetékfeljegyzési jog illeti meg.

117. Az Itv. 59. § (1) bekezdése szerint az, akit targyi illetékfeljegyzési jog illet meg, mentesiil az
illeték eldzetes megfizetése aldl. Ilyen esetben az fizeti az illetéket, akit a birdsag erre kotelez.

Budapest, 2021. januar 29.

dr. Szoboszlai Izabella
eléado versenytanacstag

dr. Gal Gabor dr. Kuritar David
versenytanacstag versenytanacstag
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