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VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vj-74/2007/68.U.V.

A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa a Magyar RTL Televizié Zrt. (Budapest) ¢és a
Klub Publishing Kiadé Kft. (Budapest) valamint az IKO New Media Szolgaltaté Kft.
(Budapest) ellen fogyasztoi dontések tisztességtelen befolydsoldsa targyaban indult Vj-
74/2007. szamu versenyfeliigyeleti eljarasban elrendelt utdvizsgalat keretében - targyalason
kiviil - meghozta az alabbi

végzést.

A Versenytanacs az utovizsgalatot megsziinteti.

E végzéssel szemben jogorvoslatnak nincs helye.

Indokolas

1. A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa 2007. augusztus 31-én hozott, Vj-
74/2007/44. szamu végzésével az eljaras ald vontak alabbi koztelezettségvallalasara
tekintettel megsziintetette a versenyfeliigyeleti eljarast a Magyar RTL Televizio Zrt.-
vel, a Klub Publishing Kiadé Kft.-vel és az IKO New Media Szolgéltatdo Kft.-vel
szemben.

2. Az IKO New Media Szolgaltato Kft. 2007. szeptember 1-jétdl vallalta, hogy

a) a nézoket tajékoztatja arrdl, hogy a kérdésre adando valasz ismerete €s az
emeltdijas betelefonalds nem feltétlen eredményez nyerést oly moédon,
hogy a képernydn minden nehézség nélkiil olvashato futészovegben, illetve
a jatékszabalyban megjelenik: ,,a telefonhivis nem garantalja a miisorba
kapcsolast”;

b) a hivasonként fizetendd audiofix hivas bruttd dija a fogyasztok altal minden
nehézség nélkiil olvashatd betlinagysaggal, folyamatosan megjelenik a
képernydn, oly médon, hogy a betli mérete legalabb 15 pixel lesz;

c) az adas soran illetve a telefonban elhangzott tdjékoztatds nem ad olyan
informaciot, amely arrdl biztositja a néz6t, hogy ujrahivas esetén biztosan
adasba keril;

d) a miisor sordn nem hangzik el olyan, vagy azzal egyenértékii allitas, hogy
senki sem hivja a misor telefonszamat;
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e) amennyiben tobb modszer, szabdly is 1étezik a telefonalok bekapcsolasara,
ugy az adott jatéknal éppen érvényes szabalyrol a miisorvezetd, vagy egy
grafikai elem folyamatosan, jol érzékelhetden tdjékoztatja a nézdket;

f) amisor sordn kiilon kell kiirni az alap és a jackpot vagy boénusz nyeremény
Osszegét.

3. A Magyar RTL Televizi6 Zrt. 2007. szeptember 1-jétdl vallalta, hogy csak olyan
jatékot sugaroz, ami a fenti feltételeket maradéktalanul teljesiti, tovabba honlapjan és
teletext adasaban részletesen ismerteti

a) a jaték lényegét, melybdl kideriil, hogy a telefonhivds nem garantalja a
misorba kapcsolast;

b) a lehetséges jatékszabalyokat, kiilonosen a jatékba keriilés menetének
konkrét részleteit, felhivva a figyelmet arra, hogy e szabalyok jaték kozben
valtozhatnak, a misorvezetd, vagy a feliratok azonban mindig
egyértelmiivé teszik, hogy adott iddszakban melyik szabdaly az érvényes;

c) a fizetendd brutté hivasdijat, amit a jatékba keriiléstol fliggetleniil kell
megfizetni.

4. A Klub Publishing Kft. 2007. szeptember 1-jétdl vallalta, hogy csak olyan interaktiv
televizios alkalmazasokat, jatékokat szervez, ami a fenti feltételeket teljesiti.

5. A Gazdasagi Versenyhivatal 2007. november 5-én a tisztességtelen piaci magatartas
¢s a versenykorlatozas tilalmérol szolo 1996. évi LVIL torvény (a tovabbiakban:
Tpvt.) 76. § (1) bekezdés a) pontja alapjan utdvizsgalatot inditott annak ellendrzésére,
hogy az eljaras ald vontak teljesitették-e a Tpvt. 75. §-a szerinti
kotelezettségvallalasukat.

6. Az utdvizsgalat sordn a vizsgalok inditvanyoztak, hogy az eljard versenytanacs a Tpvt.
76. § (4) bekezdése alapjan az utovizsgalatot végzéssel sziintesse meg.

7. A Tpvt. 76. § (4) bekezdés a) pontja szerint amennyiben az ligyfél a kotelezettséget
teljesitette, az eljard versenytandcs az utovizsgalatot végzéssel megsziinteti.

8. Az IKO New Media Kft. nyilatkozata értelmében alkalmazott szerkesztéi a Vj-
74/2007/44. szaml versenytanacsi végzés alapjan allitjdk Ossze az egyes addsok
menetét, az adasokban feltiintetett hivasdijra vonatkoz¢d feliratokat 16 pixeles
karakterekkel jelenitik meg, amely betliméret olvashatosagat tovabb ndveli a
karaktereken alkalmazott 2 pixeles keret.

9. A Klub Publishing Kft. eléadta, hogy a Vj-74/2007/44. szamu végzésében foglaltak
teljesitését monitoring rendszerén keresztiil ellendrzi, hiba észlelése esetén
haladéktalanul értesiti az interaktiv miisorok lebonyolitasaért feleldé IKO New Media
Kft.-t.

10. Az M-RTL Zrt. kifejtette, hogy a Vj-74/2007/44. szamu végzésnek torténd folyamatos
megfelelést belsé monitoring rendszerén keresztiil ellendrzi, hiba észlelése esetén
haladéktalanul intézkedik a jatékok lebonyolitasaért felelds cégek értesités irant.

11. Az utdvizsgalati eljaras soran rendelkezésre bocsatott addsanyagok attanulméanyozasa
¢s az eljaras ald vontak nyilatkozatai valamint a rendelkezésre bocsatott
adatok/informaciok alapjan megallapithatd, hogy az eljards ald vont vallalkozasok
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eleget tettek a kotelezettségvallalasukban foglaltaknak, ezért az eljar6 versenytandcs a
rendelkezd rész szerint dontott.

12. A Gazdasagi Versenyhivatal hataskore a Tpvt. 45. §-an, illetékessége a Tpvt. 46. §-an
alapul. E rendelkezések értelmében a Gazdasagi Versenyhivatal kizardlagos
hataskorrel rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti ligyben, amely nem tartozik
birosag (86. §) hataskorebe, illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

13. E végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. § (1) bekezdése és a 76. § (4) és (5)
bekezdése zarja ki.

Budapest, 2008. 4prilis 1.
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