GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

VERSENYTANACS

Vj-154/2008/27.

1. A Gazdasagi Versenyhivatal a NATURA-PRO Kereskedelmi, Szolgaltaté és Fejleszto
Kft. (Pécs) és a YESS EUROPE Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (Budapest) ellen
fogyasztdéi dontések tisztességtelen befolyasolasa miatt inditott eljardsban nyilvanos
targyaldson meghozta az alabbi

hatarozatot

A Versenytanacs megallapitja, hogy a YESS EUROPE Kereskedelmi és Szolgaltatdo Kft. a
2006. januar 7. és a 2008. augusztus 31. kozotti iddszakban alkalmazott szordlappal,
termékkatalogusokkal ¢és a  www.yessaruhaz.hu internetes honlapon  kozzétett
tajékoztatasokkal a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott a Dr. Hummel
Mikrorostos Biogél elnevezésii termékkel kapcsolatban.

A Versenytanacs kotelezi a YESS EUROPE Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-t, hogy a
hatarozat kézhezvételétél szamitott 30 napon beliil az 4altala {izemeltetett internetes
honlapokon, azok nyit6 oldalar6l elérhetden, jol lathatoéan, észrevételek hozzatétele nélkiil,
legalabb harom honapos idétartamig teljes terjedelemben tegye kdzzé a Versenytanacs jelen
hatarozatat.

A Versenytanacs kotelezi a YESS EUROPE Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.-t 3.000.000 Ft
(Harommilli6 forint) birsdg megfizetésére, amelyet a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30
napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557 szdmu birsagbevételi szamla
javara koteles megfizetni.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételt6l szamitott 30 napon beliil a Févarosi Birésagnak
cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthatdo vagy ajanlott kiildeményként postara adott
keresettel lehet kérni.

Indokolas

1. A Gazdasagi Versenyhivatal azt kovetden inditott versenyfeliigyeleti eljarast a NATURA-
PRO Kereskedelmi, Szolgaltato ¢és Fejlesztd Kft. (a tovabbiakban: NATURA-PRO Kft.) és a
YESS EUROPE Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. (a tovabbiakban: YESS EUROPE Kft.)
ellen, hogy észlelte, a NATURA-PRO Kft. altal gyartott és a YESS EUROPE Kft. éltal
forgalmazott Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termékhez kapcsolodd reklameszkozok a
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versenyfeliigyeleti eljardssal érintett termék emberi egészségre gyakorolt hatisaval
kapcsolatban valoszintisithetden nem igazolt allitasokat tartalmaznak, megsértve a
tisztességtelen piaci magatartds €és a versenykorlatozas tilalmérol szo6ld 1996. évi LVIL
torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) III. fejezetének rendelkezéseit. A versenyfeliigyeleti eljaras
az eljaras ald vontaknak a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termékkel kapcsolatban az iizleti
megallapodasuk megkdtésének id6pontjatol, 2006. januar 7-t61 2008. augusztus 31-ig
tanusitott tajékoztatasi gyakorlatara terjedt ki.

L.
Az eljaras ala vontak

2. A NATURA-PRO Kft. 6 tevékenysége egyéb ¢lelmiszer gyartasa. Jelenleg kizarolag a
versenyfeliigyeleti eljardsban vizsgélt azon Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termék gyartasat
iranyitja, amelynek kifejlesztéje a NATURA-PRO Kft. iigyvezetdje, Dr. Hummel Zoltan.

A NATURA-PRO Kft. 2007. évi netto arbevétele 27.075.000 Ft volt.

A Vj-12/2007. szamu versenyfeliigyeleti eljardsban a Versenytaniacs megallapitotta, a
NATURA-PRO Kft. a 2006. és a 2007. évben a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartast tantsitott.

3. A YESS EUROPE Kft. f6 tevékenysége csomagkiildd, internetes kereskedelem. A YESS
EUROPE Kft. 2007. évi nettd arbevétele 218.697.000 Ft volt.

A YESS EUROPE Kft. YessPlus Uzletrendszer néven egy pontgyiijté-rendszer keretén beliil
egy torzsvasarldi rendszert mukodtet, amelynek lényege, hogy a termék mellé¢ egy eldre
meghatarozott pontérték van rendelve. A pontok halmozdsdval kedvezményekhez,
ajandékokhoz jutnak a torzsvasarlok. A YessPlus Uzletrendszeren beliil 1étezik egy un. VIP-
rendszer, amely szerint egy bizonyos vasarlasi limit elérésével kedvezményesebben juthatnak
a torzsvasarlok a termékhez.

A YessPlus Uzletrendszer tagjainak szamara, a tagok szamanak alakuldsara vonatkozé (iizleti
titoknak mindsiild) adatokat a Vj-154/2008/9. szamu irat tartalmazza.

II.
A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél

4. A versenyfeliigyeleti eljarasban érintett Dr. Hummel Mikrorostos Biogél a gyartd
meghatarozdsa szerint mikrobiologiai eredetii, celluloz étkezési rost tartalmu élelmiszer
készitmény.

A NATURA-PRO Kft. eléadasa (Vj-154/2008/23.) szerint a termék nem probiotikus
készitmény, nem teljesiilnek a probiotikus készitmény jelleghez sziikséges feltételek (ehhez a
csiraszam novelésére lenne sziikség), csak tartalmaz probiotikumot.

A 2009. éprilis 2-1 targyalason a Versenytandcs felhivta a NATURA-PRO Kft.-t, hogy
csatolja az Osszes, az adott termékre vonatkozo, rendelkezésére all6 kutatdsi anyagot. E
kotelezettség teljesitéseként a NATURA-PRO Kft. a laboratoriumi vizsgalatok elvégzésével
megbizott harmadik vallalkozés altal elvégeztetett mikrobioldgiai laboratériumi eredményt
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nyujtotta be (Vj-154/2008/23.). A 2008. december 23-i keltezésli, egy oldalas, a Kombucha
g¢l mintan elvégzett vizsgalat jegyzOkonyve tartalmazza a mikroba, a penészgomba, az
¢élesztégomba és az ecetsav baktérium szdmot. Ezen tulmenden a NATURA-PRO Kft. egyéb
vizsgalati eredményeket nem ismertetett.

5. Az élelmiszerjog altalanos elveirdl és kovetelményeirdl, az Eurdpai Elelmiszerbiztonsagi
Hatosag 1étrehozasardl és az élelmiszerbiztonsagra vonatkoz6 eljarasok megallapitasarol
sz0l6 178/2002/EK eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet értelmében az ,,élelmiszer” minden
olyan feldolgozott, részben feldolgozott vagy feldolgozatlan anyag vagy termék, amelyet
emberi fogyasztdsra szannak, illetve amelyet varhatéan emberek fogyasztanak el. Az
»elelmiszer” fogalmaba beletartozik az ital, a ragégumi, valamint az eldallitas, feldolgozas
vagy kezelés soran szandékosan hozzaadott barmely anyag, tobbek kozott a viz is. Nem
mindsiilnek ,.élelmiszernek” példaul a gyogyszerek, a kozmetikai termékek, valamint a
dohanytermékek.

Az ¢lelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére ¢és reklamozasara vonatkozo tagdllami
jogszabalyok kozelitésérdl szolo, 2000. marcius 20-i 2000/13/EK eurdpai parlamenti és
tanacsi irdnyelv altalanos jelleggel megtiltja a vasarlo félrevezetésére alkalmas, illetve az
¢lelmiszernek gyogyitd hatést tulajdonitd informdacidk hasznalatat. A rendelet 2. cikkének (1)
bekezdése értelmében az élelmiszer cimkézése és az alkalmazott modszerek egyrészt nem
lehetnek alkalmasak arra, hogy a vasarlot megtévesszék (kiillondsen pl. az élelmiszer olyan
hatassal vagy tulajdonsaggal valo felruhdzasa révén, amellyel az nem rendelkezik), mésrészt a
specialis ¢lelmezési célokra szant természetes asvanyvizekre és élelmiszerekre vonatkozo
kozosségi rendelkezésekre figyelemmel nem ruhazhatnak fel élelmiszereket emberi
betegségek megeldzésének, kezelésének vagy gyodgyitasanak tulajdonsagéval, és ilyen
tulajdonsagokra nem is hivatkozhatnak.

Az élelmiszerekrél szo6l6 2003. évi LXXXII. torvény 10.§-anak (2) bekezdése leszogezte,
hogy az élelmiszer megjelenitése és a fogyasztot tdjékoztatod jelolés nem tévesztheti meg a
fogyasztot.

Az élelmiszerek jelolésérdl szold 19/2004. (II. 26.) FVM-ESzCsM-GKM rendelet 3.§-anak
(1) és (2) bekezdése értelmében az élelmiszerek reklamja €s jelolése (azaz az élelmiszerre
vonatkoz6 szo, jel, védjegy, markanév, abra vagy szimbdélum, amelyet az élelmiszer
csomagolasan, a dokumentacidban, a cimkén, a feliraton, a gylirlin vagy a galléron helyeznek
el) nem tulajdonithat az élelmiszernek

e olyan hatéast vagy tulajdonsagot, amelyekkel az valgjdban nem rendelkezik,

e betegség megeldzésére, gydgyhatasdra vagy kezelésére vonatkozé tulajdonsagokat,

illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat.

A 2000/13/EK iranyelvben szerepld altalanos elveket kiegésziti az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2006. december 20-i, az <¢lelmiszerekkel kapcsolatos, tapanyag-Osszetételre ¢és
egészségre vonatkozd allitdsokrdl szolod (2007. julius 1-jétdl alkalmazandd) 1924/2006/EK
rendelet, amelynek 3. cikke kimondja, hogy a tdpanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo
allitdis nem lehet valdtlan, félreérthetd vagy megtévesztd, nem kelthet kétséget mas
¢lelmiszerek biztonsagos voltat és/vagy téaplalkozasra vald alkalmassagat illetéen, nem
0sztonozheti vagy helyeselheti az élelmiszer tilzott fogyasztasat. A rendelet meghatdrozza a
tapanyag-Osszetételre ¢és egészségre vonatkozo allitasok alkalmazdsanak feltételeit, azt is
rogzitve, hogy a tapanyag-Osszetételre ¢s egészségre vonatkozo Allitdsokat altaldnosan
elfogadott tudomanyos bizonyitékokra kell alapozni, s azokkal kell alatimasztani. A rendelet
értelmében ,,egészségre vonatkozo allitds” barmely olyan allitds, amely kijelenti, sugallja
vagy sejteti, hogy az adott élelmiszer, élelmiszercsoport vagy annak valamely alkotdeleme ¢€s
az egészség kozott dsszefliggés van.
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A gyogyszer barmely anyag vagy azok keveréke, amelyet emberi betegségek megeldzésére
vagy kezelésére allitanak eld vagy azok az anyagok vagy keverékei, amelyek farmakologiai,
immunologiai vagy metabolikus hatdsok kivaltasa révén az ember valamely élettani
funkcigjanak helyredllitasa, javitasa vagy modositasa, illetve az orvosi diagnozis feléllitasa
érdekében alkalmazhato. Az emberi alkalmazasra kerilld gyodgyszerekrdl és egyéb, a
gyogyszerpiacot szabalyozo torvények modositasarol sz616 2005. évi XCV. torvény szerint ha
a torvény masként nem rendelkezik, gyogyszer - a magisztralis gyogyszer kivételével - csak
akkor hozhat6 forgalomba, ha forgalomba hozatalat az Orszdgos Gyogyszerészeti Intézet (a
tovabbiakban: OGYI) vagy a 726/2004/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet alapjan az
Eurdpai Unid Bizottsaga engedélyezte.

6. A Magyar Szabadalmi Hivatal 2007. majus 7-én, 189 519 szdmon lajstromozta a Dr.
Hummel Mikrorostos Biogél megjeldlést szines abras védjegyként.

7. A Magyar Szabadalmi Hivatalhoz 2004. jalius 7-én bejelentett, altala 2006. oktober 30-an
kozzétett szabadalom cime: ,, A pH-tol fiiggetlen redox potencidlt (rH2-t) csokkentd
biokolloidok alkalmazasa tartdsitasban, taplalkozasban, kozmetikédban és méregtelenitésben”.

A NATURA-PRO Kft. altal a szabadalom kapcsan becsatolt kivonat az alabbiakat
tartalmazza:

A talalmany targya magas viztartalmu celluloz-biokolloidok alkalmazdsa élelmiszerek
tartositasara, kozmetikai készitmények és biologiai méregtelenito készitmények
eloallitasanal. Az alkalmazds soran a biokolloid célszeriien baktériumok altal termelt
biokolloid, melyet elonyosen valamely Acetobacter xylinum termel.

Ugyancsak a taldlmany targya nagy viztartalmu Acetobacter xylicum dltalt termelt
gumiszeri gél apritasaval és/vagy homogenizaldsaval letrehozott biogél. A fenti biogél
adott esetben cukrok és alkoholok fermentdlasara alkalmas mikroorganizmusokat
tartalmaz, és elonyosen Kombucha-kultura altal termelt gélbol szarmazik.

A taldlmdny tovabbi targya névelt taplalkozasi értékii és tartdsitott élelmiszer,
célszervien étel vagy ital, tovabba diabetikus és/vagy csokkentett alkoholtartalmu
élelmiszer, célszeriien étel vagy ital, mely a fentiek szerinti biogélt tartalmazza;
Javitott adszorpcios (méregtelenito), antioxidans (oregedésgatlo) és/vagy hidratalo
tulajdonsdagu  kozmetikai készitmény, mely a fenti biogélt tartalmazza; valamint
antioxidans hatasu rostos ital, mely valamely italalapanyagot, célszeriien asvanyvizet,
ivovizet, teaitalt, zoldség- vagy gyiimdlcslevet, szorpbol késziilt italt, sort, bort,
valamint a fenti biogélt tartalmazza.

Ugyancsak a talalmany targya eljaras élelmiszerek, célszeriien zéldségek és
gyiimolcsok természetes formajukban torténo tartositasara, oly modon, hogy azokhoz
valamely fenti biogélt adagolnak. Elonyds a fenti biogél alkalmazasa transzporterként,
célszeriien nem-specifikusan megkotott, vizben nehezen oldodo létfontossagu
flavonoidok és/vagy nehezen felszivodo gyogyszerek, vitaminok, dasvanyi sok és/vagy
nyomelemek bevitelének és felszivodasanak javitasara.

8. A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél terméket 2005. é&prilis 19. 6ta forgalmazzak
Magyarorszagon. Elsd forgalmazdjaval az iizleti megéallapodast a NATURA-PRO Kft. 2005
decemberében felmondta.

9. A NATURA-PRO Kft. és a YESS EUROPE Kft. 2006. januar 7-én kotott iizleti
megallapodast a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél forgalmazasa targyaban. Ekkortol a YESS
EUROPE Kft. a termék kizarolagos magyarorszagi forgalmazoja.
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Az lizleti megallapodés melléklete egyebek kozott az alabbiakat tartalmazza:

A mikrorostos biogélnek nagyon jo a kotoképessége, igy sok szemetet is dsszeszed, ami
Jo tisztito hatdst jelent. De a koto- és kotodo képességnek van egy masik elonye is,
hogy a bélnyalkahartyaval jol dsszekapcsolodik, azon kiviil, hogy erdsiti a mucosalis
vedogatat a gazdaszervezet és a kornyezete kozott, a masik elonye, hogy erdsiti a
mucosalis immunrendszert a ,,jotékony” bélflora megerdsitése dltal. A biogél
hatasmechanizmusat ugy lehetne roviden jellemezni, hogy egy ajandékcsomag a
vastagbélnek és az immunrendszernek mikrorostos gélburokba csomagolva.

A szervezetiink szamdra a ,,jo” mikroflora szimbiozisban él a negativ redoxpotencialu
oligoszaharidokkal és mivel elektronboség jellemzi ezt a kézeget, ezért ebben a
kozegben a szabadgyokok semlegesitodnek, artalmatlanokka valnak. A biogél ezt a
mikroflorat és ezt a kornyezetet adja, vagyis fogyasztasanal a vastagbélben a
szabadgyokok semlegesitodnek, kisebb az esélye a raknak és az oregedésnek. A biogél
tartos fogyasztasa mellett erdsodik meg ugy a ,,jo” bélflora, hogy az dominanssa
valjon. Egészséges mikroflora esetén a vastagbélben 1,5 kg-ot nyom a ,jo”
mikroflora. A masfél kg béltartalom onmagaban antioxidans, anélkiil, hogy kiilon
ennénk antioxiddnsokat.

Osszetétele: viz, mikrobidlis celluléz-mikrorostok, gyviimolcssiiritmények, zold tea, dr.
Hummel kombucha-koncentrdtum.

10. A versenyfeliigyeleti eljarisban érintett termék kizarolag a YessPlus Uzletrendszer
torzsvasarloi szamara érhetd el, azaz kiskereskedelmi (bolti) forgalomban nem kaphato. A
YessPlus Uzletrendszeren beliil az ,,alaprendszer” keretében a termék ara bruttd 6.000 Ft, a
VIP-rendszer esetében 3.800 Ft.

Az eljaras ala vontak altal szolgaltatott adatokbdl megallapithato az értékesitett Dr. Hummel
Mikrorostos Biogél termék mennyisége ¢€s a forgalmazasbol szarmazo bevétel (az iizleti
titoknak mindsiil6 adatokat lasd Vj-154/2008/3., 4., 8., 9., 13. tartalmazza, illetve lasd
Osszefoglaltan a vizsgalati jelentésben, Vj-154/2008/14.).

II1.
Az eljaras ala vontak vizsgalt magatartasa

11. Az eljards ala vontak kozott 1étrejott iizleti megallapodas értelmében a termék
csomagolasahoz a cimkét a YESS EUROPE Kft. biztositja, annak tartalmaért viszont a
NATURA-PRO Kft.-vel egylittesen felel.

A jelen eljarasban vizsgalt szordlap, termékkatalogusok €s internetes honlap alkalmazéasaval
kapcsolatos koltségeket a YESS EUROPE Kft. viselte. Arra vonatkozo egyértelmi bizonyiték
nem valt ismertté, hogy a tajékoztatdsok tartalmanak meghatdrozasiban a NATURA-PRO
Kft. k6zremtikddott volna.
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12. A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termékcimkéje az aldbbiakat tartalmazza:

DR. HUMMEL MIKROROSTOS BIOGEL

Mikrobiologiai eredetii celluloz étkezési rost tartalmu élelmiszer készitmény
Rosttartalma: 5 gramm/3 kiskandalban (ajanlott napi adag)

A mikrobiologiai eredetii rost nem hemicellulozbol all, mint a névényi eredetii rost. A
mikrobiologiai rostok vékonyabbak, mint a novényi eredetiiek, ezért nagyobb a
feliiletiik és az adszorpcios (megkdto) képességiik, tobb vizet és salakanyagot képesek
megkotni.

Minoségét megorzi. ...

Osszetevék: viz, mikrobiologiai eredetii celluloz étkezési rost, dr. Hummel kombucha
suritmeny, zold tea, multifruit. Tartositoszert nem tartalmaz!

Tarolas: szaraz, hiivos helyen, 0-15°C fok kozott.

Felbontas elott 1 napig és utana is hiitve tarolando!

Eléfiorat tartalmaz. Biolbgiailag aktiv: gdzosodds lehetséges, a tilnyomds nem a
romlas jele.

Javasolt fogyasztds: kura esetén vizben oldva, vagy anélkiil, napi harom evékanallal
fogyasszunk az étkezések idejében. Nem kuraszeriien hasznalva harom kiskanal az
ajanlott napi adag.

A termék fogyasztasa nem helyettesiti a kiegyensulyozott, vegyes étrendet.
Forgalmazza:

YESS EUROPE Kft.

1146 Bp., Chazar A. u. 13.

www.vessaruhaz.hu

Netto tartalom: 450 gr

13. A YESS EUROPE Kft. minden értékesitett termék mellé egy alabbi tartalmua szorolapot
ad a fogyasztoknak:

DR. HUMMEL Mikrorostos BIOgél

Biologiailag aktiv emészto enzimeket, mikroorganizmusokat és szervezetbardt
mikroflorat tartalmaz, amely potolja a hianyos bélnyalkahartyat. Ez azért fontos, mert
a mai, vegyszereket tartalmazo tdplalkozas kozepette, alig vannak koztiink olyan
személyek, akiknek teljesen ép a bélflordja és a bélnyalkahartydja.

Miért tisztitanak jobban a mikrorostok a névényi rostoknal?

A mikrorostok akar ezerszer vékonyabbak a novényi rostokndl, ezért oOsszfeliiletiik
sokkal nagyobb a névényi rostokéndal, a kis feliiletii molekuldkat is hatékonyan
megkotik. (Olyan a kiilonbség, mint pl. a hajunk és egy bokor dgai kozott.) Ezek a
mikroszalacskak is celluloz molekulakbdl allnak, a névényi rostokhoz hasonloan, csak
vékonyabbatk.

Az immunrendszeriink f6 ,, székhelye” a belekben van, ugyanis szervezetiink ezen az
oriasi feliileten érintkezik a legtobb kiilvilaghol szarmazo ellenséggel is. Ezert a
legfontosabb feladat, amennyiben nem akarja, hogy immunrendszerét tamadas érje,
ezen feliilet tisztantartasa. Ehhez nyujt kivalo segitséget a Dr. Hummel Mikrorostos
Biogél.

Késziilt: viz, mikrobiologiai eredetii celluloz étkezési rost, dr. Hummel kombucha
suritmeény, zold tea, lésuritmények és piirék: narancs, citrom, anandsz, kékszolo,
sargabarack, nektarin, tangerin, mandarin, maracuja, guave, vitaminkeverék, C-
vitamin, virdgpor, multivitamin, kékszolohéj, probiotikum (éloflora).

Hatdsa: ¢l6 bélflora regenerdlo (14 szervezetbarat mikroorganizmust tartalmaz!),
nyalkahartyapotlo — probiotikum, antioxidans. Méregtelenitésben segit, a hatékony
tapanyag — egyenletes vitamin- és nyomelem — felszivoddst tamogatja, ,,eloemészti” a
létfontossagu tapanyagokat, ekozben a patogén korokozok szaporodasat is gatolja.
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Ajanlott fogyasztasa: Megelozés céljabol napi 1 evékanal étkezés elott, indokolt
esetben napi 3 %1 evokanal étkezés elott.

Mellékhatas: probiotikum érzékenység esetén rovid idejii hasmenés jelentkezhet, egyes
esetekben pedig testsulycsokkenés észlelheto (a vastagbelek lerakodasainak kiiiritése
kévetkeztében).

Csomagolas: 450 gr-os flakon

Hiivés helyen kell tarolni (5-15°C)!

Tapasztalja meg mar ma a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél jotékony hatasat!

14. A 2007 jaliusatol 2008 augusztusaig alkalmazott, a YESS EUROPE Kft. altal mikddtetett
lizletrendszer tagjai szdmara elérhetd, altaluk megvasarolhat6 termékkatalogus az alabbiakat
tartalmazta:

Exkluziv termékek

YESS+

DR. HUMMEL TERMEKEK

Mikrobiologiai eredetii celluloz étkezési rost tartalmu élelmiszer készitmény

A mikrorostos biogélnek nagyon jo a kotoképessége, igy sok szemetet is osszeszed, ami

Jo tisztito hatast jelent. De a kéto- és kotodo képességnek van egy masik elonye is,

hogy a bélnyalkahdrtyaval jol osszekapcsolodik, azon kiviil, hogy erdsiti a mucosalis

védogatat a gazdaszervezet és a kérnyezete kozott, a masik elonye, hogy erdsiti a

mucosalis immunrendszert a ,,jotékony” bélflora megerdsitése altal. A biogél

hatdasmechanizmusdt ugy lehetne réviden jellemezni, hogy egy ajandékcsomag a

vastagbélnek és az immunrendszernek mikrorostos gélburokba csomagolva.

A szervezetiink szamdra a ,,jo” mikroflora szimbiozisban él a negativ redoxpotencialu

oligoszaharidokkal és mivel elektronboség jellemzi ezt a kozeget, ezért ebben a

kozegben a szabadgyokék semlegesitodnek, kisebb az esélye a rdknak és az

oregedesnek. A biogél tartos fogyasztisa mellett erosodik meg ugy a ,,jo” bélflora,

hogy az domindnssa valjon. Egészséges mikroflora esetén a vastagbélben 1,5 kg-ot

nyom a ,,jo” mikroflora. A masfél kg béltartalom onmagaban antioxidans, anélkiil,

hogy kiilon ennénk antioxidansokat.

Hatdsa:

- €l bélflora regeneradlo (14 szervezetbarat mikroorganizmust tartalmaz!),

- nydlkahartyapotlo,

- probiotikum,

- antioxidans, méregtelenités,

- hatékony tapanyag-, egyenletes vitamin- és nyomelem felszivodas,

- eloemészti” a létfontossagu tapanyagokat, ekozben a patogén korokozok
szaporoddsat is gatolja.

www.yessplus.hu

20 pont

tagi ar: 6.000 Ft

15. A 2008 augusztusa utan alkalmazott termékkatalogus az alabbiakat tartalmazza:

Exkluziv termékek

YESS+

DR. HUMMEL MIKROROSTOS GEL

Mikrobioldgiai eredetii celluloz étkezési rost tartalmu élelmiszer készitmény

A mikrorostos gélnek nagyon jo a kotoképessége, igy sok szemetet is osszeszed, ami jo
tisztito hatast jelent. De a koto- és kotodo képességnek van egy mdsik elonye is, hogy a
bélnyalkahartyaval jol osszekapcsolodik, azon kiviil, hogy erdsiti a mucosalis
védogatat a gazdaszervezet és a kornyezete kozott. A mdsik elénye, hogy erdsiti a
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mucosalis immunrendszert a ,jotékony” bélflora megerdsitése dltal. A gél
hatasmechanizmusat ugy lehetne roviden jellemezni, hogy egy ajandékcsomag a
vastagbélnek és az immunrendszernek mikrorostos gélburokba csomagolva.

20 pont

tagi ar: 6.000 Ft

16. A YESS EUROPE Kft. éltal iizemeltetett www.yessaruhaz.hu cimii internetes honlap
2008. marcius 1. ota érhetd el a fogyasztok szadmara. Tartalma 2008 augusztusa elott
megegyezett az akkor alkalmazott termékkatalégus tartalmaval. A honlap (a
termékkatalogushoz hasonldan) 2008 augusztusaban modositasra kertilt.

17. A YESS EUROPE Kft. iizemeltette a www.meregtelenit.hu cimi internetes honlapot. A
Versenytandcs eldtt ismert tartalom alkalmazasdnak kezdd idépontja kozelebbrdl nem ismert.
A YESS EUROPE Kft. nyilatkozata szerint a www.meregtelenit.hu internetes oldal
elérhetdsége csak rovid ideig tartott, amikor a programozok annak Un. éles feliileten torténd
futdsat tesztelték, s a Versenytanacs eldzetes allaspontjanak kézhezvételét kdvetden
eltavolitottdk az internetes oldal tartalmat.

A Versenytanacs altal ismert tartalom a 2009. marcius 4-i allapot szerint a kovetkezd:
A honlap kezddoldala:

Neked is gyakran rossz a kozérzeted: faj a gyomrod, émelyegsz?
Nem is sejtenéd, mennyi méreganyag van a szervezetedben a helytelen taplalkozads vagy épp a
stressz miatt. Ezek mind az emészto rendszereden keresztiil tamadnak meg, mert tényleg itt
talalhato védekezoképességed 70 %-a. Ha meg akarsz szabadulni a mérgektdl és az allando
rossz kozerzettol, akkor az emésztésedet kell rendbe tenni.
Eléggé savas a gyomrom és tobb alkalommal émelygek a feketekavétol,
aviimolcsoktol, savanyusagoktol, szensavas iiditoktol savtultengésem van. Amiota a
biogélt veszem be étkezés eldtt, azota normalizalodik a gyomrom dllapota. Két
honapos kura utan rendbe jottem. Igen, bevalt a modszer.
Bognar Csaba
Rossz hir
A szervezeted egyediil nem képes kozombositeni mindazokat a méreg és vegyi anyagokat,
amelyeket naponta belélegzel vagy elfogyasztasz. Ezek felhalmozodnak a sejtjeidben,
szoveteidben, a véredben: A szervezetednek segitségre van sziiksége a méregtelenitéshez.
11 egyértelmii j el!
Ha Te is tapasztaltal mar magadon legalabb két tiinetet az alabbiak koziil, akkor biztos lehetsz
benne, hogy a szervezetednek méregtelenitésre van sziiksége.
Ismerdsek ezek?
1. Gyakori faradtsag és erdtlenség
2. Sulyfelesleg
3. Etelallergidk
4. Elegtelen emésztés
5. Ingerlékenység, hullamzo kedély
6. Rossz szdjiz
7. Gyakori megfazas
8. Visszatérd fejfajasok
9. Uszégumi has
10. Csillapithatatlan éhségérzet
11. Bérproblémak, kiiitések
Hogyan méregtelenits?
Elészor is a vastagbelet kell megtisztitani a méreganyagoktol, specialis
gvogynovényekkel meg lehet szabadulni a toxikus lerakodasoktol és a
salakanyagoktol.
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A vastagbél megtisztitasa kézben viszont meg kell orizni a bélflora egyensulyat. Nem
konnyii feladat, de szerencsére Neked itt van a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél és a
Nature Life Tiszta Forras Tea.

Képzeld csak el!
Milyen felemeld érzés lenne, ha a mérgektol megszabadulva visszanyernéd energiadat.
Mindig friss lennél és tettre kész, t6bbé nem fajna a fejed: egyszeriien egészséges
lennél.
Valassz a méregtelenitési megoldasok koéziil:

Menjiink tovabb Menjiink tovabb
Mikrorostos Biogél Méregtelenito tea
Masok véleménye

Az id6 eldre haladtaval jelentkeztek gyomor problémdim, amin a Dr. Hummel
rostosgél tokéletesen segit, elértem azt nem kell savlekotot szednem a gyomrom
nem fdj, emésztésem rendbe jott.

S. E.

| Meg t6bb véleményt! |
A biogélhez az anyosom bardtndje nem flizétt nagy reményeket de egy probat
azeért megert... Azota szinte minden nap, magadtol is megoldodik a gondja,
nagyon reméli hogy folyamatosan kaphato lesz.

| Meg tobb véleményt! |
Dr. Hummel féle mikrorostos biogél: Edesanydmnak gyakran volt hasmenése,
és hanyingere. Egy iiveg biogél elfogyasztasa utan mindkét probléma teljesen
megsziint.

K. I

| Meg t5bb véleményt! |

Gyermekkkoromban szinte nem telt ugy eltel [sic!] ,hogy a haziorvosom ne irt
volna fel egy kis antibiotikumot, igy az immunrendszerem meggyengiilt az évek
soran és allergids lettem szinte minden névényre és sokféle élelmiszerre.
Mielott megismertem a Mikrorostos biogélt szinte rettegés volt a taplalkozas,
ha nem otthon ettem, hogy mit tartalmaz az adott étel, de a biogélnek
koszonhetéen nem puffad fel a hasam, sok allergias ételt tudok fogyasztani,
nincs hasmenésem (allergia), de meg a székrekedésemen is javitott.

0. A.

| Meg tobb véleményt! |

A ,,Mikrorostos Biogél” oldalon az aldbbi olvashato:

A szervezet méregtelenitése
Dr. Hummel Mikrorostos Biogél
Hogyan segit Neked a Mikrorostos Biogél?

Az immunrendszeriink fo székhelye a belekben van. Szervezetiink ezen az oriasi feliileten
erintkezik a legtobb kiilvilagbol szarmazo ellenséggel. A bélnyalkahartyad
feladat, ennek a feliiletnek a tisztan tartasa. Ha valahol hianyos, akkor ott
tamadnak a mérgek.

A Biogel ekkor fejti ki hatasat. Potolja bélnyalkahartyadat, ujraépiti az élo
bélfloradat. Egyszeriien kitakaritia a szervezetedet, Osszeszedi és eltiinteti a sok
szemetet.
Ez a termék, nem gyogyszer, s nem helyettesiti a gyogyszereket, viszont azokkal
egylitt hatékonyan eldsegiti a gyogyuldast. Mindenkinek nyugodt szivvel
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ajanlom, ennek a terméknek enyhe hasmenés a mellékhatisa az elsé két
napban, utana az is megsziinik.
V. Z
A mikrorostok sokkal jobban tisztitanak a névényi rostoknal, mert ezerszer
vékonyabbak naluk, igy a legkisebb molekuldkat is megkotik, és Neked épp erre van
sziikséged a szervezeted méregtelenitésében.
Megelbzési célbol napi 3 kiskanallal fogyaszd étkezések elott, indokolt esetben 3 X 1
evokanallal.
Mit tartalmaz?
Mikrobiologiai celluloz étkezési rost, Dr. Hurnmel kombucha stiritménye, zold tea,
narancs, citrom, ananasz, kékszolo, sdargabarack, nektarin, mandarin, maracuja
vitaminkeverék, C-vitamin, viragpor, multivitamin, kékszolohéj, probiotikum
A magas cukortdl tetotol-talpig ekcémdas sebek boritottak. Tavaly aprilisban a
lanyom léptetett be az iizletbe egy biogéllel, amit elkezdtem szedni és azt vettem
észre, hogy egyre kevesebb a cukrom, elkezdtek leszaradni a sebek, és fogytam
egy hét alatt 4 és fél kg-ot. Egy év elteltével a cukrom még mindig csak 6-7, és
a sebek sem jottek vissza! A 40 egység helyett csak 10-12-t adok, és délben mar
nem kell inzulin. Koszonom a biogélnek, hogy segitett nekem és a kis
unokamnak is.
D. M-né
Hogyan jutok hozzd?
A Dr. Hummel Mikrorostos Biogélt kizardlag a Yess+ webdruhdzbol vasdrolhatod
meg. A részletekért és a pontos arért kattints a gombra.
Megrendelem
irany a Yess+ webshop
[Ha rdkattintasz, a Yess Plus webdruhazasba tovabbitalak, ahol megrendelheted a
Biogélt. A gombra kattintas nem kotelez megrendelésre. |

A ,,Vélemények” oldalon az alabbi olvashato:

Vasarloi vélemények: Dr Hummel Biogél.
Mit iizennek Neked azok, akik mar megszabadultak a mérgekt61?
6 honapja fogyasztom a Hummel gélt. Nagyon bevalt. Rendbe tette az emésztésem.
Eleinte naponta 2X 1 kanallal, mostanaban pedig napi 1 kanallal fogyasztok beldle.
B. R.

En is kiprébalom

irany a Yess+ webshop
Most magamrdl szeretnék beszélni egy pdr szot. En sulyos beteg voltam, ami tobb,
mint harom éve kezdodott. Sulyos depressziot, és stressz alapu vérzéses vastagbél
gvulladast diagnosztizaltak ndalam, rokkantnyugdijas lettem.Be kell vallanom, hogy a
gvogyulasomat foként a homeopatianak koszénhetem, de abban, hogy a szintetikus
gyogyszereket elhagytam, szerepet jatszott az arany kolloid, és a Dr. Hummel Zoltan
mikrorostos biogélje is. A mikrorostos biogélt ot honapja szedem folyamatosan, és
elmondhatom, hogy nagyon sokat javult az allapotom

L. J-néR.

Megrendelem

irany a Yess+ webshop
A legkedvesebb termékiink a csaladommal: a Biogél. Oktoberben csatlakoztam a
céghez és pont azon a héten a harom és fél éves kisfiammal valamilyen bélfertozést
kaptunk. Hdarom nap alatt nagyon kimeriiltiink, legyengiiltiink, nem igazan tudtunk
enni sem, a kisfiam alig akart inni. A harmadik nap érkezett meg a megrendelt biogél.
Aznap mar fogyasztottunk beldle és mdsnapra jobban voltunk. Az azt kéveté napon,
mintha semmi bajunk sem lett volna: meggyogyultunk. A bélrendszeriink teljesen
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rendbejott. Ez a jo egészség azota is tart. A sziileim is fogyasztjak azota és igen
kedvezo tapasztalatuk van. Apukamnak az elmult honapokban furcsa hasfajasa volt,
mdr orvoshoz akartuk kiildeni (orvoshoz a legvégsé esetben fordulunk) mindig
természetes modszerekkel probalunk meggyogyulni. Nos, ez a hasi panasz a biogél
fogyasztasa ota teljesen elmult.

M. H.

Megrendelem

irany a Yess+ webshop
9 évvel ezelott sulyos emésztorendszeri - Osszetett - megbetegedést diagnosztizaltak:
nem képzodik elegendd mennyiségii és Osszetételii emészté enzim a szervezetemben,
amit mesterségesen potolni kell. Rostszegény, szigoru diétat irtak eld. 2007.
szeptember 19.-e ota fogyasztom a biogélt, naponta 1 evokandllal, mert erre a
mennyiségre reagdal jol a szervezetem. Minden reggel éhgyomorra egy pohar citromos,
langyos vizet iszom, par falat evése utan, veszem be a napi biogél adagot és rogton
utdna egy pohdr tiszta vizet iszom. Erdekesen ,, miikodik" bennem a biogél: kimaradé
szeklettel ,,indit", a 4. napon a puffadads teljesen megsziinik, és aznap délutantol
normalizalodik és rendszeressé valik. A kozérzet tokéletes.

L A

Megrendelem

irany a Yess+ webshop
Engem is meglepett mit tud a mikrorostos biogél. Csak azért kezdtem el enni, mert
benne volt a terméksorban és annyi jot irtak rola. De ugy gondoltam nekem az
emésztésem teljesen rendben van, nemigen fog mit befolydsolni. Mast tapasztaltam.
Harom terméket hasznaltam akkor parhuzamosan. Az aranykolloidot a cellulit elleni
krémet és a biogélt. Az elsé héten két kg a tovabbi hetekben egy-egy kg esett le rolam.
16 kg plusz maradt rajtam sziilés utan. Két honap alatt annyit valtozott a combom és a
hasam hogy uj nadragokat kellett vennem, mert amiket két honapja vettem azokat mar
logtak rajtam. Most még kb. 5 kg felesleg van rajtam, a fogyas lelassult a belsd
tisztitason tul vagyok. Nem hittem volna hogy lesz még nekem lapos hasam. . .

M V.

Megrendelem

irany a Yess+ webshop
Szeptember ota hasznalom a biogélt, sokat segitett nekem és az anyukamnak. Sokszor
volt hasmenésiink és most az teljesen megsziint. A haspuffadds is sokat csokkent és
majdnem minden ételt meg tudok enni, amit azeldtt nem tudtam. Az eziist és az
aranykolloidot is haszndljuk és a gyermekeim is jobban tanulnak az iskoldban és én
sem vagyok annyira faradékony, mint azelott. A légfrissitoket is nagyon szeretjiik
kellemes illatuk miatt.

P. K. M.

Megrendelem

irany a Yess+ webshop
Egy idos bardatom évek ota panaszkodott az dllando emésztési zavarokra és az ezzel
egyiitt jaro szoruldsokra. Ajanlottam neki a biogél szedését. Az els6 honap utan azt
mondta, hogy a tiinetek nem multak, sot a szoruldsi tiinetek erésodtek. A lanyom orvos
megkérdeztem a véleményét. Azt mondta, hogy ez kénnyen eldfordulhat. Az O
véleménye alapjan folytatta a szedést. A legutolsé alkalommal Orémmel vjsagolta,
hogy minden a legnagyobb rendben van: ,, Te, Karcsi, olyan érzésem van, mintha a
biogél simogatna a beleimet.” Ez az induldsi szoruldsi tiinet nem volt egyedi eset. Egy
holgy ismerdsomnél is elofordult. A tartos szedéssel teljesen elmult.

P. K.

Megrendelem
irany a Yess+ webshop
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Figyelem: Ezek a megdllapitasok nem az Orszagos Gyogyszerészeti Intézet
szakvéleményei. A termékek nem szolgalnak betegségek kezelésére, gyogyitasara.

IV.
Az eljaras ala vontak eldadasa

18. A NATURA-PRO Kft. eldadta,

divattd valt az egészségtudatos emberek korében, hogy idészakonként tn. tisztitd kara
keretében egészséges ételeket és rengeteg rostos folyadékot fogyasztva egy hét alatt
kitisztitsak, méregtelenitsék szervezetiiket. A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél nagy
népszerliséget vivott ki maganak ezen kurakban. A fogydkurdzok korében is népszerii
a termék, mert minimalis az energiatartalma és emellett csokkenti az ¢hségérzetet.
Ennek megfelelden ajanlatos a kiilon kuraszerii hasznalat,

a termék semmilyen hatéanyagot nem tartalmaz, ezért nem allithat réla semmilyen
gyogyhatast sem. Csak a nagymennyiségili rosthoz kotott vizet tartalmazza. A viznek a
tisztitd hatdsa kozismert, ezért a biogélnek-a tisztitd, méregtelenité hatasat emliteni
nem jelent gydgyhatdsra vald utalast. Ilyen utalast nem tartalmaz a cimke, egyetlen
betegség feltiintetése vagy arra vald utalds sincs a cimkén, de egyetlen ,,egészségre
vonatkozo allitas” sem,

a bélcsatorna tisztitasa is az egészség megdrzését eredményezi, ez még nem jelenti azt,
hogy gybdgyhatast tulajdonit a terméknek. Az egészség megdrzése és a betegségek
gyogyitasa kozott nagy kiilonbség van. Meg lehet kiilonboztetni ,,egészséges” és ,,nem
egészséges” ¢lelmiszereket, anélkiil, hogy a fogyasztot megtévesztenck,

az ¢lelmiszerek mindsitését kétféle vizsgalat donti el: az egyik a laboratoériumi, a
masik a fogyasztoi. Természetesen a fogyasztdi tapasztalatok egybegyiijtése nem
helyettesitheti a tudomanyos alapokon kiértékelt klinikai vizsgdlatokat, de ezt az
élelmiszerek nem is igénylik, rajuk elegendé a sommas tapasztalat kimondasa. Eppen
ez kiilonbozteti meg az élelmiszereket az étrend-kiegészitoktdl és a gydgyhatast
készitményektdl,

nem ¢ért egyet azzal, hogy egy élelmiszerre nem lehet kimondani, hogy az az
egészségre milyen hatdssal van. Ez az egész reformtaplalkozas alapelvével iitkozik.
Tudomanyos vizsgdlat nélkiil, csak tapasztalat alapjan a reformtaplalkozés
kiilonbséget tesz egy gyorsbiifében -elfogyasztott gyorsmeni, ¢€s példaul egy
probiotikus joghurt elfogyasztasa kozott, az egészségre valo hatésa szerint,

mind a Symbiogél, mind a Mikrorostos Biogél mikrobidlis cellulozbol késziil. Igaz,
hogy mas technoldgiaval, de a {6 Osszetevdje mindkettdnek a mikrobialis celluléz.
Amely megéllapitas a Symbiogél-nél igaznak mindsiilt, az a mikrobialis celluloz
tulajdonsagai miatt igaznak mindsiil a Mikrorostos Biogél esetében is,

Dr. Hummel Zoltdn a termék feltaldloja egy laboratériumban dolgozéd kutatd. A
mikrobidlis celluloz gél laboratériumi vizsgdlatai soran sok hasznos tulajdonsagat
fedezte fel a gélnek. A laboratoriumi felfedezéseit eldadasaiban is kozzétette. Az
altalanos tulajdonsdgok hangstlyozasa mellett azt is kifejtette, hogy milyen
betegségek megeldzésében lehetséges szerepe a biogélnek. De azt mindig hozzatette,
hogy ezeket a laboratoriumi asztal mellett sziiletett feltételezéseket a klinikai
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gyakorlatban, tudoméanyos moddszerekkel kell igazolni, csak akkor lehet allitasként
szerepeltetni,

sem a feltalald, sem a NATURA-PRO Kft. nem hallgatta el a tovabbi eljarasok
sziikségszerliségét. Ezek az eljarasok, milyen hatalmas koltségekkel jarnak, melyeket
jelen stadiumban a termék nem bir el. Abban az esetben, ha a klinikai vizsgalatok
lefolytatasdhoz sziikséges koltségek biztosithatd, akkor pozitiv eredmény esetén a
termék az élelmiszer kategoriabol a gyogyhatast készitmény kategdriaba keriilhet.
Amig ez nem valosul meg, addig csak élelmiszernek lehet tekinteni és akként
forgalmazhato,

a MAV Kérhazban, illetéleg az ott talalhato Allami Egészségiigyi Kutatointézetben
2009 aprilisaban vagy madajusaban klinikai vizsgalatok kezdddnek meg a termékkel
kapcsolatban, s erre tekintettel inditvanyozta az eljaras felfiiggesztését a vizsgalati
eredmények elkészitéséig,

a Magyar Szabadalmi Hivatal a termékre vonatkoz6 taldlmannyal kapcsolatban nem
kért farmakoldgiai vizsgélati eredményt, mivel a talalmény targya nem gyodgyszer,
vagy gyogyhatasu készitmény. A taldlmanyban nincsenek betegségek emlitve. A
talalmany alapjan késziilt biogél egyetlen hatbanyag molekulat sem tartalmaz, amely
farmakologiai, immunologiai vagy anyagcsere vizsgalatokat igényelne,

mikrorostokat tartalmaz a termék, mivel mikrobialis cellulozbol késziil,

a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél kommunikaciojaban és forgalmazéasiban nincs
szerepe, azt jelenleg kizarolag a YESS EUROPE Kft. végzi. Ennek kovetkeztében a
fogyasztokkal még csak kapcsolatba sem keriil, egyediil a gyartasért felelds. A
NATURA-PRO Kft. semmilyen ismertetét, kommunikacids anyagot nem allitott dssze
a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termékrdl, amelynek ismertetését egyediil a YESS
EUROPE Kft. végezte, még a modszereikbe sem volt a NATURA-PRO Kft.-nek
beleszolasa,

a szordlapon (13. pont) szerepld mellékhatasr6l nem tud, a megéllapitdsok
valdsziniileg a YESS EUROPE Kft. szakértdjétdl szarmaznak.

A NATURA-PRO Kft. jogsértés hidnyaban kérte a versenyfeliigyeleti eljaras vele szemben
torténd megsziintetését.

19. A YESS EUROPE Kft. el6adta,

célja a tisztességes, a torvényi eldirasoknak megfeleld gazdalkodas,

a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél alkalmazasat csak betegség megel6zd célzattal
javasolta a fogyasztok szamara, nem gyogyitd hatassal,

az interneten terméket megrendeld fogyasztot megilleti az elallas joga, s ezt nemcsak a
jogszabalyban eldirt 8 nap id6tartam alatt biztositja, hanem akér egy hénap elteltével
is. Ha a fogyaszt6 azt jelzi, hogy szdmara nem megfeleld a termék, akkor visszafizeti a
vételarat,

figyelembe veend6 a Vj-12/2007. szamu ligyben hozott hatarozat 25. pontja, amely
ismerteti az OGYI-nak a ,,SymBioGel” termékkel kapcsolatos véleményét,

ha a versenyfeliigyeleti eljardsban vizsgalt allitdsok fogyasztok megtévesztésére valo
alkalmassaga megallapitast nyer, kész azonnal korrigdlni a hibékat, s modositasokat
eszk6zolni a kommunikacios anyagokban. Ezt mutatja, hogy az elsé jelzést kovetden
azonnal eltavolitotta internetes oldalarél a vizsgalt szovegrészt, illetve 2008
augusztusaban modositotta a termékkatalogus tartalmat,

a NATURA-PRO Kft.-vel megkotott lizleti megallapodasban a gyartd kotelezettséget
vallalt arra, hogy a termék a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelden keriil forgalomba,
a YESS EUROPE Kft. és a NATURA-PRO Kft. kozotti egyiittmikodési
megallapodas mellékleteként biztositott leirast alapul véve tortént a kiilonb6zo
kommunikécids anyagok, kiadvanyok elkészitése 2008 augusztusaig. Ennek alapjan a
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marketingesek, szovegirok kidolgoztdk a maguk tervezetét, s ez keriilt finomitésra,
modositasra, elfogadasra vagy elutasitasra. Sajat szakértovel nem rendelkezik, a
vizsgalt anyagok elkészitése soran figyelemmel volt
o avaldszintsithetéen Dr. Hummel Zoltan altal készitett, a két vallalkozas kdzott
1étrejott egylittmiikodési megallapodas idépontjaban archivalt iratra,
o a Magyar Radidoban Dr. Hummel Zoltannal 2005. februar 8-an adasba kertilt
riportban elhangzottakra,
o egy korabbi forgalmaz6 webaruhazéaban talalhat6 leirasra,
o a Dr. Hummel Zoltan altal korabban miikodtetett, ma mar nem elérhetd blog-
szeru internetes oldal tartalmara,

e 2009 marciusaban szandékaban allt az OETI altal véleményeztetni internetes oldalait
és kiadvanyait, azonban az OETI ezt a feladatot ,talterheltség” miatt nem tudta
elvallalni. Az OETI egyik volt munkatarsat kérte fel az alkalmazott cimkék,
weboldalak és kiadvanyok véleményezésére,

o cgyiittmiikod6 magatartast tantsitott a versenyfeliigyeleti eljaras soran.

A YESS EUROPE Kft. eldadta, nem vitatja, hibat kdvetett el, amikor nem ellendrizte a
termékkel kapcsolatos anyagokat. Johiszemiien jart el, bizott a gyartoban. Mindennek kész
vallalni a kdvetkezményeit.

V.
Jogi hattér

20. A Tpvt. 8.§-a (1) bekezdésének elsé mondata szerint tilos a gazdasagi versenyben a
fogyasztokat megtéveszteni. Ugyanezen cikk (2) bekezdésének a) és b) pontja értelmében a
fogyasztok megtévesztésének mindsiil, ha a) az aru ara, 1ényeges tulajdonsaga - igy kiilondsen
Osszetétele, hasznalata, az egészségre €s a kornyezetre gyakorolt hatdsa, valamint kezelése,
tovabba az aru eredete, szarmazasi helye, beszerzési forrdsa vagy modja - tekintetében
valdtlan tényt vagy wvalds tényt megtévesztésre alkalmas modon éallitanak, az 4arut
megtévesztésre alkalmas arujelzével latjadk el, vagy az aru lényeges tulajdonsagairol
barmilyen maés, megtévesztésre alkalmas tajékoztatast adnak, b) elhallgatjak azt, hogy az aru
nem felel meg a jogszabalyi eldirdsoknak vagy az aruval szemben tamasztott szokasos
kovetelményeknek, tovabbd, hogy annak felhasznaldsa a szokasostol lényegesen eltérd
feltételek megvalositasat igényli.

A Tpvt. 9.§-a szerint a hasznalt kifejezéseknek a mindennapi életben, illetdleg a szakmaban
elfogadott altalanos jelentése az iranyadod annak megéllapitdsanal, hogy a tajékoztatas a
fogyasztok megtévesztésére alkalmas-e.

A Tpvt. 77.§-a (1) bekezdésének d), f) és h) pontja értelmében az eljard versenytanacs
hatarozataban d) megallapithatja a magatartas torvénybe iitk6zését, f) megtilthatja a térvény
rendelkezéseibe 1itk6z6 magatartas tovabbi folytatasat, h) elrendelheti a megtévesztésre
alkalmas t4jékoztatassal kapcsolatban helyreigazito nyilatkozat kozzétételét.

Az eljard versenytanacs a Tpvt. 78.§-anak (1) bekezdése alapjan birsdgot szabhat ki azzal
szemben, aki a Tpvt. rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege legfeljebb a vallalkozas,
illetve annak - a hatdrozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitd
hatdrozat meghozatalat megel6z6 iizleti évben elért nettd arbevételének tiz szazaléka lehet,
amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. A (3) bekezdés rogziti, hogy a birsag
Osszegét az eset Osszes korlilményeire - igy kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsérto allapot
id6tartamara, a jogsértéssel elért elényre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a magatartas
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felrohatosagara, az eljarast segitd egylittmiikodd magatartasara, a térvénybe iitk6zo
magatartds ismételt tanusitasara - tekintettel kell meghatdrozni. A jogsérelem sulyat
kiilondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztoi érdekek sérelmének
kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

VI.
A Versenytanacs dontése

21. A gazdasagi versenyben sikerre torekvd vallalkozds szdmara alapvetd feladatként
jelentkezik a fogyasztdi dontések befolyasoldsa. A befolyasolast lehetové tevo eszkdzok
kozott az egyik leghatékonyabb a fogyasztok tajékoztatasa (reklam forméjdban vagy mas
moddon), amelynek segitségével moddosithatd a fogyasztéi preferenciarendszer, illetve a
fogyasztok a helyettesitd termékek kozotti valtasra 0sztondzhetdk.

22. A nyereségszerzés érdekében folytatott tevékenység azt a kotelezettséget rdja a
vallalkozasra, hogy az daruja (szolgaltatdsa) megismertetése sordn pontos ¢és ellendrzott
ismereteit kozolve hasson kozre a vasarloi szandék kialakitasaban, azzal, hogy a fogyasztoi
dontéseket befolyasold kozlésnek a fogyasztdé tudomasara jutdsanak idopontjaban fennalld
megalapozottsagardl neki kell gondoskodnia.

23. A Tpvt. II1. fejezetének (a Tpvt. 8. és 10.§-anak) célja a fogyasztok dontési szabadsdganak
mint védett jogi targynak az aruk, illetve szolgaltatdsok kozotti valasztassal osszefliggésben
torténd védelmezése, tilalmazva, hogy a fogyasztdi dontés tisztességtelen befolydsoldsa révén
a gazdasagi verseny sérelmet szenvedjen. A Tpvt. IIl. fejezete a gazdasagi versenyt oly
moédon 6vja, hogy nem engedi tisztességteleniil befolydsolni a fogyasztéi dontés
mechanizmusat. A tisztességtelen befolyasolds kihat vagy kihathat a fogyasztok
versenytarsak, illetve az azonos vagy egymast ésszerlien helyettesité termékek kozotti
valasztasnak a folyamatdra, s ezaltal a verseny alakulasara. A versenyjogi relevancia
megallapitdséhoz ugyanakkor nem kell a kedvezdétlen piaci hatdsnak ténylegesen
bekovetkeznie, elegendd, hogy a magatartas alkalmas legyen ilyen hatéas kivaltasara.

24. Alapvetéen meghatarozza a vele kapcsolatban kifejtett tdjékoztatas korlatait, illetve az
azokban tett allitdsok versenyjogi megitélését az, hogy egy termék csak élelmiszerként
hozhat6 forgalomba.

25. A jogi eldirasoknak (lasd az 5. pontot) megfelelden megkiilonboztetendok egymastol a
gyogyszerek (illetve a gyogyszernek nem mindsiild gyogyhatdsu készitmények) és az
¢lelmiszerek. A gydgyszerek (valamint a gyogyszernek nem mindsild gydgyhatasu
készitmények) és az élelmiszerek eldallitasi, forgalmazasi, tajékoztatasi korlatait az a
besorolasi rend adja meg, amelyet az egymas mellett 1étezd szigorti szabalyrendszerek
alakitottak ki, amelyek meghatarozzak a csoportba valod terméktartozas rendjét, s egyuttal
szabalyozzak a terméknépszertsités korlatait.

26. A Magyarorszagon forgalomba keriild, emberi fogyasztasra szant termékek esetében
kizardlag a jogszabdlyi felhatalmazdssal rendelkezd intézmény jogosult annak elbiralasara,
hogy egy adott termék a gydgyszerek (gydgyszernek nem mindsiilo gyogyhatasu termékek)
korébe tartozhat-e. Gyogyhatast akkor lehet egy készitménynek tulajdonitani, ha azt ilyen
termékként engedélyezték, s ehhez a hatdsokat vizsgalatokkal igazoltak, melyek eredményeit
az adott hatosag (az OGY], illetve az Eurdpai Bizottsag) elfogadta.
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27. Az egészség megdrzésével, helyreallitasdval kapcsolatos termékek bizalmi termékek. Az
adott termék egészségre/egészséghelyreallitasra valo hatdsanak tényleges megvalosulasardl a
fogyasztd teljes bizonyossdggal soha sem gydzddhet meg. Ezt a bizonytalansdgot hivatott
mérsékelni, hogy mindazok a vallalkozasok, amelyek az emberi egészséget gyogyitd, de
egyben veszélyeztetd termékeket kivannak forgalomba hozni, az erre hivatott hatésagnal
kotelesek termékiiket megvizsgaltatni. Az eljards egyik fontos célja az, hogy az emberi
egészségre artalmas termékek ne keriiljenek forgalomba, és a forgalomba hozés és fogyasztas
feltételei egyértelmiien legyenek meghatarozva. E sziirés elengedhetetlen velejardja, hogy az
esetleg hatdsos ¢és jo termékek késdbb, nehezebben keriilhetnek a piacra, illetve aki e sz{irén
nem kivan atesni, nem is viheti piacra - még esetleg akar nagyon is jo - termékét, vagy
legalabbis nem adhat termékérdl olyan tdjékoztatast, amely gyogyhatéasra utal.

Mindazon véllalkozasok, amelyek a jogszabdlyok szabta wutat megkeriilik, nem
alkalmazhatnak termékiik vonatkozasaban olyan tajékoztatast, amely azt kozli, sugallja, hogy
a termék egészségre gyakorolt hatassal, gydgyhatdssal bir. Ha mégis ezt teszik, akkor
tisztességtelen elonyre tehetnek szert olyan vallalkozdsokkal szemben, amelyek a szabalyt
betartva, a kapcsolodo koltségeket (terheket) is vallalva jarnak el. A piacra 1épés jogi
eldirasainak figyelmen kiviil hagyasa rendszerint sérti a versenytdrsak és a fogyasztok
torvényes érdekeit, s ekképpen tisztességtelen iizleti magatartdst valosit meg.

28. Figyelemmel a fentiekre leszogezhetd, hogy az élelmiszerekrdl kozreadott tdjékoztatés
nem tartalmazhat egészségre vonatkozd allitast, illetve nem keltheti gydgyhatas latszatat. A
Tpvt.-be iitkozik az, ha a véllalkozas a szilikséges hatosagi eljarasok és engedélyek nélkiil az
emberi egészséget megorzd és helyreallitd hatasra, gydgyhatasra vonatkozo tajékoztatassal
értékesit egy olyan terméket, amely kizarolag élelmiszerként hozhat6 forgalomba.

29. A versenyfeliigyeleti eljaras soran a Gazdasagi Versenyhivatalnak a tényallas tisztazasa
korében nem az a feladata, hogy a kiilonb6z6 (engedélyezd) hatdsagok altal lefolytatott
vizsgalatokat megismételve vagy azok helyett szakértéi bizonyitast folytasson le az aru
emberi egészségre gyakorolt hatdsdt mint a termék lényeges tulajdonsagat illetden. A
Gazdasagi Versenyhivatal feladata az, hogy a Tpvt. 9.§-4nak figyelembe vételével elemezze,
a fogyasztoknak szolo tajékoztatasok tartalmaznak-e egészségre vonatkozd, gydgyhatasra
utal6 allitdst vagy sem. Ha a t4jékoztatasok ilyen allitast tartalmaznak, akkor a jogsértés
megallapithatd, mivel a vallalkozasok ilyen hatast nem tulajdonithatnak élelmiszereknek.

30. Az egészségre €s az emberi szervezetre haté termékek esetén a potencialis fogyasztok -
jelen eljarasban a kiilonféle egészségiigyi problémakkal kiizdé emberek vagy azt megeldzni
szandékozo személyek - sériilékeny fogyasztoi csoportot alkotnak, akik a gyogyulés, a
gyogyito hatés, az egészség megdrzésének reményében 1ényegesen érzékenyebben reagalnak
az ezt 1gérd tajékoztatasra, és anyagi erejiiket meghaladé kiaddsokra is hajlandoak.

31. A fogyasztoknak nyujtott tdjékoztatds fogyasztdi dontésekre gyakorolt befolyasat a
tajékoztatas 0sszhatdsat szem eldtt tartva lehet megallapitani. Ennek megfelelden a termék
egyes alkotéelemeire, ezek egészségre gyakorolt hatasdra vonatkozd téjékoztatds is
megalapozza a fogyasztdi dontések tisztességtelen befolyasolasara vald alkalmassag
megallapitasat, ha a tijékoztatds a fogyasztok szamara Osszhatasat tekintve a termék emberi
egészségre gyakorolt hatasardl fogalmaz meg allitasokat.

32. Egy t4jékoztatds nemcsak akkor mindsiilhet jogsértdnek, ha kizarolag az 0 fogyasztok
elsd vasarlasra vonatkozd dontését megelézden keriil alkalmazasra. Jogsértd lehet az a
tajékoztatas is, amely alkalmas arra, hogy a terméket korabban mar megvasarld fogyasztd
ismételt vasarlasi dontését befolyasolja. Ennek megfeleléen nem volt akadalya annak, hogy a
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Versenytanacs a terméket tartalmazé kiilldemény kézhezvételét kovetéen megismert
tajékoztatasokat is mindsitse.

Ezen tulmenden a fogyasztot a tavollévok kozott kotott szerzodésekrodl szolo 17/1999. (1. 5.)
Korm. rendelet alapjan megilletd elallasi jog révén a fogyasztdi dontési folyamat kétlépcsdssé
valik, mivel az interneten megrendelt kiildemény kézhezvételét kovetden a fogyasztonak
lehetésége van ismételten atgondolni a vasarlassal kapcsolatos dontését. A jelen eljarasban
vizsgalt tajékoztatasok legalabb az elallasi jog gyakorldsdval vagy ennek mell6zésével
kapcsolatos dontés befolyasolasara alkalmasak.

33. A Versenytanacs el6tt ismert az OGYI egy kordbbi versenyfeliigyeleti eljarasban (Vj-
11/2005.) kifejtett allaspontja, amely szerint a komponsek szakirodalomban megjelent
kozismert ¢lettani hatdsait nem lehet/nem szabad egyértelmiien a piacon megjelend
termékekre atruhazni.

A YESS EUROPE Kft. magatartasaval szembeni kifogdsok

34. A Versenytanacs a YESS EUROPE Kft. vizsgalt magatartasat tobb vonatkozasban is
kifogasolja:
e nem bizonyitottak a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél fogyasztokkal ismertetett
tulajdonsagai, amely egyben azt is jelenti, hogy
e aterméknek tulajdonitott gydgyhatds sem bizonyitott, tovabba
e a YESS EUROPE Kft. elhallgatta, hogy a termék nem felel meg a jogszabalyi
eldirasoknak.

35. A Versenytandcs a www.meregtelenit.hu internetes honlap Tpvt. szerinti mindsitését nem
végezte el, mivel nem nyert bizonyitdst, hogy az internetes honlap 17. pontban ismertetett
tartalma az ligyinditd végzésben meghatarozott vizsgalati idészakot zard iddpont, azaz 2008.
augusztus 31. eldtt kertilt volna alkalmazasra.

A termék hatdsai bizonyitisanak elmaraddsa

36. A fogyasztokhoz eljuttatott informaciok valdsagtartalméat minden esetben a kdzreaddjanak
kell igazolnia és a kozzétételkor a jogszerii tajékoztatast alatdmasztd bizonyitékoknak mar a
kozreado birtokaban kell lennitik.

37. A Versenytanacs megallapitotta, a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél fogyasztokra
gyakorolt hatdsa vonatkozasaban gyakorlatilag semmilyen bizonyiték sem all rendelkezésére,
igy a 13-16. pontokban ismertetett tajékoztatdsokban tett allitdsok valdsagnak valod
megfelelése nem nyert bizonyitdst. A Versenytanacs részére egyetlen egy kutatasi anyag keriil
benyujtasra, amely kizardlag arra vonatkozott, hogy a vizsgalt Kombucha gél mintdban
mennyi volt a mikroba, a penészgomba, az élesztdgomba és az ecetsav baktérium szama.

38. A Versenytanacs nem tartotta relevansnak a NATURA-PRO Kft. azon eljaras soran
eldadasat sem, amely szerint a MAV Kérhazban, illetéleg az ott talalhato Allami
Egészségligyi Kutatointézetben 2009 aprilisdban vagy majusaban klinikai vizsgalatok
kezdédnek meg a termékkel kapcsolatban, mivel a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél kapcsan
kozzétett informacidok valosagnak valé megfelelését igazold bizonyitékoknak mar a
kozzétételkor rendelkezésre kellett volna allni, amely nem valdsult meg. A Versenytanacs erre
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figyelemmel nem tartotta indokoltnak az eljards felfiiggesztését. Megjegyzi tovabba a
Versenytanacs, a NATURA-PRO Kft. nem jelolte meg, hogy milyen targyban, milyen
koriilmények kozott keriil lefolytatdsra a vizsgélat, attdol milyen, az eljarast befolyasolo
eredmény varhato.

A terméknek tulajdonitott gyogyhatas nem bizonyitott

39. Az eldzdéekben kifejtettek szerint a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél tulajdonsagai
vonatkozasdban lényegében semmilyen bizonyiték sem all rendelkezésre. Ez azt is jelenti,
hogy a termék emberi egészségre gyakorolt allitdlagosan kedvezd hatdsa, gyogyhatasa sem
nyert bizonyitdst, mindazondltal a Versenytanacs e korben sziikségesnek tartja az alabbiak
rogzitését.

40. Amint azt a NATURA-PRO Kft. is eléadta (18. pont), a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél
termék élelmiszer, amelyrél nem Aallithatd semmilyen gydgyhatas. Mindazonaltal a jelen
eljarasban vizsgalt tajékoztatasokbol nyilvanvald, hogy a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél
nem mint egyszerli ¢lelmiszer keriilt forgalmazésra. A t4jékoztatasok Osszhatdsukban olyan
benyomast keltették, hogy a termék alkalmas betegség megeldzésére, kezelésére, gydgyhatas
kivaltasara. A termék forgalmazasanak, s igy a termékre vonatkozo tdjékoztatdsnak a
kozéppontjaban is ez allt. A tajékoztatdsok Dr. Hummel Mikrorostos Biogél betegségek
megeldzésére, kezelésére, gyogyhatds kivaltasdra vald alkalmassdganak tizenetét kozvetitd
Osszhatdsat még az olyan kozlések sem rontjak le, hogy a termék élelmiszer készitmény.

41. A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél tehat nem mint egyszerii élelmiszer kertilt
értékesitésre, hanem mint egy betegség megeldzésére, kezelésére, gydgyhatas kivaltasara
alkalmas készitmény. Erre legegyértelmiibben a jelen eljarasban érdemben versenyjogilag
meg nem itélhetd, de a tényallas részeként figyelembe vehetd www.meregtelenit.hu internetes
honlapon megjelend fogyasztoi megnyilvanuldsok mutatnak ra, de valamennyi tajékoztatds a
termék ezen tulajdonsagara tekintettel keriilt kialakitasra.

42. Mivel a Dr. Hummel Mikrorostos Biogél fogyasztokra gyakorolt hatdsa vonatkozasédban
gyakorlatilag semmilyen bizonyiték sem all rendelkezésére, igy értelemszeriien a készitmény
betegség megeldzésére, kezelésére, gydgyhatas kivaltasara alkalmas volta sem nyert igazolast.

Annak elhallhatdsa, hogy a termék nem felel meg a jogszabalyi eléirasoknak

43. A Dr. Hummel Mikrorostos Biogél termék kizardlag élelmiszerként hozhato forgalomba.
Semmilyen olyan hatosagi eljarasra nem kertilt sor, amely lehetdvé tenné, hogy a termékkel
kapcsolatban az élelmiszerek esetében iranyad6 korlatokon tullépd, egészségre vonatkozd
allitast tartalmazo tdjékoztatast adjanak. A YESS EUROPE Kft. ezt a koriilményt a
fogyasztok tajékoztatdsa kapcesan figyelmen kiviil hagyta. Elhallgatta a fogyasztok elétt, hogy
a tajékoztatasok szerint az emberi egészségre pozitiv hatassal biré6 Dr. Hummel Mikrorostos
Biogél a rola adott tdjékoztatds tiikrében nem felel meg a jogszabalyi eldirdsoknak, hiszen
nem keriilt sor az ilyen allitdsok alkalmazasat lehetévé és egyben jogszertivé tevo eljarasok
lefolytatasara.

44. A Versenytanidcs nem tartotta relevansnak az OGYI-nak a Vj-12/2007. szamu
versenyfeliigyeleti eljarasban a NATURA-PRO Kft. SymBioGel termékével kapcsolatos
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megallapitasait, mivel nem ismert olyan adat, amely szerint a SymBioGel és a Dr. Hummel
Mikrorostos Biogél ugyanazon termék lenne.

A Versenytandcs dontése

45. Figyelemmel a fentiekre a Versenytanacs megallapitotta, hogy a YESS EUROPE Kft. a
2006. januar 7. és a 2008. augusztus 31. kozotti idOszakban alkalmazott szordlappal,
termékkatalogusokkal és a  www.yessaruhaz.hu internetes honlapon  kdzzétett
tajékoztatasokkal a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott a Dr. Hummel
Mikrorostos Biogél elnevezésii termékkel kapcsolatban, megsértve a Tpvt. 8.§-a (2)
bekezdésének a) és b) pontjat.

46. A YESS EUROPE Kft. feleldssége valamennyi jogsérto tajékoztatas (13., 14., 15. és 16.
pont) vonatkozdsdban fennall. Kiemelendd, hogy a YESS EUROPE Kft. az emberi
egészséggel kapcsolatos, s ezéltal az azokat alkalmaz6 vallalkozassal szemben az atlagosnal
egyebként is magasabb szintli elvarast megalapozé tajékoztatasok ellenérzése kapcsan nem
tanuUsitotta az elvarhat6 szakmai gondossagot, amikor nem ellendrizte, hogy az éltala kdzzétett
tajékoztatasok tartalma megfelel-e a valosagnak, az allitdsok bizonyitottak-e.

47. A Versenytanacs megallapitotta, olyan bizonyitékok nem allnak rendelkezésre, amelyek
alapjan a NATURA-PRO Kft. esetében jogsértés megallapitasara keriilhetett volna sor. A
kiilonb6zé dokumentumok ¢és az eljaras ala vontak egymasnak részben ellentmond6 eléadasai
alapjan nem volt egyértelmilen megallapithatd, hogy a jogsértd tartalommal biro
tajékoztatasok megjelenésében a NATURA-PRO Kft.-nek milyen szerepe volt.

48. A jogsértés megallapitdsa mellett a Versenytanacs a 2008. augusztus 31-ig terjedd vizsgalt
1d6észak idében lezart voltara tekintettel a Tpvt. 77.§-a (1) bekezdésének f) pontjat alkalmazva
nem tiltotta meg a torvénybe {itk6z6 magatartas tovabbi tantsitasat, ugyanakkor felhivja a
YESS EUROPE Kft. figyelmét arra, hogy ha ismételten a fogyasztok megtévesztésére
alkalmas magatartast tantsit, az ujabb eljaras meginditasara adhat alapot.

49. A jogsértd tartalommal bir6 tajékoztatasokkal elért fogyasztok megfeleld tajékoztatasa
érdekében a Versenytanacs a Tpvt. 77.§-a (1) bekezdésének h) pontja alapjan kotelezte a
YESS EUROPE Kft.-t, hogy a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil az altala
lizemeltetett internetes honlapokon, azok nyitd oldalarol elérhetéen, jol lathatoan,
észrevételek hozzatétele nélkiil, legaldbb harom honapos iddtartamig teljes terjedelemben
tegye kozz¢é a Versenytandacs jelen hatarozatat.

50. A Versenytanacs a jogsértés megallapitasa mellett birsagot szabott ki a YESS EUROPE
Kft.-vel szemben a Tpvt. 78.§-anak (1) bekezdése alapjan, a birsag 6sszegét a Tpvt. 78.§-anak
(3) bekezdésében foglaltak szerint meghatarozva.

A birsag Osszegének meghatdrozdsakor a Versenytandcs sulyositd koriilményként vette
figyelembe

e ajogsértéssel érintett iddszak tobb évet feloleld hosszat,

e amagatartas felrohatosagat,

e azt a koriilményt, hogy az érintett készitmény termék a jogsértd tijékoztatasbol
adoddan mint egészség megdrzésével, helyreallitdsdval kapcsolatos, bizalmi jellegii
termék jelent meg a piacon, s az érintett fogyasztoi kor az atlagosnal érzékenyebbnek
mindsiil.
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A Versenytanacs enyhitd koriilményként vette figyelembe, hogy
e a YESS EUROPE Kft. Iényegében nem vitatta a jogsértést,
e a Gazdasagi Versenyhivataltol érkezett jelzést kovetden részben modositott
magatartasan.

51. A birsdgot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil kell megfizetni,
fiiggetlentil att6l, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld. A kozigazgatasi
hat6sagi eljards és szolgaltatds altalanos szabdlyairdl szold 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 110.§-anak (1) bekezdése szerint a keresetlevél benytjtasanak a dontés
végrehajtasara nincs halasztd hatdlya, az iigyfél azonban a keresetlevélben a dontés
végrehajtasanak felfiiggesztését kérheti. A  végrehajtast a kérelem elbirdlasaig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

A Ket. 138.§-a (1) bekezdésének a) pontja szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridére
eleget nem tevo késedelmi potlékot koteles fizetni. A (3) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptari nap utdn a felszdmitds idOpontjdban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-0d része. Ennek ellentételezéseként a Tpvt. 83.§-anak (5) bekezdése ugy
rendelkezik, hogy ha az eljar6 versenytandcs hatdrozata jogszabalyt sértett és ennek
kovetkeztében az ligyfélnek igénye keletkezik a birsag visszatéritésére, a visszatéritendo
Osszeg utan a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeres Osszegének megfeleld kamatot is
meg kell tériteni.

A birsagnak a Gazdasadgi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szdmla javara torténd befizetéskor a kozlemény rovatban feltiintetendd

e azeljaras ala vont neve,

e aversenyfeliigyeleti eljards szama,

e abefizetés jogcime (birsag).

VIIL.
Egyéb kérdések

52. A Versenytanacs kiilon végzésében a versenyfeliigyeleti eljarast a termék elnevezése €s a
termék cimkéje vonatkozisaban megsziintette, egyben — vdllalasukkal egyezden — arra
kotelezte a NATURA-PRO Kft.-t és a YESS EUROPE Kft., hogy 2009. majus 15-t6l
e a jelen eljarasban érintett termék olyan elnevezéssel keriiljon forgalmazasra, amely
nem tartalmazza a ,,dr.” és a ,,bio” megjeldlést,
e a jelen eljarasban érintett cimkéje ne tartalmazza a kuraszerli €és a nem kuraszerii
alkalmazasra torténd utalast.

53. A Versenytandcs irrelevansnak tartotta a YESS EUROPE Kft. azon eléadasat, amely
szerint felkérte az OETI egyik volt munkatarsat az alkalmazott cimkék, weboldalak és
kiadvanyok véleményezésre, mivel ezen véleményezés eredménye semmilyen kihatassal sincs
a jelen hatarozatra.

54. Az izleti vallalkozasok fogyasztokkal szemben folytatott tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatairdl sz6ld6 2005/29/EK iranyelv implementaldsara megszabott hataridét tallépve,
2007. december 12-ét kovetden keriilt csak elfogadéasra a 2008. szeptember 1-jén hatalyba
1épett, a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008.
évi XLVIL. torvény. Az implementaldsra megszabott hataridét kovetd 1ddészak
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vonatkozdsadban a Versenytandcs megvizsgalta, hogy az iranyelvben foglaltak alkalmazasa
kedvezébb eredménnyel jarna-e a YESS EUROPE Kft. szdmara.

A Versenytanacs megallapitotta, az iranyelv alkalmazédsa sem eredményezne kedvezdbb
elbiralast az ligyben a YESS EUROPE Kft. altal tantsitott magatartas vonatkozasaban.

55. A Gazdasagi Versenyhivatal hataskore a Tpvt. 45.§-an, illetékessége a Tpvt. 46.§-4n
alapul. E rendelkezések értelmében a Gazdasdgi Versenyhivatal kizarolagos hataskorrel
rendelkezik minden olyan versenyfeliigyeleti ligyben, amely nem tartozik birdsag (86.§)

hataskorébe, illetékessége pedig az orszag egész teriiletére kiterjed.

56. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83.§-anak (1) bekezdése biztositja.

Budapest, 2009. aprilis 23.
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