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Betekintheto valtozat!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytandcsa

a Germus & Tarsai Ugyvédi Iroda, eljard tigyvéd: Dr. K. A. (1013 Budapest, Pauler u.
11.) altal képviselt Alcon Services AG Magyarorszagi Fioktelepe (1114 Budapest,
Bartok Béla ut 43-47.);

az ugyancsak a Germus & Tarsai Ugyvédi Iroda, eljaro iigyvéd: Dr. K. A. (1013
Budapest, Pauler u. 11.) altal képviselt Novartis Hungaria Kft. (1114 Budapest, Bartok
Béla ut 43-47.); valamint

az ugyancsak a Germus & Tarsai Ugyvédi Iroda, eljard iigyvéd: Dr. K. A. (1013
Budapest, Pauler u. 11.) altal képviselt Alcon Hungaria Gyogyszerkereskedelmi Kft.
(1114 Budapest, Bartok Béla ut 43-47.)

az 81.), eljaras ald vont vallalkozasokkal szemben gazdasagi versenyt korlatozdé megallapodas
targyaban folytatott versenyfelligyeleti eljarasban — nyilvanos targyalast kdvetden — meghozta az

alabbi

IL.

I1I.

IV.

hatarozatot.

Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy az Alcon Services AG Magyarorszagi
Fioktelepe 2013. januar 1. és 2013. december 31. kozott, az Alcon Hungaria
Gyogyszerkereskedelmi Kft. pedig 2014. januar 1-t6] jogsértést kovettek el az Alcon
Services AG Magyarorszagi Fioktelepe altal a CIBA kontaktlencsék és kontaktlencse
apoloszerek forgalmazédsara vonatkozdan 2013. januar 1-jén bevezetett €s az Alcon
Hungéria Gyodgyszerkereskedelmi Kft. 4ltal 2014. januar 1-t61 alkalmazott
kedvezményrendszer kialakitasdval €s alkalmazasaval, mely magatartds céljaban ¢s
hatasaban korlatozza a versenyt.

Az eljar6 versenytanacs az Alcon Hungaria Gyodgyszerkereskedelmi Kft. szamara a
jogsértés folytatasat a hatarozat kézbesitésétdl szamitott 60 napon beliil megtiltja.

Az eljar6 versenytandcs kotelezi az Alcon Hungaria Gyogyszerkereskedelmi Kft.-t, hogy
a hatarozat kézbesitésétol szamitott 60 napon beliil nyilatkozatban szamoljon be a
Gazdasagi Versenyhivatalnak arrdl, hogy a jogsértés folytatdsat megtilté rendelkezésnek
miképpen tett eleget.

Az 1. pontban megjelolt jogsértés miatt az eljaré versenytanacs kotelezi a(z) Alcon
Services AG Magyarorszagi Fioktelepe vallalkozast 51.356.000,- Ft, azaz
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otvenegymillioharomszazdtvenhatezer forint, Alcon Hungaria Gyogyszerkereskedelmi
Kft. wvallalkozast 52.343.000,- Ft, azaz Otvenkétmillioharomszanegyvenhdromezer
forintbirsag megtizetésére amelyet a hatarozat kézbesitésétdl szamitott harminc napon
beliil kotelesek megfizetni a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000
szamu birsagbevételi szamlajara. Befizetéskor a kdzlemény rovatban feltiintetendd: az
eljaras ala vont neve, a versenyfeliigyeleti eljarads szama, a befizetés jogcime (birsadg). Ha
a kotelezett a birsagfizetési kotelezettségének hatariddben nem tesz eleget, késedelmi
potlekot koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptari nap utdn a
felszamitds idopontjaban érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A
birsdg ¢és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal
meginditja a hatarozat végrehajtasat.

V. Az eljar6 versenytanacs a Novartis Hungéria Kft.-t és az Alcon Hungaria
Gyogyszerkereskedelmi Kft.-t nevesiti — mivel a Tpvt. 78. § (5) bekezdése alapjan kiilon
végzésben egyetemlegesen kivanja kotelezni — a birsdg be nem hajtott részének
megfizetésére, amennyiben a birsdgot a vallalkozascsoport jogsértést megvalositd tagja
(nevezetesen: az Alcon Services AG Magyarorszagi Fioktelepe vagy az Alcon Hungéria
Gyogyszerkereskedelmi Kft.) oOnként nem fizeti meg, ¢és a végrehajtds sem vezet
eredményre.

A hatarozat feliilvizsgélatat az ligyfelek a kézbesitéstol szamitott harminc napon beliil kérhetik a
Versenytanacsnal benyujtott, vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel. A Févarosi
Kozigazgatasi és Munkaligyl Birdsag a pert targyaldson kiviil birdlja el, a felek barmelyikének
kérelmére azonban targyalast tart, mely kérelmet az tigyfél a keresetlevélben terjesztheti elo.

Indokolas

I.
Az eljaras meginditasanak koriilményei

I.1. Az eljaras targya

1. A versenyfeliigyeleti eljarast meginditasara' azért keriilt sor 2013. julius 10-én, mert a a
Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) észlelte, hogy a CIBA Vision Europe AG
magyarorszagi fidktelepe (jelenlegi elnevezése: Alcon Services AG Magyarorszagi
Fioktelepe; a tovabbiakban: CIBA/Alcon) 2012 folyaman megvaltoztatta a CIBA/Alcon
kontaktlencsék ¢€s kontaktlencse 4apoloszerek forgalmazésara vonatkozo szerzddéses
gyakorlatat, és olyan szerzddéses feltételeket alkalmaz, amelyek célja, illetve hatéasa
valoszinlisithetden e termékek elsddlegesen interneten keresztiil torténd értékesitését végzo,
illetve a CIBA/Alcon altal internetes forgalmazoként definialt vallalkozdsok hatranyos

' Az tigyindit6 végzés szama Vj/55/2013.
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megkiilonboztetése, szamukra versenyhatrany eldidézése, ¢€s ezaltal a CIBA/Alcon
kontaktlencsék és dpoloszerek interneten keresztiil torténd értékesitésének korlatozésa.

2. Mivel a CIBA/Alcon termékek magyarorszagi forgalmazasaban, a két vallalkozas kozotti
szerzOdéses, iranyitasi ¢€s operativ kapcsolatok révén a Novartis Hungdria Kft. (a
tovabbiakban: Novartis Hungaria) is részt vesz, a GVH az eljarast a Novartis Hungariaval
szemben is meginditotta.

3. A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasat kovetden a GVH észlelte, hogy az Alcon Hungaria
Gyogyszerkereskedelmi Kft. (a tovabbiakban: Alcon Hungaria) végezte a CIBA/Alcon
kontaktlencsék és apoloszerek kereskedelmével és marketingjével dsszefliggd tevékenységet
2012. januar 1-jét6l a Novartis Hungaria helyett. Ennélfogva az eljdrasban vizsgalt
magatartasnak valdsziniisithetden az Alcon Hungaria is részese volt. Ezért a GVH 2014.
aprilis 23-an kelt Vj/55-41/2013. szamu végzésével az Alcon Hungériat a versenyfeliigyeleti
eljarasba tigyfélként bevonta.

4. Mivel az ligyindit6 végzésben a vizsgalt iddszak 2012-t61 az eljaras meginditasaig terjedt, de
a magatartds a vizsgalat meginditasat kovetden is folytatodott, ezért a vizsgalt idészak a
Vj/55-57/2013 szamu végzéssel kiterjesztésre keriilt a Vj/55/2013. szdm végzésben megjelolt
1ddészakot kovetd iddszakban tanusitott magatartasra is.

5. A GVH ismeretei szerint valdszinlsithetd volt, hogy az eljaras ald vont vallalkozasok a fenti
magatartasukkal megsértették a tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozas
tilalmarol sz616 1996. évi LVIIL. térvény (a tovabbiakban: Tpvt.) 11. §-a (2) bekezdésének b),
¢s g) pontjaiban foglaltakat.

6. Mivel a fenti szerzddéses feltételek, illetve az ezek alapjan kotott megallapodasok alkalmasak
lehetnek arra, hogy a tagallamok kozotti kereskedelemre érzékelhetd hatast gyakoroljanak,
ezért az eljaras ala vontak vizsgalt magatartasa alkalmas lehet az Eurdpai Unido mikodésérol
sz016 szerzddés (a tovabbiakban: EUMSz) 101. cikke (1) bekezdése, kiillondsen annak b) és d)
pontjanak megsértésére is.

7. A versenyfelligyeleti eljaras a Tpvt. 65/A. §-dnak (1) bekezdése szerinti, a CIBA/Alcon
eljaras ala vont vallalkozas székhelyén (1114 Budapest, Bartok Béla ut 43-47) megtartott

vizsgalati cselekmény foganatositasaval indult. A vizsgalati cselekményt a Fovarosi
Torvényszék a 11.Kpk.45.692/2013/2. szamu végzésével engedélyezte.

II. Az eljaras ala vont vallalkozasok

IL.1. Alcon Services AG Magyarorszagi Fioktelepe (korabbi nevén: CIBA Vision Europe
AG Magyarorszagi Fioktelepe)

8. A CIBA Vision az 1996-ban két vildgviszonylatban is nagy cég, a CIBA Geigy és a Sandoz
egyesiilésébol 1étrejott svajci Novartis konszern része.” A CIBA Vision vezetd helyet foglal el
a latas védelmét szolgalo termékek gyartd és forgalmazo cégek kozott.

9. A CIBA/Alcon a CIBA Vision Europe AG, svéjci kdzponta cég, 100%-os tulajdonaban van,
amely a Novartis-csoport tagja’. A tarsasag elnevezése az eljaras soran megvaltozott, az Gj

? Case COMP/M.737 Ciba-Geigy / Sandoz
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neve Alcon Services AG Magyarorszagi Fioktelepe®. Mivel a jelen eljaras tulnyomoé részében
a cégre a korabbi nevén is torténik hivatkozas, az eljard versenytanacs tobbnyire a két cégnév
osszevont roviditését (CIBA/Alcon) hasznalja. Az eljaras ala vont cég fo tevékenységi kore a
kontaktlencsék ¢és kontaktlencse-apold termékek importalasa €s forgalmazasa szemapolassal
foglalkoz6 helyi szolgaltatok, szemészek, valamint gydgyszertarak €s kiskereskeddk részére.

10. A CIBA/Alcon 2006 év végén jott 1étre, és 2007. januar elején kezdte meg miikddését €s
vette at a kereskedelmi tevékenységet a Novartis Hungaria Kft. CIBA Vision szektoratol,
mely tovabbra is a CIBA/Alcon szolgaltatdja maradt. A tarsasag nem foglalkoztat dolgozokat,
a Novartis Hungaria Kft. CIBA Vision szektordnak dolgozdi biztositanak teljes kori
szolgaltatast a CIBA/Alcon szamara ,,Szolgaltatasi szintli megallapodas™ alapjan.

11. A CIBA/Alcon nett6 arbevétele a kontaktlencsék és apoloszerek értékesitésebol:

Ev kontaktlencse (Ft) | apoloszerek (Ft) osszesen (Ft)
2012 [...] [...] [...]
2013 [...] [...] 1 027 135 645

12. A CIBA/Alcon 2014. évi mérlege szerinti nettd arbevétele -260 eFt volt.> A Novartis-
csoport arbevételérdl lasd a 23. pontot.

I1.2. Novartis Hungaria Kft.

13. A Novartis Hungaria kozvetlen tulajdonosai a Novartis A.G. Svéjc és a Novartis Pharma
A.G. Svijc. A cég 1991-ban alakult Ciba-Geigy-Biogal Pharma Kft. néven a Biogal Rt. és a
Ciba Geigy A.G. altal Ilétesitett vegyes vallalatként. 1992-ben a Ciba-Geigy A.G.
megvasarolta a Novartis Hungaria iizletrészeit a Biogal Rt-t6l és a tarsasag nevét Ciba
Hungaria Kft-re valtoztatta. 1996-ban a Sandoz A.G. és a Ciba-Geigy A.G. egyesiilt. Az
Osszeolvadas 4altal létrejott 1 tarsasag lett a Novartis A.G. Az 0Osszeolvadas utan az
0sszeolvado tarsasagok lednyvallalatai vilagszerte megkezdték a helyi egyestilés elokészitését.
Magyarorszagon 1997-ben a Sandoz Pharma Kft. beolvadt a Ciba Hungaria Kft-be. Az
Osszeolvadassal egy idoben a Ciba Hungaria Kft., mely egyuttal a Sandoz Pharma Kfi.
altalanos jogutodja, nevét Novartis Hungéria Kft-re valtoztatta.

14. A Novartis Hungéria kiilonosen aktiv a gydgyszerek, nem vénykdteles termékek, valamint —
kisebb mértékben — a szemészeti termékek marketing-kommunikéacioja terén, illetve a
Novartis CIBA Vision szektora végezte 2006 végéig a kontaktlencse ¢és apolofolyadék
értékesitését. 2006. december 11-én azonban a Novartis cégcsoporton beliil 1étrejott a CIBA
Vision Europe AG Magyarorszagi Fioktelepe, amely fioktelep 2007. januar 1. ota felelt a
kontaktlencsék és apoldsi termékek hazai értékesitéséeért, atvéve a Novartis Hungaria korabbi
kereskedelmi tevékenységét.

15. Magyarorszagon a kontaktlencse ¢és apoloszer forgalmazast a vizsgélat altal érintett
idészakban a Novartis Hungaria nem végzett, ebbdl drbevétele nem volt. A 2014. iizleti évre

* Lasd err8l a Novartis-csoport 2011. évi éves beszamolojanak 256. oldalan olvashatd cégfelsorolast, mely szerint

ezen a néven a csoport tagja volt.
https://www.novartis.com/sites/www.novartis.com/files/novartis-annual-report-2011-en.pdf

* Fovarosi Torvényszék Cégbirosaganak Cg.01-17-000453/37. sz. végzése szerint a bejegyzés kelte 2014. december

15.

3 Vj/55-106/2013.
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vonatkoz6 mérlegbeszamoldja szerint a 2014. évi értékesitésébdl szdrmazo nettd arbevétele
37.630.172.000,- Ft. volt®.

I1.3. Alcon Hungaria

16. Az Alcon Hungaria 1999-ben alakult meg és a Novartis A.G. 100%-o0s tulajdonaban all.
Teveékenységi korébe tartozik a gyogyszer €s gyogyaszati termékek nagykereskedelme,
gyogyaszati termékek kiskereskedelme, orvosi miszerek gyartasa, miiszaki kutatas illetve
fejlesztés. A vallalkozas torzstOkéje 75 000 000 Ft. Az Alcon Hungaria 2012-tdl tartozik a
Novartis cégcsoporthoz.

17.2013. december 31-ig a CIBA Vision Europe A.G. Magyarorszagi Fioktelepe végezte a
kontaktlencse és apoloszer értékesitést, tehat kontaktlencsék és apoloszerek magyarorszagi
értékesitésére vonatkozo szallitasi szerzodések megkotését, valamint a szerzOdések alapjan a
kereskedelmi partnerek altal tett megrendelések szerzddésszeri teljesitését.

18. A CIBA szerepét a vallalati struktira atalakitasanak eredményeként az Alcon vette at két
1épcsdben:

- 2012. januar 1-t6l minden olyan tevékenységet az Alcon végez, amely a
kontaktlencsék ¢és apoloszerek értékesitéséhez kapcsolodik. Pl az értékesitési
tamogatast, marketing tevékenységeket mar az Alcon Vison Care lizletaga végezte.

- 2014. januar 1-t61 kontaktlencsék ¢és apoloszerek magyarorszagi értékesitésére
vonatkoz6 szallitasi szerzOdéseket a kereskedelmi partnerekkel az Alcon koti meg. A
CIBA kizarolagos tevékenysége a kordbban megkdtott kontaktlencse €s apoloszer
szallitasi szerzddésekbdl eredd kintlévoségeinek a behajtasa €s érvényesitése.

19. Az Alcon Hungaria 2014. évi netto értékesitési arbevétele a kontaktlencsék és apoloszerek
értékesitésébol szarmazéan 1.046.858.318,-Ft. volt.” Az Alcon Hungéria 2014. évi teljes
belfoldi értékesitésének nettd arbevétele 6.000.433.000,- Ft. volt.?

IL4. A Novartis-csoport’

20. A harom eljaras ala vont véllalkozds a a fentiekben emlitett két nagy fuzi6 (az 1996-os
CIBA/Sandoz és a 2006-os Novartis/Alcon'’) révén keriillt egy vallalkozascsoportba, a
Novartis-csoportba, amely tényt az ligyfél Vj/55-20/2013. sz. adatszolgaltatasanak 4. oldalan
olvashat6 nyilatkozata is megerdsit.

21. A svajci, bazeli székhelyli Novartis A.G. anyavallalat altal iranyitott cégcsoport harom f6
divizioja a Pharma, amely szabadalom-védett, vénykoteles gyogyszereket allit eld és
forgalmaz, a Sandoz, amely a szabadalmak lejartaval megfizethetd, magas mindségi
generikumokkal nyljt megoldasokat és az Alcon, amely innovativ szemészeti terméket gyart

® IM Elektronikus Beszamolé Portél

" Vj/55-102/2013.

¥ IM Informacios és Elektronikus Cégeljarasban Kozremiikddd Szolgalat

? A Novartis-csoport tevékenységérél, divizioirdl, tagvéllalkozasair6l, valamint pénziigyi helyzetérél — beleértve a
2014. évi netto arbevételt — a https:/www.novartis.com, valamint a www.novartis.hu nyilvanosan elérheté forrasok
szolgaltak alapul.

' Case No COMP/M.5778 -NOVARTIS / ALCON
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¢s forgalmaz. A cégcsoportnak a vildg minden t4jan, 58 orszagban vannak kiemelt jelentdségii
érdekeltségei. !

22.2013-ban a Novartis-csoport forgalma 57,9 milliard dollar volt, mig kutatas-fejlesztésre
mintegy 9,6 milliard dollart forditott csoportszinten (bevételének mintegy 17%-at). A
Novartis-csoport a vilag tobb mint 140 orszdgaban kozel 136 000 munkatarsat foglalkoztat.
(Novartis, Annual Report, 2013)

23. 2014-ben a Novartis-csoport vilagszintii nettd arbevétele 58 milliard USD volt. (Novartis,
Annual Report, 2014).

I11. A piaci hattér

II1.1. A kontaktlencsék

24. A kontaktlencsék a lencse Osszetétele, a hasznalat idOtartama, a kezelt szemprobléma illetve
a felhasznalas célja szerint csoportosithatoak.

25. A lencse Osszetétele szerint:
- Lagy lencsék:'? korabban a legelterjedtebb lencsetipus volt; alvashoz ki kell venni.

- Szilikonhidrogél lagy lencsék: olyan lagy lencsék, amelyeket alvashoz sem kell (de ajanlott)
kivenni. A "sima" lagy lencséknél jobb levegd-atereszté képességliek, igy gyerekek,
érzékenyebb szemiiek is hasznalhatjdk dket.

- Kemény lencsék: "hagyomanyos" lencsék — a lagy lencsékkel szemben tobb elonyiik (pl.
kisebb fertdzésveszEly, jobb levego-ateresztés, kisebb a szemsériilés kockazata, olcsobb) és
hatranyuk (pl. nehezebb kezelés, hosszabb megszokasi periodus) is van.

26. A hasznalat idStartama szerint (lagy lencsék esetén)'’

- Egynapos lencsék: erdsen novekvd jelentdségli szegmens, egynapos, eldobhato, lagy
lencsék.

- Egy-két heti és havi lencsék: a legtipikusabb idétartam lagy lencsék esetén a havi. (A CIBA
kivezette a piacrol az egy honapnal hosszabb id6tartamig hasznéalhato lencséit.)

27. A kezelt szemprobléma szerint:

- Sph (spherical) lencsék: a legelterjedtebb tipus, rovidlatasra (vagy tavollatasra) hasznalt
lencsék, szimmetrikusak, gdmbhéj alakuak.

- Tor (toric) lencsék: asztigmatizmust (szemtengelyferdiilést) is kezeld lencsék, igy
aszimmetrikusak; dragabbak, mivel specidlis technolégiaval késziilnek annak érdekében,
hogy pislogas utan mindig azonos helyzetbe keriiljenek vissza.

' A legfontosabb leanyvallalatok és tarsult vallalkozasok felsorolasat a 2014. évi éves beszamold 224-226. oldalan
lehet megtalalni.

12 Technikai néven hidrogél lencsék, nem tartalmaznak (a kovetkezd kategoriaval ellentétben) szilikont.

13 A kemény lencsék nem differencialtak a hasznalat id6tartama alapjan, am tipikusan hosszabb ideig hasznalhatok,
mint a lagy lencsék, akar egy évig is.
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- Prog (progressive, progressziv) / Multi (multifocal, multifokalis) / Bifocal (bifokalis)
lencsék: rovid- €s tavollatast egyszerre kezeld lencsék, a Tor lencsékhez hasonloan
aszimmetrikusak.

28. A felhasznalas célja szerint:

- Szines lencsék: kozmetikai céllal haszndlatos, szinezett vagy kiilonb6z6 mintazati lencsék.
Egyben javithatnak latasproblémat is.

- Csak latasproblémat javitd lencsék: atlatszo vagy pusztan a lencse megtalalasat elésegitd
szinten szinezett (visibility tinted), kiilonb6z6 latasproblémakat kezeld lencsék.

I1L.2. A kontaktlencse apolészerek

29. A kontaktlencse 4poloszerek a tObbszor hasznalatos kontaktlencsék tisztitasara,
fertdtlenitésére ¢€s tarolasara sziikségesek. Az apoldszerek elvileg nem alkotnak egységes
piacot, de atfedés van koztiik. A Bizottsag a Novartis (CIBA) - Alcon fuziojaval kapcsolatos
dontésében' megkiilonboztette a multifunkcios oldatokat valamint a peroxidos rendszereket
az eltérd termékjellegzetességek ¢és az eltérd hasznalat alapjan.

30. A multifunkcionalis oldatok egyszerre alkalmasak a tisztitasra, ferttlenitésre és tarolasra is.
Tovabba alkalmasak a kontaktlencse nedvesitésére, Oblitésére is, tehat az oldatbol kozvetleniil
betehetd a szembe a kontaktlencse.

31. A peroxidos folyadékok ezzel szemben nem keriilhetnek szembe, igy a kontaktlencse
oblitésére sem szabad hasznilni Oket. A peroxid vagy egy enzim, vagy egy katalizator
hatasara bomlik el, az adott 4pold rendszerhez kiszamitott id6 alatt. A folyamat utan séoldatta
valik a hidrogén-peroxid (tdvozik beldle a felszabadult oxigén), igy az oldatbol a megfeleld
1d6 eltelte utan szemre helyezhetd a kontaktlencse. A hidrogén-peroxid rendszerek eldnye,
hogy tartdsitoszer-mentesek, ezért allergids, hiperérzékeny szemiieck i1s gond nélkiil
hasznalhatjak, illetve barmelyik kontaktlencsével hasznalhatoak.

I1L.3. A piac

32. A kontaktlencse jelentése a magyar €és eurodpai szabvany szerint: barmely, a szem feliiletén
val6 viselésre tervezett lencse.

33. A hazai kontaktlencse gyartd piac koncentraltnak tekinthetd, 5 fontosabb szerepléje van: a
Johnson&Johnson, a Cooper Vision, a Sauflon, a Bausch and Lomb ¢és az eljaras ald vont
CIBA/Alcon.

34. A kontaktlencsét €s apolofolyadékot a nagykereskeddként is eljaro gyartok jellemzden
kozvetlentil értékesitik a végsd fogyasztdkat kiszolgdldo vevoknek, igy kiilondsen az optikai
iizleteknek, tlizletlancoknak, szemész orvosi rendeléknek, optikai beszerzési tarsulasoknak,
internetes kereskeddknek. A piacon természetesen vannak nagykereskeddk is, akik tobb
gyarto termékeét forgalmazzak a kiskereskedOk szamara. Az egyik legnagyobb nagykereskedd
az Ofotért.

35. A kontaktlencse apoloszer gyartas piacan tobb cég tevékenykedik, mint a kontaktlencse
gyartok piacan. A kontaktlencse gyartok mindegyike gyart apoldszereket is, ezen feliil vannak
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cégek, akik csak dpoloszereket gyartanak (Abott, Menicon, Carl Zeiss). A nagy drogéria
lancok rendelkeznek sajat markas apoldszerrel, de ezeket valamelyik gyartoval gyarttatjak le.

I11.4. Az eljaras ala vontak piaci részesedései

36. A CIBA/Alcon gyartmanyu lencsék magyarorszagi piaci részesedései az Euromcontact
(European Federation of National Associations and International Companies of Contact Lens
and Lens Care Manufacturers) adatbazisabol szarmaznak.'> Az adatbézis negyedéves adatokat
tartalmaz, igy a negyedéves adatok atlagabol lett kiszamolva az éves piaci részesedés adata.
Az adatbazis az értékesitett kontaktlencsék mennyiségét vette alapul.'®

37. A napi nem szinezett lencsék tekintetében 2012-ben atlagosan 12,5% volt az eljaras alad
vontak piaci részesedése, mely 2013-ra 3,5%-ra csokkent.

38. A heti nem szinezett lencsék tekintetében szintén visszaesés tapasztalhatd, mig 2012-ben
26,5% volt a CIBA/Alcon piaci részesedése, addig 2013-ra mar csak 14,25% volt.

39. A szinezett lencsék piacdn 1 %-ndl kisebb volt mindkét évben a cégcsoport piaci
részesedése.

40. Osszesitve a lagy lencsék tekintetében 2012-ben 39,5%-r61 2013-ban 18,75%-ra csokkent a
piaci részesedése az eljaras ala vontaknak. A CIBA adatszolgaltatdsa szerint az értékesitett
termékek értéke alapjan 30%-os piaci részesedéssel bir a vallalkozas csoport. A CIBA/Alcon
nem gyart kemény lencséket.

41. Az apoloszer piacon a vallalkozas piaci részesedése a kovetkezoképpen alakul: a
multifunkciondlis oldatok tekintetében 33%-0s részesedéssel rendelkezik, a peroxidos oldatok
tekintetében pedig 12%-kal.

I11.5. A szabalyozasi kornyezet

42. A kontaktlencsék forgalmazasara vonatkozo jogszabalyi eldirdsokat a gyogyaszati
segédeszkozok forgalmazasanak, javitasanak, kolcsonzésének szakmai kovetelményeirdl
szol6 7/2004. (XI. 23.) EiM rendelet (a tovabbiakban: EiiM rendelet) tartalmazza.

43. Ezen EiUM rendelet szabalyai alapjan 2009 el6tt a kontaktlencsék internetes értékesitése
jogszabalyba {itk6zott. A szabdlyozas megvaltozdsa a Ker-Optika Kft. (a tovabbiakban:
Ker-Optika) altal inditott birdsagi eljaras folyomanya volt.

44. Az elézetes dontéshozatal iranti kérelmet (C-108/09) a Ker-Optika és az ANTSZ
Dél-dunantuli Regionalis Intézete (a tovabbiakban: ANTSZ) kozétt folyamatban 1év6 jogvita
keretében terjesztették eld, melynek targya egy olyan kozigazgatisi hatdrozat, amelynek
értelmében a hatdésag a Ker-Optika szaméara megtiltotta az interneten torténd
kontaktlencse-forgalmazast.

45. Az ANTSZ tobbek kozt az EiiM rendelet azon rendelkezéseire hivatkozott, amelyek szerint
kontaktlencsét forgalmazni kizarodlag gyogyaszati segédeszkozt forgalmazo szakiizletben,
valamint hazhoz széllitassal végleges hasznalat céljabol lehet. Az utdbbi fogalom azonban
nem foglalja magaban sem megnevezésében, sem tartalmaban az internetes forgalmazast.
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46. A Birosag itélete szerint az EUMSz. 34. és 36. cikkét, valamint a 2000/31/EK iranyelvet'’
ugy kell értelmezni, hogy azokkal ellentétes az olyan nemzeti szabdlyozas, amely a
kontaktlencse forgalmazasat kizarolag gydgyaszati segédeszkoz-szakiizletben teszi lehetdve.

47. A szemészeti vizsgalat és a kontaktlencse eladasanak elvalaszthatatlansdganak kérdésében a
Bir6sag megallapitotta, hogy a beteg fizikai vizsgalatat megkivano egészségiligyi tanacsadas,
amely a kontaktlencse eladasanak feltétele lehet, nem elvalaszthatatlan része az eladasnak.

48. A Birosag fenti itéletének kovetkeztében a hazai szabalyozas is mdodosult, lehetdve téve a
magyar vallalkozasok szadmara is a kontaktlencsék interneten torténd értékesitését.

49. Ezért az EiM azon szabalya aldl, hogy gyogyaszati segédeszkozt forgalmazni csak a
rendeletben foglaltaknak megfeleld gyodgyaszati segédeszkdz boltban lehet, 2012. augusztus
30-a ota kivételt képez a kontaktlencse forgalmazas, amit kontaktlencse forgalmazaséara
jogosult szakiizlet internetes honlapjan is megtehet. Az EiiM rendelet 3. §-anak (9) bekezdése
eldirja, hogy a kontaktlencse forgalmazasara jogosult szakiizlet kontaktlencsét internetes
honlapon akkor forgalmazhat, ha a forgalmazé a szakiizlet honlapjanak cimét e tevékenység
megkezdésekor irasban bejelenti a fOvarosi €s megyei kormdnyhivatal jarasi (fovarosi
keriileti) hivatala jarasi (fOvarosi keriileti) népegészségiigyi intézetének, illetve biztositja,
hogy interneten torténd megrendelést a megrendeld vagy fogyasztod kizardlag a rendelet 3.
szamu mellékletben foglalt nyilatkozat '* megtételét kovetben kezdeményezhet. Ez a
rendelkezés azonban nem alkalmazhatdé az Eurdpai Gazdasagi Térség allamai teriiletén
letelepedett szolgaltatod altal a Magyarorszag teriiletére irdnyuld szolgaltatas keretében végzett
kontaktlencse értékesitésre.

IV.
A vizsgalt magatartas

50. A P/1879/2012. sz. panasz szerint a panaszos szerzddéses kapcsolatban allt a CIBA-val,
amely alapjan a CIBA kontaktlencséket ¢s kontaktlencse éapoloszereket szallitott a
panaszosnak. A CIBA a szerz0dés alapjan — altalanos gyakorlatdnak megfelelden — kiilonféle
kedvezményeket biztositott a panaszosnak.

51. A panasz szerint a CIBA 2012 6szén oly mdédon valtoztatta meg lizletpolitikéjat, hogy eltérd
szerzOdési feltételeket biztosit az altala online kereskedonek mindsitett vallalkozasoknak,
illetve az ebbe a kategdriaba bele nem esd, hagyomanyosnak tekinthetd kereskeddknek
(optikai tizleteknek). Az 1 gyakorlat szerint ugyanis a hagyomanyos kereskeddk a korabbihoz
hasonl6 szerzddést kapnak, hasonlo kedvezményrendszerrel és feltételekkel, mig az online

'" Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2000/31/EK iranyelve (2000. junius 8.) a bels piacon az informacios
tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok, kiilondsen az elektronikus kereskedelem, egyes jogi vonatkozasairdl (,,az
elektronikus kereskedelemrdl szo6l6 iranyelv’”)

'8 A nyilatkozat tartalma: , Tudomasul veszem, hogy a kontaktlencse-viseléshez elengedhetetleniil sziikséges a
rendszeres, szemész szakorvos vagy optometrista altal végzett vizsgalat és konzultacio, és ezt nem poétolhatja mas
forrasbol szerzett informacio. A vizsgalat és konzultacioé elmulasztiasa vagy az ebbdl eredd helytelen kontaktlencse
hasznalat sulyos, esetenként visszafordithatatlan kdvetkezményekkel jaro szem- vagy lataskarosodast okozhat.
Kijelentem, hogy elmultam 18 éves, és panaszmentes kontaktlencse visel6ként a kontaktlencsét 6 honapnal nem
régebbi, szemész szakorvos vagy optometrista altal adott javaslatnak megfeleléen rendelem meg. Az altalam a
rendelés soran megadott informaciok megfelelnek a valosagnak és a javaslatban foglaltaknak. A kontaktlencse
viselése alatt legalabb félévente vizsgalaton veszek részt, illetve probléma esetén haladéktalanul szemész
szakorvoshoz vagy optometristahoz fordulok. A fentiek elmulasztasabol ered6 karokért teljes feleldsséget vallalok.”
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kereskedOk egy 0 kedvezményrendszerrel szembesiilnek. Az online kereskeddkre szabott 1)
kedvezményrendszer a panasz szerint kedvezdtlenebb, szigorubb €s nehezebben teljesithetd,
mint a hagyomanyos kereskeddéknek nytjtott kedvezményrendszer, ami igy a piaci verseny
szempontjabol hatranyos az online kereskeddkre nézve.

V.
A vizsgalat altal feltart tényallas

V.1. Az eljaras ala vontak altal alkalmazott szerzodéses rendszer

rom

52. A vizsgélat a CIBA, majd késObbiekben az Alcon altal alkalmazott szerz6déses feltételekre
terjedt ki. A vizsgalt iddszak alatt tobbszor modosultak a partnereivel kotott kereskedelmi
szerzddések.

V.1.1. A 2011-t6l bevezetett mindségi kedvezmények

53. A CIBA kereskedelmi feltételei (TTS — trade terms) kozott 2011-ben jelentek meg a
minoségi kedvezmények, 2011 el6tt — tehat a vizsgalt, 2012-vel kezdddd iddszakot
megelézéen — a vallalkozas kizarolag mennyiségi kedvezményeket alkalmazott, tehat az
iizletfelei a CIBA-nal elért forgalmuk alapjan kaptak kedvezményeket.'” A 2011-t61 bevezetett
mindségi kedvezményeket minden partner ugyanazokkal a feltételekkel vehette igénybe, a

CIBA ekkor még nem hatarozott meg partnerkategoridkat az tizletfelei csoportositasara.

54. Ilyen kedvezmény volt az illesztési kedvezmény, a technikai lencse arany kedvezmény ¢és a
raktérkészlet kedvezmény.
., Kontaktlencse illesztés kedvezmény (8%): arkedvezményben részesiilhet azon iizlet, amely kontaktlencse

illesztésre alkalmas, azaz olyan iizlet, amely ANTSZ dltal engedélyezett vizsgdls helyiséggel és
felszereléssel, valamint legalabb alkalmi illesztovel rendelkezik.

Amennyiben a Vevének tébb itizlete van a kedvezmény szdzaléka osztva a vevd Osszes iizletének szamaval
szorozva a kontaktlencse illesztésre alkalmas iizletek szamaval.”

» Technikai lencseardny kedvezmény (2%): a kedvezményt a Szallito azoknak az iizleteknek nyujtia, ahol
az AIR OPTIX for ASTIGMATISM és az AIR OPTIX AQUA Multifocal lencsék aranya eleri a CIBA
VISION SIHY szférikus forgalom 18%-at.”

wRaktarkészlet kedvezmény (2%): Szallito jelen pontban részletezett raktarkészlet kedvezményt kizarolag
akkor nyujtia Vevi részére, amennyiben az alabb részletezett feltételek minden egyes optikai iizlet
vonatkozasaban teljesiilnek.

A Szallito a kedvezményt Vevd részére abban az esetben nyujtia, amennyiben az optikai tizletek készleten
tartanak AIR OPTIX AQUA vagy AIR OPTIX NIGHT&DAY AQUA kontaktlencsébol minimum 20
kiilonboz6 paramétert 3-as vagy 6-os kiszerelésbdl. ™’

V.1.2. A 2013-ra sz016 uj keretmegallapodasok a kontaktlencsékre vonatkozéan

55. A CIBA/Alcon 2012 soran Uj szerzOdéses rendszert dolgozott ki, amelyet 2013. januar 1-
jével kivant életbe Iéptetni. Ennek érdekében 2012 masodik felében megkereste {izleti

19 VvJ/55-53/2013. sz. irat
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partnereit, ¢és levélben tdjékoztatta Oket az tjonnan kialakitott kedvezményrendszer
felépitésérdl, egyuttal az akkor hatdlyban 1év6 szerzddések felmondéasaval kezdeményezte az
ij kedvezményrendszert tartalmazé szerzédések megkotését.”' A 2013-ra szol6 Gj keret
megallapodasok 2012. év végétdl folyamatosan keriiltek megkdtésre. Az 0 rendszer hdarom
partnerkategoriat allitott fel az iizletfelek csoportositasara: megkiilonbozteti az ,,optikai
iizleteket”, a ,nagykereskeddket” és az ,internetes kereskedOket”, é¢s a CIBA/Alcon e
besorolastol fliggden kotott partnereivel — a kedvezményrendszer tekintetében eltérd tartalmt
— keretmegallapodast.

56. A CIBA/Alcon a hdrom partnerkategoriat az alabbiak szerint hatarozta meg:

»Optikai iizletnek” mindsiil egy kereskedelmi partner, ha kézvetleniil fogyasztoknak értékesiti a
kontaktlencséket és apoloszereket, valamint megfelel a vonatkozo jogszabalyban elGirt személyi és targyi
feltételeknek és rendelkezik a sziikséges engedélyekkel.

w»INagykereskedonek” mindsiil a partner, ha nem kézvetlen a fogyasztok részére értékesit, hanem tovabb
értékesiti a terméekeket optikai iizleteknek.

wInternetes kereskedonek” mindsiil a partner amennyiben forgalmanak tobb mint 50%-a internetes

kereskedelembdl szarmazik. Mind az optikai tizletek, mind pedig a nagykereskedok mindsiilhetnek internetes
” e , . P e e , 22

kereskedonek attol fiiggéen, hogy honnan szarmazik bevételiik tobbsége.

57. A fent megjelolt harom kategdrian beliil a szerzOdések (ezen beliil a kedvezmények
mértékei) minden kereskedelmi partner részére azonosak, azonban a szerzddésekben kikotott
kedvezmények elérésének feltételei valtoztak a partner besorolasara tekintettel. Ezen a
feltételek szerint a kedvezményben valo részesiilés nem azonos anyagi és idobeli raforditast
kovetelt meg az egyes partnerkategoriak alapjan. Az egy milli6 forint alatti forgalmu
partnerek nem keriiltek besorolasra a fenti kategdridkba, a mindségi kedvezményrendszer
rajuk nem vonatkozott, ilyen kedvezményekben e partnerek nem részesiilhettek.

58. Az alabbiakban bemutatésra keriilnek az egyes kedvezményrendszerek az optikai lizletek és
az internetes kereskeddk tekintetében. A kontaktlencse mindségi kedvezmények mértéke a
kovetkezok: 9,5% (illesztési kedvezmény), 1,5% (aktivitasi kedvezmény) és 4% (raktarkészlet
kedvezmény).

59. A kedvezmények elérésének feltételei az optikai ilizletek €s az internetes kereskeddk
szamara:

Kedvezményrendszer az optikai iizletek részére a kontaktlencsékre vonatkozoan

Kontaktlencse illesztési kedvezmény: Arkedvezményben részesiilhet azon iizlet, amely kontaktlencse
illesztésére alkalmas, azaz olyan iizlet, amely ANTSZ dltal engedélyezett vizsgdlé helyiséggel és
felszereléssel, valamint legalabb alkalmi illesztével rendelkezik és az AIR OPTIX™ for ASTIGMATISM és
az AIR OPTIX™ AQUA Multifocal lencsék aranya eléri a CIBA VISION SiHy szférikus forgalom 18%-at.
[...]

Amennyiben a Vevének tobb iizlete van, a fenti kedvezményre akkor jogosult, ha iizleteinek tobb, mint 50%-
a illesztesere alkalmas és a technikai lencse aranya ezekben az iizletekben eléri a kivant szazalékot.

Kontaktlencse aktivitasi kedvezmény: A kedvezményt Szallito azoknak a Vevoknek nyijtja, akik minimum
félévente egyszer részt vesznek a Szallito altal szervezett kontaktlencse fogyasztoi promocioban, melynek
soran Vevd, a részére Szallito altal nyujtott kedvezmény egy részét tovabbadja a vasarlo részére vasarloi
promocio formdajaban, hogy a kontaktlencsék penetracioja névekedjen. A vasarloi promocio lathato kell,
hogy legyen az eladotérben.

21 V1/55-42/2013. sz. irat
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Raktarkészlet-tartasi kedvezmény: A Szadllito a kedvezményt azoknak az iizleteknek nyujtia, amelyek
készleten tartanak AIR OPTIX™ AQUA vagy az AIR OPTIX™ NIGHT&DAY AQUA kontaktlencsékbdl
minimum 20 kiilonbézé paramétert a 3-as vagy 6-os kiszerelésbol vagy Dailies Aqua Comfort Plus
kontaktlencsebol minimum 15 kiilonbézo paramétert a 30-as vagy 90-es kiszerelésbdl.

Amennyiben a Vevének tobb iizlete van, a fenti kedvezményre akkor jogosult, ha iizleteinek tobb, mint 50%-
aban a fenti feltetel teljesiil.

Kedvezményrendszer az internetes kereskedok részére a kontaktlencsékre vonatkozoan

Kontaktlencse illesztési kedvezmény: a jelen pont szerinti kedvezmény igénybevételére Vevé abban az
esetben jogosult, amennyiben a targyidészakban folyamatosan fenntart szerzédéses egyiittmiikddéses
kapcsolatot legalabb 30 olyan iizlettel, amely kontaktlencse illesztésre alkalmas, azaz olyan iizlet, amely
ANTSZ dltal engedélyezett vizsgdld helyiséggel és felszereléssel, valamint legaldbb alkalmi illesztével
rendelkezik és Vevd vasarloi a kérdeses iizletekben jogosultak az illesztési szolgaltatast, illetve az ehhez
kapcsolodo szakmai konzultaciot igénybe venni.

Kontaktlencse aktivitasi kedvezmény: a kedvezményt a szallito azoknak az internetes forgalmazoknak
nyujtia, akik az altaluk tizemeltetett internetes daruhdazban a Szallito stratégiai termékeinek megjelenést
biztosit image hirdetés formdjaban 12 honapon keresztiil [...] Ezen kiviil Vevé évente 3 alkalommal akciot

novelje.

Raktarkészlet-tartasi kedvezmeény:[...] A Szallito a raktarkeészlet-tartasi kedvezmeényt azoknak az tizleteknek
nyujtia, amelyek készleten tartanak AIR OPTIX AQUA és DAILIES Aqua Comfort Plus kontaktlencsékbdl a
teljes Szallito dltal forgalmazott portfoliot, a vevok gordiilékeny kiszolgdalasa végett. [...]

60. [...].” Erre az 4arra rakja r4 a kereskedé a sajat hasznat és hatirozza meg a tényleges
fogyasztoi arat. Osszegezve, az ajanlott fogyasztdi arbol jon le a mennyiségi alapkedvezmény,
valamint - amennyiben a partner teljesiteni tudja — a kiilonboz6 mindségi kedvezmények.

61. Ezekbdl a szazalékokbdl lathatd, hogy jelentds drengedményre tesz szert az a kereskedd, aki
mindegyik feltételt teljesiteni tudja. Az drengedmény megszerzésével pedig a fogyasztokért
folytatott arversenyben eldnybe keriilhet a kereskedd. 4 legnagyobb engedményt az illesztési
kedvezmény jelenti, de ennek elérése a legnehezebb az internetes kereskedok szamara. Azon
optikai tizletek szamara, amelyek eddig is rendelkeztek szakemberrel**, nem nehéz teljesiteni
az eloirast, az internetes kereskeddk részére azonban annal nehezebb, mivel a kontaktlencse
illesztési kedvezmény megszerzéséhez 30 lizlettel kellene kontaktlencse illesztés céljabol
egylttmiikodési megéllapodast kotni.

62. 2013-ban a CIBA/Alcon mintegy 700 optikai lizlettel, 10 nagykereskeddvel €és 12 internetes
kereskedével allt szerzédéses kapcsolatban® . 2014-ben a vele szerzédést kotott optikai
iizletek szdma nagyjabol ugyanannyi, a nagykereskeddk szama 2-re, internetes kereskedOk
szama 8-ra csokkent.”® A viszonteladok nagy szdma miatt, valamint figyelemmel arra, hogy
szinte mindegyikiik kisvallalkozas vagy egyéni vallalkozd, kozottiik nem talalhato olyan,
amelynek piaci részesedése szamottevo lenne.

2 VJ/55-52/2013. sz. irathoz csatolt keretmegéallapodas 1. sz. melléklete
# Az tigyfél nyilatkozata szerint a Magyar Latszerészszovetségtél beszerzett adatok alapjan Magyarorszagon mintegy 967 optikai
iizlet mikodik, melyek koziil csak 539, azaz mintegy 55% képes illesztési szolgaltatasok nytjtasara. 84. Az  Alcon 713
optikai iizlettel all szerzédéses kapcsolatban. Ezek koziil csak 359, azaz mintegy 50%-uk teljesiti az illesztési kedvezmény
feltételeit. (Megjegyezi, hogy az arany még rosszabb ha nem vesszilk figyelembe a lancokba, vagy beszerzési tarsasagokba
tartozo optikakat, ebben az esetben csak 163, azaz mintegy 32% teljesitené a feltételeket.) (Vj/55-104/2013. 83-84. pont)
zz Vj/55-60/2013. sz. adatszolgaltatas A/5. sz. melléklete.

u.0.

12

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu



V.1.3. A 2013-ra sz016 uj keretmegallapodasok korabbi verzidja

63. A CIBA a kedvezményrendszer els6 verzidja szerint, amelyr6l 2012 novemberében
tajékoztatta az tgyfeleit,”’ még 60 iizletet emlitett, amellyel szerz6dést kellene kosson az
internetes kereskedd. A kereskedelmi partnerei visszajelzései alapjan”® azonban ezt a szamot
végiil leszéllitotta 30 iizletre. Feltehetd, hogy a 60 iizlettel torténd leszerzddést egyik tlizleti
partnere sem tudta (volna) teljesiteni.

64. A 60 tizlettel torténd szerzodéskotésre vonatkozo elvarassal kapcsolatos elképzelés azon
alapult, hogy az Ofotért lancnak orszagszerte kortilbeliil 60 iizlete van, és ezzel a 60 tlizlettel le
tudja fedni Magyarorszag teriiletét. A kedvezménynek azonban nem feltétele az, hogy
Magyarorszag teriilete le legyen fedve, barhol lehetnek a leszerzddott boltok, nincs eldirt
tévolsézgg. Végiil, mivel partnerei sokalltadk a 60 tizletet, ezért a CIBA megfelezte az eldirt
szamot””.

V.1.4. A 2013-ra sz016 uj keretmegallapodasok hatasa az internetes kereskeddokre
65. A kedvezmény feltételének kedvezGbbé tétele ellenére is [...]°°

66. A tobbi partner nem tudta teljesiteni a fenti eldirast, és ezt elére valdoszintisitették is a sajat
piaci ismereteik tiikrében. Erre példa Horanyi Akosnak, az Optikalor Bt. (lencsebolt.hu)
képviseldjének 2012. oktober 24-én 10:24-kor kelt levele Gyafras Maria részére. Horanyi
Akos azt nyilatkozta, hogy nem tudtak szerzdést kotni 30 optikai iizlettel az illesztési
kedvezmény elérése érdekében. Hidba postazta a valaszboritékkal egyiitt a megallapodasokat,
nem j6tt vissza valasz.'

67. A régi kedvezményrendszerrel szemben az ) alapjan tehat elvileg nem lenne elég az, hogy
van egy sajat lizlethelyisége a kereskedOnek abban az esetben, ha forgalmadnak tobb mint
50%-a interneten bonyolddik le, hanem ezen kiviil még 30 optikai iizlettel megallapodast is
kellene kotnie. A CIBA/Alcon ugy nyilatkozott™, hogy amennyiben legalabb egy optikai
iizlettel rendelkezik a kereskedd, Uigy a kereskedd sajat bevalldsa alapjan dontheti el, hogy
internetes kereskeddnek vagy optikai iizletnek akarja nyilvanitani magat. Nem ellendrzik,
hogy forgalmanak hany szazaléka az internetes értékesités. A szerz0dés azonban tartalmazza a
preambulumban az internetes kereskedd, illetve az optikai iizlet fogalmat, igy aki azt nem
tartja be (valétlanul nyilatkozik), ugy szerz8désszegést kovet el.* E fogalom meghatarozas
egyértelmiien utal arra, hogy az optikai lizlet és a nagykereskedd is mindsiilhet internetes
kereskeddnek, ha forgalmanak t6bb mint 50 %-a interneten bonyolodik.

68. A CIBA/Alcom adatszolgaltatasa™ alapjan a kdvetkezd partnereket jeldlte meg internetes
kereskeddként 2013-ra vonatkozdan: eOptika, Lipcsei Maria, Lencse.EU Kft., Méh-Esz

27 VJ/55-42/2013 sz. irat 11. sz. melléklet

*% V/55-53/2013 sz. irat

*? VJ/55-53/2013 sz. irat

30 v3/55-[...1/2013 sz. irat.

31 Ennek ellenére az tortént, amire titkon szamitottam. Amint elolvastdk a feladét, gondolom mdris a kukdban kétott
ki a levél.” (Vj/55-78/2013.)

32 V1/55-60/2013. sz. irat

3 Internetes kereskedének” mindsiil a partner amennyiben forgalmdnak tobb mint 50%-a  internetes
kereskedelembdl szarmazik. Mind az optikai iizletek, mind pedig a nagykereskedok mindsiilhetnek internetes
kereskeddnek attol fiiggéen, hogy honnan szarmazik bevételiik tobbsége.

** V1/55-60/2013. sz. irat
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Mézeshaz Kft., Jakabfy Tamas ev., DIO Group Kft., Virtual Med Kft., Online Aruhézak Kft.,
Putz Gyorgy ev., Arizona Magyarorszdg Kft., Sinka Sandor ev., Online Optik Kft. 2014-re
vonatkozoan az adatszolgaltatasaban az alabbi cégeket jelolte meg internetes kereskeddként:
Lipcsi Maria, Lencse.HU Kft., Jakabfy Tamas ev., Putz Gydrgy ev., Arizona Magyarorszag
Kft., DIO Group Kft., Virtual Med Kft. *°, Optilen.Hu Kft.

69. A CIBA/Alcon adatszolgaltatasa™® szerint felsorolt vallalkozasok koziil 2013-ban a DIO
Group Kft., az eOptika és a Virtual Med. Kft. érte el az egymillids éves forgalmat. 2014-ben
viszont csak a Virtual Med. Kft."” Ugyanakkor a Virtual Med Kft. adatszolgaltatasa szerint™®
2014-ben nem allt szerzodésben allt a CIBA/Alconnal,

70. A CIBA/Alcon 2014-es szerzddései kapcsan azt nyilatkozta a 2014. julius 7-én keltezett
adatszolgaltatasaban®’, hogy kimondottan internetes szerzédéssel nem rendelkezik egyetlen
partnere sem, mert azok, akik internetes kereskeddk voltak, ,.sajat bejelentésiik és dontésiik
alapjan atsorolasra kertiltek”. A GVH altal megkérdezett internetes kereskedOk valaszai
azonban eltéré képet mutattak. A CIBA/Alcon-tol bekért tjabb adatszolgaltatas ** soran
tisztazasra keriilt, hogy csak egy vallalkozas, az eOptika Kft. kérte az atsorolasat, mivel
beszerzési tarsulast hozott 1étre.

71. A CIBA/Alcon adatszolgaltatasa szerint tehat 2014-ben nincsen €16 internetes egy millio
forint rendelési €érték feletti partner, azonban ,amennyiben barmilyen internetes partner az év
végéig 1.000.000,- Ft 6sszeget meghaladd megrendeléseket bonyolitana le, tigy jogot szerezne
a minéségi kedvezmények igénybevételére”*! Tehat az internetes kereskedSkre vonatkozd
szerzOdéses feltételrendszer még ¢€letben van, elvileg barkivel lehetne ilyen tipusu szerzédést
kotni, aki teljesiti a feltételeket.

V.1.5. Az internetes kereskeddk viszonya a CIBA/Alconnal 2013-2014-ben

72. A CIBA/Alcon adatszolgéltatasai, illetve a megkeresett ligyfelek nyilatkozatai alapjan a
2012-ben internetes kereskedoknek mindsiilé vagy a CIBA/Alcon altal annak mindsitett
viszonteladok késobbi viszonteladoi kapcsolatai a CIBA/Alconnal 2013-2014-ben az aldbbiak
szerint alakultak.

73. A DIO Group Kft.*> 2013-ban szerzédésben 4llt a CIBA/Alconnal internetes kereskeddként.
A kedvezmények koziil azonban az illesztési kedvezményt nem tudta igénybe venni, mivel
csak 20 optikai Uzlettel sikeriilt szerzodést kotnie, amelyek koziil idokdzben egyes
vallalkozasok megsziintek, igy csak 10-12 érvényes megallapodéssal rendelkezett az adott
idészakban. Allaspontja szerint ,,[az 0j kedvezmény rendszer] negativan diszkriminativ az
elektronikus kereskedelemmel szemben, elsOsorban a latszerész és szemorvos lobbizas

% A Virtual Meg Kft. nyilatkozata szerint azonban nem volt é16 szerzédése 2014-re a CIBA/Alconnal, mert nem
tudta teljesiteni a 30 tizlettel valo szerzédéskotés feltételét, VI/55-50/2013 sz. irat

30 VJ/55-72/2013. sz. irat 1. kérdésre adott valasz

37 Lasd az eléz6 megjegyzést.

¥ VJ/55-50/2013 sz. irat

39 V1/55-72/2013. sz. irat 7. kérdésre adott valasz

*'V1/55-72/2013. sz. irat

*1'VJ/55-72/2013. sz. irat 4. oldal

*V1/55-40/2013. sz. irat
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hataséara”. 2014-ben mar nem volt €s jelenleg sincs €16 szerzédése a CIBA/Alconnal, és nem is
forgalmaz ilyen termékeket.

74. A Ker-Optika 2013-ban szerzddést kotott a CIBA/Alconnal. Két optikai iizlettel rendelkezik
Pécsett, 2012-ben arbevétele [...]%-a, 2013-ban arbevétele [...]%-a szarmazott internetes
forgalmazasbol. Internetes vallalkozas besorolasba a CIBA Vision sajat dontése, a Ker-
Optikaval ez ligyben soha nem egyeztetett. Az illesztési kedvezményekhez sziikséges feltételt
nem tudta teljesiteni.*

75.2013-ban majusatol szerzddést kotott az Elsé Magyar Optikus Zrt-vel (EMO) 2013
majusdban. A szerzddés alapjan a CIBA/Alcon 1) vevokodot adott a Ker-Optika Kft.-nek.
Korabban internetes besorolasa miatt nem tudott ingyenes probalencséket sem rendelni, de az
1) vevOkdddal mar erre is lehetdsége nyilt, mert mar nem tartozik az internetes kereskedd
kategoridba. A vallalkozas nyilatkozata alapjan az internetes besorolds automatikusan (a
CIBA/Alcon dontése alapjan) tortént, nem a Ker-Optika valasztotta ezt a kategoriat, raadasul a
Ker-Optika rendelkezik optikai iizlettel is.**

76. Az Online Optik Kft. egy beszerzési tarsulason keresztiil szerzi be a termékeket, nincs
kdzvetlen kapcsolatban a CIBA/Alconnal.*’

77. Az Online Aruhazak Kft. a CIBA/Alcon adatszolgaltatasaval ellentétben soha nem allt
szerzddéses kapcsolatban a CIBA/Alconnal. Tervezték kontaktlencsék forgalmazasat, de ez a
terv nem valosult meg, tobbek kozott azért sem, mert nem kaptak versenyképes drajanlatot a
CIBA/Alcontol.*®

78. A Virtual Med Kft. 2013-ban szerzddésben allt a CIBA/Alconnal, de jelenleg nincsen
érvényes szerzédés a két cég kozott?, mert a Virtual Med Kft. nem tudta teljesiteni a
kedvezményrendszer kovetelményeit. Megprobalta, de nem tudott 30 optikdval szerzddést
kotni. Valasza szerint ,,sok elutasitas tortént a megkeresett lizletektl, melyre nem kaptunk
magyarazatot, illetve a magyarazat 'nem’ volt.” A cég forgalmanak 100%-a interneten zajlik,
nem rendelkezik optikai iizlettel. A CIBA/Alcon nyilvantartasa szerint 2014-ben is internetes
kereskedd besorolasban van a Virtual Med Kft., de forgalma nulla és aldirt szerz6dést sem
csatolt be a vallalkozas.

79. Az O3 Optika Kft. [...]*
80. Az eOptika® [...].

81. A CIBA/Alcon csatolta a Lencse.EU Kft.-vel kotott szerzddését, mely internetes
szerzédésként volt megjelolve™. A csatolt szerz8dés azonban nem tartalmazza a vizsgalt
kedvezményrendszert. A Lencse.EU Kft. adatszolgaltatasa szerint a cég jelenleg nem
mikodik, és 2014. januar 1-je 6ta nem végez kontaktlencse értékesitést.”’ A CIBA/Alcon
adatszolgaltatdsa szerint az egy millid forint értékii rendelés alatti partnerek nem keriiltek

$V1/55-42/2013.

M V1/55-42/2013.

45 v1/55-46/2013.

46 v1/55-46/2013.
47V1/55-50/2013 sz. irat
B V1/55-44/2013.
4V1/55-52/2013. sz. irat
0 V1/55-60/2013. sz. irat
S1V/55-48/2013. sz. irat
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atsorolasra, és ugyanaz a szerzO0dés keriilt megkotésre veliik is, mint a Lencse.EU Kft.-vel. A
vizsgalat szempontjabol azonban nem relevansak az egy millid forint alatti partnerek, mivel
ezen partnerek szerzédése nem tartalmaz mindségi kedvezményeket.

82. A GVH altal megkérdezett internetes kereskedok koziil egy [...]. 2013-ban szerzddéses
viszonyban volt a CIBA/Alconnal a CIBA/Alcon altal internetesként megjelolt négy
vallalkozas (DIO Group, Ker-Optika, Virtual Med Kft., és a Lencse.EU Kft.), amelyek
azonban nem tudtak teljesiteni az illesztési kedvezményhez sziikséges feltételeket. Koziiliikk a
DIO Group 2014-t6] mar nem forgalmaz CIBA/Alcon termékeket, a Virtual Med Kft.-nek
nincs 2014-re szerzOdése a CIBA/Alconnal, a Ker-Optika az EMO-val kotott szerzddése
alapjan atmindsiilt optikai tizletnek, €s igy részesiil az illesztési kedvezményben. A Lencse.EU
Kft. 2014-t6] mar egyaltalan nem forgalmaz kontaktlencséket. Az O3 Optika Kft. [...].

83. A fenti adatokat 6sszefoglaldan jelen hatarozathoz mellékelt Excel-tabla tartalmazza.
V.2. Az uj kedvezményrendszer elemei az apoloszerek terén

84. A raktarkészlet kedvezmény mértéke 6 %, az aktivitasi kedvezmény mértéke pedig 4 % volt
valamennyi tizletfél kategoridba sorolt partner iranyaban.

85. Kedvezményrendszer elérésének feltételei az optikai iizletek részére az apoloszerek terén:
APOLOSZER

Raktarkészlet-tartasi kedvezmény: A Szadllito a kedvezményt azoknak az iizleteknek nyujtia, amelyek
készleten tartanak az Opti-Free termékcsalad 300 ml és 355 ml-es kiszereléseibdl és az AoSept Plus 360 ml-
es kiszerelésébdl minimum 10 darabot.

Amennyiben a Vevének tobb iizlete van, a fenti kedvezményre akkor jogosult, ha iizleteinek tobb, mint 50%-
aban a fenti feltetel teljesiil.

Apolészer aktivitdsi kedvezmény: A kedvezményt Szallité azoknak a Vevéknek nyijtia, akik minimum
félévente egyszer részt vesznek a Szallito altal szervezett apoloszer fogyasztoi promocioban, melynek sordan
Vevd, a részére Szallito altal nyujtott kedvezmény egy részét tovabbadja a vasarlo részére vasarloi
promocio formajaban, hogy az apoloszerek penetracioja ndvekedjen. A vasarloi promocio lathato kell, hogy
legyen az eladotérben.

86. Kedvezményrendszer elérésnek feltételei az internetes kereskeddk részére az apoloszerek
terén:

APOLOSZER

Apolészer raktirkészlet kedvezmény: a kedvezmény elérheté azon partnerek részére, amelyek készleten
tartanak az Oti-Free és AOsept termekekbdl teljes Szallito altal forgalmazott portfoliot.

Apolészer aktivitisi kedvezmény: a kedvezmény elérheté azon partnerek részére, amelyek az dltaluk
tizemeltetett internetes aruhdzakban az Opti-Free termékeinek megjelenést biztosit image hirdetés
formdajaban 12 honapon keresztiil, ezen kiviil évente 3 alkalommal akciot hirdetnek Szallito Opti-Free
termékeire.

87. A fentiekbdl is latszik, hogy mig az optikai iizleteknek elégséges harom termék raktaron
tartasa, addig az internetes kereskeddk a teljes Opti-Free €s AoSept termékcsalddot raktaron
kell, hogy tartsdk. Az Opti Free termékcsaladba hét termék tartozik az Alcon honlapja
alapjan™ kiilonboz6 kiszerelésekben, az AoSept-be pedig egy termék’®. Ugyanigy tobblet

52 http://www.alcon.com/eye-care-products/
53 http://www.uk.alcon.com/eye-care-products/alcon-vision-care-products.aspx
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feltétele van az aktivitasi kedvezménynek, ugyanis az internetes kereskedok nem félévente,
hanem évente harom alkalommal kell, hogy akciot hirdessenek nerébdl.

V.3. A nagykereskedok szamara kialakitott szerzodésrendszer

88. A CIBA/Alcon a nagykereskedokkel szemben az optikai iizletekétdl €s az internetes
kereskedokétol eltérd kedvezményrendszert alkalmazott, amely a kovetkezdképpen keriilt
szabalyozasra:

KONTAKTLENCSE

Kontaktlencse illesztés kedvezmény: A jelen pont szerinti kedvezmény igénybevételére Vevd abban az
esetben jogosult, amennyiben minimum 60 olyan optikai iizlettel dll szerzédéses kapcsolatban, ahol aktiv
kontaktlencse illesztés és utogondozas folyik. A teljes nyitvatartasi idészak alatt foglalkoztat egy szemész
orvost vagy optometristdt, aki telefonon segiti a Vevovel kapcsolatban allo iizletekben dolgozo
szakembereket kontaktlencse illesztés teren. [ ...]

Kontaktlencse aktivitasi kedvezmény: A kedvezményt Szallito azoknak a nagykereskeddknek nyujtia, akik
kereskedelmi és marketing akciokat futtatnak Szallito kontaktlencse termékeire minden negyedevben. [...]

Kontaktlencse raktarkészlet-tartdsi és adatszolgdltatdsi kedvezmény: Jelen pont szerinti kedvezmeényt Vevo
kizarolag abban az esetben jogosult igénybe venni, amennyiben a fentiekben rogzitett valamennyi feltétel
teljestil, mind a raktarkeszlet, mind pedig az adatszolgaltatas vonatkozasaban. Ennek megfeleléen a
kedvezmény részleges igenybevételére nincsen lehetdség, amit Vevé kifejezetten tudomdsul vesz.

A Szallito a kedvezményt annak a Vevének nyujtia, amely készleten tartja a kivetkezé termékeket és
mennyiségeket sajat partnereik minél gordiilekenyebb kiszolgaldsa végett:

AIR OPTIX™ Aqua 6 db 100 db
AIR OPTIX™ Aqua 3 db 100 db
AIR OPTIX™ for Astigamtism 6 db 15 db
AIR OPTIX™ for Astigmatism 3 db 15 db
AIR OPTIX™ Multifocal 6 db 5db
AIR OPTIX™ Multifocal 3 db 5db
DAILIES® Aqua Comfort Plus 30 db | 30 db
DAILIES® Aqua Comfort Plus 90db | 10 db
Focus® DAILIES® Toric 30 db 10 db

A Szadllito az adatszolgaltatasi kedvezményt azoknak az iizleteknek nyujtia, ahol Vevé adatot szolgaltat
Szallito szamara minden honap zarasat kévetd 5-ik munkanapig, amelyben dobozszamban, a Szallito altal
forgalmazott termékeknél kiszerelésenként jelzi, hogy az dltala megvasarolt termékeket Magyarorszagra
vagy mely mas orszagba szallitottak ki, illetve, hogy Magyarorszagon kiviil mely mas orszagbol szerezett be
Szallito altal forgalmazott terméket. [...]

APOLOSZER

Apolészer raktirkészlet-tartasi kedvezmény: A Szdllité a kedvezményt annak a Vevének nyijtia, amely
készleten tartia a kovetkezd termékeket és mennyiségeket sajat partnereik minél gordiilékenyebb
kiszolgalasa végett:

Opti-Free Expressz 355 ml 30 db
Opti-Free Replenish 300 ml 30 db
Opti-Free PureMoist 300 ml 50db
Aosept Plus 360 ml 15db
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Apolészer aktivitdsi kedvezmény: A kedvezményt Szallité azoknak a nagykereskeddknek nyijtia, akik
kereskedelmi és marketing akciokat futtatnak Szallito Opti-Free dpoloszer termékeire minden negyedévben

[.]

89. A nagykereskedOknél a kontaktlencse illesztési kedvezmény feltétele, a 60 olyan optikai
iizlettel valo szerz8déskotés, ahol kontaktlencse illesztés folyik. A nagykereskeddk véalaszabol
kitlinik, hogy szamukra nem okoz gondot az 0j kedvezmény rendszer. A feltételeket teljesiteni
tudjak, a 60 boltrol mindossze egy nyilatkozatot csatoltak a CIBA/Alcon-nak, nem kellett
elkiildjék a boltlistat, nem ellendrizte a CIBA/Alcon a tényleges teljestilést.

90. A Noptiker Kft., mivel rendelkezik optimeristaval ¢s 60 optikai iizlettel szerzddéses
kapcsolatban 4ll, ezért megkapja az elérhetd legnagyobb kedvezményt. Mashonnan nem
szerez be CIBA/Alcon termékeket, forgalméanak eleve csak 7%-4t teszik ki ezek a termékek.”*

91. Az Optix Bt. szintén teljesiteni tudja a feltételeket. Nem érzi hatranyosnak az 0j rendszert.”

92. A US Product Medical Service Kft. szintén megkapja az Osszes elérhetd kedvezményt.
Nyilatkozott rola, hogy 60 optikai iizlettel szerzédéses kapcsolatban 411.°°

93. A Pinkert Kft.”” nem végez kontaktlencse értékesitést, kizarolag apoldszereket értékesit, igy
nem is vonatkozik ra az illesztési kedvezmény.

94. A megkérdezett vallalkozasok egyontetii véleménye szerint tehat a nagykereskedOk felé
eloirt feltételek realisak, illetve a legnehezebben teljesithetd feltételt — az illesztési
kedvezmény 60 boltos kritériumat — nem ellenérzi a CIBA/Alcon.®

95. A CIBA/Alcon kedvezményrendszere szerint a nagykereskeddk is mindsiilhetnek internetes
kereskedOknek, amennyiben forgalmuk 50% internetes értékesités keretében bonyolodik le. A
nagykereskedok részére a mindségi kedvezmények elérése tekintetében meghatarozott
kritériumrendszer szigorubb (60 optikai iizlettel szerz6dés), mint az internetes kiskereskedoke,
de a teljesithetd. A nagykereskeddnek nem kell optikai iizlettel rendelkeznie, forgalmat az
optikai tizletek felé torténd nagykereskedelmi értékesités teheti ki. Az internetes kereskedd
kategorianak ezért csak a kiskereskedelmi szektorban, a kiskereskeddk kozotti versenyben van
relevanciaja.

V.4. Az Gj kedvezményrendszer célja

96. A CIBA/Alcon levelezésébdl is kitlinik, hogy a wvallalat tisztdban volt vele az 1j
kedvezményrendszer bevezetésekor, hogy ennek kovetkeztében az internetes kereskeddknek
adott ar megnd. Az internetes arak novekedésérdl szol Gyafras Maria (a CIBA majd az Alcon
Vision Care iizletagdnak vezetdje) 2012. janius 28-dn kelt levele Dobd Gébor (Alcon
ﬁgyveggetc’i igazgatdja) ¢és Jim DiFilippo részére az Uj kedvezményrendszer jovéhagyésa
végett™”.

**VJ/55-68/2013. sz irat

33 Vj/55-71/2013. sz. irat

*0'VJ/55-45/2013. sz irat

*7'VJ/55-75/2013. sz irat

** E véleményeknek némiképpen ellentmond a CIBA/Alcon Vj/55-60/2011. sz. adatszolgaltatasa, amely szerint
2013-r6l 2014-re 10-r6l kettére csokkent a vele szerz6dott nagykereskeddk szama. Ez a koriilmény azonban nem
képezi jelen vizsgalat targyat.

9'VJ/55/2013/CIBA2/20. sz. irat a helyszini vizsgalat soran lefoglalt iratokbol.
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97. A levélben Gyafras Maria az ) kedvezményrendszer (TTS) 2012. augusztusi bevezetésének
lehetdségérdl irt, aminek kdszonhetéen az internetes arak 8,5%-kal emelkednek. A levél
tartalmaz egy 0sszehasonlité tablazatot is, ahol a legnagyobb magyar internetes szerepld arait
hasonitja 6ssze a legalacsonyabb EPH® 4rakkal. A levélbd] kideriil, hogy [...]:

”["']6]

98. Az elemzés kitér arra is, hogy az internetes partnerek — a magyarorszagi forgalomban —
[...]%-at teszik ki a CIBA/Alcon forgalmanak, ¢és fél év alatt [...] dollar bevétel szdrmazott
toliik. Az aremelés viszont nem tudni, hogy mekkora visszaesést fog hozni. Az elemzés
szerint fennall annak a veszélye, hogy az internetes partnerek inkabb [...].

99. A levelezés el6zményébdl” kitlinik, hogy [...]

100. Az internetes arak szandékos novelése Vary Péter (Els6 Magyar Optikus Zrt. gazdasagi
igazgatdja) Gyafras Maria részére kiildott, 2012. december 13-an 17:43-kor kelt levelébdl is
kittinik:

L[]

101. A levél 2012. december 13. 3:06 kelt eldzményébdl kitiinik®, hogy Gyarfas Maria
beszamolt arr6l Vary Péternek, hogy a CIBA eurdpai szinten ndveli az internetes arakat.

A CIBA eurdpai szinten néveli az internetes darakat, illetve [...]”

102. Az arak novekedése mellett a raktarkészlet tartdsi és az aktivitasi kedvezményben is
hatranyos helyzetbe keriilnek az internetes kereskedok, mivel a teljes, szallito altal
forgalmazott portfoliot raktdron kell tartani, nemcsak bizonyos termékeket, valamint évi
harom alkalommal kell, hogy akciot hirdessenek 6nerdbdl, nem elég a félévenkénti akcidzas,
mint az optikai tzleteknél, ami tobbletkovetelményeket jelent az internetes kereskedOk
oldalan.

V.5. Az uj kedvezményrendszer tényleges és potencialis hatasai

103. Az 1) kedvezmény rendszer kovetkeztében az értékesitéseiknek mintegy az egyharmadat
interneten bonyolitd kereskedOk (internetes kereskeddk) magasabb aron juthatnak a
CIBA/Alcon kontaktlencsékhez, mivel egy vallalkozés kivételével [...] a tobbi kereskedé nem
tudta igénybe venni az illesztési kedvezményt.

104. A gyakorlatban igy kettds arrendszer alakult ki, az optikai iizletnek besorolt partnerek
alacsonyabb aron juthatnak hozzd kozvetleniil a CIBA termékekhez, mint internetes
besorolasu versenytarsaik.

105. A kereskedOk részér6l beszerzési tarsulasok létrehozasadval, a hozzajuk torténd
csatlakozassal, vagy a termékek nagykereskeddktdl, illetve kiilfoldrdl torténd beszerzésével a
CIBA/Alcon képviselet megkeriilhetd, a képviselet megkeriilésének megszervezése azonban
természetesen tobbletmunkaval, koltséggel jar.

5 European Price Harmonization

61 vJ/55/2013/CIBA2/20. sz. irat a rajtaiitésrol
62VJ/55/2013/CIBA2/20. sz. irat a rajtaiitésrol
83 VJ/55-78/2013. sz. irat
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106. Az 0j kedvezményrendszert tartalmazd szerzodéseket 2012 végén, 2013 elején a CIBA,
majd 2014-t6l az Alcon kototte meg a kereskeddkkel. Az egy millio forint megrendelés feletti
partnerek részére ¢lt az eljaras targyat képzd mindségi kedvezményrendszer, melynek az
internetes kereskedOkre vonatkozo passzusai olyan feltételeket szabtak meg, amelyek
lényegében teljesithetetlennek bizonyultak szdmukra. Emiatt 2014-re vonatkozdan csak az egy
milli6 forint forgalom alatti partnerekkel keriilt megkotésre internetes szerzddés, akikre a
mindségi kedvezmények eleve nem vonatkoztak.

107. Az optikai iizleteknek nem érdeke, hogy az internetes keresked6k azonos aron jussanak a
termékekhez, mint & maguk, ezért nem éri meg nekik illesztési megallapodast kotni veliik.
Mindez arra vezetett, hogy a kiskereskedOk szamara kettds arrendszer alakult ki, amelyben az
internetes kereskedok magasabb dron juthatnak CIBA kontaktlencsékhez, mint az
¢tékesitéseiket legalabb fele részben optikai tizletben bonyolit6 kereskeddk.

108. A Novartis Hungaria 2011. december 31-ig végezte az ¢értékesitéshez kapcsolodo
kereskedelmi és marketing tevékenységhez kapcsolodd tamogatd feladatokat. A vizsgalt
iddszak 2012-t8] napjainkig terjed ki, tehat a vizsgalt idoszakban a Novartis Hungaria
semmilyen formaban nem vett részt a vertikdlis megallapodasok megkotésében,
fenntartasaban.

VL
Az eljaras ala vontak allaspontja

109. Az eljaras ala vontak képviseldje a 2014. jinius 3-an tartott meghallgatason eldadta, hogy
a 2013. januar 1-jével bevezetett kedvezményrendszer semmilyen formaban nem jelent
megkiilonboztetést a kereskedelmi partnerek kozott. Kifejezetten arra szolgélt, hogy a partner
minél teljesebb korben igénybe tudja venni a kedvezményeket. Az arképzés egységes, a listaar
¢s kedvezmények egységesen keriilnek alkalmazasra. 2011-et megeldzden nem voltak
mindségi kedvezmények. A 2011-2013 kozotti iddszak tapasztalatainak levondsa alapjan
keriilt sor a kedvezményrendszer modositasra. Célja az volt, hogy a kedvezmények minél
jobban igazodjanak az egyes partnerek iizleti modelljéhez. 2009-ig csak optikai iizleteken
keresztiili értékesités volt jelen. Amikor a CIBA szembesiilt a kereskedelmi modellek
valtozasaval, igazodni kivant ezekhez a valtozdsokhoz, annak ¢érdekében, hogy a
kedvezményrendszer célja alkalmazkodjon a megvaltozott lizleti koriilményekhez. A valtozas
kovetkeztében igy az internetes kereskeddk is hozzdjuthatnak illesztési kedvezményhez,
amihez eddig nem juthattak hozza.

110. A CIBA ismertette, hogy az tigyfelek besorolasa (internetes vagy hagyomanyos optikai
értékesités) onkéntes bevallas szerint mitkddik, atsorolasra van lehetdség, és nem kapcsolodik
hozza kiilon ellendrzés. Csak azt a tényt rogzitik, hogy van-e optikai iizlete a partnernek,
amely ma mar torvényi kotelezettség az internetes értékesitéshez. Forgalmi szdmokat a
CIBA/Alcon egyaltalan nem ellendriz.

111. A CIBA a nagykereskeddknek eldirt rendszerrel kapcsolatban megjegyezte, hogy a 60
illesztési hellyel rendelkezd tizletre vonatkozo eldirds célja, hogy a nagykereskedd olyan
iizletnek adja el a kontaktlencséket, ahol van lehetdség illesztésre, szemben a ,gardzs
iizletekkel”, ahol nem jogosultak vizsgalatra.
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112. A CIBA szerint nem hatranyos, hanem kifejezetten eldonyds a kereskedelmi partnerek
részére az 0j rendszer.**

113. Az elézetes allaspontra megkiildott valaszaban® a CIBA az alabbi vonatkozasokban tett
¢szrevételeket (nem megismételve a korabban mar fentebb emlitetteket):

a) a vevok maguk dontik el, hogy a CIBA altal felallitott kategoridk melyikébe kivanjak
magukat besorolni és az Alcon ezt elfogadja, nem ellendrzi, hogy a feltételeknek
mennyiben felelnek meg.

b) a kategorizaladst Alcon azt kdvetden alakitotta ki, hogy értékelte és figyelembe vette
vevoinek kiilonbozo tizleti modelljeit; az 4j kedvezményrendszer ,kiilonbozo feltételek|et
szab meg] kiilonbozé vevoknek”; az ,,0j kedvezményrendszer célja a piaci valtozasokra
torténd valasz kialakitasa volt”;

c) a CIBA nem valosit meg kettds arazast, figyelemmel arra, hogy a kettds arazasi rendszer a
jelen ligy kontextusdban kizarolag akkor valosulhatna meg, amennyiben, és amilyen
mértékben az Alcon kiilonbdzd eladasi arakat alkalmazna annak fliggvényében, hogy az
értékesitésre az interneten (‘online’), vagy egyéb értékesitési csatornakon (‘offline’)
keresztiil keriil sor, ehhez képest azonban az Alcon (i) ugyanazon arakat és mértéki
kedvezményeket alkalmazza valamennyi vevdjével szemben minden egyes terméke
vonatkozdsadban; tovabbd (i1) a kedvezmények mértéke sem fligg attol, hogy a
tovabbértékesitésre offline vagy online keriil sor, tovabba eldadja azt is, hogy a GVH
eljarasa soran sor sem kertilt az allitolagos kettds arazasi rendszer bizonyitdsa érdekében a
ténylegesen alkalmazott arak 6sszehasonlitasara;

d) az internetes kereskedOkkel szembeni megkiilonboztetésre iranyuld szandékot bizonyitod
e-mail-es levelezés soran a résztvevok ,.egy altalanos aremelést targyaltak”, és ebbdl a
szovegkornyezetbdl kiragadva von le az eldzetes 4llaspont a versenykorlatozd cél
alatamasztasara alkalmas kovetkeztetést;

e) a GVH nem vizsgalta a gazdasdgi hatterét az illesztési kedvezmény feltételei
teljesithetdségének, ebben a korben kizardlag azokra a nyilatkozatokra tamaszkodott,
amelyet az eljards soran megkeresett egyes tarsasagok adtak. Ezek koziil is minddssze
kettd nyilatkozott Ggy, hogy az 0j kedvezményrendszer vele szemben diszkriminativ
lenne. Nem vizsgalta a GVH kiilondsen azt, hogy az optikai lizleteknek milyen
nehézségeket jelent az illesztési szolgaltatasok biztositasara képes latszerészi miihely
kialakitasa (amelynek becsiilt értéke 7 és 19 millio forint kdzott lehet);

f) nem vizsgalta a GVH azt sem, hogy a nagykereskedoknek milyen nehézséget jelent az
illesztési kedvezmény feltételeinek megvalosulasa;

g) allaspontja szerint az optikai lizleteknek az internetes kereskeddkkel kotott illesztési
megallapodas komoly iizleti eldnyokkel birhat, figyelemmel arra, hogy ennek hatasara
olyan véasarlok kereshetik fel az adott optikai iizletet, aki egyébként ezt nem tették volna
meg. Amennyiben egy fogyasztd - az internetes kereskedd és az optikai lizleti kozotti
illesztési megallapodas alapjan — az illesztési szolgaltatasok igénybe vétele érdekében
felkeresi az optikai lizletet, Ggy ésszerli esélye van annak, hogy egyben kiilonbdzd
apoloszer termékeket is megvasarolhat. igy az illesztési megéllapodds megkdtése az

8% v3/55-53/2013 sz. irat
85 vi/55-104/2013. sz. irat
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internetes kereskedOkkel bdvitheti az optikai tlizlet ligyfelkorét, és igy az eladasok
novekedéséhez vezethet;

h) a raktarkészlet kedvezménnyel kapcsolatban eldadta, hogy figyelemmel arra, hogy az
internetes kereskedOk részére nincsen mennyiségi kovetelmény megfogalmazva - akar
egyetlen termék megrendelése is elégséges az adott termékcsaladbol, mig a feltétel 10
db/termék az optikai lizletek szdmara. Az altala becsatolt szdmitasok alapjan az Alcon
altal alkalmazott 2013-as drak alapjan az optikai iizletek szamara a raktarkészlet
kedvezmény feltételei teljesitésének minimalis kdltsége a kontaktlencsék vonatkozasaban
59.157,- Ft, apoloszerek esetén pedig 17.376,- Ft. Az internetes kereskedok
vonatkozasaban ugyanezek a szdmok 71.679,- Ft, illetve 20.728,- Ft., ami nem jelentos.

1) a fenti minimalis kiilonbség a felmeriild koltségekben szerinte azért sem bir jelentdséggel
ha tekintetbe vessziik azt is, hogy az Alcon altalaban véve kedvezObb fizetési hataridoket
ajanl fel az internetes kereskeddk, mint az optikai {izletek részére, figyelemmel arra, hogy
az internetes kereskeddk jellemzden kevesebb szamu, de nagyobb volumeni
megrendeléseket adnak le, amelynek a kezelése az Alcon szamara konnyebben
megoldhato, mind a jellemzden nagy szamu, de kis volumenli megrendelés az optikai
uizletek részérol;

j) felhivja a figyelmet az illesztési szolgaltatdsok nélkiili internetes vasarlas egészségiigyi
kockazataira, az Alcon egyik célja az illesztési kedvezmény bevezetésekor ¢€s alkalmazasa
soran €éppen annak biztositdsa volt, hogy a kontaktlencsék végfelhasznaldéi a lehetd
legszélesebb korben férhessenek hozzd az illesztési szolgaltatasokhoz a sziikségtelen
egeészségligyl kockazatok elkertilése érdekében;

k) annak a ténye, hogy azon Alcon vevOk szama, amelyek magukat internetes kereskeddként
soroljak be, csokkent, 6nmagaban semmilyen moédon sem tdmasztja ala, hogy a kérdéses
csokkenés az Uj Kedvezményrendszer bevezetésének az eredménye, és még kevésbé azt,
hogy a kérdéses vevOk internetes értékesitési tevékenysége barmilyen mértékben csokkent
volna. Eppen ellenkez6leg, megitélésiink szerint a kérdéses vevok éltek az Alcon altal
biztositott azon lehetdséggel, hogy megvalaszthassak azt a kategdridt, amelybe magukat
besoroljak, annak érdekében, hogy a vonatkoz6 kedvezmény-feltételeket a legcélszertibb
moddon teljesithessék.

) Az Eldzetes Allaspont az az allitast is megfogalmazza, hogy jollehet a kereskeddk
részerdl beszerzési tarsasdgok létrehozéasaval, illetve a termékek nagykereskeddktol, vagy
kiilfoldrdl torténd beszerzésével az Alcon ’megkeriilhetd’, azonban ez a kereskeddk
részére tobbletmunkaval és koltséggel jar, ennek mértékére azonban semmilyen becslés
vagy szamitas nincs;

m) a beszerzési tarsuldsok 1étesitése kiilonbozd piaci szereplok altal a kontaktlencsék piacan
az utobbi években altalanos trendnek tekinthetd (ahogyan egyébként szamos mas
szektorban is, ahol a kereslet jellemzden konszolidalodik, kiilondsen kozds targyalasok,
vagy beszerzési egyesiilések révén), ennek megfelelden a kérdéses jelenség fliggetlen az
Uj Kedvezményrendszer bevezetésétél; ugyanez allapithatdo meg a kontaktlencsék
kiilfoldrél torténd beszerzésével kapcsolatban is, amely szintén egy' altalanos piaci
tendencia, fiiggetleniil az Uj Kedvezményrendszer bevezetésétdl.

114. A beadvanyanak masik részében arra vonatkozoan fejti ki allaspontjat, hogy az uj
kedvezményrendszerre mennyiben vonatkoznak a csoportmentességi rendeletek, illetve
egyedileg mentesithetok.
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115. E korben eldadja, hogy allaspontja szerint jelen esetben nincsenek kiilon arak az offline €s
az online értékesitésre, illetve nem tortént az internetes értékesités semmiféle korlatozasa az
Alcon részérdl és nem valosult meg kettds arazasi rendszer. Az illesztési kedvezményt nem
lehet egy kettds arazasi rendszernek tekinteni, mert az legfeljebb egy bizonyos partneri kort
érint hatranyosan, és nem pedig attol fliggden kap a kereskedd kiilonbozo arakat a gyartotol,
hogy a terméket online vagy offline értékesiti. Fentiekbdl kovetkezik, hogy kettds arazasrol
altalanossagban véve kizarolag akkor beszélhetiink, amennyiben egy adott termékre
kiilonb6zd ar vonatkozik, attol fliggden, hogy a termék tovabbértékesitése online vagy offline
csatornan keresztiil valosul meg.

116. A jelen iigyben errdl egyaltaldn nem beszélhetlink, amit az a tény is igazol, hogy azon
vevOk, amelyek hibrid iizleti modellt alkalmaznak - azon tal, hogy megvalaszthatjak, hogy
magukat hogyan soroljak be ugyanazokban a kereskedelmi kondiciokban részesiilnek,
ideértve mind az arakat, mind pedig a kedvezményeket, teljes mértékben fliggetlentil attol,
hogy a beszerzett terméket az interneten keresztiil, vagy tizlethelyiségben, esetleg valamely
nagykereskedd részére értékesitik. Az Alcon semmilyen moédon nem is ellendrzi, hogy a
tovabbértékesitésre milyen csatornan keresztiil keriil sor. Minden ilyen ’hibrid modellt’
alkalmaz6 kereskedd ugyanazon az aron szerzi be a termékeket az Alcontdl, fliggetlentil attol,
hogy az adott termék tovabbértékesitésére offline vagy online csatornat valaszt.

117. Allaspontja szerint az egyes vevékre irdnyadd feltételek kozott objektiv eltéréseken
alapuld kiilonbségek nem ellentétesek a versenyjogi szabalyokkal. Az Alcon az Uj
Kedvezményrendszer keretén beliill az egyes kedvezményekre vonatkozd jogosultsag
feltételeiben csak azért, és csak annyiban alkalmaz kiilonbségtételt, hogy minden vevdje oly
moddon vegye igénybe az - egyébként azonos tipusu és mértékii - kedvezményeket, amely a
legmegfelelobb az adott vevd iizleti modelljéhez ¢és az értékesitési lancban elfoglalt
poziciojahoz képest.

118. A Vertikdlis Iranymutatds (56) pontja kifejezetten lehetévé tesz ilyen jellegii
kiilonbségtételt:

, Ez nem azt jelenti, hogy az online értékesitéssel szemben tamasztott kovetelményeknek
meg kell egyezniiik a hagyomanyos értékesitésre eldirtakkal, sokkal inkabb azt, hogy
ugyanazon célokat kell kévetniiik és Osszehasonlithato eredményeket kell elérnitik,
valamint, hogy a kovetelmények kozotti kiilonbségeket a két forgalmazasi modjellege

kozotti kiilonbségeknek kell indokolniuk.”

Jelen esetben pontosan errdl van szd.

119. A fentieket a Néemet Szovetségi Kartellhivatal is értelmezte, oly modon, hogy csak az a
kiilonbségtétel valosit meg kiilonosen sulyos korldtozast, ahol , a kiillonbségek olyan
jelentékenyek, hogy a kereskeddket kifejezetten arra probalja 6sztondzni, hogy hagyjanak fel
az internetes értékesitéssel a termékeik vonatkozasaban, ”

120. Eléadja, hogy az Alcon altal alkalmazott kiilonbségtétel egyértelmiien 6sszhangban all a
Vertikalis Irdnymutatas altal felallitott teszttel, figyelemmel arra, hogy (a) az illesztési
kedvezmény feltételeinek célja minden vevd esetében azonos (az illesztési szolgaltatasok
elérhetové tétele a fogyasztok legszélesebb kore szamdra); és (b) azonos mértéki
kedvezményhez 1is vezet; a feltételekben megnyilvanuld kiilonbség teljes mértékben
igazolhaté az online és offline forgalmazasi modok jellege kozotti objektiv kiilonbségekkel,
hiszen az online keresked0k nem tudjdk az illesztési szolgaltatasokat a vevoik részére
kozvetleniil biztositani, erre csak egy optikai lizlet kozbeiktatasaval van lehetdség. Ennek
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megfelelden az ily modon eltéréen meghatarozott feltételnek kifejezetten az a célja, hogy az
internetes kereskeddk is hozzajuthassanak az illesztési kedvezményhez.

121. A BSH iigyben®® emlitett nyomon kovetés hidnyanak megitélése szerint jelen iigyben
kiilonos jelentdséggel bir, figyelemmel a Vertikalis [ranymutatas (50) pontjara, amely szerint:

~Ezek a magatartasok [a vevokor korlatozasa] még nagyobb valdszintiséggel mindsiilnek a
vevo értékesitései  korlatozasanak, ha azokat a szallito nyomon kévetési rendszer
miikodtetésével egyiitt alkalmazna.”

122. A fentiekbdl kovetkezik, hogy ilyen nyomon kovetési rendszer, illetve a jelen ligyben az
Alcon altal a partneri magatartdsok ¢és nyilatkozatok ellendrzésének teljes hianya a
versenykorlatozd cél, de legalabbis a kiilondsen stulyos versenykorlatozas hianyat tdmasztja
ala.

123. Allaspontja szerint az Eldzetes Allaspontban is rogzitésre keriil, a Gyogyaszati
Segédeszkoz Rendelet kizérolag azon tarsasdgok részére teszi lehetdvé a kontaktlencsék
internetes értékesitését, amelyek egyben optikai iizletet is miikddtetnek. Ennek a
koriilménynek abbol a szempontbol van jelentdsége, hogy a kettds arazast elsOsorban azért
tartjak versenykorlatozo jelleglinek, mert az ,,akadalyozhatja az online értékesités felé torténd
szerkezeti elmozdulast. Azonban a kontaktlencsék ¢€s apoloszerek relevans piacan egy ilyen
szerkezeti elmozdulds mar Onmagaban is akadalyozva van a Gyogyaszati Segédeszkoz
Rendelt fent hivatkozott rendelkezésén keresztiil, igy az illesztési kedvezmény feltételeinek
allitolagos versenykorlatozo célja vagy hatasa a relevans piacon fogalmilag is kizart.

124. Allaspontja szerint mivel jelen iigyben nem beszélhetiink kettds arazasrél (erre nézve
bizonyiték sem meriilt fel), igy nem valosulhatott meg az EU Csoportmentességi Rendelet 4, §
(2) b), illetve a Magyar Csoportmentességi Rendelet 7. § b) pontjanak értelmében vett
kiilondsen stlyos korlatozas.

125. Az egyedi mentesség korében szerinte figyelembe kell venni a kontaktlencsék viselésével
kapcsolatos, az Alcon altal az eljaras soran tobb alkalommal is hangsulyozott egészségligyi
kockézatokat, bar az egészségiigyi tandcsadas nem elvalaszthatatlan része a kontaktlencsék
eladasanak. Az illesztési kedvezmény feltételei azt irjak eld, hogy amennyiben a fogyaszto az
altala megvasarolt kontaktlencsével kapcsolatban illesztési szolgaltatast kivanna igénybe
venni, Ugy ezt a lehetdséget a részére optikai tlizletek kellden nagy szdmaban biztositani kell,
amely garantalhatja a szolgéltatas tényleges hozzaférhetdségét. A fentiekbdl az kovetkezik,
hogy egy olyan rendszer, amely az illesztési szolgaltatasok a fogyasztok részére torténd lehetd
legszélesebb korti igénybe vehetdségének a biztositasara iranyul végsd soron ahhoz vezet,
hogy az illesztési szolgaltatasokat tobb vevd veszi igénybe, ennek eredményeként pedig (a)
csokkennek a kontaktlencse viseléséhez kapcsolodd egészségiigyi kockazatok; és (b) az
egyedi fogyasztok jobb mindségii termékekhez juthatnak hozza.

126. Lényegében ugyanerre hivatkozva allitja, hogy az illesztési szolgaltatasok lehetdve tétele a
fogyasztok szamara is jelentdsen hozzajarulhat a kontaktlencse viselésével jard egészségiigyi
kockézatok csokkenését. Emiatt az egyedi mentesités masodik feltétele is teljesiil.

127. A korlatozas sziikséges mértékével kapcsolatban eléadja, hogy a kontaktlencsék internetes
forgalmazodi részesiilnek az abbol eredd eldnyokbdl, hogy az optikai iizletek a fogyasztok
részére biztositanak illesztési szolgaltatasokat, igy ennek vonatkozdsdban ’potyautasnak’

% Bundeskartellamt Fallbericht, 23. Dezember 2013 re B7-11/13. iigy, p.2.
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tekinthetoek. Eldadja, hogy egy rogzitett 0sszegli tdmogatas a kereskeddk részére nem lenne
hatékony azon cél tekintetében, hogy az illesztési szolgéltatdsok a fogyasztok legszélesebb
kore részére biztositasra keriiljenek, ezért az Uj kedvezményrendszer altal megvalositott
esetleges korlatozas nélkiilozhetetlennek mindsiil.

128. Az esetleges birsag Osszegének megallapitasaval kapcsolatban figyelembe veendd
szempontokkal kapcsolatban eléadja, hogy az El6zetes Allaspont nem vett figyelembe minden
relevans tényezOt a verseny veszélyeztetettsége, tovabba az allitdolagos jogsértés hatasainak
hianya vonatkozasaban, utobbi korben tévesen tagadta meg egyes enyhitd tényezOk
figyelembe vételét, tévesen értelmezte az Alcon vonatkozasaban a felrohatosagot, valamint
tévesen mulasztotta el enyhitd kiilsd tényezOként figyelembe venni azt a tényt, hogy az
internetes kereskedOk altalanossagban a kontaktlencsék internetes forgalmazéasara iranyadd
jogszabalyokkal ellentétesen folytattak a tevékenységiiket.

129. A verseny veszélyeztetettsége korében eldadja, hogy, ahogyan azt az Eurdpai Bizottsag is
kiemeli a Vertikalis Irdnymutatasban, a vertikalis korlatozasok altalanossagban véve kevésbé
veszélyeztetik a versenyt. Ezen beliil kiillonosen, mert (a) a markdk kozotti versenyt az
allitdlagos jogsértés nem érintette; €s (b) a markan beliili versenyen beliil is csak az internetes
kiskereskedelmet érinthette; és (c) még ezen hatasokat is szamos tényez0 mérsckelte. A
mindség és az innovacid versenydimenzidi kirekeszthetek a vizsgalat korébdl, figyelemmel
arra, hogy semmilyen ok-okozati Gsszefliggés nem létezik az allitdlagos jogsértés €s ezen
versenydimenziok kozott, illetéleg ilyen ok-okozati dsszefliggést az Elézetes Allaspont sem
feltételez. Eppen ellenkezéleg, allaspontja szerint az Uj Kedvezményrendszer alkalmazisa
lényeges hatékonysagi elonyokhoz vezethetett oly modon, hogy az illesztési szolgaltatasok
sz¢éleskorli igénybe vehetdsége jobb mindségii egyedi termékekhez vezet.

130. A jogseértés piaci hatasaval 0sszefiiggésben eldadja, hogy mind az atsorolds lehetésége az
Alcon vevOi szamara, mind pedig az Alcon részérdl az ellendrzés teljes hidnya ténylegesen
alkalmasak voltak arra, hogy az Allitolagos Jogsértés esetleges piaci hatasait mérsékeljék, igy
ezeket birsag enyhitdé koriilményként figyelembe kell venni.

131. A felrohatosag korében vitatja, hogy ,.kifejezetten az internetes értékesités korlatozasanak
szandékaval vezette be a szerzOdéses feltételrendszert”. Ennek vonatkozdsdban az Eldzetes
Allaspont utal az elemzett e-mailek tartalmara. Allaspontja szerint az Alcon szandéka az Uj
Kedvezményrendszer bevezetése soran nem az online kereskedelem korlatozasa volt, és az e-
mailek sem erre, hanem a 2013. januar 1-én végrehajtott altalanos dremelésre vonatkoztak.

132. A tevdleges jovatétel korében arra hivja fel a figyelmet, hogy megitélésiik szerint annak a
nem vitatott tényét, hogy az Alcon lehetdséget adott a vevdi szdmdra, hogy az internetes
kereskedOk atkeriilhessenek az optikai tlizletek részére kialakitott szerzOdéses konstrukcioba,
valamint, hogy az Alcon sem az els6 besorolaskor, sem az esetleges atsorolasokkor nem
ellendrizte az eldirt feltételek betartasat, az esetleges jogsértés megallapitasa esetén az annak
hatdsai mérséklésére iranyuld tevldleges jovatételnek, igy jelen pont vonatkozasdban
birsdgcsokkentd tényezOnek kell tekinteni.

133. A Birsagkozlemény 41. pontja alapjan egyes kiilsé tényezdk, igy példaul a szoban forgd
magatartas jogsértd jellegének tisztdzatlansaga, illetve ha allami rahatas 4ll a jogsértés mogott,
birsagesokkentd tényezéként értékelhetd. Alldspontja szerint birsagesokkentd tényezéként kell
értékelni azt a koriilményt, hogy egyes internetes kereskeddk tevékenységiiket optikai lizlet
mikodtetése nélkiil, ily modon a Gyogyaszati Segédeszkéz Rendelet rendelkezéseivel
ellentétesen végezték.
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134. A kiegészitd elézetes allaspontra valaszul el6adja, hogy az eldzetes allaspont semmilyen
kapcsolatot nem talalt a Novartis Hungaria vallalkozasi tevékenysége, valamint a tobbi eljaras
ald vont tarsasdg kozott az eljarassal érintett piac és idétartam vonatkozasaban, apoldszer
termékek értékesitésében a vizsgalt idészakban. A Novartis Hungaria a kérdéses idészakban a
kérdéses termékeket nem forgalmazta, vagy értékesitette, tovabba a kérdéses termékek
vonatkozdsdban egyéb szolgaltatdsokat — sem kereskedelmi, sem pedig marketing-
jelleglieket nem biztositott. Ennek alapjan vitatja, hogy fenndllndnak a feltételei annak, hogy
az eljard versenytanacs a Novartis Hungariat- Tpvt. 78. 5 (1) bekezdése alkalmazésaban egy
vallalatcsoporthoz tartozonak tekintse az eljaras ala vont tobbi vallalkozassal, €s erre alapozva
vele szemben kotelezést alkalmazzon. Ebbol kovetkezoen nem allnak fenn feltételei annak,
hogy a Novartis Hungariat egyetemlegesen kotelezhetd az esetleges birsag megfizetésére,
amennyiben az esetleges birsagot a barmely egy¢€b eljaras ald vont ne fizetné meg.

VIIL.
Jogszabalyi hattér

135. A Tpvt. 11. §-a szerint tilos a vallalkozasok kozotti megallapodas €s Osszehangolt
magatartds, valamint a vallalkozasok tarsadalmi szervezetének, a koztestiiletnek, az
egyesiilésnek és mas hasonld szervezetnek a dontése (a tovabbiakban egyiitt: megallapodas),
amely a gazdasagi verseny megakadalyozasat, korlatozasat vagy torzitasat célozza, vagy ilyen
hatast fejthet, illetve fejt ki. Nem mindsiil ilyennek a megallapodas, ha egymast6l nem
fiiggetlen vallalkozasok kozott jon létre. A Tpvt. 11. §-anak (2) bekezdése alapjan ez a tilalom
vonatkozik kiiléndsen:

b) az eldallitas, a forgalmazas, a miiszaki fejlesztés vagy a befektetés korlatozasara vagy
ellenOrzés alatt tartasara;

g) arra az esetre, ha azonos értékli vagy jellegli iigyletek tekintetében az iizletfeleket
megkiilonboztetik, ideértve olyan arak, fizetési hataridok, megkiilonboztetd eladasi vagy
vételi feltételek vagy modszerek alkalmazasat, amelyek egyes iizletfeleknek hatranyt
okoznak a versenyben.

136. Az EUMSz. 101. cikke a Tpvt.-vel azonos szabdlyozast tartalmaz. Az EUMSz. 101.
cikkének (1) bekezdése szerint a k6zOs piaccal Gsszeegyeztethetetlen és ezért tilos minden
olyan, vallalkozasok kozotti megallapodas, vallalkozasok tarsulasai altal hozott dontés és
Osszehangolt magatartds, amely hatdssal lehet a tagdllamok kozotti kereskedelemre, ¢€s
amelynek célja, vagy hatasa a kdzds piacon beliili verseny megakadalyozasa, korlatozéasa vagy
torzitasa, igy kiilondsen:

b) a termelés, az értékesités, a miiszaki fejlesztés vagy a befektetés korlatozasa vagy
ellenOrzése;

d) egyenértékli ligyletek esetén eltérd feltételek alkalmazésa az iizletfelekkel szemben,
ami altal azok hatranyos versenyhelyzetbe kertilnek.

137. A C-32/11. sz. Allianz Hungéaria Biztositd Zrt. és tarsai kontra Gazdasagi Versenyhivatal
iigyben az Europai Birdsag 2013. marcius 14-én hozott itéletének 15. pontja szerint a Kuria az
alabbiak szerint foglalt 4llast az EUMSz. 101. cikkének €s a Tpvt. 11. §-anak viszonya kapcsan:
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,»A Legfelsébb Birosag eldszor is megallapitja, hogy a Tpvt. 11. §-a (1) bekezdésének szévege szinte teljesen
megegyezik az EUMSz. 101. cikk (1) bekezdésének szovegével, és a Tpvt. 11. §-anak értelmezése — amely
rendelkezés a szoban forgo megallapodasok tekintetében iranyado- a jévoben ugyancsak hatassal lesz az
EUMSz. 101. cikk e tagallamban torténd értelmezésére. E birosag egyébirant kiemeli, hogy nyilvanvalo

érdek fiizédik ahhoz, hogy az uniés jog rendelkezései vagy fogalmai egységes értelmezést kapjanak.”

138. Tekintettel a Tpvt. 11. §-anak és az EUMSz. 101. cikkének szovegezésbeli azonossagara
¢s a fogalmak azonos értelmezésére, nem sziikséges a magatartdsok mindkét rendelkezés
szerinti értékelését kiilon-kiilon elvégezni, mivel azok azonos eredményre vezetnek. Ennek
megfelelden a kovetkezokben egységesen kezeli az eljard versenytandcs e két jogszabalyt,
csak sziikség esetén nevesitve azokat kiilon.

139. A Tpvt. 13. §-a szerint nem esik a tilalom ald a megallapodas, ha csekély jelentdseégii.
Csekély jelentdségli a megallapodas, ha a megallapodast koté feleknek és az azoktdl nem
fiiggetlen vallalkozasoknak az egyiittes részesedése az érintett piacon a tiz szdzalékot nem
haladja meg, kivéve, ha az a) a vételi vagy az eladasi drak versenytarsak kozotti kozvetlen

vagy kozvetett meghatdrozasara, vagy b) a piac versenytdrsak altal torténd felosztasara
vonatkozik.

140. A Tpvt. 15. §-a szerint nem fliggetlenek az egy vallalkozascsoportba tartozé vallalkozasok,
valamint azok a vallalkozasok, amelyeket ugyanazok a vallalkozasok irdanyitanak. Egy
vallalkozascsoportba tartozik a vallalkozas azokkal a vallalkozasokkal

a) amelyeket a 23. § (2) vagy (3) bekezdésében foglaltak szerint 6nalldan iranyit;
b) amelyek az a) pont szerint irdnyitjak;
c) amelyeket a b) pont szerinti vallalkozas az a) pont szerint iranyit;

d) amelyeket az a)-c) pont szerinti vallalkozasok ¢€s a vallalkozas koziil kettd vagy tobb
kozdsen iranyit.

141. A Tpvt. 17. §-a szerint mentesiil a 11. §-ban foglalt tilalom al6l a megallapodas, ha
a) az hozzajarul a termelés vagy a forgalmazas ésszeriibb megszervezéséhez, vagy a

miiszaki vagy a gazdasagi fejlodés eldomozditasdhoz, vagy a kornyezetvédelmi helyzet
vagy a versenyképesség javulasahoz;

b) a megallapodasbol szarmazd elényok méltanyos része a fogyasztdhoz, illetve az
iizletfélhez jut;

c) a gazdasagi versenyvelejard korlatozasa vagy kizardsa a gazdasagilag indokolt k6zos
célok eléréséhez sziikséges mértéket nem haladja meg; és

d) nem teszi lehetdvé az érintett aruk jelentds részével kapcsolatban a verseny kizarasat.

142. A Tpvt. 20. §-a szerint annak bizonyitdsa, hogy a megallapodas a tilalom alél a 16. § vagy
a 17. § alapjan mentesiil, azt terheli, aki a mentesiilésre hivatkozik.

143. A Bizottsag de minimis kozleményének®” 8. pontja értelmében a vallalkozasok kozotti
olyan megallapodasok, melyek hatassal lehetnek a tagallamok kozotti kereskedelemre, €s
melyeknek hatdsa a belsé piacon beliili verseny megakadalyozésa, korlatozasa vagy torzitasa,

7 Az Eur6pai Unid miikodésérél szolé szerzédés 101. cikke (1) bekezdése szerint a versenyt érzékelhetéen nem
korlatozo, csekély jelentdségli (de minimis) megallapodasokrol szol6 kozlemény (2014/C 291/01)
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nem korlatozzadk érzékelhetden a versenyt a Szerzédés 101. cikkének (1) bekezdése
értelmében:
b) ha a megéllapodas részes feleinek egyedi piaci részesedése nem haladja meg a 15 %-ot
a megallapodas altal érintett barmely érintett piacon, amennyiben a megallapodas olyan
vallalkozasok kozott jott Iétre, melyek e piacok barmelyikén egymasnak nem tényleges
vagy potencialis versenytarsai (nem versenytarsak kozotti megallapodas).

144. Az EUMSz. 101. cikkének (3) bekezdése szerint az EUMSz. 101. cikkének (1) bekezdés
rendelkezéseinek alkalmazésatol el lehet tekinteni az olyan esetekben, amikor a vallalkozasok
kozottt megallapodas vagy megallapodasok csoportja, a vallalkozasok tarsuldsai altal hozott
dontés vagy dontések csoportja, az dsszehangolt magatartas vagy Osszehangolt magatartasok
csoportja hozzajarul az aruk termelésének vagy forgalmazasanak javitasdhoz, illetve a
miiszaki vagy gazdasagi fejlodés eldmozditasahoz, ugyanakkor lehetdveé teszi a fogyasztok
méltanyos részesedését a beldle eredd elonybdl anélkiil, hogy:

a) az ¢érintett vallalkozasokra olyan korladtozasokat rona, amelyek e célok eléréséhez nem
nélkiilozhetetlenek;

b) lehetdvé tenné ezeknek a vallalkozasoknak, hogy a kérdéses aruk jelentds része
tekintetében megsziintessék a versenyt.

145. Azon allitas bizonyitasanak terhe, hogy a Szerzddés 101. cikke (3) bekezdésének feltételei
teljestilnek, azon a vallalkozason nyugszik, amely az e bekezdés altal biztositott kedvezményt
igényli.

VIIL
Az alkalmazando jog

146. Annak eldontésére, hogy az adott megallapodéas vagy 0sszehangolt magatartas alkalmas-e
arra, hogy érintse a tagallamok kozotti kereskedelmet, az Eurdpai Bizottsag ,,Iranymutatds a
kereskedelemre gyakorolt hatdsnak a Szerzédés 101. és 102. cikke szerinti fogalmarol” c.
kdzleménye (a tovabbiakban: bizottsagi / TKKE kozlemény)®® szolgal eligazitasul.

147. A TKKE koézlemény 13. pontja szerint a kereskedelemre gyakorolt hatds kritériuma az
EUMSz. 101. ¢és 102. cikke alkalmazéasanak hatokorét azokra a megéllapodasokra ¢és
magatartasokra korlatozza, amelyek alkalmasak arra, hogy az Union beliil legalabb minimalis
szinten, hatarokon atnylé hatast gyakoroljanak.

148. A kereskedelemre gyakorolt hatas kritériumanak alkalmazasakor kiilondsen a tagallamok
kozotti kereskedelem, a hatas meglétének lehetdsége, €s az érzékelhetdség kritériumait kell
megvizsgalni.

149. A ,tagallamok kozotti kereskedelem™ fogalmaba beletartozik minden hatdrokon atnyald
gazdasagi tevékenység, azaz nem korlatozodik a hatarokon atnytlé hagyomanyos aru- és
szolgéltatascserére. A tagéallamok kozotti kereskedelemre olyan esetben is lehet hatést
gyakorolni, ha az érintett piac egyetlen tagallam teriilete vagy teriiletének egy része.”

68 Az Eurdpai Bizottsag Kozleménye — Iranymutatas a kereskedelemre gyakorolt hatasnak a Szerzodés 81. és 82.
cikke szerinti fogalmarol (2004/C 101/07) [HL C101., 2004.4.27. 81. o.].

TKKE kozlemény 22. pont.
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150. A ,hatassal lehet” kifejezés arra utal, hogy jogi vagy ténybeli objektiv tényezdk egy
csoportja alapjan kell6 mértékli valdszintiséggel eldre lathatonak kell lennie annak, hogy egy
megallapodas, illetve magatartas kozvetlen vagy kozvetett, tényleges vagy potencidlis hatast
gyakorolhat a tagdllamok kozotti kereskedelem szerkezetére. Az unids jog
alkalmazhatdsaganak megallapitdsahoz nem sziikséges a tényleges hatasgyakorlas; elegendo,
ha a megallapodas alkalmas az ilyen hatas kivaltasara.”” A | tagallamok kozotti kereskedelem
szerkezete” kifejezés semleges, tehat nem feltétel a kereskedelem korlatozasa vagy
csokkenése. A kozosségi jog alkalmazhatosaga allapithato meg, ha a tagallamok kozotti
kereskedelem a megallapodds vagy magatartds hatdsara masként alakul, mint ahogyan a
megallapodas vagy magatartas nélkiil valoszintileg alakult volna.”

151. A jelen {ligyben az eljards ald vontak vizsgalt magatartasa egy tagallam teljes tertiletére,
nevezetesen a kontaktlencse ¢€s kontaktlencse apoloszer forgalmazas teljes hazai piacara
terjedt ki. Tekintettel arra, hogy kiilfoldi cégek is rendelnek/rendelhetnek kontaktlencsét €s
apoloszereket a magyarorszagi CIBA/Alcon képviselettdl és a vizsgalt kereskedelmi rendszer
kiterjed ezen vallalkozasokra is, megallapithatd a tagallamok kozotti kereskedelem ténye és
ennélfogva a tagallamok kozotti kereskedelem érintettsége.

152. A jelen eljarasban vizsgalt megallapodas arra iranyult, hogy a CIBA/Alcon az optikai
iizleteket védve hatranyosan megkiilonboztesse a tulnyomoan internetes kereskedelmet
folytatd partnereit. Annak érdekében, hogy a rendszer fennmaradjon, a parhuzamos
kereskedelmet intenziv figyelemmel kisérte, és a kiilonboz6 CIBA/Alcon képviseletek
egyeztettek egymassal a kiilfoldi megrendelésekrdl. Mindezek alapjan a vizsgélt magatartas
jellegénél fogva érintheti a tagéllamok kozti kereskedelmet.

153. A kereskedelemre gyakorolt hatas kritériuma a 101. cikk alkalmazasanak hatokorét azokra
a megallapodasokra ¢és magatartdsokra korlatozza, amelyek alkalmasak arra, hogy a
Kozosségen beliil legalabb minimalis szinten, hatarokon atnyald hatast gyakoroljanak. A
Bir6sag megfogalmazasa szerint a megallapodéas vagy magatartas arra vald alkalmassaganak,
hogy a tagallamok kozotti kereskedelemre hatést gyakoroljon, ,érzékelhetének” kell lennie.”

154. Az érzékelhetdség megallapitasa soran a , kereskedelemre gyakorolt hatds nem érzékelhetd
mértéke” szabaly, a NAAT szabaly (,,non-appreciable effect on trade”) az iranyadé. A TKKE
kozlemény a NAAT-szabaly pozitiv illetve negativ vélelmét attol fliggden rendeli alkalmazni,
hogy az adott magatartas jellegénél fogva alkalmas-e arra, hogy hatassal legyen a tagallamok
kozotti kereskedelemre vagy sem. Tekintettel arra, hogy a vizsgalt megallapodds, mint
kereskedelmet korlatozé megallapodas jellegénél fogva értelemszeriien alkalmas a tagallamok
kozotti kereskedelemre vald hatéas kivaltasara, a pozitiv vélelmet kell els6sorban figyelembe
venni.

155. A pozitiv vélelem tekintetében a TKKE kozlemény 53. pontja szerint egy a tagallamok
kozotti kereskedelmet természeténél fogva érinté megallapodas akkor alkalmas arra, hogy a
tagallamok kozotti kereskedelemre érzékelhetd hatast gyakoroljon, amennyiben a
megallapodassal érintett termékek értéke a 40 millid eurét meghaladja, vagy ha a felek
egylittes piaci részesedése eléri az 5%-ot. A jelen esetben az eljaras ald vont vallalkozas piaci

TKKE kézlemény 27. pont.
""TKKE kézlemény 34. pont.
TKKE kézlemény 13. pont.
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részesedése a vizsgalat valamennyi évében meghaladja az 5%-ot, igy ¢érzé¢kelhetd hatdssal van
a tagallamok kozotti kereskedelemre. Ezéltal alkalmazhat6 a megéllapodédsra az EUMSz.

156. Mivel a Tpvt. és az EUMSz. szabalyozéasa 0sszhangban all egymassal, ezért a jogi értékelés
egységesen keriil levezetésre. A C-32/11. sz. Allianz Hungaria Biztositd Zrt. és tarsai kontra
Gazdasagi Versenyhivatal iigyben az Europai Birosag 2013. marcius 14-én hozott itéletének 15.
pontja szerint a Kuria az alabbiak szerint foglalt allast az EUMSz. 101. cikkének és a Tpvt. 11.
§-anak viszonya kapcsan:

A Legfelsobb Birdsag eldszor is megallapitja, hogy a Tpvt. 11. §-a (1) bekezdésének
szovege szinte teljesen megegyezik az EUMSz. 101. cikk (1) bekezdésének szovegével,
és a Tpvt. 11. §-dnak értelmezése — amely rendelkezés a szoban forgd megallapodasok
tekintetében irdnyado- a jovoben ugyancsak hatdssal lesz az EUMSz. 101. cikk e
tagéallamban torténd értelmezésére. E birdsadg egyébirant kiemeli, hogy nyilvanvald érdek
fiizédik ahhoz, hogy az unids jog rendelkezései vagy fogalmai egységes értelmezést
kapjanak.”

157. Tekintettel a Tpvt. 11. §-anak és az EUMSz. 101. cikkének szovegezésbeli azonossagara
¢s a fogalmak azonos értelmezésére, nem sziikséges a magatartdsok mindkét rendelkezés
szerinti értékelését kiilon-kiilon elvégezni, mivel azok azonos eredményre vezetnek. Ennek
megfelelden a kdvetkezokben egységesen kezeli az eljard versenytandcs e két jogszabalyt,
csak sziikség esetén nevesitve azokat.

IX.
Jogi értékelés keretei

IX.1. Erintett piac

158. A Tpvt. 14. § (1) bekezdése alapjan az érintett piacot a megallapodas targyat alkoto aru €s
a foldrajzi piac figyelembevételével kell meghatdrozni. A megallapodas targyat alkotd arun
kiviil figyelembe kell venni az azt a felhasznalasi célra, az arra, a mindségre és a teljesités
feltételeire tekintettel ésszertien helyettesithetd arukat (keresleti helyettesithetdség), tovabba a
kinalati helyettesithetdség szempontjait. Féldrajzi teriilet az, amelyen kiviil a fogyaszté nem,
vagy csak szamottevden kedvezdtlenebb feltételek mellett tudja az arut beszerezni, vagy az
aru értékesitdje nem, vagy csak szamottevéen kedvezdtlenebb feltételek mellett tudja az arut
értékesiteni.

159. Egy magatartas versenyhatasai az érintett piacon vizsgalhatok. A piac meghatarozasanak
alapvetd célja mind a termékek, mind a foldrajzi teriilet dimenzidjaban az, hogy azonositsa a
vallalkozas azon tényleges versenytarsait, amelyek képesek korlatozni a megallapodasban
érintett vallalkozasok magatartasat ¢s megakadalyozni azokat abban, hogy a tényleges verseny
kényszeritd erejétdl fliggetleniil viselkedjenek.

160. Jelen eljarasban ¢érintett piacként a kontaktlencse €s a kontaktlencse apoldszerek piaca
azonosithatd. Ahogy mar a harmadik fejezetben is kifejtésre keriilt, a kontaktlencsék piaca
csoportosithatd tobb szempont alapjan is (Osszetétel, hasznalat iddtartam, kezelt
szemprobléma, felhasznalads célja), valamint az &poloszerek piaca is kétfelé oszthatod
(multifunkcios és peroxidos oldatok). Mivel azonban a CIBA/Alcon keretszerzOdései —
ideértve a vizsgalt kedvezményrendszert — egységesen ¢és egyarant vonatkoznak az Osszes
CIBA kontaktlencsére és apoldszerre, valamint a keresked6k szempontjabol nincs jelentdsége
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annak, hogy melyik tipusu terméket adjak el, ezért a vizsgalat szempontjabdl a magatartassal
érintett piacnak egységesen a kontaktlencse €és kontaktlencse apoloszerek piaca tekinthetd.

161. Az érintett piac f0ldrajzi hatara Magyarorszag.

IX.2. A vizsgalt magatartas vertikalis megallapodasként valéo minésitése

162. Az EUMSZ (a Szerzddés) 101. cikke (3) bekezdésének vertikalis megallapodasok ¢€s
0sszehangolt magatartdsok csoportjaira torténd alkalmazasarél szold 330/2010 EU bizottsagi
rendelet 1. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerint ,vertikalis megallapodas” olyan
megallapodas vagy Osszehangolt magatartds, amely a megallapodas vagy az Osszehangolt
magatartas szempontjabol a termelési vagy értékesitési lanc kiilonbdz6 szintjein tevékenykedd
két vagy tobb vallalkozas kozott jon létre, és amely azokra a feltételekre vonatkozik amelyek
mellett egyes aruknak vagy szolgéltatdsoknak a felek altal torténd vasarlasa, értékesitése vagy
viszonteladasa torténik.

163. A gyartok termékeik értékesitésére tobbféle rendszert is kialakithatnak. Integralhatjak a
forgalmazast a vallalati struktiraba vagy szerzddést kothetnek fliggetlen vallalkozasokkal.
Fiiggetlen vallalkozasokkal valéd szerzddés esetén vertikalis kapcsolat, megéllapodas jon Iétre.

164. Jelen eljaras targya a CIBA/Alcon kereskedelmi rendszere, a vallalkozas kereskeddkkel
kotott szerzddései. A rendszer gy épiil fel, hogy a vallalkozas keret-megallapodasokat kot
kis-€s nagykereskedOkkel termékei tovabbértékesitése végett. A  keretmegallapodas
tartalmazza a kereskedelmi feltételeket, amelyek alapjan a kereskeddk egyes megrendeléseit
teljesiti a CIBA/Alcon. Az ¢éves egy milli6 forint felett rendeld kereskedOk
keretmegallapodasainak a mar ismertetett harom fajtdja van: optikai lizletekre vonatkozd,
internetes kereskeddi és nagykereskeddi. Tehat az eljards targya a fenti vertikdlis
megallapodasok halmaza, melyek médositasokkal 2013 6ta érvényben vannak.

165. Figyelemmel a Bizottsag 330/2010/EU rendelete 1. cikk (1) bekezdés a) pontjaban
foglaltakra, valamint az e rendelet alkalmazasar6l sz6lo 2010/C 130/01 Bizottsagi
Iranymutatds (a tovabbiakban: Vertikalis Iranymutatds) (24-26) pontjaira a vertikélis
megallapodas fogalméanak f6 eleme, hogy a szerzddd felek akarategyezségét egyértelmiien
kifejezik, ezaltal nem vonatkozik az érintett vallalkozasok egyoldali magatartasaira. A
szandék kifejezésének formdja mindaddig lényegtelen, amig az a felek szandékat hitelesen
tikr6zi. Amennyiben nincs az akaratok egyezését kifejezd egyértelmii megallapodas, a
versenyhatosagnak bizonyitania kell, hogy egyik fél egyoldali politikdja a masik fél
beleegyezését élvezi.

166. A CIBA/Alcon 1j kedvezményrendszerével kapcsolatos jelen eljaras targya a CIBA/Alcon
kereskedelmi rendszere, a vallalkozas kereskeddkkel kotott szerzOdései. A rendszer ugy épiil
fel, hogy a vallalkozas keret-megallapodasokat kot kis-és nagykereskeddkkel termékei
tovabbértékesitése végett. A keretmegéllapodas tartalmazza a kereskedelmi feltételeket,
amelyek alapjan a kereskeddk egyes megrendeléseit teljesiti a CIBA/Alcon. Az éves egy
milli6 forint felett rendeld kereskeddk keretmegallapodasainak a mar ismertetett harom fajtaja
van: optikai lizletekre vonatkozo, internetes kereskeddi és nagykereskeddi. Tehat az eljaras
targya a fenti vertikalis megallapodasok halmaza, melyek modositasokkal 2013 6ta érvényben
vannak.

167. Az 1) kedvezményrendszert tartalmazd szerzddéses rendszert a CIBA/Alcon korabbi
igyfeleinek azon kore, amelyek szdmara ez eldnydsebb volt, mint a korabbi elfogadta. Az 10j
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kedvezményrendszer eldnyosebb volt a nagyjabol 700 optikai iizlet szamara, hiszen az
illetsztési kedvezmény igénybevételéhez nem kellett tovabbi (30) optikai tlizlettel szerzodést
kotnilik, és elonyos lehetett a nagykereskedOk szdmara, amelyek — éppen nagykereskeddi
mindségiiknél fogva — konnyedén teljesitettek az illesztési kedvezmény eléréséhez sziikséges
feltételt.” Az 4j rendszer nyilvanvaléan hatranyosabb volt az internetes kereskedék szamara,
hiszen olyan 1 feltételt irt el6 (30 optikai iizlettel vald szerzddéskotés), amely a megeldézd
rendszerben nem volt, és amelynek teljesitése nehézségekbe litkozott. Ezért értelemszeriien
negativan fogadtak azt, de egy résziik 2013-ban adaptalddott az Uj rendszerhez vagy ugy, hogy
elfogadta a kettds arazasbol eredd hatranyt, vagy pedig a CIBA/Alcon egy mas értékesitési
csatornajat vette igénybe, amelyen keresztiil a kettds arazasbol eredd hatranyt meg tudta
keriilni. Onmagaban az a koriilmény, hogy az 0j kedvezményrendszert kdvetden voltak olyan
korabbi internetes kereskeddk, amelyek késobb megvaltoztattdk a CIBA/Alconnal az iizleti
kapcsolatot, az 0 szerzOdéses rendszer egészére, azaz a CIBA/Alcon ¢és a viszonteladdi
rendszerének tagjai vonatkozdéan nem zarjak ki az akarategyezség meglétét, mivel ezek a
viszonteladok a viszonteladdi rendszer részei maradtak tovabbra is, holott lett volna
lehetdségiik a CIBA termékeket mas forrasbdl beszerezni. Az ilyen atalakitds egyeseket
érinthet hatrdnyosan, masokat elénydsen. Nincs olyan versenyjogi elvards, amely a nem
er6folényes vallalkozéasra szerzddéskotési kotelezettséget rona olyan vallalkozasokkal,
amelyekkel nem tud egyezségre jutni.

168. A fentiek alapjan tehat az eljar6 versenytanacs szerint a CIBA/Alcon 1) szerzddéses
rendszerével kapcsolatban fenndll az akarategység az azt elfogadd/ahhoz adaptalodd vagy
adaptalodni szandé€kozé viszonteladoinak vonatkozasaban, amely elegendd ahhoz, hogy az 1j
kedvezményrendszer vertikalis megallapodasként versenyjogilag értékelhetd legyen.

IX.3. Az eljaras ala vont vallalkozasok fiiggetlensége

169. A Tpvt. 11. §-a alapjan nem mindsiil tiltottnak a megallapodas, ha egymastol nem
fiiggetlen vallalkozdsok kozott jon létre. A Tpvt. 15. §-anak (1) bekezdése szerint nem
fiiggetlenek az egy vallalkozéascsoportba tartozé vallalkozasok, valamint azok a vallalkozasok,
amelyeket ugyanazok a vallalkozasok iranyitanak.

170. A vertikalis versenykorlatozds a CIBA/Alcon ¢és a kereskedok kozott megkotott
szerzOdések révén valosul meg. A kereskeddk cégkivonatai illetve adatszolgaltatisai alapjan
megallapithatd, hogy az eljaras ala vontaktol fliggetlen vallalkozasok.

171. Az eljards ala vont vallalkozasok cégkivonatai, adatszolgéltatdsai, valamint az lgyfel
nyilatkozata ¢és nyilvdnos informacidk alapjan megéllapithatd, hogy ugyanahhoz a
vallalatcsoporthoz, a Novartis-csoporthoz tartoznak.

172. A vizsgalt szerzddéses rendszer megszovegezése, illetve alkalmazasa egyértelmilien az
eljaras ala vont vallalkozasokhoz kothetd, e gyakorlat megvaltoztatasa is csak az eljaras alé
vont vallalkozasok kotelezése altal lehetséges, igy a kozérdek védelme nem indokolja a

" Ezt a lehetséges elényt valoban megfogalmaztak a megkérdezett nagykereskedék, de ennek ellenére a
CIBA/Alconnal 2014-ben szerz6dott nagykereskedok szama lényegesen csokkent 2013-hoz képest. Ennek okaira
jelen vizsgalat nem terjedt ki.
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IX.4. A megallapodasok csekély jellege

173. A Tpvt. 13. §-anak (1) bekezdése szerint nem esik a tilalom ala a megallapodas, ha csekély
jelentéségli. A (2) bekezdés szerint csekély jelentdségli a megéallapodas, ha a megallapodast
kotd feleknek és az azoktol nem fliggetlen vallalkozasoknak az egyiittes részesedése az
érintett piacon a tiz szdzalékot nem haladja meg, kivéve, ha az

a) a vételi vagy az eladasi arak versenytarsak kozotti kozvetlen vagy kozvetett
meghatarozésara, vagy

b) a piac versenytarsak altal torténd felosztasara vonatkozik.

174. A Bizottsag de minimis kozleményének 8. pontja értelmében a vallalkozasok kozotti olyan
megallapodasok, melyek hatassal lehetnek a tagallamok kozotti kereskedelemre, és melyeknek
hatdsa a belsd piacon beliili verseny megakadalyozdsa, korlatozésa vagy torzitasa, nem
korlatozzak érzékelhetden a versenyt a Szerzddés 101. cikkének (1) bekezdése értelmében:

b) ha a megéllapodas részes feleinek egyedi piaci részesedése nem haladja meg a 15 %-ot
a megallapodas altal érintett barmely érintett piacon, amennyiben a megallapodas olyan
vallalkozasok kozott jott Iétre, melyek e piacok barmelyikén egymasnak nem tényleges
vagy potencialis versenytarsai (nem versenytarsak kozotti megallapodas).

175. A CIBA/Alcon cégcsoport piaci részesedései az Eurocontact adatbazisa alapjan szamolva
(v.0. II1.4. pontot) meghaladjak a 15 %-ot, igy a jelen eljarasban vizsgalt megallapodasok
nyilvanvaléan nem csekély jelentdségiiek.

X.

A vizsgalt magatartas jogi értékelése

X.1. A vertikalis megallapodasok értékelésének menete

176. A 330/2010/EU rendelet (a tovabbiakban: csoportmentességi rendelet) 2. cikke értelmében,
valamint figyelemmel a 4. és 5. cikkben foglaltakra, a vertikalis megallapodasok nem esnek az
EUMSZ 101. cikk (1) bekezdés hatalya al4, ha csoportmentességet élveznek. Egyedi esetekre
alkalmazva a Vertikdlis Iranymutatas (110) szakaszdban foglaltakat sorrendben az aldabbiakat
kell megvizsgalni annak eldontéséhez, hogy a jelen vizsgalat targyat alkotd szerzOdéses
megallapodasok csoportmentességet élveznek-e:

a. eloszor meg kell vizsgalni, hogy a szallit6 vagy a vevd ¢érintett piaci részesedése
meghaladja-e a rendeletben meghatarozott 30 %-os kiiszobértéket, illetve, hogy
CIBA/Alcon altal a viszonteladokkal kotott megallapoddsok nem tartalmaznak-e

™ Kiilénos tekintettel a kb. 700 optikai iizletre.

A vizsgalt szerzédéses rendszer megszovegezése, illetve alkalmazasa egyértelmiien az eljards ald vont
vallalkozasokhoz kothetd. A kialakult versenytanacsi gyakorlatra (pl. a Vj/72/2012. szamu eljarast lezar6 hatarozat
32. pontjat vagy a Vj/52/2005. sz. eljarast lezar6 hatarozat 563. pontjat) is figyelemmel a kézérdek védelme nem
indokolja a megallapodasokban részes viszonteladdi egységek eljaras ala vonasat.
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kiilonosen sulyos vagy kizart korlatozasokat (rendelet 3-5. cikke), vagyis meg kell
vizsgalni, hogy a vallalkozdsok csoportmentességet élveznek-e;

b. ha a vizsgalt megallapoddsok piaci részesedése meghaladja a 30 %-os kiiszobértéket,
akkor értékelni kell, hogy vizsgadlt megallapodasok megvalositjak-e az EUMSZ 101. cikk
(1) szakaszaban leirt tilalmat,;

c. ha a vizsgalt megéllapodas sérti a 101. cikk (1) bekezdését, akkor meg kell vizsgalni,
hogy azok megfelelnek-e a 101. cikk (3) bekezdésében foglal mentességi feltételeknek.

X.2. Csoportmentesség ala tartozas az egyes eljaras ala vontakra vonatkozoan

177. Jelen eljarasban — a megallapodéasok jellegére, illetve az érintett vizsgalt idészakra is
tekintettel — a jelenleg hatélyos, az Eurdpai Uni6 miikodésérdl szold szerzodés 101. cikke (3)
bekezdésének vertikalis megéllapodasok és Osszehangolt magatartdsok csoportjaira torténd
alkalmazasarol szolo 2010. aprilis 20-1 330/2010/EU bizottsagi rendelet (az EUMSz.
alkalmazasa korében) (a tovabbiakban: vertikalis csoportmentességi rendelet), illetve (a Tpvt.
alkalmazasa korében) a vertikalis megallapoddsok egyes csoportjainak a versenykorlatozas
tilalma aloli mentesitésérdl sz6lo 205/2011. (X. 7.) Korm. rendelet alkalmazhat6sdga meriil
fel. Mivel a magyar csoportmentességi rendelet anyagi jogi rendelkezései sz6 szerint
megegyeznek a Bizottsag rendeletének szovegével, a tovabbiakban csak a Bizottsagi rendelet
eloirasainak vald megfelelést vizsgaljuk, és ahol sziikséges, hivatkozunk a magyar
csoportmentességi rendelet hasonl6 rendelkezésére is.

178. A vertikalis csoportmentességi rendelet mentesitik azokat a vertikalis megallapodasokat,
amelyek egyébként az EUMSz. 101. cikkébe, illetve a Tpvt. 11. §-aba iitkoznek, azonban
megfelelnek a rendeletben foglalt szabalyoknak.”

X.2.1. A 30 %-os piaci részesedés vonatkozasaban

179. A vertikalis csoportmentességi rendelet szerint a mentesség feltétele az, hogy egyrészt a
szallito (jelen esetben a CIBA/Alcon) piaci részesedése ne haladja meg a 30 %-ot azon az
érintett piacon, ahol eladja a szerzddés szerinti aruit, masrészt a vevd piaci részesedése sem
haladja meg a 30 %-ot azon az érintett piacon, ahol vasarolja a szerz6dés szerinti arukat.”’

180. A CIBA/Alcon piaci részesedése az értekesitett termékek értéke alapjan — az Eurocontact
adatbazisa alapjan szamolva — 30% koriili, azt nem haladja meg, illetve csokkend tendenciat
mutat, ezért az eljard versenytanacs allaspontja szerint a csoportmentességi rendeletben foglalt
piaci részesedési kiiszobot a CIBA/Alcon teljesiti. A jelen eljarasban vizsgalt megallapodas
korében a vevok/viszonteladok a piaci részesedési kiiszobot szintén teljesitik, hiszen piaci
részesedésiik egyenként bizonyosan elmarad a 30%-os szinttdl.

181. A fentiek alapjan az eljar6 versenytanidcs megallapithatonak tartja, hogy az egyes
vallalkozasok csoportmentesség ald tartozasaval kapcsolatban jelen eljardsban nincs olyan
vallalkozas, amelynek e szempontbdl szamitott piaci részesedése meghaladta volna a 30 %-ot.

76330/2010/EU rendelet 2. cikk (1) bekezdése; 205/2011. (X. 7.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdése
7330/2010/EU rendelet 3. cikk (1) bekezdése; 205/2011. (X. 7.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdése
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X.2.2. A kiilonosen stlyos korlatozasok vonatkozasaban

182. A csoportmentességi rendelet szerint kiilondsen stulyos korlatozadsnak mindsiil az olyan
kikotés, amelynek célja — kozvetleniil vagy kozvetve, onmagukban vagy mas, a felek
iranyitasa alatt all6 tényezOkkel egyiitt — annak korlatozasa, hogy a szerzddésben részes
valamely vevl milyen teriileten, illetve milyen vevOkor szdmara értékesitheti a szerzddés
szerinti arukat.”®

183. A vertikalis csoportmentességi rendelet 4. cikke szerint a 2. cikk szerinti mentesség nem
alkalmazand6 azokra a vertikdlis megallapodasokra, amelyek célja — kozvetleniil vagy
kozvetve, onmagukban vagy mas, a felek irdnyitasa alatt allo tényezdkkel egylitt — a
kovetkezo:

b) korlatozas arra vonatkozoan, hogy a szerzddésben részes valamely vevdé — a
telephelyére vonatkozo esetleges korlatozas sérelme nélkiil — milyen teriileten, illetve
milyen vevOkor szamdra értékesitheti a szerzddés szerinti arukat vagy szolgaltatasokat,
kivéve:

1. a szallitd szdmara fenntartott, vagy a szallitd altal mas vevohoz rendelt kizardlagos
teriileten vagy kizarolagos iigyfélcsoportnak torténd aktiv értékesités korlatozasat,
amennyiben ez a korlatozas nem korlatozza a vevé tigyfelei altali értékesitést,”

184. A Vertikalis Iranymutatds (51) pontja szerint a csoportmentességi rendelet 4. cikke b)
pontjanak alkalmazasa céljabol a Bizottsag az ,aktiv’ és a ,passziv’ értékesitést a
kovetkezdképpen értelmezi:

— ,,aktiv” értékesités soran aktivan fordulnak az egyedi tigyfelekhez tobbek kozott kozvetlen
levélmegkeresés (direct mail), azon beliill kéretlen elektronikus levelek kiildése vagy
latogatasok tjan; ugyancsak ide tartozik a meghatarozott tigyfélcsoport vagy meghatéarozott
teriileten levd ligyfelek aktiv megkeresése olyan média- vagy internetes hirdetés vagy mas
promocio6 utjan, amely kifejezetten az adott ligyfélcsoportot vagy az adott teriileten talalhato
igyfeleket célozza meg. Az olyan hirdetés vagy promdcio, ami csak akkor vonzo a vevo
szdmara, ha az meghatéarozott ligyfélcsoportot vagy meghatarozott teriileten levd tigyfeleket
(1s) elér, aktiv értékesitésnek mindsiil e meghatarozott tigyfélcsoport vagy meghatarozott
teriileten levo ligyfelek tekintetében.

— ,,passziv” értékesités: az egyedi ligyfelektdl felszolitas nélkiil érkezd kérésre adott valasz,
ide értve az aruk leszallitasat, illetve a szolgéltatasok nyujtasat az ilyen tligyfelek részére.
Passziv értékesitésnek mindsiil az olyan altalanos jellegi hirdetés vagy promocio, amely
elérheti ugyan a mas forgalmazok (kizarolagos) teriiletein vagy tigyfélcsoportjain beliil
talalhatd vasarlokat, de amely egyben ésszerli eszkdze az ilyen teriileteken vagy
igyfélcsoportokon kiviili tigyfelek — példaul a hirdetd sajat teriiletén levd tligyfelek —
elérésének. Az altalanos jellegli médiahirdetés vagy — promocio az ilyen ligyfelek elérése

8 330/2010/EU rendelet 4. cikk b) pontja; 205/2011. (X. 7.) Korm. rendelet 7. § b) pontja
9 Sz6 szerint ugyanez a meghatarozas talalhaté a magyar csoportmentességi rendelet 7.§ b)pontjéban, illetve azon
beliil a ba) alpontban.
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¢sszeri modjdnak mindsiil, ha a vevd szadmara akkor is vonzd lenne e beruhdzasok
végrehajtdsa, ha azok nem jutndnak el mds forgalmazok (kizardlagos) teriiletein vagy
igyfélcsoportjain beliili tigyfelekhez.

185. A Vertikélis Iranymutatas (52) pontja szerint az internet hatékony eszkdz arra, hogy az
igyfelek nagyobb csoportjat és mas rétegeit érjiikk el, mint kizardlag a hagyomdanyos
kereskedelmi modszerek alkalmazasdval. Ez magyarazza, hogy egyes, az internet
hasznalataval kapcsolatos korlatozasok (viszont)eladasi korlatozdsnak mindsiilnek. Elvileg
minden forgalmaz6 szamara engedélyezni kell az internet haszndlatat termékértékesités
céljabol. Altalanossagban ha egy forgalmazé weboldalt hasznal termékek eladasa céljabol, az
passziv értékesitési formanak mindsiil, mivel ez ésszerli modja annak, hogy a forgalmazo
elérhetdvé valjon az ligyfelek szdmara. A weboldal haszndlatanak a sajat teriiletén vagy
igyfélcsoportjan kiviil is lehetnek hatasai, ez azonban a technol6giabol — azaz a barhonnan
megvalosithaté konnyl elérhetdségbdl — ered. Passziv értékesitésnek mindsiil, ha az iigyfél
felkeresi a forgalmazd honlapjat, kapcsolatba 1ép a forgalmazoval, és ez a kapcsolat
értékesitéshez — és szallitdshoz — vezet. Ugyanez igaz arra az esetre, ha az ligyfél azt valasztja,
hogy a forgalmaz6 (automatikusan) kiildjon neki értesitést €s ez a valasztas vezet az
értékesitéshez. Onmagaban az, hogy a honlapon vagy a kommunikicié soran valaszthatd a
nyelv, nem valtoztat az értékesités passziv mivoltan. A Bizottsag ennek megfeleléen példaul a
kovetkezOket tekinti a passziv értékesitésre vonatkozodan kiilondsen stlyos korlatozasnak,
figyelemmel arra, hogy ezek alkalmasak a forgalmazé korlatozésara az tigyfelek nagyobb
csoportjanak és mas rétegeinek elérése tekintetében:

d) megadllapodas abban, hogy a forgalmazo fizessen magasabb arat az interneten
keresztiil értékesiteni kivant termékekért, mint azokeért a termékekért, amelyeket
hagyomdanyos modon kivan értékesiteni. Ez nem zarja ki a szallitd és a vevd
megallapodasat egy rogzitett dijrol (vagyis nem egy vdltozo dijrol, melynek dsszege a
realizalt hagyomdanyos forgalomtol fiiggoen emelkedik, mivel ez kozvetett kettos arképzést
jelentene), melynek célja a vevd online vagy hagyomanyos értékesitési eréfeszitéseinek
elémozditésa.

186. Az internetes kereskeddkkel kotendd szerzddésekben kikotott kedvezmény rendszer jelen
esetben ugy tekinthetd, mint egy megallapodas abban, hogy az internetes kereskedd fizessen
magasabb drat az interneten keresztiil értékesiteni kivant termékekért, mint azok a kereskedok,
akik értékesitésének zome optikai iizleteiken keresztlil torténik. Tulajdonképpen a
gyakorlatban kettds drazas valosul meg: atlagosan minimum 9,5%-kal (ennyi az illesztési
kedvezmény) magasabb arat kell, hogy fizessenek az internetes keresked6k™.

%0 A Bundeskartellamt 2013 februdrjaban inditott eljarast a miincheni Bosch Siemens Hausgerite GmbH (BSH) ellen
a 2013 elején bevezetett teljesitménytdl fliggd arengedményrendszer targyaban. .A kérdéses arengedményrendszert a
BSH az olyan szakkereskedokkel kotott éves megallapodasban vezette be, akik a BSH termékeit mind fizikai
iizletben, mind pedig web-aruhazban értékesitették (in. hibrid kereskeddk). A teljesitménytdl fliggd arengedmények
a gyart6i eladasi arhoz igazodtak, és annal alacsonyabb értéket eredményeztek, minél nagyobb forgalmat ért el a
hibrid keresked6 a web-aruhdzan keresztiil. A Bundeskartellamt értékelése szerint ez az arengedményrendszer
versenykorlatozo kettds-arrendszer volt, mivel a mar piacon 1évé és a potencialis hibrid kereskeddket arra
0sztonodzte, hogy korlatozzak az internetes értékesitésiiket, illetve, hogy ne kezdjenek bele az internetes értékesitésbe.
Ez az internetes kereskedelemben meglévo verseny csokkenését eredményezi, tovabba pedig az abbol eredd, a fizikai
iizletekre gyakorolt ar-nyomas csokkenését is. (BSH B7-11/13.)
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187. Jelen esetben az internetes kereskedés korladtozasa nem elsésorban a hibrid kereskeddket
érintette, hanem az internetes kereskeddket, amelyek forgalmukat tulnyomorészt vagy teljes
egészében az interneten keresztiil bonyolitottak. A hibrid kereskeddket (optikai tlzletek,
amelyek interneten keresztiil is forgalmaznak) az 1Uj kedvezményrendszer csak annyiban
¢rintette hatranyosan, ha internetes forgalmuk meghaladna az 50 %-ot, mert ebben az esetben
internetes kereskeddnek mindsiilnek a CIBA/Alcon 1j partnerkategoriainak definicidja szerint.

188. Amennyiban tehat egy CIBA/Alcon partner internetes kereskeddnek mindsiil, akkor
szembesiil a 30 optikai iizlettel kotendd szerzddés (gyakorlatilag teljesithetetlen)
kovetelményével. Emiatt elveszti az illesztési kedvezményt, ami a gyakorlatban magasabb
beszerzési arakat eredményez szamdra, amely jelen esetben kifejezetten az internetre
alkalmazott, &razassal kapcsolatos korlatozasnak mindsiil. A  kettés-arrendszerben az
internetes kereskedd mas eltérd beszerzési arakkal szembesiil, ahhoz képest, mintha a
terméket thlnyomo részben (to6bb mint 50 %-ban) fizikai iizletben, fizikai értékesitési pont
réveén értékesiti.

189. A kereskedd szempontjabol a gydrto eladasi dra valtozo kéltségnek mindsiil, amely
kozvetleniil befolyasolja a sajat &rmeghatarozasat. A gyart6 az internetes és a fizikai tizletre
meghatarozott ar kozti kiilonbség révén gyakorlatilag megszerezheti azt a hatalmat, hogy
meghatarozza, hogy egy kereskedd az egyes értékesitési csatornakon keresztiil hogyan osztja
meg az értékesitett mennyiséget, és az online értékesitést egy kedvezdtlen gyartoi ar
meghatarozasa révén akar nulldra is csokkentheti, igy ezzel a kereskedot eltantorithatja az
internetes €rtékesités kiépitésétdl. Az internetes értékesités korladtozasa egyben a kereskedd
foldrajzi értékesitési teriiletének korlatozasat is jelenti, amely azon teriilet vagy vevokor
korlatozasanak tekinthetd, amelyen, illetve amely részére a kereskedd értékesithet.

190. A CIBA/Alcon védekezésében nem helytalldan hivatkozik arra, hogy a kettds arazas
tényallasa csak akkor lenne megallapithatd, ha eltéré kedvezményeket allapitana meg az
online és az offline értékesitési csatornak tekintetében minden egyes terméke vonatkozasaban,
illetve a kedvezmények mértéke fliggene attol, hogy a terméket melyik csatornan keresztiil
értékesitik. Ezzel 0sszefliggésben hivatkozik a hibrid kereskeddkre, amelyek — lévén optikai
iizletek — megkapjak az illesztési kedvezményt azokra a termékeikre is, amelyeket interneten
keresztiil értékesitenek. Az illesztési kedvezmény elérési feltételei legfeljebb csak egy
bizonyos partneri kort érintenek hatranyosan ¢€s allaspontja szerint egyes vevokre vonatkozo
feltételek nem ellentétesek a versenyjogi szabalyokkal, ha azok objektiv eltéréseken
alapulnak. Ilyen objektiv eltérésnek mindsiti az illesztési szolgaltatasok nélkiili internetes
vasarlas egészségiigyi kockdzatait és ezzel Osszefliggésben hivatkozik arra, hogy az optikai
iizleteknek milyen jelentds raforditasokat jelent egy latszerészi miithely kialakitdsa.

191. Az eljar6 versenytanacs allaspontja szerint az illesztési szolgaltatasok nélkiili internetes
vasarlas egészségligyi kockazatdra vald hivatkozas két okbdl sem helytalld. Egyrészt, a
CIBA/Alcon a 2013. 0j kedvezményrendszer bevezetését megelézden is értékesitett
termékeket internetes kereskeddknek anélkiil, hogy a kedvezményrendszer elérésének
feltételeiben azokat barmely mdédon megkiilonboztette volna mas értékesitési csatornaktol.
Vagyis ez a kockdzat mar korabban is létezett mégsem befolyasolta a CIBA/Alcon
iizletpolitikajat. Masodszor, az eldszor 60, majd 30 optikai iizlettel valdo szerzédéskotés
kotelezettségének eldirdsa mar csak mértékében is eltilzott, hiszen elvileg egyetlen ilyen tizlet
is elegendd arra, hogy az illesztési szolgaltatas lehetdségét a vevdinek biztositsa. Ez a helyzet
lényegében az optikai tlizletek esetében, amelyeknél egyetlen iizlet is elegendd az illesztési
kedvezmény eléréséhez. Szamukra viszont az internetes forgalom aranyara vonatkozdan
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keriilt be egy korlatozé kikotés. Mindezek alapjan az eljaré versenytanacs allaspontja szerint a
fentiek alapjan egyértelmiien megallapithato, hogy a CIBA/Alcon 1j kedvezményrendszere az
internetes kereskedelem ,,megdragitasara”, ezen keresztiil pedig korlatozasara iranyult €s nem
kizarolag egyetlen (az internetes kereskeddk) vevOcsoportot érinthetett hatranyosan ebben a
tekintetben, hanem masokat (az optikai lizletek) is. Azonban Onmagaban az internetes
kereskedOk hatranyos megkiilonboztetése sem indokolhaté az illesztés nélkiil vasarlas
egeészségligyl kockézataival, amelyhez képest az eldirt optikai lizletszam messze eltulzottnak
mindsiil. Az eljar6d versenytanacs megjegyzi, hogy nem kétségbe vonva a jelzett egészségiigyi
kockazatot, az internetes vasarlok széles korben vasarolnak tigy kontaktlencséket, hogy az
illesztési szolgaltatasok mashol mar igénybe vették, ezért ugyanannak a mar altaluk ismert
terméknek az 0jboli megvasarlasa nem jelent szamukra egészségiigyi kockazatot. (A ezzel
Osszefliggésben felmeriild potyautas problémara késobb tériink ki.)

192. Az eljar6 versenytanacs a fentiek alapjan megallapitja, hogy a CIBA/Alcon 01j szerzédéses
rendszerében a fent leirtak szerint az internetes és az egyéb értékesitési pontokon keresztiil
értékesitett termékek — az eltérd kedvezményrendszer miatt — kettds arazast valositanak meg,
amely a csoportmentességi rendelet 4. b) pontja, illetve a Vertikalis Irdnymutatas (52) d)
pontja alapjan, illetdleg a vertikalis megallapodésok egyes csoportjainak a versenykorlatozas
tilalma aldli mentesitésérdl szolo 205/2011. (X. 7.) Korm. rendelet 7. §-anak b), illetve ba)
pontja alapjan sulyos versenykorldtozdsnak mindsiil, ezért nem alkalmazhaté ra a
csoportmentességi rendelet 2. cikke 4ltal biztositott mentesség.

X.3. A megallapodasok versenykorlatozo jellege, a Tpvt. 11. §-anak és az EUMSZ 101.
cikk (1) bekezdésének sérelme

X.3.1. A versenykorlatozas cél alapon torténo megallapithatéosaga

193. Amennyiben a versenyfeliigyeleti eljards soran megallapitdst nyert, hogy a gazdasagi
szereplok megallapodtak, és ez a megallapodas a gazdasagi verseny megakadalyozasat,
korlatozasat vagy torzitdsat akar csak célozza is, mar megvalosul a versenyjogi jogsértés.
Eppen ezért, a jogsértés megallapitasahoz a megéallapodas tényleges piaci hatasanak vizsgalata
sziikségtelen. Nem a jogsértés megallapitasara, hanem esetleg a szankcid, igy a birsag
mértékének megallapitasara tartozd kérdés lehet az, hogy a versenytorzitd célu, vagy erre
alkalmas megallapodas konkrétan ki is fejtett-e ilyen hatast.®’

194. Mig a megallapodas valamely versenykorlatozd magatartas formaja, addig annak
példalézdan felsorolt tiltott tartalmat a Tpvt. 11. §-anak (2) bekezdése, illetve az EUMSZ 101
cikkének (1) bekezdése rogziti. Az itt nevesitett tilalmazott magatartds esetén a jogsértés
megallapithatésagahoz nem is kell bizonyitani, hogy a nevesitett tiltott magatartasnak van-e
vagy lehet-e versenykdvetkezménye, mert a térvényi nevesitésbol az kovetkezik, hogy a
torvény eleve feltételezte hatranyos versenykovetkezmények bekdvetkezhetGségét.*

195. A CIBA/Alcon 2013-ban bevezetett kedvezmény rendszerének kovetkeztében az internetes
kiskeresked0k, amennyiben a CIBA/Alcontdl szerzik be a kontaktlencséket és apoloszereket,

S Fv. itélstabla 2.K£.27.650/2010/7. szam
82 Lasd példaul a 246/86. sz. Belasco kontra Eurépai Bizottsag [EBHT 1989., 2117. 0.] és az 56/64. és 58/64. sz.
Etablissements Consten and Grundig Verkaufs GmbH kontra Eurépai Bizottsag [EBHT 1966., 429. o.] ligyeket.
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akkor magasabb aron juthatnak hozza a termékekhez, mint a tobbi kereskedd. Ennek oka,
hogy foként az illesztési kedvezmény igénybe vételéhez az optikai iizletekre vonatkozo
keretszerzOdésben szereplé feltételeknél stulyosabb, majdhogynem teljesithetetlen feltételt
szabott az eljaras ala vont vallalkozas az internetes keresked0k szamara (30 optikai iizlettel
torténd illesztési megallapodas). Az Gsszes partner koziil egy tudta teljesiteni a feltételt |[...].

196. A megallapodas versenykorlatozd célja a bemutatott e-mailekbdl is latszik, lasd Gyafras
Maria (a CIBA majd az Alcon Vision Care iizletaganak vezetdje) 2012. junius 28-an kelt
levelét Dobd Gabor (Alcon ligyvezetd igazgatoja) €s Jim DiFilippo részére. Az internetes arak
szandékos novelése Vary Péter (Els6 Magyar Optikus Zrt. gazdasagi igazgatdja) Gyafras
Maria részére kiildott, 2012. december 13-4n-an kelt levelébdl és annak eldzményeibdl is
kitlinik. Ezek bizonyitjak, hogy a vallalkozds célja ténylegesen az internetes kereskeddk
beszerzési aranak megemelése volt annak érdekében, hogy az interneten elérhetd fogyasztoi
arak novekedjenek, ¢és megkozelitsék az optikai iizletekben, illetve mas eurdpai unios
orszagokban alkalmazott drakat. Tehat a megallapodas (szubjektiv) célja az iizlethelyiséggel
rendelkezd véllalkozasok tamogatasa volt, illetve alkalmas lehet arra is®, hogy a véllalkozas
elejét vegye a tulzott parhuzamos importnak™.

197. Az eljards ala vontak szerint a fenti levelezés nem tamasztja ala az internetes
kereskeddkkel szembeni megkiilonboztetésre iranyuld szdndékot, mert a levelezés sordn volt
ugyan sz0 internetes arakrol, de a résztvevok ,.egy altalanos aremelést targyaltak™ nem pedig
az internetes kereskeddkkel szemben megkiilonboztetésrol. Valojaban a forditottja allapithatd
meg a teljes levelezésbdl, amelyet jelen hatdrozat mellékletéhez csatolt az eljaro
versenytanacs. Gyafras Maria 2012. junius 28. 10:37-kor Dobo Gébornak ¢s Jim DiFilippo-
nak megkiildott lizenete (amelyet a tényallas teljes terjedelmében tartalmaz) elsdsorban az
internetes €s egy mondat erejéig a nagykereskedelmi arakrol (pontosabban kereskedelmi
feltételekrol, TTS) szol, lasd a 97. pontot. A levelezés ezen része kifejezett hivatkozik a
legnagyobb magyar internetes kereskeddkre, amibdl kovetkezik, hogy az internetes arakon a
nekik kialakitand6 arakat kell érteni. A levél kibontja a kedvezményrendszer vonatkozo
részeit, ezen beliil az illesztési kedvezményt (bar itt még csak 8 % szerepel, 2 % aktivitasi és
2% raktarkészleti kedvezmény mellett). De ebbdl az is egyértelmii, hogy az internetes €s nem
internetes arak kozotti eltérés csokkenését ezektdl a kedvezményektdl, pontosabban azok
feltételeitdl vartak, amelyek Gyafras Maria levelében szintén részletesen ki van fejtve.

198. Gyafras Maria levelezésének eldzményeiben nincs sz6 altalanos aremelésrdl, sz6 van
viszont a parhuzamos kereskedésrél, amelyben ismét hivatkozas torténik a nagy internetes
kereskedOkrdl, azzal, hogy a helyi piaci novekedés is abbdl ered, hogy néhany nagyobb
internetes kereskedd atvaltott a helyi beszerzésre. Ellentétben tehat az tigyfél beadvanyanak®
48. pontjaban allitottakkal, a levélben tobbszor is szerepel az ,,internetes arak”, az ,,végso
internetes kereskedelmi feltételek (trade terms)” kifejezés, ami aldtdmasztja, hogy a
CIBA/Alcon ,kereskedelemi feltételei” (értve ezen listaarak minusz elérhetd kedvezmények)
igenis vevOcsoportonként eltérnek egymastol. A téblazat alatt olvashatd mondat pedig
vilagosan leirja, hogy a fent leirt (kedvezményrendszerbeli) valtozasok kovetkeztében 8.5 %-
kal novekednek az internetes arak.

%3 Lasd a 90. pontot.
¥ A parhuzamos import jogi természetérél lasd pl. a Bizottsag sajtokdzleményét (MEMO/04/7 Commission

Communication on parallel imports of proprietary medicinal products frequently asked questions.
% Vj/55-104/2013.
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199. A masik email-es levelezési blokk feladoja Vary Péter (egy optikai iizlet igazgatdja).
Ennek a levelezésnek az a lényege, hogy Vary Péter kifogasolt a 2013. janudr elsejétol
bevezetni kivant 0j rendszerrdl két dolgot: egyrészt, a (lista)aremelések sziikségességét,
masrészt azt, hogy az ,,optikusok beszerzési arai kozel olyanok, vagy még magasabbak is,
mint az internetes eladasi arak, akkor mi értelme van ezen termékek forgalmazasanak.
Kivancsi leszek [...] hogy mi lesz majd az internetes értékesitéssel, ha az optikusok befejezik
végre a kontaktlencsék illesztését, mert megértik, hogy az ilyen irdnya beruhdzésaik nem
gazdasagosak a kialakult piaci helyzetben”. Az 4ltala felvetett két dolog iddben egybeesik, de
a jelen vizsgalat szempontjabol elvalaszthatdé. Egy dolog ugyanis az, hogy a (mindenki
szamara ugyanakkora) listadrak valtoznak, és ettdl kiilonboz6 masik dolog, hogy az erre épiild
kedvezmények (beleértve azok feltételeit) mekkordk. Vary Pétert lathatoan mindkét
vonatkozas érdekelte, de jelen vizsgalat szempontjabol csak a kedvezményekkel kapcsolatos
¢szrevételei az érdekesek.

200. Vary Péter is emliti, hogy kiilonbozdek az internetes eladasi €s az optikusok beszerzési
arai, amire Gyafrds Maria azt valaszolja, hogy ,,a kedvezményrendszer valtozott, ami nem
érintette Ondket hatranyosan.” A levelek szdvegdsszefiiggése alapjan ez azt jelentette, hogy az
internetes arak novekedtek.

201. A fentiek alapjan a CIBA/Alcon 2013. januar 1-én bevezetett j kedvezményrendszere az
eljard versenytanacs szerint cél szerinti versenykorlatozdsnak mindsiil (mind a korlatozas
objektiv természete, mind — jelen esetben - annak szubjektiv célzata szerint is).

X.3.2. A versenykorlatozo megallapodas hatasa

202. Mivel a fentiek szerint a magatartds versenykorlatozd céli, ezért a jogsértés ténye
szempontjabol nem relevans a tényleges hatds a Tpvt. 11. §-a és az EUMSz. 101. cikke
alapjan. Ezzel egyiitt, az eljard versenytanacs allaspontja szerint az eljaras soran feltart tények
azt mutatjak, hogy a CIBA/Alcon altal 2013. évtdl alkalmazott, mindségi kedvezményekre
vonatkozo6 feltételrendszer ténylegesen is versenyhatrdnyba hozza a forgalmuk nagyobb
hanyadat internetes értékesités utjan bonyolitd kiskereskeddket, illetve a kiskereskedOket a
fizikai iizletben torténd értékesités javara az internetes forgalmazas mérséklésére 6sztondzze.

203. Az 1j kedvezményrendszer bevezetésének hatdsaként az internetes kereskedd kategoria —
ténylegesen — kiiiresedett. Az internetes kereskeddk areldnye megsziint az optikai iizletekkel
szemben, mivel az illesztési kedvezmény igénybevételi lehetdségének hianyat nem tudta
ellensulyozni az internetes €rtékesitési csatorna alacsonyabb koltsége.

204. 2014-re az internetes kereskeddk egy része mashonnan szerzi be a CIBA lencséket. A
vizsgalt szerzOdéses feltételeknek az internetes kereskeddk beszerzési araira gyakorolt hatasa,
mérteke a CIBA/Alcon — fentebb hivatkozott - belsd levelezésében is megjelenik. A
megemelkedett é4rak miatt tovabba volt olyan kereskedd, aki beszerzési tarsulashoz
csatlakozott [...], valaki nagykeresked6tdl rendelte meg a tovdbbiakban a kontaktlencséket €s
apoloszereket, valamint van olyan kereskedd, aki kiilfo1ldrdl szerzi be ezen tul a termékeket.

205. Megjegyzendd ugyanakkor, hogy a magyarorszagi leanyvallalat forgalmanak csokkenése a
cégcesoport szintjén csak részben okoz kiesést, mert mas kiilfoldi lednyvallalatnal megjelenik a
magyarorszagi kiesett forgalom plusz forgalomként, ha a kereskedd tovabbra is forgalmaz

crer

Forgalomkiesés abbol szdrmazik, ha a kereskedok mas gyartd termékeivel helyettesitik az
eljaras ala vont termékeit.
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206. Az ugyfeél allaspontja szerint a Gyogyaszati Segédeszkéz Rendelet kizardlag azon
tarsasagok részére teszi lehetové a kontaktlencsék internetes értékesitését, amelyek egyben
optikai tlizletet is miikodtetnek. Szerinte ennek a koriilménynek abbdl a szempontbol van
jelentdsége, hogy a kettds arazast elsOsorban azért tartja a GVH versenykorlatozo jellegiinek,
mert az akadalyozhatja az online értékesités felé torténd szerkezeti elmozdulast. Azonban a
kontaktlencsék ¢€s &apoloszerek relevans piacan egy ilyen szerkezeti elmozdulas mar
onmagaban is akadalyozva van a Gydgyaszati Segédeszkdoz Rendelet hivatkozott
rendelkezésén keresztiil, igy az illesztési kedvezmény feltételeinek allitdlagos
versenykorlatozé célja vagy hatdsa a relevans piacon fogalmilag is kizart.

207. Ezzel kapcsolatban az eljard versenytanacs megjegyzi, hogy nincs hataskére annak
megallapitasara, hogy a fizikai értékesitési pont, illetve illesztési szolgaltatas nélkiil folytatott
internetes kereskedelem sérti-e az emlitett rendelet, vagy barmely mas vonatkozd jogszabaly
eloirasait. A tényallas IIL.5. fejezetében leirt szabalyozasi helyzet nem tekinthetd ebben a
tekintetben egyértelmiien lezartnak. Az mindenesetre megallapithat6, hogy ha van is ebben a
tekintetben jogszabalyi kifogéas az internetes kereskedelem ezen formdjaval szemben, annak
nem elfogadhatd megolddsi médja egy olyan vallalati magatartas, amely ezen cél jegyében
egy masik jogot, jelen esetben a versenyjogot sérti.®® Nem tekinthets CIBA/Alcon uj
kedvezményrendszerének internetes kereskedOkre kialakitott feltételrendszer olyan célinak
(ilyen célt a CIBA sem deklardlt a kereskedok felé¢), amely egy jogsértd allapot
megsziintetésére iranyulna. Ha ugyanakkor ez lett volna a tényleges szandéka, akkor pedig ez
a cél — annak versenyjogsértd tartalma miatt — nem mentesiten¢ a CIBA/Alcont a jogsértés, és
az ezzel jar6 feleldsség megallapithatosaga alol.

X.4. Az egyedi mentesiilés

208. A magatartds kapcsan az egyedi mentesiilés — a Tpvt 17. §-a, illetve az EUMSz. 101.
cikkének (3) bekezdése szerinti — feltételeinek teljesiilése korében keriil sor annak
vizsgélatara, hogy a megallapodas a verseny korlatozasa mellett hatékonysadg ndveld
hatasokkal 1s jart-e, €s a korlatozas sziikségesnek, illetve ardnyosnak mondhato-e a
megallapodas révén elérhetd elonyokkel.

209. Az egyedi mentesiilés fennalltara, illetve feltételeinek teljesiilésére ugyanakkor az eljaras
ala vontnak kell hivatkoznia és azt bizonyitania, de az eljaras ala vont nem tett erre vonatkozd
nyilatkozatot. Mindazonaltal a Tpvt 17. §-a, illetve az EUMSz. 101. cikkének (3) bekezdése
szerinti szempontrendszer kapcsan az alabbi megallapitasok tehetdk.

210. A vizsgalt megallapodasbol hatékonysagi eldny nem kovetkezik. Az internetes
kereskedOknek vagy a fogyasztoknak nem szarmazik eldnye a megkiilonboztetésbol. A

% A Versenytanacs a Vj/74/2003. sz. iigyben megallapitotta, hogy egyértelmii jogszabalyi felhatalmazas hidnyaban
egy szakma, egyes vallalkozasok, illetve a vallalkozasok tarsadalmi szervezetei nem vehetik at a jogszabaly, az
allami szabalyozas funkcidit, azaz ha az altaluk sziikségesnek tartott jogi szabalyozas nem jon 1étre, allami aktus nem
torténik meg, vallalkozasok kozotti megallapodassal azt onkényesen nem helyettesithetik, még abban az esetben sem,
ha a vallalkozasok, illetve tarsadalmi szervezeteik megitélése szerint piaci zavarok mutatkoznak. Ha az adott
agazatért felelés allami szervek nem teszik meg a sziikséges 1épéseket a piaci zavarok elharitasara, az erre
feljogositott jogalkotd6 nem hozza meg a sziikséges rendeletet, az nem hatalmazza fel a vallalkozasokat, illetve
tarsadalmi szervezeteiket, hogy a jogalkoté helyett maguk cselekedjenek. (A hatérozatot a Févarosi Itélétabla a
2.K£.27.347/2006/5. sz. itéletében helybenhagyta.)
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vallalatcsoporton  beliili  levelezésb6l pedig egyértelmiien kitlinik, hogy az 1
kedvezményrendszer bevezetésének célja az internetes arak megemelése.

211. Az eljaras ald vont utalt arra, hogy a nem megfeleld kontaktlencse hasznalatnak
egészségligyl kockéazatai vannak, ezért a CIBA/Alcon magatartasanak indokoltsagat
alatdmasztd érvként meriilhet fel a szakembereket foglalkoztatdo optikai lizletek tamogatasa.
Réadasul az idézett EiM rendelet is eldirja, hogy minden forgalmazonak rendelkeznie kell
optikai iizlettel, amit nem minden internetes kereskedo tart be. A II1.5. pontban leirt C-108/09
sz. eldzetes birosagi dontés alapjan azonban kérdéses az EiiM rendelet értelmezése, tekintettel
arra, hogy az iligyben a Bir6sag megallapitotta, hogy a beteg fizikai vizsgalatait megkivano
egészségligyl tanacsadas, amely a kontaktlencse eladdsanak feltétele lehet, nem
elvalaszthatatlan része az eladasnak. A Birosadg fenti itéletének kovetkeztében a hazai
szabalyozas is mdodosult, lehetdveé téve a magyar vallalkozésok szamara is a kontaktlencsék
interneten torténd értékesitését. Ha azonban az eljaras ala vont altal hivatkozott jogszabaly el
is irnd, hogy minden forgalmazonak rendelkeznie kell optikai iizlettel, a jogszabalyok
betartdsanak kikényszeritése nem a vallalkozasok feladata, igy a CIBA/Alcon nem
hivatkozhat alappal arra, hogy esetlegesen a rendelet betartasdnak ellenérzése érdekében, a
rendeletet megszegbkkel szemben 1ép fel.*’

212. Az eldézetes allaspontra adott valaszaban az ligyfél a fentiekhez azt fiizte hozza, hogy, bar
az egeszségligyl tandcsadds nem elvalaszthatatlan része a kontaktlencsék eladasanak. Az
illesztési kedvezmény feltételei azt irjak eld, hogy amennyiben a fogyaszté az altala
megvasarolt kontaktlencsével kapcsolatban illesztési szolgéltatast kivanna igénybe venni, ugy
ezt a lehetdséget a részére optikai iizletek kellden nagy szamdaban biztositani kell, amely
garantalhatja a szolgaltatas tényleges hozzaférhetdségét. A fentiekbdl az kovetkezik, hogy egy
olyan rendszer, amely az illesztési szolgaltatasok a fogyasztok részére torténd Ilehetd
legszélesebb korti igénybe vehetdségének a biztositasara iranyul végsd soron ahhoz vezet,
hogy az illesztési szolgaltatasokat tobb vevd veszi igénybe, ennek eredményeként pedig (a)
csokkennek a kontaktlencse viselés¢éhez kapcsolodd egészségiigyi kockazatok; és (b) az
egyedi fogyasztok jobb mindségii termékekhez juthatnak hozza.

213. Ezzel kapcsolatban a versenytanacs megjegyzi, hogy azok a fogyasztok, akik az internetes
kereskedOkon keresztiil rendeltek terméket, hozzajuthattak az illesztési szolgaltatasokhoz a
optikai iizletekben, amennyiben ennek sziikségét érezték. Majd ezt kovetden, most mar
egeészségligyl kockézat nélkiil rendelhettek az interneten a bevizsgalt kontaktlencsébdl. Ezen
fogyasztok szamara tehat a kontaktlencse rendelés és az illesztési szolgaltatas kényszerli
Osszekapcsolasa nem jelenthetett jobb mindségii termékeket. Amint azt Vari Péter Gyarfas
Marianak cimzett e-mailjéban is megjegyzi, ez a helyzet viszont nem kedvez az optikai
iizletnek, mivel az 6 bevétele nem elsésorban a bevizsgalas dijabol, hanem a termékek
eladasabol torténik. Azt josolja, hogy ha a helyzet nem valtozik, akkor egy id6 utan majd nem
lesznek kontaktlencse illesztok. Ez a probléma azonban atvezet a potyautassag témajahoz.

7 A Versenytanacs a Vj/74/2003. sz. iigyben hozott dontésében arra hivta fel a figyelmet, hogy egyértelmii
jogszabalyi felhatalmazas hidnyaban egy szakma, egyes vallalkozasok, illetve a vallalkozasok tarsadalmi szervezetei
nem vehetik at a jogszabaly, az allami szabalyozas funkcioit, azaz ha az altaluk sziikségesnek tartott jogi szabalyozas
nem jon létre, allami aktus nem torténik meg, vallalkozasok kozotti megallapodassal azt onkényesen nem
helyettesithetik, még abban az esetben sem, ha a vallalkozasok, illetve tarsadalmi szervezeteik megitélése szerint
piaci zavarok mutatkoznak. Ha az adott agazatért felelés allami szervek nem teszik meg a sziikséges 1épéseket a piaci
zavarok elharitasara, az erre feljogositott jogalkotd nem hozza meg a sziikséges rendeletet, az nem hatalmazza fel a
vallalkozasokat, illetve tarsadalmi szervezeteiket, hogy a jogalkotd helyett maguk cselekedjenek.

42

1054 Budapest, Atkotmany u. 5. Telefon; (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail ugyfelszolgalat@gvh.hu



214. Az egyedi mentesiilést azonban jelen esetben nem alapozhatja meg a potyautassag
kikiiszobolésére vald torekvés sem. A potyautassag problémaja minden internetes €s fizikai
bolthelyiséggel rendelkezd lizlet kozott fennall. A gyartoknak a vevdi kor bdvitése végett
elengedhetetlen a fizikai boltok jelenléte, ahol a vevd alaposan megvizsgalhatja a terméket,
kérdezhet a tapasztalt eladoktol és jelen esetben akar ingyenes probalencsét is kaphat. A
potyautassag altal okozott hatranyok enyhitésére és a fizikai lizletek tdmogatasara - hogy azok
tovabbra is mindségi szolgéltatast tudjanak nytjtani - nem ellentétes a versenytorvénnyel, ha a
gyartd egy fix Osszeget juttat havonta a hagyomanyos értékesités eldmozditisa végett a
kereskedonek. Ez az eldre megallapodott juttatds azonban nem lehet valtozd mérték,
kiilondsen nem emelkedhet a realizalt hagyomanyos forgalomtol fiiggéen, mivel ez mar kettds
arképzést jelentene a gyakorlatban.®

215. Tehat Iéteznek a versenyt nem torzitd lehetdségek is a potyautassagbol eredd karok
kompenzalasara, igy nem tekinthetd ugy, hogy ne lenne alternativdja a potyautassagbol
szarmazo hatrany enyhitésének. Egy adott értékesitési mod mas értékesitési modokkal
szemben torténd, kettds arrendszer révén megvalositott jutalmazasa nem elengedhetetlen
versenykorlatozas. A kettds arrendszerekkel kapcsolatban kiilondsen az a veszély mertl fel,
hogy akadalyozzdk a forgalmazas strukturdjanak az internetes értékesités iranyaba torténd
valtozasat. Az ligyfél eldadja ugyan, hogy egy rogzitett Osszegli tamogatas a kereskeddk
részére nem lenne hatékony azon cél tekintetében, hogy az illesztési szolgaltatasok a
fogyasztok legszélesebb kore részére biztositasra keriiljenek, ezért az ) kedvezményrendszer
altal megvalositott esetleges korlatozas nélkiilozhetetlennek mindsiil. Ezt az allitdsat azonban
semmivel nem tdmasztotta ala.

216. A fentiek alapjan megallapithatd, hogy az 0j kedvezményrendszer nem teljesiti sem a Tpvt.
sem pedig az EUMSz. egyedi mentesiilésre vonatkozé feltételeit.

XI.
Az eljaras ala vontak feleldssége, 6sszegzés

217. A fentiek alapjan megallapithatd, hogy a CIBA/ALCON 2013. januar 1. és 2013.
december 31. kozott, az Alcon pedig 2014. januar 1-t6l jogsértést kovettek el a
CIBA/ALCON 4ltal a CIBA kontaktlencsék és kontaktlencse apoldszerek forgalmazéasara
vonatkozoan 2013. januar 1-jén bevezetett és az Alcon Hungaria altal 2014. januar 1-t61
alkalmazott kedvezményrendszer kialakitasaval és alkalmazasaval, amely magatartas céljaban
¢s hatasaban korlatozza a versenyt.

218. A fentiek szerint a CIBA/Alcon 2013-t61 bevezetett ) kedvezmény rendszere alapjan a
forgalmazoival kotott megallapodasok rendszere hatranyosan megkiilonbozteti az internetes
kereskedOket azaltal, hogy

e korlatozza, illetve ellenérzés alatt tartja a CIBA kontaktlencsék és apoloszerek
iterneten torténo értékesitését, valamint

% Az Eurépai Bizottsag vertikélis korlatozasokrol sz6l6 iranymutatasanak (52) bekezdésének d) pontja
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o cgyenértékil ligyletek esetén eltérd feltételeket alkalmaz az iizletfelekkel szemben,
ami altal azok hatranyos versenyhelyzetbe kertilnek.

219. Az eljaras ala vontak e magatartdsa a Tpvt. 11. §-a (2) bekezdésének b) €és g) pontjaiban
foglalt tényallas megvalositasaval sérti a Tpvt. 11. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat,
valamint az EUMSz. 101. cikk (1) bekezdésének b) és d) pontjainak megsértésével az
EUMSz. 101. cikk (1) bekezdésében foglalt tilalomba iitkozik.

220. A CIBA felelossége 2013. évre, az Alcon feleldssége pedig 2014-t6l folyamatosan
megallapithat6, hiszen a vizsgalt szerzddéses rendszer jelenleg is érvényben van.

221. A Novartis Hungaria jogsértésben valo részvétele nem allapithato meg a vizsgalat soran
beszerzett bizonyitékok alapjan, azonban az eljaras megsziintetése vele szemben nem volt
indokolt, mivel az eljar6 versenytanacs a Novartis Hungariat a masik két eljaras ala vont altal
esetlegesen be nem fizetett birsag megtizetésére egyetemlegesen kivanja kotelezni a Novartis
Hungériat és az Alcon Hungériat és a Kuria Kfv.II1.37.690/2013/9. szamu itélete szerint ,, az
alapeljarasban a maogottes felelos vallalkozasoknak iigyfélként szerepelniiik kell, hogy
védekezési jogukkal élni tudjanak és jogorvoslati joguk érvényesiiljon”.

XII.
A jogsértés szankcioi

222. A jelen hatarozatban kifejtett jogi értékelés alapjan az eljard versenytanacs a CIBA ¢és az
Alcon vonatkozasdban a Tpvt. 77. § (1) bekezdés d) pontja alapjan megéllapitja a vizsgalt
magatartas torvénybe litkdzését. Tovabba, az eljard versenytanacs a Tpvt. 77. § (1) bekezdés
f) pontja alkalmazisaval megtiltja az Alcon Hungéria szdméara a magatartds tovabbi
folytatasat, tekintettel arra, hogy a vizsgalt kedvezményrendszer tovabbra is alkalmazasban
van.

223. A CIBA/ALCON ¢s az Alcon Hungaria vonatkozasaban a Tpvt. 78. §-anak (1) alapjan az
eljar6 versenytanacs birsagot szab ki. A birsagosszeg megallapitasanal a versenytanacs — ,,A
tisztességtelen piaci magatartds €s a versenykorlatozas tilalmarol szoléo 1996. évi LVIL
torvény 11. és 21. §-a, illetve az eurdpai unido mitkdodéseérdl sz616 szerzddés 101. €és 102. cikke
szerinti tilalmakba 1itk6z0 magatartasok esetén birsdg 0sszegének megallapitasarol” cimi, a
Gazdasagi Versenyhivatal Elnokének ¢és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa
Elnokének 1/2012. szamu kozleményére (a tovabbiakban: ,,Birsagkozlemény™) is tekintettel —
a kovetkezdket vette figyelembe.

224. A Kozlemény 16. bekezdése szerint a birsag kiszdmitdsakor hasznalt relevans forgalom a
jogsértd vallalkozas jogellenes magatartdsaval az €rintett piacon a jogsértés teljes idOtartama
elért forgalom. Jelen iligyben a CIBA/Alcon altal a vizsgalt magatartassal az érintett
kontaktlencse €s kontaktlencse apoloszerek forgalmazasabol szarmazo forgalom 2013-ban
1.027.135.645,- Ft volt. Az eljar6 versenytanacs a CIBA/Alconnal szemben a 2013. évre
kiszabni tervezett birsag relevans forgalmdnak ezen Osszeget - a CIBA/Alcon altal 2013-ban
kontaktlencse ¢és kontaktlencse apoloszerek forgalmazasabol szarmazd nettd arbevételt —
kivanja figyelembe venni. Az eljar6 versenytanacs az Alcon Hungaridval kiszabni tervezett
birsag relevans forgalmanak pedig ugyanezen termékekbdl az Alcon Hungaria altal elért
2014-es forgalmat kivanja figyelembe venni, mely osszeg 1.046.858.318,-Ft volt.
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225. A birsag alaposszegének megallapitasanadl a relevans forgalom 0Osszegébdl a verseny
veszélyeztetettségét, a jogsértés piaci hatasat, az eljaras ald vont viszonyulasat a jogsértéshez
valamint egyéb esetleges kiilso tényezdket kell figyelembe venni. A CIBA/Alcon €s az Alcon
Hungaria kozott az eljar6 versenytanacs nem tett kiilonbséget a figyelembe vett
birsagtényezdk vonatkozasaban, ezért mindkeét vallalkozas ugyanazokat a pontokat kapta.

226. A verseny veszélyeztetettsége kapcsan az eljard versenytanacs enyhitd koriilménykeént
vette figyelembe, hogy a magatartas csak a markan beliili versenyre volt hatdssal és ezen beliil
is az internetes kiskereskedelmet korlatozta. Az eljar6 versenytanacs stlyosbitd
koriilményként értékelte azt a korilményt, hogy a kettds drazds az internetes
versenykorlatozasok egyik forméja, amely a vertikalis csoportmentességi rendelet szerint
kiilondsen sulyos versenykorldtozasnak szamit. Kiilon enyhitd koriilménynek tekintette az
eljar6 versenytanacs azt a koriilményt, hogy a CIBA/Alcon nem miikddtetett az altala eldirt
feltételek betartasat figyeld6 monitoring-rendszert és nem ellendrizte azok betartasat. (10-10
pont)

227. A jogsértés piaci hatdsa ezért (is) csak viszonylag sziik korben volt érzékelhetd. A piaci
hatast a gyakorlatban az is csokkentette, hogy a CIBA/Alcon érintett partnerei (az internetes
kereskeddk) alternativ lehetdségeket(pl. beszerzési tarsulas vagy parhuzamos import) tudtak
igénybe venni a termék beszerzéséhez. A piac mas szegmenseit, valamint a CIBA/Alcon
versenytarsait és a kozottiik folyd versenyt nem érintette negativan a jogsértés. Ugyanakkor a
CIBA/Alcon a piac jelentds szerepldje, amit enyhe foku sulyosbitoé koriilményként értékelt az
eljar6 versenytanacs (10-10 pont)

228. A CIBA/Alcon jogsértéshez valdo viszonyuldsa kapcsan a felrohatosag egyértelmiien
fennall. Az eljards ala vont kifejezetten az internetes értékesités korlatozasanak szandékaval
vezette be szerzddéses feltételrendszerét. Ez a szandék a tényallds részben ismertetett e-
mailekbdl egyértelmiien kideriil. A vallalkozas az eljards meginditasakor sem valtoztatott a
rendszeren, igy tevOleges jovatételrél nem beszélhetiink. (30-30 pont)

229. A magatartas kapcsan kiilsé tényezOk, amelyek befolyasolhattdk az eljaras ald vont
magatartasat, nem meriiltek fel. Az eljar6 versenytandcs szerint nem tekinthetd kiilsd
tényezonek az, hogy egyes internetes vallalkozasok az EiiM rendeletet — az eljaras ala vontak
szerint - figyelem kiviil hagyva gy foglalkoznak kontaktlencse értékesitéssel, hogy nem
rendelkeznek optikai iizlettel.

Relevans forgalom Pontozas
.. | viszonyulas | . y
verseny piaci |~ artés. Gsszpont- birsag
veszélyeztetettsége | hatas ) ghez szam alaposszege
1027 135 645 10 10 30 50 51 356 782
CIBA/Alcon
1 046 858 318 10 10 30 50 52342916
Alcon Hungéria

230. A fenti birsdgalapdsszegeknek a Birsagkdzlemény 32. pontja szerinti korrekciojan beliil a

birsdg maximumanak meghatarozdsa sordn az eljar0 versenytanacs a Tpvt. 78. § (1)
bekezdését alkalmazta, mely szerint a birsag 0sszege legfeljebb a vallalkozas, illetve annak - a
hatarozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a jogsértést megallapitdé hatarozat
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meghozatalat megeldz0 iizleti évben elért nettd arbevételének tiz szadzaléka lehet, amelynek a
birsaggal stjtott vallalkozas a tagja.

231. Jelen ligyben a birsag kiszabasara azon két vallalkozassal szemben kertiilt sor, amelyek a
jogsértést elkovették. Tovabba, a birsdg maximumanak meghatarozasa soran azt is mérlegelte,
hogy az Alcon Services AG Magyarorszagi Fioktelepe ugyan a hatdrozat meghozatalat
megeldzo utolsd hitelesen lezart iizleti évben (2014-ben) nem rendelkezett nettd arbevétellel,
azonban olyan vallalkozas-csoport része, amelynek révén az adott gazdasagi egység pénziigyi
ereje az egyes eljaras ala vontak pénziigyi teljesitOképességét jelentdsen meghaladjak. Mindez
azért jelentdés koriilmény, mert a Versenytandcs megitélése szerint a birsagnak olyan
0sszeglinek kell lennie, amely hathatdsan birja arra az érintett vallalkozascsoport valamennyi
tagjat a jovOben, hogy efféle jogsértd magatartdstol tartozkodjanak. A Versenytanacs tehat
elsésorban a birsag kell§ elrettenté erejének elérése érdekében tartotta szitkségesnek™, hogy a
fenti eljards ala vontak tekintetében a hatarozatban azonositott vallalkozas-csoport
arbevételére tekintettel vegye figyelembe a birsag legmagasabb 0Osszegére vonatkozd
jogszabalyi korlatot. Ez jelen esetben a Novartis-csoport.

232. A fentiek alapjan az eljard versenytanacs megvizsgalta azt is, hogy az igy kalkulalt
birsdgdsszeg nem haladja-e meg a Tpvt. 78. § (1), illetve (2) bekezdésében meghatarozott,
kiilonb6zd szamitasi modszerek szerinti birsagmaximumot. Ennek kapcsan megallapitotta,
hogy a kiszabott birsag 6sszege a CIBA/Alcon eljarés ala vont vallalkozas esetében 6nalloan
ugyan meghaladnd az utolsé hitelesen lezart iizleti évben elért netto arbevételéenek 10 %-at,
ugyanakkor a Novartis-csoport 2014. évi nettd arbevétele — melyre tekintettel az eljard
versenytanacs a Tpvt. 78. § (1) bekezdése szerinti birsagmaximumot meghatirozta - 58
millidrd UDS volt. Ennek tiz szdzaléka messze meghaladja a jelen tigyben kiszabott birsagok
alapdsszegét.

233. Az Alcon Hungéria esetében kalkulalt birsag sem a vallalkozas sajat 2014. évi netto
arbevételének (6.000.433.000 Ft) 10 %-at, sem a Novartis csoport el6z0 pontban ismertetett
2014-es arbevételének 10 %-at nem haladja meg.

234. A Tpvt. 78. § (5) bekezdése szerint, ha a birsagot a vallalkozascsoport jogsértést
megvalositd tagja onként nem fizeti meg, és a végrehajtds sem vezet eredményre, az eljard
versenytanacs kiilon végzéssel a vallalkozascsoportnak a hatdrozatban nevesitett tagjait
egyetemlegesen kotelezi a birsdg, illetve annak be nem hajtott része megfizetésére. Jelen
iigyben az eljar6 versenytanacs a CIBA/Alcont, a Novartis Hungariat és az Alcon Hungariat a
Tpvt. 78. § (1) bekezdése alkalmazasaban a Novartis vallalkozascsoporthoz tartozonak tekinti
az eljaras soran beszerzett bizonyitékok alapjan. Az eljar6 versenytanacs a Novartis Hungariat
¢s az Alcon Hungariat — mint a vallalkozascsoport tagjait - jelen végzés rendelkezd részében
nevesitette, mivel ha a CIBA/Alcon vagy az Alcon Hungéria a ra kiszabott birsdgot nem fizeti
meg Onként, és a végrehajtds sem vezet e tekintetben eredményre, akkor az eljard
versenytanacs egyetemlegesen kotelezni fogja a Novartis Hungariat és az Alcon Hungariat a
meg nem fizetett birsag megfizetésére.”

% Hasonl6 elvi alapot hatrozott meg a birsdgmaximum csoportszintli megallapitdsa soran a Versenytanacs a
Vj/174/2007. sz. eljarasat lezaré dontésében.

% A GVH ezen gyakorlatat az Alkotmanybirésag a 3100/2015. (V.26.) AB Hatérozataban hatalyiban megerfsitette.
A Hatarozat indoklasanak [49] pontja szerint ,,2005. november 1. napjaval a kiszabhato birsag felsd hatarara
vonatkozo eldiras akként modosult, hogy kiegésziilt a vallalkozascsoport arbevételéhez igazitott birsagmaximummal.
A jogalkoto kifejezett moédon semmilyen egyéb szempontot nem hatarozott meg a tekintetben, hogy a kétféle fels6
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XIII.
Eljarasi kérdések

235. Az ligyben az eljaras ald vont vizsgalati kifogast tett a masodik eldzetes értesités nélkiili
helyszini szemle sordn, amely Vj/55-5/2013. szdmon keriilt iktatasra. A Tpvt. 81. § szerint a
kifogas figyelmen kiviil hagyasat a vizsgalo a jelentésben, az eljar6 versenytandcs az eljarast
befejez6 dontésében koteles megindokolni.

236. Az eljaras ala vont képviseldje észrevételezte, hogy mind a GVH jelen eljaras meginditasat
elrendeld hatarozata, mind pedig a FOvarosi Kozigazgatisi ¢és Munkaligylr Birdsag a
Tpvt.65/A.§-an alapuld vizsgalati cselekmény végrehajtasat engedélyezd végzése eljaras ala
vontként a Novartis Hungéria Kft. és a CIBA Vision Europe AG Magyarorszagi Fidktelepét
jelolte meg, igy a GVH részére vizsgalati jogokat ezen vallalkozasok hivatalos helyiségei,
munkavallaléi €s vezetdi, tovabba tulajdon targyai vonatkozasdban biztositott. Ehhez képest
Gyafras Maria jelen eljaras targyava tett laptopja az ALCON Hungéria tulajdona, igy
allaspontja szerint erre egyfelol a biroi végzés nem terjed ki, masfeldl érvényes kotelezés az
eljaras ald vont vallalkozasok részére nem lett volna hozhatd a kérdéses laptop GVH felé
torténd hozzaférhetévé tételére.

237. Az eljar6 versenytandcs szerint a vizsgald a vizsgalati kifogast jogszerlien hagyta
figyelmen kiviil, mivel a kérdéses laptopon Gyafras Maria a CIBA Vision Europe AG
Magyarorszagi Fioktelepének tigyeit is intézte, arrol a CIBA nevében levelezést folytatott, a
CIBA-hoz kapcsolodo iratokat tarolt. Az emlitett birdi végzés felhatalmazta a GVH-t arra,
hogy a CIBA iizleti tevékenységéhez hasznalt barmely teriiletre bemenjen, felvilagositast
kérjen, illetve mas modon tajekozodjon.

238. A birsagot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil kell megfizetni,
fiiggetleniil attél, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld.

239. A Polgari perrendtartasrol szolo 1952. évi II1. térvény 332. §-anak (2) bekezdése szerint a
keresetlevél benyujtasdnak a végrehajtasra nincs halasztd hatalya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtas felfiiggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbirdlasaig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

240. A birsagnak a GVH 10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara
torténd befizetésekor a kozlemény rovatban feltlintetendd: - az eljaras ala vont neve, - a
versenyfeliigyeleti eljaras szama, - a befizetés jogcime (birsag).

241. A Ket. 140. §-anak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast meginditd hatosag vagy a
birosag fliggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-anak (3) bekezdése szerint a végrehajtast
meginditd hatdsag a kotelezett kérelmére kivételesen akkor fliggesztheti fel a végrehajtast, ha
a kotelezett a felfiiggesztésre okot ado, méltanyolhato koriilményt igazolta, €s a kitelezettet a
végrehajtasi eljaras sordn korabban nem sujtottak eljarasi birsaggal.

hatar koziil a GVH-nak mikor kell az egyiket, illetve mikor a masikat alkalmaznia. A Tpvt. 78. § (5) bekezdésébe
keriilt szabaly értelmében, ha a birsagot a vallalkozascsoport jogsértést megvalositd tagja dnként nem fizeti meg, és a
végrehajtas sem vezet eredményre, az eljard versenytanacs kiilon végzéssel a vallalkozascsoportnak a hatarozatban
nevesitett tagjait egyetemlegesen kotelezi a birsag, illetve annak be nem hajtott része megfizetésére.”
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242. A Ket. 132. §-d4nak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevd késedelmi potlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi potlek
mértéke minden naptdri nap utan a felszdmitds idOpontjaban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-6d része.

243. A birsag ¢és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a GVH meginditja a hatarozat
végrehajtasat. Az eljard versenytanacs tajékoztatja a kotelezettet, hogy a Tpvt. 90/A. §-anak
(1) bekezdése alapjan a GVH altal kiszabott, teljesitési hatariddben meg nem fizetett birsag
(valamint a meg nem fizetett birsag utan felszamitando ¢s meg nem fizetett késedelmi potl€k)
behajtasa irant az allami adohatosag intézkedik.

244, Jelen hatarozat szerinti jogorvoslati jog a Tpvt. 83. §-an alapul.

245. A GVH hatéskore a Tpvt. 45. §-an alapul, illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag
egész terliletére kiterjed.

246. Az 1/2003/EK rendelet 5. cikke szerint a tagallamok versenyhatosagainak hataskoriik van
arra, hogy egyedi esetekben a Szerzddés 81. cikkét [jelenleg EUMSz. 101. cikkét]
alkalmazzak. Az 1/2003/EK rendelet 35. cikke értelmében a Szerzddés 81. és 82. cikkének
alkalmazasaért felelds versenyhatosagot a tagallamok jelolik ki, a Tpvt. 33. §-dnak (3)
bekezdése szerint pedig a GVH latja el azokat a feladatokat, amelyeket az europai kozosségi
versenyszabalyok a tagallami versenyhatdsag hataskorébe utalnak.

Budapest, 2015. augusztus 6.

Dr Bara Zoltéan s.k.
eléadod versenytanacstag

dr. Miks Anna s.k. Dr. Téth Andrés s.k.
versenytanacstag a Versenytanacs elnoke
versenytanacstagként eljarva
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et Gazdasagi Versenyhivatal | Versenytanacs
Van-e A 2013. évre megkotott szerzédés | A villalkozds reakcidja a | A  villalkozds  tudta-e  teljesiteni | Mi tortént a vallalkozissal | Egyéb megjegyzés Az
érvényes | szerinti besoroldas alapjian internetes | CIBA magatartisara valamilyen médon a megkotott szerzédés | 2014. évben? adatszolgaltatas
szerz6dés | kereskedé vagy optikai iizlet? feltételeit? iktatészama
e 2013.
évre?
Di6 Group | Igen. Internetes kereskedd. | Szerinte negativan | Az ¢éves forgalomra ¢és a marketing Jelenleg nem forgalmaz CIBA | VJ/55-40/2013.
Kft. Optikai {izlete nincs a vallalkozasnak, | diszkriminativ az | tevékenységre vonatkozo feltételeket igen, termékeket.
partner optikaval oldja meg a személyes | elektronikus de a latasvizsgalati helyekkel meglévo
atvétel feltételét. Az arbevétel 100%-a | kereskedelemmel szemben, | szerzOdéseik nem érik el az elvart
elektronikus kereskedelembdl szarmazik. | elsGsorban a latszerész €s | mennyiséget. (9. pont)
(4. pont)* SZemorvos lobbizas
hatasara. (21. pont)
Ker- Igen, de | Internetes kereskedd. | Véleménye szerint a 2013. | Nem  tudja  teljesiteni. (9.  pont) VI1/55-42/2013.
Optika 2013 2 optikai tzlettel rendelkezik Pécsett, | januar  1-jét  kovetden | Kifejtve:
Kft. majusatél | 2012-ben arbevétele [...]%-a, 2013-ban | bevezetett CIBA ar- ¢és | i) Kontaktlencse illesztés kedvezmény (8%)
az  Els6 | arbevétele [...]%-a szarmazott internetes | kedvezményrendszer Elészor 60, majd késébb 30 {izletre
Magyar forgalmazasbol. (4. pont) | diszkriminativ, olyan | moédositotta ezt a CIBA Vision. Kimondja,
Optikus Internetes  vallalkozds besorolasba a | rendszer, melynek tagjainak | hogy 30 iizlettel vagy vizsgaloval torténd
Zrt.-vel CIBA Vision sajat dontése, a Ker- | teljesitése lehetetlen egy | szerz6déskotés, mely alapjan az internetes
(EMO) Optikaval ez iigyben soha nem | internetes kereskedelernmel | vasarlok illesztési/konzultacios szolgaltatast
kotott egyeztetett. (7. pont) is foglalkozd cég szamara, | vehetnek igénybe. A Ker-Optika szamara
megallapo igy hatranyba keriil azon | ez nem teljesithetd, még ma is a
das cégekkel szemben, melyek | Magyarorszagon a csak iizlettel rendelkez6
alapjan csak ¢és kizardlag optikai | optikai vallalkozasok tobbsége ellenszenvet
szerezi be izletekben  értékesitenek | mutat és konkurenciat lat az internetes
a CIBA CIBA termékeket. | kereskedelemben, emiatt orszagos
terrnékeke Tapasztalatai alapjan a | lefedettséggel lehetetlen partnereket talalni.
t. (1. pont) CIBA kiilonbséget tesz | Mo.-on régiotdl fliggden kb. 3-5ezer forint
optika és internet kozott. | a kontaktlencse vizsgalat dija, igy éves
Ilyen megkiilonboztetést pl. | szinten kb. 10ezer forint 1 vasarlora jutd
sem a Bausch+tLomb-nal, | brutté nyereségbdl ez nem finanszirozhato,
sem a Coopervision-nél | masik oldalrél nézve pedig olyan ar nem
nem tapasztal, s6t | kérhetd, mely megérje az adott optikanak,
informaciéi alapjan mas | aki majd elesik a termék bevételtdl.

nyugat-eurdpai orszagokban
sem alkalmaz a CIBA.
2010-ben csupan forgalmi

kedvezményrendszert
hasznalt a CIBA, melyet
teljesen  lecserélt 2012

végén az altala kifogasolt
rendszerre. A vallalkozas
csatolt egy kimutatast arrol,
hogy mekkora kiilonbség
keletkezik a  beszerzési

arakban, ha az egyik
kedvezményfeltételt — nem
teljesitik. (21. pont)

Jelezte a CIBA felé, hogy
az Uj kedvezmény szamara
teljesen eldnytelen, szakit a

korabbi  forgalom utan
jaroval, és igy szamara
elfogadhatatlan. ~ Tovabba

Harmadszor pedig ezzel valamelyest
korlatozzak a szabad optika/vizsgalo
valasztast. A még ma is a magas foku

ellenszenvet mutatja az, hogy 2014.
marcius  29-re a Magyar Optikus
Ipartestiilet altal szervezett Latszerész

Szakmai Nap egyik napirendi pontja az
internetes kereskedelem ,,szabalyozasaval"
foglalkozott.

i) Aktivitasi kedvezmény (2%)
Nem teljesithetd, a Ker-Optika szamara —
mint marka fliggetlen webshop — teljesen
elfogadhatatlan, hogy olyan online
hirdetéseket tegyen ko6zz¢é kotelezden,
melyek tartalmat nem befolyasolhatja.
Masfeldl e bannerek helyének kialakitasa a
weboldalon magas koltséggel jarna, illetve
amint a CIBA Vision hirdetéseit
kozzétenné, joggal akarna mas
kontaktlencse forgalmazod cég is a sajat

jelezte, hogy tigyvédjével | hirdetéseinek kozzétételét.
atbeszélve panasszal ¢l a | iii) Raktarkészlet-tartasi és adatszolgaltatasi
GVH felé, amennyiben | kedvezmény (2%)
allaspontjukon nem | Nem teljesithetd. Ez a kedvezmény tipus
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valtoztatnak. (6.  pont)
A 2012. oktober 17-én,
illetve 2012. november 27-
én kotott megallapodasokat
kénytelenek volt megkdtni,

hiszen — bar joval
magasabb  aron,  mint
korabban — de biztositani
tudta a zavartalan
kiszolgalast, és mert az EU-
] partnereitdl szines
kontaktlencsét, illetve
torikusat beszerezni

nehézkes lett volna a min.
100-200 doboz rendelési
kvota miatt. (6. pont)
2013. majusol a rendeléseit
az 0j EMO altal kapott
vevokoddal belépve adja le.

(1. pont)

részteljesités esetén is elvész. A CIBA
Vision raktarkészlet kivanalmait nem tudja
teljesiteni. Ugyanis a Dailies Aqua Comfort
Plus és Dailies All Day Comfort napi
lencsébdl is kellene raktarkészletet tartani,
mely lencsékbdl havonta 2013-ban atlagban
4, illetve 2 dobozzal értékesit a Ker-Optika.
Ez a raktarkészlet beszerzés a cégnek
feleslegesen magas koltségeket okozna.
2007-2008-as valsag utan vagyunk, amikor
a nagy amerikai ¢és eurdpai cégek —
kozottik a Norvartis/Alcon — is arra
torekszik, hogy  raktarkészletét a
kivanalmaknak megfeleléen optimalizalja.
Ennek ellenére a Ker-Optikara
tobbletkoltséggel jaro készlettartast irna eld.
Ez a raktarkészlet dioptrianként 2 dobozzal
szamolva (2 doboz lencse = 1 honap
viselet) -6,0 - -1,0 és +1,0 - +4,0 dioptriak
kozott 100 — 120 doboz lencsét jelentene
tipusonként. Ez atlag 4100 Ft netto
beszerzési arat szamolva 2 x 120 x 4100 =
984 000 Ft nettdo forgoeszkoz beruhazast
jelentene.

Online Igen. Optikai kereskedd.
Optik Kft. Beszerzési tarsasag tagja, a csoport
optikai kereskeddként van besorolva,
mivel a forgalom nagyobb %-at az optikai
iizletek forgalma teszi ki. (7. pont)
A vallalkozas maga nem, de a tagok 4
optikai tizlet tulajdonosai. (4. pont)

Nem internetes
keresked6ként van
besorolva, ezért nem érinti.

Nem internetes  kereskeddként  van
besorolva, ezért nem érinti.

VJ/55-43/2013.

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu

50



03 Optika
Kft.

VJ/55-44/2013.

Us Igen. A szerzdbédése szerint nagykereskedd. | Nem internetes | Nem  internetes  kereskeddként  van VI1/55-45/2013.
Product (melléklet) kereskeddként van | besorolva, ezért nem érinti.
Medical Egy optikai kisiizlettel rendelkezik. Az | besorolva, ezért nem érinti.
Service internetes értékesitése csekély mértéki,
Kft. arrol kiilon
nyilvantartast nem vezet. (3-5. pont)
Online Nem. Nincs szerzédése. - - 2013  januarjaban  felvettél a | VJ/55-46/2013.
Aruhézak kapcsolatot a  CIBA-val, de
Kft. szerzédéskotésre végiil nek keriilt

sor. Ennek oka az, hogy olyan
arakat kapott a vallalkozas, ami
alapjan ugy dontdtt, hogy nem
érdemes a CIBA-t6l 4rut vésarolni,
mert nem versenyképes az ar. A
vallalkozads nyilatkozata szerint
soha nem 4arult kontaktlencsét és
hozzévald tartozékot. Tervezték
kontaktlencsék arusitasat, de a piaci
elemzés utan ugy dontéttek, hogy
nem érdemes ezzel foglalkozniuk.
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Lencse.EU | Igen. Internetes kereskedd. | Az 1j keretmegallapodas | A kedvezményrendszer kovetelményeit | A cég jelenleg nem miikddik, | Nem volt negativ tapasztalatuk a | VJ/55-48/2013.
Kft. A vallalkozas csak interneten értékesitett | nem volt hatdssal a cég | nem tudta teljesiteni (szakember biztositasa | 2014. januar 1. 6ta nem végez | CIBA kiszolgalasat illetéen, de az
kontaktlencséket és apoloszereket, nem | értékesitési folyamatara. | a szemvizsgalatokhoz), azonban ez nem | kontaktlencse értékesitést. (2. | igazsaghoz az is hozza tartozik,
rendelkezett  optikaval. (2. pont) | (20. pont) | volt negativ hatissal a CIBA-nak leadott | pont) hogy a Lencse.EU nem is vasarolt
A forgalom 100%-a internetes | A bevezetett | megrendelésekre. A CIBA nem ellendrizte tul nagy mennyiségben
kereskedésbdl keletkezett. (4. pont) kedvezményrendszer nem | a szakember tényleges meglétét és nem kontaktlencsét és apoloszert. (18.
hozott szamara valtozast, az | kotelezte a Lencse.EU-t optikaval valo pont)
arak ugyan emelkedtek, de | szerzédéskotésre. (9. pont) A szerzédésben foglalt
minden gyarté arat emelt kedvezményeket mindig
2013. elején. A CIBA altal biztositottak szamara, azonban az
biztositott  kedvezmények tény, hogy Lengyelorszagbol joval
elérhetéek voltak szamara, kedvezObb  4ron tud CIBA
az  atlagos  25-35%-os termékeket beszerezni. Mondjuk ez
kiskeresked6i kedvezményt igaz az Osszes masik gyarto altal
tovabbra is megkapta. Nem forgalmazott kontaktlencsére és
érzett hatranyos apoloszerre. (zarszo)
megkiilonboztetést a
szerz6dés megljitdsa utan.
(21. pont)
Virtual Igen. Internetes kereskedd. | Véleménye szerint az 1j | Nem tudta teljesiteni. | 2014. évre nincs hatalyos VJ/55-50/2013.
Med Kft. A vallalkozas nem rendelkezik optikai | szerzodéses rendszer nem | Nem kotott 30  optikaval illesztési | szerzddése.
izlettel, az arbevétel 100%-a internetes | volt hatassal az értékesitési | szerzodést, nagyon sok elutasitas tortént a
forgalmazasbol szarmazik. gyakorlatara és az arakra, | megkeresett iizletektol.
illetve a forgalomra.
eOptika [...] [...] [...] [...] [...] Véleménye szerint az CIBA a | VJ/55-52/2013.
Kft. legjobb (leginkabb netes kereskedd-

barat) gyarto és szerzédéses partner
az Osszes nagy gyartd koziil, nem
talall nagy problémat a CIBA
szerzOdésben. (bevezetés)

[...]
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Gazdasagi Versenyhivatal | Versenytanacs

Melléklet 2. Gyafras Maria levelezése
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Melléklet 3. Vari Péter levelezése

]
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