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Betekintheto!
Uzleti titkot nem tartalmaz!

A Gazdasagi Versenyhivatal eljaro versenytanacsa a Bartos Ugyvédi Iroda (eljaro iigyvéd: dr. B.
B.) altal képviselt Hosptess Kft. (1036 Budapest, Lajos utca 74-76. I11. em. 23.) eljaras ala vont
vallalkozas ellen fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat, valamint
jogsértd reklamozas miatt indult versenyfeliigyeleti eljarasban megtartott targyaldst kdvetden
meghozta a kdvetkezd

hatarozatot

Az eljaro versenytanacs megallapitja, hogy a Hosptess Kft. jogsértést kdvetetett el, amikor

e 2012 decembere €s 2013. december 6. kdzott egyes kereskedelmi kommunikacidiban a
Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd termékre vonatkozoan betegség megeldzésére,
gyogyitasara, illetve kezelésére vonatkozd tulajdonsagokat allitott és

e 2012 novembere ¢€s 2013. december 6. kozott egyes kereskedelmi kommunikéacidinak
alkalmazasaval a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tantsitott, egészségre
vonatkozo Allitdsokat téve a Sediflore-M elnevezésli étrend-kiegészitd termékkel
kapcsolatban.

Az eljard versenytanacs megtiltja a jogsértd kereskedelmi gyakorlat folytatasat és egyuttal
kotelezi a Hosptess Kft..-t 790.000 Ft (azaz Hétszazkilencvenezer Forint) birsag megfizetésére,
amelyet a hatdrozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil a Gazdasagi Versenyhivatal
10032000-01037557-00000000 szamu birsagbevételi szamlaja javara koteles megtizetni.

Ha a kotelezett fizetési kotelezettségének hataridoben nem tesz eleget, késedelmi potlékot
koteles fizetni. A késedelmi potlék mértéke minden naptdri nap utan a felszadmitas idépontjaban
érvényes jegybanki alapkamat kétszeresének 365-6d része. A birsag, az eljarasi dij, illetve a
késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal meginditja a hatarozat
végrehajtasat.

A hatarozat feliilvizsgalatat a kézhezvételtdl szdmitott 30 napon beliil a Févarosi Kbézigazgatasi
¢s Munkaiigyi Birdésaghoz cimzett, de a Versenytanacsnal benyujthatd, vagy ajanlott
kiildeményként postara adott keresettel lehet kérni. A birdsag a pert targyalason kiviil biralja el, a
felek barmelyikének kérelmére azonban targyaldst tart, mely kérelmet az {igyfél a
keresetlevélben terjesztheti eld.
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A Gazdasagi Versenyhivatal eljard versenytanacsa ezen tulmenden meghozta az alabbi
végzést:

Az eljar6 versenytanacs az ,,s. boulardii 100% antibiotikumrezisztens, ellenall a gyomorsavnak,
ellenall a fehérjebontd enzimeknek, igy a lenyelt mennyiség biztosan teljes egészében lejut a
rendeltetési  helyére, a vastagbélbe”, illetve az ,antibiotikum rezisztens” Aallitdsok
vonatkozasaban az eljarast megsziinteti.

A végzéssel szemben a kozléstdl szamitott 8 napon beliil a Gazdasadgi Versenyhivatalnal
benyujtott vagy ajanlott kiilldeményként postara adott, a FOvarosi Kozigazgatasi ¢s Munkatigyi
Bir6saghoz cimzett jogorvoslati kérelemmel lehet €lni.

Ha a jogorvoslatra jogosult az egybefoglalt hatarozat és végzés ellen jogorvoslattal ¢€l, a
hatarozat elleni jogorvoslat szabdlyait kell alkalmazni.

INDOKOLAS

L.
Az eljaras targya

1. A Gazdasdgi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) annak vizsgalatdra inditott
versenyfeliigyeleti eljarast a Hosptess Kft.-vel (a tovdbbiakban: eljaras ald vont) szemben,
hogy az eljarés ala vont megsértette-e
e az ¢lelmiszerlancrdl és hatdsagi feliigyeletérdl szolo 2008. évi XLVI. torvény 10. §-anak

(3) bekezdésében foglaltakat, valamint
e a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6l6 2008.
¢vi XLVII. torvény (a tovabbiakban: Fttv.) mellékletének 17. pontjaban foglalt tényallas
megvalositasaval az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat,
amikor a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd termék népszerlisitésére szolgalo
kereskedelmi kommunikacidiban a terméknek gyogyhatast tulajdonitott. Az eljaras kiterjed
az eljarés ala vont altal a termék forgalmazdsanak megkezdésétdl alkalmazott, a Sediflore-M
elnevezésti termék népszeriisitésére szolgald, fogyasztok felé iranyuld teljes kereskedelmi
gyakorlatra.

2. Azeljaras a Vj/101-013/2013. szamu végzéssel kiterjesztésre keriilt annak vizsgéalatara, hogy
az eljaréas ala vont a Sediflore-M termék népszeriisitése soran a termék egészségre gyakorolt
hatasaval kapcsolatban tett allitasokkal megsértette-e
e az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdés b) pontjaban foglaltakat, figyelemmel ugyanezen § (4)

bekezdésére, valamint
e az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontjaban, kiillondsen a bj) alpontban foglalt tényallas
megvalositasaval az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat.

3. Az eljaras kiterjesztésre keriilt annak vizsgalatara is, hogy az eljaras ala vont megsértette-e

e az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdés b) pontjaban foglaltakat, figyelemmel ugyanezen § (4)
bekezdésére, valamint
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e

e az Fttv. 6. §-a (1) bekezdés b) pontjaban, kiilondsen a bj) alpontban foglalt tényallas
megvalositasaval az Fttv. 3. §-anak (1) bekezdésében eldirt tilalmat,

amikor a Sediflore-M probiotikus ¢élesztd étrend-kiegészitd kapszula népszeriisitésére

szolgald kereskedelmi kommunikacioban a terméknek olyan hatast vagy tulajdonsagot

tulajdontott, amelyekkel az valojaban nem rendelkezik.

II.
Az eljaras ala vont

A 2001-ben alapitott eljaras ala vont 2001 és 2007 kozott elsésorban rendezvények
szervezésével, egészség-gazdasigtani elemzésekkel, illetve marketingtevékenységgel
foglalkozott. A 2007. évtdl kezdte el gydgyszerek, étrend-kiegészitdk és orvostechnikai
eszkozok forgalmazasat. 2010-t61 rendelkezik gydgyszer-nagykereskedelmi engedéllyel.

Az eljaras ala vont 2011-t6l forgalmazza a belga Oystershell gyar termékeit, koztiik a
Sediflore-M elnevezésti terméket.

Az eljards ala vont 2013. évi nettd arbevétele 366.278.545 Ft volt, mig a termék
értékesitésébol a vizsgalt idészak alatt befolyt relevans arbevétele [iizleti titok] Ft volt.!

I11.
A Sediflore-M elnevezési termék

A probiotikumok €16 mikroorganizmusok, humanbarat baktériumok.

A probiotikus mikroorganizmusoknak tobb kiilonbdzé torzse van, s a torzseken beliil
kiilonb6zd fajok léteznek. A probiotikumok kiilonb6zo torzseinek eltérd funkcioi lehetnek,
egy mikroorganizmus valamely torzsére vonatkozo allitdsok nem feltétleniil érvényesek egy
masik torzsre.

A probiotikumok tObbsége tejsavbaktérium vagy bifidobaktérium. A probiotikus
tejsavbaktériumok alapvetden abban kiilonboznek a kdzonséges tejsavbaktériumoktol, hogy
egy részikk tuléli a gyomorban 1évé sav, a vékonybélben pedig az epesavak ¢és az
emésztéenzimek pusztitd hatasat, s igy élve jutnak el a vastagbélbe, ahol képesek
elszaporodni.

10. A probiotikus készitményeknek harom {6 tipusa van:

e a vény nélkiil kaphato probiotikus gyogyszerek [azaz az OTC (Over-the-Counter, vény
nélkiil kiadhatd) probiotikumok], amelyek gyogyszerészeti mindségliek, hatasossagukat
és biztonsagossagukat klinikai vizsgalatok bizonyitjak,

' Vij/101-35/2013 szami digyirat.
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e a probiotikus étrend-kiegészitOk, amelyek esetében ritkdn végeznek human klinikai
vizsgalatot, igy hatdsossdguk ¢€s biztonsagossaguk klinikailag nem minden esetben
bizonyitott. Altalaban a benniik taldlhaté baktériumszam alacsonyabb, mint az OTC
probiotikumokban. Az étrend-kiegészitdkrol szolo 37/2004. (IV. 26.) EszCsM rendelet 2.
§-anak a) pontja értelmében az étrend-kiegészitd a hagyomanyos étrend kiegészitését
szolgaldé olyan ¢lelmiszer, amely koncentralt formadban tartalmaz tdpanyagokat vagy
egyéb taplalkozasi vagy élettani hatdssal rendelkezd anyagokat, egyenként vagy
kombinaltan,

e a probiotikus (étrend-kiegészitonek nem mindsiild) élelmiszerek (pl. joghurtok). A
probiotikus élelmiszerekben 1évd probiotikum mennyisége nem alland6 és altalaban
alacsony.

11. Az eljarads ald vont kizardlagos jelleggel forgalmazza Magyarorszdgon a Belgiumban

eldallitott Sediflore-M elnevezésii terméket, amelyet az Orszagos Elelmezés- és
Taplalkozastudoméanyi Intézet (a tovabbiakban: OETI) 2011. aprilis 6-an étrend-kiegészit6
készitményként vett nyilvantartasba ,,Sediflore-M specialis probiotikus éleszté kapszula”
elnevezéssel. Az OETI 2011. aprilis 6-an kelt igazolasaban az aldbbi megjegyzést tette:

A cimkegrafikan szerepl6 allitas az adott Osszetételli, konkrét készitmény egészségre gyakorolt hatasat
fogalmazza meg, ez un. termék-specifikus allitas. A 1924/2006/EK rendelet 13. cikk (3.) bekezdésében
emlitett, altalanos tudomanyos bizonyitékokon alapuld egészségre vonatkozo allitasok listajaban feltiintetett
mondatok, kijelentések kizardlag osszetevOkre, komponensekre alkalmazhatok. Az alkalmazni kivant
termék-specifikus allitast a 1924/2006/EK rendelet 13. cikk (5) bekezdésében meghatarozott eljarasnak
megfeleléen engedélyeztetni kell; amig ez nem torténik meg, nem tiintethetd fel. (javasoljuk pl. A
Saccharomyces b. eldsegiti és stimulalja az étkezést)

Felhivjuk a figyelmet, hogy a termék cimkéjén feltiintetett altalanos tudomanyos bizonyitékokon alapuld
egészségre vonatkozd allitasok az 1924/2006/EK rendelet 13. cikk (3.) bekezdésében emlitett lista
elfogadasat kdvetden, csak azzal dsszhangban hasznalhatoak.

12. A 2011. aprilis 6-i OETI igazolas mellékletében szereplé tajékoztatdo egyebek kozott az
alabbiakat tartalmazta:

[...]

Mi a bélfléra?

A bélflorat a bélnyalkahartyan helyet foglald baktériumok és egyéb mikroorganizmusok képezik. Ezek a
mikroorganizmusok képesek meggatolni a karos virusok, gombak, parazitdk szaporodasat, igy
kulcsszerepet jatszanak az egészséges bélflora egyenstlyanak megorzésében.

Mi a normal bélflora elénye?

Elésegitik a nyalkahartya mechanizmus védelmét, enzimek termelése révén részt vesz a tapanyagok
emésztésében. K-, és B-vitaminokat termel. Segiti a nyomelemek felszivodasat (kalcium, vas és
magnézium), a normal flora tagjai az immunrendszert ellenanyag-termelésre késztetik.

Mit értiink koros bélflora alatt?

Ha a bélflora egyensulya zavart szenved, és mikddése felborul, az egyébként is jelen 1évé korokozo
baktériumok, gombak, virusok, parazitadk szaporodasnak indulhatnak. Ha a baktériumok aranya koéros
iranyba mozdul el, az egyensuly felbomlasa hasmenést, székrekedést, vagy sulyos esetben vastagbél-
gyulladast okozhat. A karositd tényezOk féleg gyogyszerek lehetnek (pl. antibiotikumok). A bélflora
egyensulyat karosan befolyasolhatja a helytelen taplalkozas, tilzott alkoholfogyasztas és a dohanyzas.

Mi a Sediflore-M?

A Sediflore-M egy probiotikum. Probiotikumok ¢él6 mikroorganizmusok, melyek tamogatjak az
immunrendszert és segitik a bélflora természetes egyensulyanak fenntartasat. A Sediflore-M alapvetd
OsszetevOje a Saccharomyces boulardii, egy specialis probiotikus ¢éleszté, mely antitoxikus é&s
gyulladascsokkentd hatasu, kedvezéen befolydsolja az immunrendszert. A hozzaadott Osszetevdje,
Matricaria recutita (kamilla) az emésztérendszerben nyugtatd hatassal rendelkezik. A Sediflore-M étrend-

4.
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kiegészitd természetes OsszetevOinek koszonhetéen gyermekeknek (3 éves kortol) és idGsebbeknek is
adhato.

[...]

Miért kiilonleges a Sediflore-M?

Az egészséges bélflora egyenstlyanak helyreallitasa érdekében nem mindegy, hogy milyen mennyiségii
hasznos probiotikumot juttatunk a bélrendszerbe. A Sediflore-M kapszula 5 milliard Saccharomyces
boulardiit tartalmaz, ez a jelentds mennyiség képes arra, hogy a patogén mikro organizmusokat kiszoritsa,
és helyiiket atvegye. A Saccharomyces boulardii ellenall a gyomorsavnak, epesavnak, az antibiotikumokra
nem érzékeny, ezért mennyiségi €s mindségi csokkenés nélkiil jut el a bélrendszerbe. Legalabb harom
napig stabil marad, és egy hét elteltével nem mutathat6 ki a bélrendszerben.

[...]
13. Az OETI altal 2011. 4prilis 8-an lepecsételt cimketerv a kovetkezOket tartalmazta:

Sediflore-M specialis probiotikus élesztd 10 kapszula a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer
erbsitéséért — eldsegiti €s stimulalja az emésztést — gyermekeknek és felnotteknek.

14. Az OETI 2011. mAajus 24-én ismételten igazolast adott ki a Sediflore-M kapszula
vonatkozasban. Az OETI ezen igazoldsban is felhivta a figyelmet, hogy

a termék cimkéjén feltiintetett altalanos tudomanyos bizonyitékokon alapuld egészségre vonatkozo allitasok
az 1924/2006/EK rendelet 13. cikk (3) bekezdésében emlitett lista elfogadasat kdvetden, csak azzal
Osszhangban hasznalhatok.

15. A 2011. majus 24-én kelt OETI igazolas mellékletében szerepld tajékoztatd egyebek kozott
az alabbiakat tartalmazta:

[...]

Mi a bélfléra?

A bélflora a bélnyalkahartyan helyet foglalo baktériumok és egyéb mikroorganizmusok képezik. Ezek a
mikroorganizmusok képesek meggatolni a karos virusok, gombak, parazitdk szaporodasat, igy
kulcsszerepet jatszanak az egészséges bélflora egyenstilyanak megorzésében.

Mi a normal bélflora elénye?

elésegitik a nyalkahartya mechanizmus védelmét,

enzimek termelése révén részt vesz a tapanyagok emésztésében,

K-, és B-vitaminokat termel,

segiti a nyomelemek felszivodasat (kalcium, vas és magnézium),

a normal fléra tagjai az immunrendszert ellenanyag-termelésre késztetik.

Mit értiink koros bélflora alatt?

Ha a bélflora egyensulya zavart szenved, és mikddése felborul, az egyébként is jelen 1évd korokozod
baktériumok, gombak, virusok, parazitadk szaporodasnak indulhatnak. Ha a baktériumok aranya koéros
iranyba mozdul el, az egyensuly felbomlasa hasmenést, székrekedést, vagy sulyos esetben vastagbél-
gyulladast okozhat. A karositod tényezok foleg gyogyszerek lehetnek (pl. antibiotikumok, hormontartalmi
szerek, egyes gyulladascsokkentok). A bélflora egyensulyat karosan befolyasolhatja a helytelen
taplalkozas, tulzott alkoholfogyasztas és a dohanyzas.

Mi a Sediflore-M?

A Sediflore-M egy probiotikum. Probiotikumok ¢él6 mikroorganizmusok, melyek tdmogatjak az
immunrendszert és segitik a bélflora természetes egyensulyanak fenntartasat. (...) A Sediflore-M étrend-
kiegészitd természetes OsszetevOinek koszonhetéen gyermekeknek (3 éves kortol) és idGsebbeknek is
adhato.

[...]

Mi a Saccharomyces boulardii?

A Saccharomyces boulardii egy specialis probiotikus élesztd, mely antitoxikus és gyulladascsokkentd
hatasu, kedvezden befolyasolja az immunrendszert. A hozzaadott dsszetevd, Matricaria recutita (kamilla)
az emésztérendszerben nyugtato hatassal is rendelkezik.
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[...]

Miért kiilonleges a Sediflore-M?

Az egészséges bélflora egyenstlyanak helyreallitasa érdekében nem mindegy, hogy milyen mennyiségii
hasznos probiotikumot juttatunk a bélrendszerbe. A Sediflore-M kapszula 5 milliard Saccharomyces
boulardiit tartalmaz, ez a jelentés mennyiség képes arra, hogy a patogén mikro-organizmusokat kiszoritsa,
és helyiiket atvegye. A Saccharomyces boulardii ellenall a gyomorsavnak, epesavnak, az antibiotikumokra
nem érzékeny, ezért mennyiségi €s mindségi csokkenés nélkiil jut el a bélrendszerbe. Legalabb harom
napig stabil marad, és egy hét elteltével nem mutathat6 ki a bélrendszerben.

[...]
16. Az OETI altal 2011. majus 26-4n lepecsételt cimketerv a kovetkezOket tartalmazza:

,»Saccharomyces boulardii specialis probiotikus élesztdé 10 kapszula a bélflora egyensulyaért — az
immunrendszer erdsitéséért — elGsegiti és stimulalja az emésztést — gyermekeknek és felnétteknek.”

17. Az eljaras ald vont 2013 oktoberében az OETI-nél kezdeményezte a termék speciélis
gydgyaszati célra szant tapszerré mindsitését. Ezt az OETI elutasitotta, hivatkozva arra,
hogy a jogszabaly szerint a gyogytapszerek élelmiszerek, amelyek természetes eredetii
tapanyagokat vagy azok metabolitjait tartalmazzdk, s feladatuk a tédplalas, mig a
Saccharomyces boulardii nem része a normal bélfloranak, ezért azt gydgytapszerként

mindsiteni nem all modjaban az OETI-nek.

18. Az eljaras ala vont eldadasabol ismert, hogy a kiilfoldi székhelyli LeSaffre vallalkozés az
altala gyartott Saccharomyces cerevisiae var. boulardii (CMCM 1-3799 azonositészamu)
torzs intesztindlis diszkomfort enyhitése, illetve a bélfléra karbantartasa jotékony hatds
igénypontok elbiralasat kérte az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hivataltél (European Food
Safety Authority, a tovdbbiakban: EFSA). A tudomédnyos vélemény alapjan az EFSA nem
talalta megalapozottnak a kérést €s nem javasolta az igénypontok pozitiv elbiralasat. A
2008. december 12-1 EFSA-vélemény szerint a torzs QPS-statusszal (Qualified Presumption
of Safety, a biztonsagossag mindsitett feltételezése) rendelkezik. A LeSaffre cég kérelme
vonatkozasaban figyelembe veendd az Eurdpai Bizottsag 1066/2013/EU rendelete, melynek
1. cikke szerint a rendelet mellékletében felsorolt, egészségre vonatkozo allitasok nem
vehetdk fel az ¢€lelmiszerekkel kapcsolatos tdpanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozo
allitasokrol sz6lé 1924/2006/EK  rendelet 13. cikkének (3) bekezdésében emlitett
engedélyezett allitdsok unios listdjara. A rendelet ,Elutasitott, egészségre vonatkozd
allitasok” cimli melléklete a Saccharomyces cerevisiae var. boulardii vonatkozasdban a
,»hozzajarul a gasztrointesztindlis komfortérzet fenntartasahoz” allitast tartalmazza.

19. Az ,,EU Register on nutrition and health claims” révén megallapithat6, hogy nincsenek
hivatalosan jovahagyott egészségre hato allitasok a Saccharomyces boulardii tekintetében. E
lista a Saccharomyces boulardii vonatkozdsdban valamennyi allitadst ,,non-authorised”
statusszal tartalmazza.

20. Az eljaras ala vont nyilatkozata szerint a termék fogyasztoi ara a vizsgalt idészakban 790,00
Ft+AFA volt.

21. A termék értékesitésébdl szarmazd arbevételre vonatkozo adatokat a Vj/101-008/2013. és a
Vj/101-35/2013 szamu irat tartalmazza.
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Iv.
A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat

22. Az eljaras ala vont a vizsgalattal érintett (a vizsgalati jelentésben rogzitettek szerint a 2012
novembere ¢és 2013. december 6. kozotti) idOszakban tobb, fogyasztokat megcélzo
kereskedelmi kommunikéciot alkalmazott a Sediflore-M kapszuldval kapcsolatban.

23. A termék csomagolasa egyebek kozott a kovetkezdket tartalmazta:

Sediflore-M specialis probiotikus éleszt6 10 kapszula

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
eldsegitéséért gyermekeknek és felnétteknek

Osszetevék: 250 mg (2x10' CFU/g) Saccharomyces boulardii, 100 mg kamillakivonat kapszuldnként
Tovabbi 0sszetevok: burgonyakeményitd, zselatin, csomoésodasgatld: trikalcium-foszfat, magnézium-
sztearat, szinezOanyag: titan-dioxid, vas-oxid.

Sediflore-M adagolasa: Gyermekeknek 3-12 éves korig napi 1 kapszula. Felndtteknek 1-2 kapszula
naponta.

Ne Iépje tal az ajanlott napi adagot!

Hivos és szaraz helyen tarolando!

A készitmény gyermekektdl elzarva tartando!

Etrend-kiegészité, OETI 8690/2011

24. A www.hosptess.hu internetes honlap az aldbbiakat kozolte:

Sediflore-M specialis probiotikus éleszt6 10 kapszula

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
elésegitéséért

Osszetevék: 250 mg (2x10'° CFU/g) Saccharomyces boulardii, 100 mg kamillakivonat kapszuldnként
Tovabbi 0sszetevok: burgonyakeményitd, zselatin, csomoésodasgatld: trikalcium-foszfat, magnézium-
sztearat, szinezOanyag: titan-dioxid, vas-oxid.

Adagolas: Gyermekeknek 3-12 éves korig napi 1 kapszula. Felnétteknek 1-2 kapszula naponta.
Etrend-kiegészité, OETI 8690/2011

25. A www.lifeforyou.hu internetes honlapon 2012. december 11. és 2014. februar 5. kozott,
illetve a Life for ou magazin 2012. decemberi szdmaban a kdvetkezd tajékoztatas jelent meg:

Elegiink volt a hasmenésbdl!

A hasmenés igen kellemetlen allapot. Azért jon 1étre, mert a bélrendszer viz szekrécid segitségével akar
megszabadulni a korokozoktol, azok toxinjaitol. A széklet gyakorisaga miatt az ember helyhez van kotve,
kellemetlen hasi gorcsok kinozzak, nem tud munkaba menni, szeretne minél elébb megszabadulni ett6l az
allapottol.

Tiinetek és okok:

Hasmenésrdl beszéliink, amikor megnd a széklet viztartalma, tiriilési gyakorisaga. Ilyenkor hasiiregi, hastaji
gorcs és fajdalom jelentkezik. Csokken az élelem adszorpcidja, viz, asvanyi anyag €s vitaminvesztés
kovetkezik be. A hasmenés altalaban bakterialis, vagy virusos fert6zés miatti bélgyulladas kdvetkezménye.
Kisebb gyermekek esetében majd kétszer annyi a virus, mint a bakterialis fert6zés. Az enyhe, vagy sulyos,
antibiotikumhoz kapcsolodé hasmenés (AAD = Antibiotic associated diarrhea) gyakori mellékhatasa az
antibiotikum terapianak. Sokféle elképzelés, probalkozas sziiletett arra vonatkozoan, hogyan Iehet
kozvetleniil a hasmenésre hatni, mégpedig ugy, hogy annak feladatat, a bélrendszer megszabaditasat a
kérokozoktol, azok toxinjaitdl ne allitsuk le. A feladat nehézségét bizonyitja, hogy tokéletes megoldas nem
sziiletett, annal tobb tévhit, és ligyeskedés lett urréd a témaban.

Henri Boulard és a licsiszilva
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Egy teljesen biztos és megbizhaté megoldas azonban van. A francia Henri Boulard professzor 1923-ban
Indokindban a licsiszilva héja alatt izolalta a réla elnevezett ¢lesztégombat, a Saccharomyces boulardiit.
Megfigyelte ugyanis, hogy azok a gyermekek, akik ezt a gylimdlcsdt fogyasztottak, nem szenvedtek
hasmenésben. A rola elnevezett Saccharomyces boulardii tehdt egy bioterapids hatdanyag, mely
folyamatosan nagy érdeklddést valt ki szakmai kérokben. Tobb szdz tanulmany igazolja hatékonysagat és
alkalmazasi biztonsagat akut fertézéses hasmenés, utazasi hasmenés és antibiotikum-okozta hasmenés
esetén. Tapasztalatok szerint antibiotikum szedésével egy idében bevett napi 250 mg S. boulardii biztositja
a normalis, formalt székletet.

A megbizhaté megoldas

Az olyan gyulladasos bélbetegségek, mint a Cilitis Ulcerosa és a Crohn betegség megnyomoritd
betegségek, az azoktdl szenveddk olyan tiineteket tapasztalhatnak, mint a stilyos hasmenés, hanyas és hasi
fajdalom. Placebo kontrollalt vizsgalatok kimutattak, hogy a S. boulardii szignifikansan redukalta a bél
permeabilitasat és a bakterialis translokalizaciot. A székletek gyakorisaga is csokkent. Szignifikansan volt a
visszaesOk szamanak csokkenése is. A S. boulardii csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja a
gyulladasért felelds citokinok termelddését. Tovabbi elénye, hogy ugyanitt ndveli az IgA szintet, ezzel
immunstimulalé hatast fejt ki. Tekintettel arra, hogy a S. boulardii 100%-ban antibiotikumrezisztens,
ellenall a gyomorsavnak, ellenall a fehérjebonté enzimeknek, igy a lenyelt mennyiség biztosan teljes
egészében lejut rendeltetési helyére, a vastagbélbe.

A Sediflore-M étrend-kiegészitdé egy dobozban 10 kapszulat tartalmaz. Egy kapszula 250 mg (2x1010
CFU/g = 5 milliard) S. boulardiit tartalmaz, valamint 100 mg kamillakivonatot. Ajanlott gyermekeknek 3-
12 éves korig napi 1 kapszula, felnétteknek 1-2 kapszula naponta.

26. A Patika Tiikor magazin 2013. szeptemberi és a Gyogyhir Magazin 2013. szeptemberi
szdmaban a kovetkez0 tartalmu reklam jelent meg:

Elegiink van a hasmenésbdl!

Egy kellemetlen allapot gyors felszamolasa: A hasmenés igen kellemetlen allapot. Azért alakul ki, mert a
bélrendszer viz szekrécio segitségével akar megszabadulni a kérokozoktol, azok toxinjaitol. A széklet
gyakorisaga miatt az ember helyhez van kétve, kellemetlen hasi gorcsok kinozzak, jelentds folyadékvesztés
indul be, nem tud munkaba menni, szeretne minél el6bb megszabadulni ettdl az allapottol.

Sokféle elképzelés, probalkozas sziiletett arra vonatkozoan, hogyan lehet kozvetleniil a hasmenésre hatni,
mégpedig gy, hogy annak feladatat, a bélrendszer megszabaditasat a korokozoktol, azok toxinjaitol ne
allitsuk le. A Sediflore-M dominans &sszetevdje a Saccharomyces boulardii egy bioterapias hatéoanyag,
melyet névadoja, a francia Henri Boulard izolalt Indokinaban a XIX. szazad els6 felében. Erdeklédését az
keltette fel, hogy azok a gyermekek, akik a nagy kolerajarvany idején licsi szilvat ettek, nem estek
aldozatul a drasztikus hasmenéssel jaro kornak. Szakmai korokben oriasi érdeklodést valtott ki a felfedezés.
Napjainkig tobb szaz tanulmany jelent meg, melyek teljes alapossaggal, széles korli indikacidkban
vizsgaltak az S. boulardiit. Ezek a tanulmanyok igazoljak hatékonysagat és alkalmazasi biztonsagat akut
fertézéses hasmenés, utazasi hasmenés ¢és antibiotkium-okozta hasmenés esetén. Gyermekek akut
hasmenése esetén, kiilonboz6 gyulladasos bélbetegségeknél is a S. boulardii igen hatasosnak bizonyult.
Rendkiviil fontos tény, hogy a S. boulardii ugy szilinteti meg a hasmenést, hogy megszabaditja a
bélrendszert a korokozoktol és egyidejlileg csokkenti a toxinok altal fokozott viz és elektrolit kiaramlast a
bélrendszerbe. Ez azt jelenti, hogy a hig székletet tapasztalatok szerint igen gyorsan egy normalis, formalt
széklet valtja fel. Az S. boulardii tovabbi elénye, hogy csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja
a gyulladasért felelds citokinok termelédését, valamint néveli az IgA szintet, ezzel immunstimulalé hatast
fejt ki.

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
elésegitéséért

A Sediflore-M étrend-kiegészitd specialis probiotikus élesztd

Sediflore- M kapszula 10 db (Saccharomyces boulardii: bioterapias hatéanyag)

Az étrend-kiegészitd nem helyettesiti a vegyes étrendet.

27. A Panni Patika Magazin 2013. februari és novemberi szamaban a kdvetkez6 tartalmua reklam
jelent meg:

Elegiink van a hasmenésbdl! Sediflore-M
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Egy kellemetlen allapot gyors felszamolasa: A hasmenés igen kellemetlen allapot. Azért jon létre, mert a
bélrendszer vizszekrécio segitségével akar megszabadulni a kérokozoktdl, azok toxinjaitol. A széklet
gyakorisaga miatt az ember helyhez van kétve, kellemetlen hasi goéresok kinozzak, jelentds folyadékvesztés
indul be, nem tud munkaba menni, szeretne minél el6bb megszabadulni ettdél az allapottol.

Sokféle elképzelés, probalkozas sziiletett arra vonatkozoan, hogyan lehet kozvetleniil a hasmenésre hatni,
mégpedig gy, hogy annak feladatat, a bélrendszer megszabaditasat a korokozoktol, azok toxinjaitol ne
allitsuk le. A Sediflore-M dominans &sszetevdje a Saccharomyces boulardii egy bioterapias hatéanyag,
melyet névadoja, a francia Henri Boulard izolalt Indokinaban a XIX. szazad els6 felében. Erdeklédését az
keltette fel, hogy azok a gyermekek, akik a nagy kolera jarvany idején licsi szilvat ettek, nem estek
aldozatul a drasztikus hasmenéssel jaro kornak. Szakmai korokben oriasi érdeklodést valtott ki a felfedezés.
Napjainkig tobb szaz tanulmany jelent meg, melyek teljes alapossaggal, széles korli indikacidkban
vizsgaltak az S. boulardiit. Ezek a tanulmanyok igazoljak hatékonysagat és alkalmazasi biztonsagat akut
fert6zéses hasmenés, utazasi hasmenés és antibiotikum okozta esetén. Gyermekek akut hasmenése esetén,
kiilonboz6 gyulladasos bélbetegségeknél is a S. boulardii igen hatasosnak bizonyult.

Rendkiviil fontos tény, hogy a S. boulardii ugy sziinteti meg a hasmenést, hogy megszabaditja a
bélrendszert a korokozoktol és egyidejlileg csokkenti a toxinok altal fokozott viz és elektrolit kiaramlast a
bélrendszerbe. Ez azt jelenti, hogy a hig székletet a tapasztalatok szerint igen gyorsan egy normalis, formalt
széklet valtja fel. Az S. boulardii tovabbi elénye, hogy csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja
a gyulladasért felelds citokinok termelddését, valamint ndveli az IgA szintet, ezzel immunstimulalé hatast
fejt ki.

Milyen esetekben javasolt a Sediflore-M szedése?

- fertézéses hasmenés

- utazasi hasmenés

- antibiotikum-okozta hasmenés

- gyulladasos hasmenés

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
elésegitéséért

A Sediflore-M étrend-kiegészité egy dobozban 10 kapszulat tartalmaz.

Egy kapszula 250 mg (2x1010 CFU/g = 5 milliard) S. boulardiit tartalmaz, valamint 100 mg
kamillakivonatot. Ajanlott gyermekeknek 3-12 éves korig napi 1 kapszula, felnétteknek 1-2 kapszula
naponta.

28. Az un. pszeudorecepten (az orvos ezt a letépdt adja a beteg kezébe azzal, hogy ezt valtsa ki a
patikaban) a kovetkezd szerepelt:

Sediflore-M specialis probiotikus éleszt6 10 kapszula

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
elésegitéséért

Adagolas: Gyermekeknek 3-12 éves korig napi 1 kapszula. Felnétteknek 1-2 kapszula naponta.

29. A termék népszeriisitésére a gyermek haziorvosi rendeldkben beltéri kommunikécios
eszkozkeént kihelyezett plakaton, illetéleg a vizsgalt iddszakban alkalmazott szordlapon
(kétoldalas leaflet-en) a kovetkezdk szerepeltek:

Sediflore-M specialis probiotikus éleszt6 10 kapszula

Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért — az immunrendszer erdsitéséért — az emésztés
elésegitéséért

Osszetevék: 250 mg (2x10' CFU/g) Saccharomyces boulardii, 100 mg kamillakivonat kapszuldnként
Tovabbi 0sszetevok: burgonyakeményitd, zselatin, csomoésodasgatld: trikalcium-foszfat, magnézium-
sztearat, szinezOanyag: titan-dioxid, vas-oxid.

Adagolas: Gyermekeknek 3-12 éves korig napi 1 kapszula. Felnétteknek 1-2 kapszula naponta.
Etrend-kiegészité, OETI 8690/2011
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30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

A kereskedelmi kommunikaciok alkalmazdsaval kapcsolatban felmeriilt koltségekre
vonatkoz6 adatokat a Vj/101-008/2013. szamu irat 10. pontja, a Vj/101-015/2013., a Vj/101-
024/2013. ¢és a Vj/101-028/2013. szamu iratok tartalmazzak.

V.
Az eljaras ala vont eloadasa

Az eljaras ala vont eldadta, kétséget kizaro mdédon nem bizonyithatd, hogy megvaldsitotta az
Fttv. mellékletének 17. pontjaban foglaltakat €s ezzel megsértette az Fttv. 3. §-anak (1)
bekezdésében foglaltakat.

Allaspontja szerint a bizonyitékokon alapuld orvoslas iranyelvei mentén bizonyitott a termék
OsszetevOjének hatdsa, azonban ennek ellenére nem szerepeltetett az Osszetevd gyogyitd
hatasara utald kijelentést. Eldadta, ez sértette volna az étrend-kiegészitokrdl szold 37/2004.
(IV. 26.) ESzCsM rendelet 6. §-anak (2) bekezdését. Az altala kozzétett cikkben kizardlag az
OsszetevOnek a kiilonbozé betegségek okozta hasmenésre, mint tiinetre kifejtett kedvezo
hataséra hivta fel a figyelmet. A szakirodalomban fellelhetd bizonyitékok lehetévé tennék az
Osszetevonek gyogyité hatast tulajdonitani, ugyanakkor a termék OETI besorolasa a
hivatkozott jogszabalyi rendelkezések miatt ezt nem engedélyezi.

Hangstlyozta, hogy a hasmenés (diarrhoea) d6nmagaban nem betegség, hanem tiinet, amely
hatterében oki tényezdként kiilonbozd betegségek allnak.

Kiemelte, hogy ugyanezen 6sszetevd (Saccharomyces boulardi) egy masik gyarto altal OGYI
engedéllyel vény nélkiil kaphaté gyogyszerként keriilt forgalomba, mely esetben a hatas
egyértelmiien bizonyitott, hiszen ellenkezd esetben a termék nem kaphatta volna meg a
gyogyszer mindsitést. Ismertette, hogy a Saccharomyces boulardii-t tartalmaz6 vény nélkiil
kaphato gyogyszer a francia Laboratorie Biocodex altal gyartott Enterol 250 mg kapszula. A
kapszula 250 mg liofilizalt Saccharomyces boulardii-t tartalmaz. A betegtajékoztatd alapjan
az Enterol biologiai eredeti hasmenéscsokkentd szer. Felndttek és gyerekek heveny
hasmenésének kiegészitd kezelésére szolgdl, valamint kiegészitd kezelésként a bélflora
egyensulyanak helyreallitdsara hasznalhat6 antibiotikum-kezelés mellett. Az Enterol 250 mg
kemény kapszula képes bizonyos hasmenést okozd baktériumok hatasainak gatlasara.
Bélnyalkahartya tdplalo hatast fejt ki, aminek eredménye egyes emésztéenzimek
aktivitasdnak fokozasa. Emellett kedvez6 immunologiai valtozast okoz a bélnedvben.

Az eljaras ald vont szerint feltételezés, hogy a kommunikdcid célcsoportjat olyan beteg
emberek alkotjak, akik kiilondsen érzékenyen reagalnak az egészségiigyi tartalmu cikkekre,
illetve a gyogyszertari terjesztés miatt a lap tartalmat hitelesnek tartjak, amely érdemi
hatassal van a vasarlasi dontésiikre. Tudomasa szerint erre vonatkozd piackutatasi adatok,
felmérések nem torténtek.

Aldhtzta, a reklam soran teljes mértékben jogkovetd magatartdst tanusitott. Az étrend-
kiegészitOkrdl sz6lo 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet két negativ kotelezettséget allapit
meg:

10.
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40.

e cgyrészt arendelet 6. §-anak (2) bekezdése, amelyet eljaras ald vont nem sértett meg,

e masrészt a rendelet 7. §-a (az étrend-kiegészitd jeldlése, megjelenitése, reklamozasa nem
allithatja vagy sugallhatja, hogy a véltozatos, kiegyensulyozott étrend nem alkalmas a
sziikséges tapanyagok bevitelére), amellyel kapcsolatban a reklam egyértelmii és vildgos
figyelmeztetést tartalmazott: ,,Az étrend-kiegészitd nem helyettesiti a vegyes étrendet.”

Hangsulyozta, nem 4llt szdndékaban a Sediflore-M megnevezésli étrend-kiegészitonek
gyogyitd-, illetve betegséget megeldzd tulajdonsagot tulajdonitani. A vélelmezett jogsértés
oka kizardlag technikai, illetve adminisztrativ jellegli, a nem megfeleld tartalm( reklam
munkavallaldéjanak figyelmetlenségére, technikai jellegii hibajara vezethetd vissza.

Az eljarés ala vont az étrend-kiegészitd hatdsmechanizmuséara vonatkozdan szdmos angol
nyelvili tanulmanyt nyujtott be nyilatkozata mellékleteként, melyek lényegi megallapitasait
tablazatos formaban is a GVH rendelkezésére bocsatotta.

Ismertette a Saccharomyces boulardii hatdsmechanizmusat, illetdleg az azt alatdmaszto
referenciakat. Kiemelte, hogy a Saccharomyces boulardii mint probiotikum akut és kronikus
gasztrointesztindlis betegségekre gyakorolt hatasat tobb tényezd befolyasolja: az Un. intrinzik
faktorok, a farmakokinetika, a torzs stabilitasa, a késztermékben alkalmazott torzsek szama,
valamint az alkalmazott dozis. Ezeket a hatasokat szamos klinikai vizsgalatban értékelték. Az
egyik legfontosabb hatast befolyasolo tényezd a Saccharomyces boulardii termék mindsége.
Kulcsfontossagli, hogy a gyarté rendelkezzen megfeleld mindségbiztositd rendszerrel,
valamint a termék dobozan feltiintetett mennyiség a valdsdgos mennyiség legyen, hiszen az
aluldozirozas is oka lehet a hatastalansagnak. Az eljaras ald vont megjegyezte, hogy a
Sediflore-M gyartasahoz felhasznalt Saccharomyces boulardii torzs rendelkezik a megfeleld
mindséggel. Tudomanyos bizonyitékok tamasztjak ala, hogy az 100% antibiotikum
rezisztens, ellenall a gyomorsavnak, ellenall a fehérjebontd enzimeknek, teljes egészében
lejut a rendeltetési helyére.

Az eljaréas ala vont az eljaras soran jelezte, kész kotelezettségvallalast tenni, vallalva, hogy
magatartdsat O0sszhangba hozza a torvény rendelkezéseivel, illetbleg hogy a jovOben
tartozkodik az iranyado jogszabalyok — kiilondsen, de nem kizardlagosan az Fttv.-ben foglalt
rendelkezések — megsértésétdl. Kijelentette, hogy az eljardsban vizsgalt magatartassal e
kotelezettségvallalasi nyilatkozat megtétele eldtt mar felhagyott. A vizsgalt kereskedelmi
kommunikaciokkal elért fogyasztéi kor megfeleld és objektiv tijékoztatasa érdekében
vallalja, hogy a Patika Tiikor cimli lapban az eljarasban vizsgalt hirdetménnyel azonos
helyen, médon ¢és méretben kozzéteszi, hogy a Sediflore-M megnevezésli termék étrend-
kiegészitd, amely hozzajarul az immunrendszer miikddéséhez, azonban gyogyitd, betegséget
megeldzd tulajdonsaga nincs, ilyet eljards ald vont nem is tulajdonit annak. Ugyanilyen
tartalmi kozleményt tesz kozzé egy éven at a www.lifeforyou.hu honlapon a korabbi
hirdetéssel azonos formatumban, tovabba sajat honlapjan, a www.hosptess.hu weboldalon
szintén egy évig a kozleményt azonos tartalommal szintén kdzzéteszi, valamint e honlapon
tajékoztatd anyagot helyez el, melyben tudomanyos megalapozottsiggal, ugyanakkor
kozérthetd moédon €s objektiv megkdzelitésben ismerteti az étrend-kiegészitok szerepét,
illetve megjeloli az étrend-kiegészitdk és gydgyszerek kozotti legfontosabb kiilonbségeket. E
kozleményt €s tajékoztatd anyagot oly modon helyezi el honlapjan, hogy az a féoldalrol — jol
lathatd helyen — egy kattintdssal elérhetd legyen. Eljaras ala vont vallalja, hogy a sajat
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43.

honlapjan szerepl6 tdjékoztatd anyagra €s annak elérési lehetdségére a Patika Tiikor adott
szamaban, valamint a www.lifeforyou.hu honlapon kozzétett kdzleményben is felhivja a
fogyasztok figyelmét, €s pontosan feltiinteti az internetes elérési lehetdséget. Mindemellett a
tovabbi esetleges jogsértések megeldzése végett vallalja, hogy tdjékoztatd flizetet készit,
melyben rogziti a tisztességes kereskedelmi gyakorlatra és rekladmozéasra valamint a
megtévesztO kereskedelmi gyakorlatok elkeriilésére vonatkozd szabéalyokat és alapelveket, és
e tajékoztatd flizetet valamennyi munkavallalojdval megismerteti, valamint a tajékoztatd
flizetben szerepld alapvetd jogszabalyi eldirasokrol — az irasos dokumentum atadésan tal —
szoban is, oktatds keretében tajékoztatja munkavallaloit. Vallalja, hogy a fenti vallalasok
megkezdését, teljesitését igazolja a GVH felé.

Az eljaras ald vont eldadta, esetében a Gazdasagi Versenyhivatal Elnokének ¢s a Gazdasagi
Versenyhivatal Versenytanacsa Elnokének 3/2012. szdmu kozleményében meghatarozott, a
kotelezettségvallalasi nyilatkozat elfogadasa mellett sz6ld koriilmények maradéktalanul
teljestilnek. A kotelezettségvallalasi nyilatkozat az eljards vizsgaloi szakaszaban keriilt
benyujtasra, igy érdemben csokkenti az eljaras kapcsan felmeriilo koltséget, és lehetdvé teszi
az eljaras gyorsitasat. A kotelezettségvallalasi nyilatkozat targyaban sziiletendé dontés
meghozataldt megel6z6 6t évben a GVH nem allapitotta meg eljaras ald vont jogsértését,
illetve eljaras ala vont vonatkozasdban soha nem sziiletett elmarasztalo dontés a GVH
hataskorébe tartozd eljarasban. Eljaras ald vont eljarasa mindvégig johiszemi volt, valamint
onkéntesen modositotta kereskedelmi gyakorlatat, tovabba vallalta, hogy sajat koltségén
olyan intézkedéseket tesz meg, mellyel nagymértékben eldsegiti a fogyasztok, valamint a
fogyasztokkal kapcsolatba keriilé munkavallaléi megfeleld tajékoztatasat. A kommunikacids
kampéanyra vonatkozd vallalas kelld részletességli, tartalmazza a kozlemény tervezett
tartalmat, tovabba megjelenési helyét és idejét. A kotelezettségvallalas eredményeként
moddosuld kereskedelmi gyakorlat talmutat az adott iigyon, igy mads, az eljardsban nem
érintett termékek vonatkozasdban is az eljdrds ald vont kereskedelmi gyakorlatanak a
fogyasztok szempontjabol kedvezd mddosulasat eredményezi.

VL
Jogi hattér

Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontja értelmében kiilon torvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatasara vonatkozoéan az Fttv.-ben
foglalt szabalyokon tul szigorubb szabalyokat irhat elé az aru egészségiigyi vonatkozéasaival
Osszefliggd kovetelmények érvényesitése celjabol.

Az Fttv. 3. §-édnak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat. A (2) bekezdés szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat, a) amelynek
alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja nem az ésszertien elvarhat6d szintti
szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢€s tisztesség alapelvének megfelelden elvarhatéd
gondossaggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag kovetelménye), és b) amely
¢rzékelhetéen rontja azon fogyasztd lehetdségét az aruval kapcsolatos, a sziikséges
informaciok birtokdban meghozott t4jékozott dontésre, akivel kapcsolatban alkalmazzak,
illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztét olyan ligyleti dontés
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45.

46.

47.

48.

meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg (a tovabbiakban: a
fogyasztoi magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas. A (3) bekezdés alapjan a (2) bekezdés
értelmében tisztességtelen kiillondsen az a kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (6. §
¢s 7. §) vagy agressziv (8. §).

Az Fttv. 3. §-dnak (4) bekezdése rogziti, hogy az Fttv. mellékletében meghatarozott
kereskedelmi gyakorlatok tisztességtelenek. Az Fttv. 3. §-anak (4) bekezdése ¢&s
mellékletének 17. pontja értelmében tisztességtelen annak valdtlan allitasa, hogy az aru
alkalmas betegségek, illetve az emberi szervezet miikodési zavarai vagy rendellenességei
gyogyitasara.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyasztdé magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott
helyzetben altalaban elvarhato figyelmességgel €s kortltekintéssel jar el, figyelembe véve az
adott kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocialis vonatkozasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara irdnyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemzd magatartast kell figyelembe venni. A (2) bekezdés szerint ha a
kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul
szolgélod aru vonatkozdsadban koruk, hiszékenységiik, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk
miatt kiilondsen kiszolgéltatott, egyértelmiien azonosithatdé csoportja magatartasdnak
torzitdsara alkalmas, ¢és ez a kereskedelmi gyakorlat megvalositoja altal ésszerlien elore
lathatd, a gyakorlatot az ¢érintett csoport tagjaira daltalanosan jellemzd magatartés
szempontjabol kell értékelni. A (3) bekezdés értelmében nem tekintheté a magatartés
torzitadsara alkalmasnak a rekldmban talz6 vagy nem szo6 szerint értendd kijelentések bevett, a
reklam természetébdl adodd mértéket meg nem haladé alkalmazasa.

Az Fttv. 6. §-a (1) bekezdésének b) pontja rogziti, megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valotlan informdciot tartalmaz, vagy valos tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi koriilményére — olyan modon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra,
hogy megtévessze a fogyasztot az alabbiak koziil egy vagy tobb tényezd tekintetében és
ezaltal a fogyasztot olyan tligyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem
hozott volna meg, vagy erre alkalmas:

b) az aru lényeges jellemz0i, igy kiilondsen

bg) az adott célra val6 alkalmassaga, a hasznalatatol varhato eredmények, elonyei,

bj) az egészségre gyakorolt hatasa.

Az Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett
aru értékesitése, eladasanak 6sztonzése kozvetleniil érdekében all.

Az Fttv. 10. §-anak (1) bekezdése szerint a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak
megsértése miatt - a (2) €s a (3) bekezdésben foglalt kivétellel - a fogyasztovédelmi hatdsag
jar el. A (3) bekezdés értelmében a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak
megsértése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasadgi verseny érdemi
befolyédsolasara alkalmas. A (4) bekezdés kimondja, hogy a (3) bekezdés nem alkalmazhato,
ha a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat kizardlag a terméken, annak csomagolasan vagy
a termékhez egyéb modon rogzitve (a tovabbiakban egyiitt: cimke), illetve a termékhez adott
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50.

51.

52.

53.

54.

hasznalati €s kezelési utmutatoban vagy jotallasi jegyben jelenik meg, vagy ha az Fttv. 7. §-
anak (3) bekezdésében emlitett tajékoztatasi kovetelmény megsértésével valosul meg. Az (5)
bekezdés alapjan ha a cimkén megjelenitett kereskedelmi gyakorlat azonos formaban és
tartalommal mas kommunikaciés eszkoz Utjan is megvalosul, és ez utdbbi kereskedelmi
gyakorlat tekintetében az eljards a gazdasagi verseny €rdemi érintettsége miatt a GVH
hataskorébe tartozik, a GVH birdlja el az e kereskedelmi gyakorlat alkalmazéasaval a cimkén
elkdvetett jogsértést is.

Az Fttv. 11. §-anak (1) bekezdése szerint az Fttv. 10. §-anak alkalmazasdban a gazdasagi
verseny ¢érdemi érintettségének megallapitdsanal - a jogsértéssel érintett piac sajatossagainak
figyelembevételével - a kovetkezd szempontok irdnyadodak: a) az alkalmazott kereskedelmi
gyakorlat kiterjedtsége, figyelemmel kiilondsen a kommunikacié eszkozének jellegére, a
jogsértéssel érintett foldrajzi teriilet nagysagara, a jogsértéssel érintett lizletek szdmara, a
jogsértés idOtartamara vagy a jogsértéssel érintett d&ru mennyiségére, vagy b) a jogsértésért
felelos vallalkozas mérete a nettd arbevétel nagysaga alapjan. A (2) bekezdés b) pontja
alapjan a gazdasagi verseny érdemi €rintettsége minden egy€b koriilményre tekintet nélkiil
fennall, ha a kereskedelmi gyakorlat orszagos terjesztésii idészakos lap vagy legalabb harom
megyében terjesztett napilap utjan valosul meg.

A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a vallalkozas - az eljar6 hatdsag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képezd tényallitas valosdgat igazolni koteles. Ha a vallalkozds nem tesz
eleget ennek a kotelezettségnek, ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valosagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szolo 2008, évi XLVI térvény (a
tovabbiakban Eltv.) mellékletének 10. pontja értelmében élelmiszer az élelmiszerjog
altaldnos elveir8l és kovetelményeirdl, az Eurépai Elelmiszerbiztonsagi Hatosag
létrehozasardl €és az é€lelmiszerbiztonsdgra vonatkozd eljarasok megéllapitasarol sz6lo, az
Eur6pai Parlament és a Tanacs 2002. janudr 28-1 178/2002/EK rendelete 2. cikke szerinti
fogalom. Ezen fogalom szerint az ,¢élelmiszer” minden olyan feldolgozott, részben
feldolgozott vagy feldolgozatlan anyagot vagy terméket jelent, amelyet emberi fogyasztasra
szénnak, illetve amelyet varhatoan emberek fogyasztanak el.

Az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdése szerint az élelmiszer-jelolés és az alkalmazott jelolési
modszer, tovabba az ¢élelmiszerek megjelenitése (formaja vagy alakja, csomagolésa,
bemutatdsanak modja, kellékei) nem tévesztheti meg a végso fogyasztot
b) azaltal, hogy az élelmiszernek olyan hatast vagy tulajdonsagot tulajdonit,
amelyekkel az valojaban nem rendelkezik.

Az Eltv. 10. §-anak (3) bekezdése értelmében az élelmiszer-jel1és és az alkalmazott jelolési
modszer - ha jogszabaly vagy kozvetleniil alkalmazand6 eurdpai unids jogi aktus eltérden
nem rendelkezik - nem tulajdonithat az €¢lelmiszernek betegség megeldzésére, gyogyitdsara
vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok
meglétének benyomasat.

Az Eltv. 10. §-4nak (4) bekezdése szerint a (2) és (3) bekezdés rendelkezéseit megfelelden
alkalmazni kell az élelmiszerekre vonatkozo reklamra.
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59.

60.

61.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése a 10. § (2)-(4) bekezdésében foglalt rendelkezések
megsértése esetén az eljaras lefolytatasara a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 térvényben meghatarozott hatosag jogosult az ott
meghatarozott szabalyok szerint azzal, hogy a végsé fogyasztd az Fttv. alkalmazasdban
fogyasztonak mindsiil akkor is, ha nem természetes személy.

Az Eltv. 77. §-a (2) bekezdésének i) pontja rogziti, hogy az Eltv. - a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokkal egyiitt — egyebek kozott az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2000/13/EK
iranyelvének vald megfelelést szolgélja.

Az étrend-kiegészitokrol szolo 37/2004 (IV. 26.) ESzCsM rendelet szerint étrend-kiegészitd:
a hagyomanyos étrend kiegészitését szolgald olyan élelmiszer, amely koncentralt formaban
tartalmaz tapanyagokat vagy egyéb taplalkozasi vagy ¢€lettani hatéssal rendelkez6 anyagokat,
egyenként vagy kombinaltan; adagolt vagy adagolhatd formaban keriil forgalomba (példaul
kapszula, pasztilla, tabletta, port tartalmazo tasak, adagolhatd por, ampulla, csepegtetds liveg
vagy mas hasonld por-, illetve folyadékforma, amely alkalmas kis mennyiség adagolasara).

A 37/2004 (IV. 26.) ESzCsM rendelet 6. §-anak (2) bekezdése értelmében az étrend-
kiegészitd jelolése, megjelenitése ¢és rekldmozasa soran tilos a terméknek betegséget
megel6z0 vagy gyogyitod hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitdsokrodl
sz0l6 1924/2006/EK rendelet preambulumanak (4) pontjanak értelmében ezt a rendeletet kell
alkalmazni minden kereskedelmi kommunikacioban szerepld tépanyag-Osszetételre ¢s
egészségre vonatkozo allitasra, ideértve tobbek kozott az ¢lelmiszerek altalanos rekldmozésat
¢s az olyan reklam- kampanyokat is, amelyeket teljesen vagy részben hatosagok tamogatnak.

Az ¢lelmiszerekkel kapcsolatos tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozo allitdsokrol
sz0lo 1924/2006/EK rendelet preambuluménak (3) és (4) pontja értelmében az altalanos
jelolési eldirasokat az élelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére és reklamozéasara vonatkozo
tagallami jogszabalyok kozelitésérdl szolo, 2000. marcius 20-1 2000/13/EK europai
parlamenti €s tandcsi iranyelv tartalmazza. A 2000/13/EK iranyelv altalanos jelleggel
megtiltja a vasarlo félrevezetésére alkalmas, illetve az élelmiszernek gyodgyitd hatést
tulajdonitd informaciok hasznalatat. A 1924/2006/EK rendeletnek ki kell egészitenie a
2000/13/EK iranyelvben szerepld altalanos elveket, valamint a fogyasztok szamara ilyen
formaban szolgaltatott ¢lelmiszerek tekintetében egyedi rendelkezéseket kell, hogy
meghatarozzon a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitdsok hasznalatat
illetden.

Az FEuropai Parlament és a Tanacsnak élelmiszerek cimkézésére, kiszerelésére ¢és
reklamozéasara vonatkozé tagallami jogszabalyok kozelitésérdl szolo 2000/13/EK iranyelve
2. cikkének (1) bekezdése és ugyanezen cikk (3) bekezdésének b) pontja értelmében az
¢élelmiszer reklamjai

a) nem lehetnek alkalmasak arra, hogy a vasarlot megtévesszék, kiilondsen
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65.
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67.

1. az ¢élelmiszer jellemzodi, és kiilondsen annak természete, azonositasa, tulajdonsagai,
Osszetétele, mennyisége, tartdssdga, szdrmazasa vagy eredete, gyartasanak vagy
eldallitdsanak modja tekintetében,

il. az élelmiszer olyan hatassal vagy tulajdonsaggal valo felruhdzasa révén, amellyel az
nem rendelkezik;

ii1. annak sugallasa révén, hogy az élelmiszer kiilonleges jellemzokkel rendelkezik, holott
minden hasonl6 ¢élelmiszer rendelkezik ilyen jellemzdékkel,

b) a specidlis ¢lelmezési célokra szant természetes asvanyvizekre és élelmiszerekre
vonatkoz6 kozdsségi rendelkezésekre figyelemmel nem ruhazhatnak fel élelmiszereket
emberi betegségek megeldzésének, kezelésének vagy gyogyitasanak tulajdonsagaval, €s
ilyen tulajdonsagokra nem is hivatkozhatnak.

A 1924/2006/EK rendeletet (2) cikke szerint e rendeletet kell alkalmazni minden
kereskedelmi kommunikacidban szerepld tdpanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozd
allitasra, ideértve tobbek kozott az élelmiszerek altalanos reklamozasat is.

A 1924/2006/EK rendelet 2. cikke (2) bekezdésének 5. €s 6. pontja szerint

5. ,egészségre vonatkozo allitas”: barmely olyan allitas, amely kijelenti, sugallja vagy
sejteti, hogy az adott ¢lelmiszer, ¢lelmiszercsoport vagy annak valamely alkotdeleme ¢€s
az egészség kozott 6sszefliggés van,

6. ,,betegségek kockazatanak csokkentésével kapcsolatos allitds” barmely olyan allitas,
amely kijelenti, sugallja vagy sejteti, hogy az élelmiszer, élelmiszercsoport vagy
valamely alkotoelemének fogyasztdsa jelentdsen csOkkenti valamely emberi betegség
kialakulasanak valamely kockazati tényezdjét.

A 1924/2006/EK rendelet 3. cikke rogziti, hogy a tdpanyag-Osszetételre és egészségre
vonatkozo allitdsokat csak akkor lehet a K6zdsségen beliil forgalomba hozott élelmiszerek
cimkézésén, megjelenitésén vagy rekldmjaban alkalmazni, amennyiben az adott allitdsok
megfelelnek a rendelet eldirasainak.

A rendelet ugyanezen cikke kimondja, hogy a 2000/13/EK és a 84/450/EGK iranyelv
sérelme nélkiil, a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitdsok alkalmazasa
egyebek kozott [a) pont] nem lehet valotlan, félreérthetd vagy megtéveszto.

Az allitdsok tudomanyos alatdmasztasa kapcsadn a 1924/2006/EK rendelet 6. cikke rogziti,
hogy
(1) a tapanyag-Osszetételre €s egészségre vonatkozd allitdsokat altalanosan elfogadott
tudomanyos bizonyitékokra kell alapozni, €s azokkal kell aldtamasztani,
(2) a tapanyag-Osszetételre és egészségre vonatkozd allitast alkalmazod élelmiszeripari
vallalkozonak az allitas alkalmazésat igazolnia kell,
(3) a tagéllamok illetékes hatosagai kérhetik, hogy az élelmiszeripari vallalkoz6 vagy a
terméket forgalomba hozo személy mutassa be a rendeletnek valdo megfelelést igazolo
valamennyi vonatkoz6 tényezot €s adatot.

A 1924/2006/EK rendelet 8. cikkének (1) bekezdése szerint a tdpanyag-Osszetételre
vonatkoz6 allitdsok alkalmazasa csak akkor megengedett, ha azok szerepelnek a tapanyag-
Osszetételre vonatkozo allitdsok €és az ezekre vonatkozo feltételekrdl szolo mellékletben
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69.

70.

71.

talalhato felsorolasban, és megfelelnek a rendeletben meghatarozott feltételeknek. A 10. cikk
(1) bekezdése alapjan tilos az egészségre vonatkoz6 allitasok alkalmazasa, kivéve ha azok a
II. fejezetben foglalt altalanos kovetelményeknek és a IV. fejezetben foglalt kiilonds
kovetelményeknek megfelelnek, ha azokat a rendelettel 6sszhangban engedélyezik, és ha
azok a 13. és 14. cikkben meghatarozott engedélyezett allitdsok listajan szerepelnek.

A 1924/2006/EK rendelet 13. cikkének (3) bekezdése szerint a Bizottsdg a Hatosaggal
folytatott konzultdciot kovetden — legkésdébb 2010. januar31-ig — a 25.cikk
(3) bekezdésében emlitett ellendrzéssel torténd szabalyozédsi bizottsagi eljarasnak
megfeleléen elfogadja az e rendelet nem alapvetd fontossdgii elemeinek kiegészitéssel
torténd modositasara iranyuld, engedélyezett allitasok (1) bekezdésben emlitett kdzosségi
listajat és az allitasok alkalmazasara vonatkozo6 valamennyi sziikséges feltételt.

A 1924/2006/EK rendelet 13. cikke értelmében a 15-19. cikkben megallapitott eljarasok
lefolytatasa nélkiil is alkalmazhatok az egészségre vonatkozd olyan allitdsok, amelyek az
alabbiak leirdsat vagy emlitését tartalmazzak:
a) a tapanyag vagy egyéb anyag szerepe a ndvekedésben, fejlddésben és a szervezet
miitkodésében; vagy
b) pszichés allapot €s magatartas; vagy
c) a 96/8/EK iranyelv sérelme nélkiil, a fogyds vagy testtomegkontroll, illetve az
¢hségérzet csOkkentése vagy a jollakottsag érzésének novelése, vagy az étrendbdl
hasznosithatd energiamennyiség csokkentése, ¢és amelyeket feltiintetnek a (3)
bekezdésben meghatarozott listan,
amennyiben
1. altalanosan elfogadott tudomanyos bizonyitékokon alapulnak;
és
i1. az atlagos fogyaszto szadmara jol érthetdek.

A 1924/2006/EK rendelet 13. cikke értelmében a Bizottsag a Hatdsaggal folytatott
konzultaciot kovetden — legkésdbb 2010. januar 31-ig — a 25. cikk (2) bekezdésében emlitett
eljarasnak megfelelden elfogadja az engedélyezett allitasok (1) bekezdésben emlitett
kozosségi listajat és az allitasok alkalmazasara vonatkozd valamennyi sziikséges feltételt.

A 1924/2006/EK rendelet 28. cikkének (5) és (6) bekezdésében rogzitett atmeneti
intézkedések szerint a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjaban emlitett, egészségre vonatkozd
allitasokat - a 24. cikkben emlitett védintézkedések elfogaddsanak sérelme nélkiil - a
1924/2006/EK rendelet hatalybalépése idopontjatol a 13. cikk (3) bekezdésében emlitett lista
elfogadasaig lehet alkalmazni az ¢lelmiszeripari vallalkozok sajat felelossége mellett, feltéve,
hogy az allitasok megfelelnek a 1924/2006/EK rendeletnek és a rajuk vonatkozd hatélyos
nemzeti rendelkezéseknek, illetve a 13. cikk (1) bekezdésének a) pontjatol €s a 14. cikktdl
eltérd, egészségre vonatkozd allitdsokra, amelyeket a nemzeti rendelkezéseknek megfelelden
a 1924/2006/EK rendelet hatalybalépésének idépontja eldtt alkalmaztak, a kovetkezOk
vonatkoznak:

1. azon egészségre vonatkozo allitdsokat, amelyeket valamely tagallam értékelt ¢€s

engedélyezett, a kovetkezOk szerint kell engedélyezni:

1. a tagallamok legkés6bb 2008. janudr 31-ig kozlik a Bizottsaggal ezen allitasokat, az

allitast alatdmaszt6 tudomanyos adatok értékelését tartalmazé jelentéssel egyiitt;
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72.

73.

74.

75.

76.

77.

2. a hatosaggal folytatott konzultaciot kovetden, a 25. cikk (2) bekezdésében emlitett
eljarasnak megfeleléen a Bizottsag hatarozatot fogad el az ily modon engedélyezett
egészségre vonatkozo allitasokrol.

Az ilyen eljaras soran nem engedélyezett egészségre vonatkozo allitasokat a hatarozat
elfogadasat kovetden hat honapig még lehet alkalmazni;

1. azon egészségre vonatkozo allitasok, amelyeket a tagallamok nem értékeltek €s nem
engedélyeztek, tovabb alkalmazhatok, feltéve, hogy a 1924/2006/EK rendelet szerint
kérelmet nyujtanak be 2008. janudr 19. eldtt; az ezen eljards soran nem engedélyezett
egészségre vonatkozo allitdsok tovabb alkalmazhatok a 1924/2006/EK rendelet 17.
cikkének (3) bekezdése szerinti hatdrozat meghozatalat kovetd hat honapig.

A nem a betegségek kockazatanak csokkentését, illetve a gyermekek fejlodését és egészségét
érintd ¢lelmiszerekkel kapcsolatos, egészségre vonatkozd, engedélyezett allitasok
jegyzeékének megallapitasardl sz616 432/2012. szamt EK rendelet 1. cikke kimondja, hogy az
¢lelmiszerrel kapcsolatos egészségre vonatkozo allitdsok 1924/2006/EK rendelet 13.
cikkének (3) bekezdésében emlitett listajat e rendelet melléklete tartalmazza.

A 432/2012. szamu EK rendelet 7. cikke szerint a Hatdsag tobb, egészségre vonatkozo allitas
esetében arra a kovetkeztetésre jutott, hogy ok-okozati 6sszefliggés allapithatd meg egy adott
¢lelmiszercsoport, €lelmiszer vagy annak valamely alkotoeleme €s az allitott hatas kozott.
Azon egészségre vonatkozo allitdsokat, amelyekre e megallapitasok vonatkoznak, és
amelyek megfelelnek az 1924/2006/EK rendeletben foglalt kovetelményeknek, engedélyezni
kell az 1924/2006/EK rendelet 13. cikkének (3) bekezdése szerint, tovabba fel kell venni az
egészségre vonatkozod, engedélyezett allitasok listajara.

A 432/2012. szamu EK rendelet 13. cikke szerint rendelet a hatalybalépésétdl szamitott hat
honap elteltével alkalmazandé annak érdekében, hogy az élelmiszer-ipari vallalkozok
alkalmazkodni tudjanak a kovetelményeihez, tobbek kozott azon egészségre vonatkozo
allitasoknak az 1924/2006/EK rendelet 10. cikkének (1) bekezdése szerinti tilalmédhoz,
amelyeket a Hatosag mar értékelt, a Bizottsag pedig mar mérlegelt.

Az Fttv. 19. §-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa
tekintetében a tisztességtelen piaci magatartas €s versenykorlatozas tilalmardl szo616 1996. évi
LVIL. torvény (a tovabbiakban Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d) ¢és f) pontja alapjan az eljar6 versenytanacs
hatarozataban d) megallapithatja a magatartas torvénybe litk6zését, f) megtilthatja a torvény
rendelkezéseibe iitk0z6 magatartas tovabbi folytatasat.

Az eljaro versenytanacs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése értelmében birsagot szabhat ki
azzal szemben, aki a torvény rendelkezéseit megsérti. A birsag Osszege legfeljebb a
vallalkozas, illetve annak - a hatdrozatban azonositott - vallalkozascsoportnak a jogsértést
megallapité hatarozat meghozatalat megel6z6 iizleti évben elért nettd arbevételének tiz
szézaléka lehet, amelynek a birsaggal sajtott vallalkozas a tagja. A (3) bekezdés rogziti, hogy
a birsdg Osszegét az eset Osszes koriilményeire - igy kiillondsen a jogsérelem sulyara, a
jogsértd allapot idOtartamara, a jogsértéssel elért elonyre, a jogsértd felek piaci helyzetére, a
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78.

79.

80.

81.

magatartds felroOhatdsagara, az eljarast segitdé egylittmiikodé magatartasara, a térvénybe
iitk6z6 magatartds ismételt tantsitdsara - tekintettel kell meghatarozni. A jogsérelem stlyat
kiilondsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének foka, a fogyasztok, iizletfelek érdekei
sérelmének kore, kiterjedtsége alapozhatja meg.

A Tpvt. 80. §-a szerint az eljard versenytanacs hatdrozatait nyilvanossagra hozza, végzéseit
pedig nyilvanossagra hozhatja. Ennek nem akadalya az, ha a dontés birosagi feliilvizsgalatat
kérték, azonban ezt a tényt a nyilvdnossagra hozatalkor jelezni kell. Ha a vizsgélatot
elrendeld végzést nyilvanossagra hoztdk, az eljarast befejezd dontést is nyilvanossagra kell
hozni.

A Tpvt. 44. §-anak (1) bekezdése értelmében a versenyfeliigyeleti eljarasra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hidnyaban - a kozigazgatidsi hatdsagi eljards ¢€s szolgaltatas altalanos
szabalyair6l sz6lo 2004. évi CXL. torvény (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit kell
alkalmazni a megadott egyes jogszabalyhelyek kivételével.

A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének e) pontja alapjan a Ket. rendelkezéseit a versenyfeliigyeleti
eljarasban csak akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt. vagy az Fttv. eltéré szabalyokat nem allapit
meg.

A Ket. 31. §-a (1) bekezdésének 1) pontja értelmében a hatdsag az eljarast megsziinteti, ha
hivatalbdli eljdrasban a tényallas a hatdrozat meghozataldhoz sziikséges mértékben nem volt
tisztazhato, €s tovabbi eljarasi cselekménytdl sem varhatd eredmény.

VIIL.
Jogi keretek

Hataskor, illetékesség

82.

&3.

&4.

85.

Az eljaro versenytanacs megallapitotta, hogy az Fttv. 11. §-a (2) bekezdésének b) pontja
alapjan a jelen ligyben fenndll a GVH hataskore, mivel a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
részben orszagos terjesztésii iddszakos lap utjan valosult meg.

Tekintettel arra, hogy a Sediflore-M elnevezésii termék csomagoldsan megjelenitett
kereskedelmi gyakorlat azonos formaban €s tartalommal méas kommunikacios eszkdz Gtjan is
megvalosult, s ez utdbbi kereskedelmi gyakorlat tekintetében az eljaras a gazdasagi verseny
érdemi érintettsége miatt a GVH hataskorébe tartozik, az Fttv. 10. §-anak (5) bekezdése
alapjan a GVH biralja el a cimkén megjelend kereskedelmi gyakorlatot is.

Az Eltv. 25. §-anak (3) bekezdése értelmében az Eltv. 10. §-anak (2)-(4) bekezdésének
megsértése esetén 1is a gazdasdgi verseny Fttv. szerinti érdemi érintettségének
megallapithatosagat kell vizsgdlni, amely az elézéekben kifejtettek szerint mar
megallapitasra keriilt, s igy a GVH hataskore a jelen versenyfeliigyeleti eljarasban az Eltv.
vonatkozaséaban is fennall.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §-a alapjan az orszag egész teriiletére kiterjed.
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Az eljaras targya

86.

87.

88.

&9.

90.

91.

A jelen eljaras targya az eljaras ala vont altal a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd
termék népszerisitésére szolgalo kereskedelmi kommunikacidkban a terméknek

e Dbetegséget megeldzd, gyogyitd, kezeld hatést,

e cgészségre gyakorolt hatast,

e cgyeb hatast
tulajdonito allitdsok megitélése.

Az eljar6 versenytanacs aldhuzza, hogy kizarolag az eljdrast megindité végzésben
meghatarozott korben €s a vizsgalt iddszakban értékeli a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatot.
Altalanos kovetelményként fogalmazodik meg, hogy a vallalkozasnak a fogyasztok
iranyaban tanusitott kereskedelmi gyakorlata feleljen meg a tisztesség kovetelményének, s
igy a magarol vagy aruinak 1ényeges tulajdonsagardl adott, fogyasztoknak szol6 tajékoztatasa
igaz és pontos legyen.

A fogyasztd és a fogyasztonak nem mindsiild vallalkozasok, szakmai felhasznalok jogi
értékelés szempontjabol relevanciaval biré dontésének meghozatala egy folyamat, amelynek
nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga eszkozeivel. Ez a folyamat
a fogyasztok ¢€s a piaci szereplok figyelmének felkeltését is magdban foglalja. Nemcsak az
olyan magatartds jogellenes, amely kizardlagosan meghatarozza a fogyaszto ligyleti €s a
piaci szereplok tizleti dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben kihatassal
van a folyamatra — ideértve a figyele m felkeltését is.

Az eljar6 versenytanacs utal ebben a korben az Eurdpai Birosag egy eldzetes dontéshozatal
iranti kérelem kapcsan 2013. december 19-én hozott itéletére,” melynek megallapitdsa szerint
az ugyleti dontés fogalma ala tartozik nem csupan az arra vonatkoz6 dontés, hogy a
fogyasztd megvasaroljon-e vagy sem egy terméket, hanem ,az ilyen dontéssel kozvetlen
kapcsolatot mutato dontésre is, példaul arra vonatkozolag, hogy a fogyaszto belépjen-e az
tizletbe.”

A jelen tigyben feltart fogyasztéi kommunikaciok tekintetében az Fttv., valamint az Eltv.
rendelkezései alkalmazandok tekintettel arra, hogy az eljaras ald vont altal alkalmazott
tajékoztatasok gazdasagi reklamnak mindsiilnek, melyek természetes személy fogyasztoknak
szOlnak.

A vizsgalt allitdsok értékelése soran kiemelt jelentdsége van az adott termék mindsitésének:
az érintett termék étrend kiegészitd, tehat nem gyogyszer, hanem ¢élelmiszer, igy ezen adgazat
reklamozési szabdlyai iranyaddk, tovabba ezen termékkor feladata nem a betegségek
kezelése, gyogyitasa, megeldzése, hanem a taplalas.

A kereskedelmi gyakorlattal megcélzott, illetve elért fogyasztok

92.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara, a Sediflore-M
elnevezésii étrend-kiegészitd terméknek a kereskedelmi kommunikacidokban tulajdonitott, az
emberi szervezet mikodésével Osszefiiggd tulajdonsdgok irant érintettségiik folytan

? C-281/12. szam {igyben
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93.

érzékeny, de nem kifejezetten sériilékeny fogyasztok felé iranyult. A vizsgalt allitdsokon
beliil azonban a betegségek megeldzésére, gyogyitasara, kezelésére vonatkozo Aallitasok
esetében az érintett fogyasztoi kor — €ppen betegsége, egészségiigyi problémdja miatt —
sériilékenynek, ezen allitdsokra kiilonosen érzékenynek tekintendd. Ezt a megkdzelitést, a
specidlis védettség szlikségességét tamasztja ald az is, hogy a jogalkotdo a gyogyhatds
allitasokat kiilon kiemelten minden termékre vonatkozoan tiltja az Fttv. feketelistajaban, ha
azok nem igazoltak, valamint igazoldsukra vald tekintet nélkiil tiltja az Eltv.-ben
¢lelmiszerek esetén.

Tekintettel azonban arra a koriilményre, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatban nem
pusztan gyogyhatadsra vonatkozo allitdsok vannak, a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
megitélése soran, a fenti csoporton tilmutatdan az olyan fogyasztd magatartasat is szem elott
kell tartani, aki ésszerlien tdjékozottan, az adott helyzetben altaldban elvarhat6
figyelmességgel ¢s kortiltekintéssel jar el. Azonban ennek az elvart ésszerliségnek is vannak
racionalis korlatai, igy az eljaré versenytanacs kiemeli, hogy

e a fogyasztotol az ,€sszerll tdjekozodas” korében nem azt kell elvarni, hogy ellendrizze
a kereskedelmi kommunikaciokban szerepld informacio helytallosagat. A kereskedelmi
kommunikaciok egyik funkcioja éppen az, hogy a vallalkozas és a fogyasztd kozott
meglévd informacids aszimmetria feloldasara koltséghatékony megoldasokat kinalnak,
s a fogyasztd - szdmara koltségmegtakaritast eredményezden - valosdgosnak, pontosnak
fogadja el a vallalkozas nyujtotta tajékoztatast, torténjék az barmilyen formaban,

e az a fogyaszto is ésszerlien jar el, aki nem kételkedik a kereskedelmi kommunikaciok
altal nytjtott tajékoztatasban, a vallalkozas szavahihetdségében, hanem a kereskedelmi
kommunikaciokat egy €sszertien koltséghatékony téjékozodasi folyamatban az tizleti
tisztesség kovetelményének érvényesiilésében bizva kezeli.

Az digyleti dontés

94. Kiemelendd (Osszhangban a torvény indokoldsaval), hogy az flgyleti dontés fogalma

95.

sz¢élesebb terjedelmii a fogyasztd gazdasagi dontéseinek polgari jog szerinti fogalménal, a
szerz8dési akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyasztd azon dontése, amikor
azonositja a kielégitendd sziikségletét és valamely vallalkozast vagy valamely szolgaltatast
valasztja sziikséglete kielégitéseként.

A jogi értékelés szempontjabol relevanciaval bird fogyasztéi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar
e szakasszal kapcsolatban is érvényesiilést kivan, igy ez sem torténhet tisztességtelen médon.
Nemcsak az olyan magatartds lehet jogellenes, amely kizardlagosan meghatarozza a
fogyasztd dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben kihatdssal van a
folyamatra - ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhatd mar Onmagiban az a
koriilmény, hogy a tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hatasara a fogyasztd
felveszi a kapcsolatot a vallalkozassal, keresi annak termékét.

A vizsgalt allitasok alkalmassaga a fogyasztok tigvleti dontéseinek befolyasolasara
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96. Az egészségiigyl problémaval szembesiild fogyasztd (illetdleg a gyermek helyett dontést
hozé sziild, gondviseld) tigyleti dontéseinek befolyasolasdra nyilvanvaléan alkalmasak az
olyan allitasok, amelyek az adott, probiotikumokat tartalmazéd terméknek az egészségiigyi
probléma megoldasat lehetdvé tevd tulajdonsagot tulajdonitanak.

A vizsgadlt allitasok igazolasa

97. Az Fttv. 14. §-a rogziti, hogy ha a vallalkozas a hatosag felhivasara a kereskedelmi gyakorlat
részét képezd tényallitds valdsadgat nem igazolja, akkor ezt gy kell tekinteni, hogy a
tényallitas nem felelt meg a valosagnak.

98. A kereskedelmi gyakorlat részét képezd tényallitas valdsdgat tehat a vallalkozas koteles
igazolni azon korben, ahol a jogi szabdlyozas egyaltalan teret enged az allitas igazolasanak.
Az ¢lelmiszerek, étrend-kiegészitOk kapcsan alkalmazott, egészségre vonatkozo allitasok
igazolasa a kiilonds agazati szabalyokhoz igazodik, mivel ezen szabalyok alapvetden
befolyésoljak, hogy a jogszerien alkalmazhaté allitasok igazolasanak milyen médon kell
megtorténnie.

99. Az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy egy reklamallitasnak az igazolasi kotelezettségre
kihat6 értelmezése soran nem bir jelentdséggel, hogy a véllalkozas a kifogdsolt allitast
miként értelmezi, a kozléssel mit szeretett volna kifejezésre juttatni, mivel azt a fogyaszto
szempontjabol kell értelmezni.

A vizsgadlattal érintett termék

100. A vizsgalattal érintett Sediflore-M elnevezésli  termék  étrend-kiegészitoként
(¢élelmiszerként) hozhat6 forgalomba.

101. Magyarorszagon az étrend-kiegészitOket (azok hatékony hatosagi ellendrzésének
elosegitése céljabol) legkésobb a termék elsé forgalomba hozatalakor a gyartonak vagy az
importérnek kotelessége bejelenteni az OETI-nek. A bejelentési (notifikacio) kotelezettség
nem jelent mast, mint a termék cimkéjének és adatlapjanak benyujtasat az OETI-hez,
legkésébb a termék piacra helyezésének napjan. A rendszer nem alkalmas a termék
forgalomba keriilésének megakadalyozasara, csak a piacfeliigyeleti munkat segiti elé azzal,
hogy probléma, veszély észlelésekor a tovabbi intézkedések megtétele céljabol értesitést kap
az Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalat.

102. Az ¢élelmiszerekkel kapcsolatos, tdpanyag-Osszetételre ¢€s egészségre vonatkozd
allitasokrol sz6lo 1924/2006/EK eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet 2007. janudr 19-én
Iépett hatdlyba és 2007. jalius 1-jét6l kell alkalmazni. A 1924/2006/EK 13. cikkének (2)
bekezdése szerint a tagdllamok 2008. janudr 31-ig az Eurdpai Bizottsag rendelkezésre
bocsatjak azon egészségre vonatkozod Aallitasok listajat, a rajuk vonatkoz6d tudomanyos
referenciakkal egyiitt, amelyek az alabbiakrol szolnak, vagy azokra utalnak:

e a tipanyag vagy egy€b anyag szerepe a ndvekedésben, fejlddésben €és a szervezet
mukodésében,
e pszichés allapot €s magatartas,
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e a96/8/EK irdnyelv sérelme nélkiil a fogyas vagy testtomeg kontroll, illetve az éhségérzet
csokkentése vagy jollakottsag érzésének novelése, vagy az étrendbdl hasznosithatd
energiamennyiség csokkentése.

103. Az ¢élelmiszerek egészségre gyakorolt hatasaval Osszefliggd allitdsok vonatkozasdban
figyelembe veendok a 1924/2006/EK rendelet mellett a nem a betegségek kockéazatanak
csokkentését, illetve a gyermekek fejlodését ¢€s egészségét érintd, ¢élelmiszerekkel
kapcsolatos, egészségre vonatkozo, engedélyezett allitasok jegyzékének megéllapitasarol
szolo, 2012. majus 16-1 432/2012/EK bizottsagi rendelet eldirdsai, amely a vallalkozasok
szamara a rendelet hatalybalépését kovetd 6 honap id6szakot szabott meg az alkalmazésra,
annak érdekében, hogy az ¢élelmiszeripari vallalkozok alkalmazkodni tudjanak annak
kovetelményeihez.

Az élelmiszerek, étrend-kiegészitok kereskedelmi kommunikacioira iranyado eldirasok

104. A vizsgalattal érintett termék az étrend-kiegészitOk azon kategoriajaba tartozik, amelyre
az élelmiszerekre vonatkozo altalanos szabalyokat tartalmazo Eltv., tovabba az étrend-
kiegészitokrdl szold 37/2004. (IV. 26.) EszCsM rendelet, valamint az 1924/2006/EK rendelet
¢s a 432/2012/EK bizottsagi rendelet kiilonds forgalmazasi és t4jékoztatisi szabalyokat
allapit meg. Ennek megfelelden nem birt relevanciaval eljards alad vontnak az az eldadasa,
hogy egy masik gyartod esetében ugyanezen dsszetevo (Saccharomyces boulardi) vény nélkiil
kaphato gyogyszerként keriilt forgalomba, mivel a gyogyszerként engedélyeztetett
készitmények forgalmazasara és az azokrol adand6 és adhatod tdjékoztatdsokra eltérd
szabalyok vonatkoznak.

Betegség megelozésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokra vonatkozo
allitasok

105. Az Eltv. 10. §-anak (3) és (4) bekezdése értelmében az élelmiszer-jelolés és az
alkalmazott jelolési modszer, illetdleg az élelmiszerre vonatkozo rekldm - ha jogszabaly vagy
kozvetleniil alkalmazandd eurdpai unidés jogi aktus eltéréen nem rendelkezik - nem
tulajdonithat az ¢lelmiszernek betegség megeldzésére, gyodgyitdsara vagy kezelésére
vonatkoz6 tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat.
Az ¢élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozasok altali igazolasara a
jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor. Egy allitds GVH el6tti eljarasban torténd
igazolasa nem vezethet olyan eredményre, amely (kdvetkezményeit is tekintve) ellentétes a
vonatkoz6 agazati jogi szabalyozassal. Ennek megfelelden egy, a GVH el6tt folyamatban
1évé eljaras nem eredményezheti, hogy az ¢Elelmiszernek betegség megeldzésére,
gyogyitasara vagy kezelésére vonatkozd tulajdonsagot lehetne tulajdonitani, s igy az erre
iranyuld bizonyitasi kisérlet, a vallalkozas altal beterjesztett bizonyitékok a GVH eljarasa
szempontjabol nem birnak relevanciaval.

106. Az Fttv. 1. §-a (4) bekezdésének c) pontja értelmében kiilon térvény vagy az annak
végrehajtasara kiadott jogszabaly a fogyasztok tajékoztatisara vonatkozoan az Fttv.-ben

foglalt szabalyokon tul szigorubb szabalyokat irhat el6 az aru egeszségligyi vonatkozasaival
Osszefliggd kovetelmények érvényesitése céljabol. A jelen esetben az Eltv. 10. §-adnak (3)
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bekezdése specialis szabalyként az €élelmiszerek vonatkozasiban rogziti, hogy az élelmiszer-
jelolés és az alkalmazott jelolési modszer nem tulajdonithat az élelmiszernek betegség
megeldzésére, gyogyitasara vagy kezelésére vonatkoz6 tulajdonsagokat, illetve nem keltheti
ezen tulajdonsagok meglétének benyomasat [a (4) bekezdés értelmében ez a tilalom az
¢lelmiszerekre vonatkozé reklamokra is alkalmazand6]. Emellett az étrend-kiegészitokrol
sz0l6 37/2004. (IV. 26.) ESzCsM rendelet 6. §-a4nak (2) bekezdése is kimondja, hogy az
étrend-kiegészitd jelolése, megjelenitése €s reklamozasa soran tilos a terméknek betegséget
megel6z0 vagy gyogyitod hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

107. Az ¢lelmiszereknek tulajdonitott gydgyhatassal kapcsolatos birdi gyakorlatbol
megallapithatdan

e meg kell kiilonboztetni egyrészt a betegségek megeldzésére, kezelésére, vagy
gyogyitasara alkalmas gyogyszereket, gyogyhatasu készitményeket, masrészt az olyan
¢lelmiszereket, amelyek nem a betegség megsziintetését, az egészség helyreallitasat
célozzak, hanem mas modon gyakorolnak pozitiv hatast az életmiikodésre [vo. a Fovarosi
ftél6tabla 2.Kf. 27.152/2010/5. szamu itéletével (Vj/209/2007.)],

e gyoOgyhatdsa annak a terméknek van, amely a betegséget megsziinteti, az egészséget
helyreéllitja, azaz egészségessé tesz. Az egészség helyreallitasat célzd tevékenység a
gyogyitas, amelynek érdekében fogyasztani ajanlott terméknek gyogyitdé hatast
terméknek kell lennie [Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.086/2006/6. (Vi/122/2003.), illetve
lasd Févarosi [télétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vj/103/2003.)],

e amennyiben egy ¢élelmiszernek gyogyité hatdsa van, kedvezden befolyasolhatja a
fogyasztok kozérzetét, javithat az egészségi allapoton, illetve alkalmas a mar kialakult
betegségek kezelésére, akkor ez a termék nemcsak ugy altalaban élelmiszer, hanem
gyogyszer [Févarosi [télétabla 2.Kf.27.603/2010/5. (Vj/97/2007.)],

e ha egy kereskedelmi kommunikaci6 egy adott €lelmiszernek az egészségi allapotban
torténd drasztikus valtozast, igy kiilondsen egészség helyreallitd hatast igér, akkor olyan
tulajdonsagokat tarsit az adott élelmiszerhez, amely hatids csak gyogyszert6l varhato
[Fovérosi Itélétabla 2.Kf. 27.127/2004/12. (Vi/103/2003.)],

e minden olyan reklamallitds, amely az adott ¢lelmiszernek egészségi allapotban torténd
drasztikus (gyors ¢€és dontd) valtozast igér, olyan tulajdonsdgokat tarsit az adott
¢lelmiszerhez, amely hatasok csak gydgyszertdl varhatoak [lasd a Fovarosi Torvényszek
7.K. 30.155/2006/19. szamu itéletét (Vj/68/2004.)],

e a versenyfeliigyeleti eljarasban a GVH-nak a tényallas tisztdzdsa korében nem az a
feladata, hogy a kiilonbozé engedélyezd hatosdgok altal lefolytatott vizsgélatokat
megismételve, vagy azok helyett szakértdi bizonyitast folytasson le, az aru azon Iényeges
tulajdonsaga vonatkozasaban, hogy az gydgyhatas kivaltasara alkalmas-e. A GVH-nak
azt kell megitélnie, hogy a reklamallitasok kelthették-e azt a képzetet a fogyasztoban,
hogy a perbeli készitményeknek gydgyhatisa van [lasd a Févarosi [télétabla 2.Kf.
27.185/2004/4. szamu itéletét (Vj/128/2003.), illetdleg a Févarosi Torvényszék 7.K.
30.155/2006/19. szamu itéletét (Vj/68/2004.)].

Egészsegre vonatkozo allitasok

108. Az élelmiszerekre, étrend-kiegészitokre vonatkozd kiilonds dgazati szabalyok kihatassal
vannak az adott, kereskedelmi kommunikacidokban tett allitdsok alkalmazasaban
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megnyilvanuld kereskedelmi gyakorlat GVH altali értékelésére, az allitasok igazolasanak
elfogadhatdsagara is.

109. Amint az el6zéleg mar hangstlyoztuk,, a kereskedelmi gyakorlat részét képezo
tényallitds valosagat a vallalkozas koteles igazolni (Fttv. 14. §), az élelmiszerek, étrend-
kiegészitOk kapcsan alkalmazott, egészségre vonatkozo allitasok alkalmazhatdsagat
ugyanakkor els6dlegesen a kiilonds dgazati szabalyok hatarozzak meg.

110. Az élelmiszerekkel kapcsolatban alkalmazott allitasok vallalkozasok altali igazoldséara a
jogszabalyi tilalmak, korlatok kozott keriilhet sor. Egy allitas GVH elotti eljarasban torténd
igazolasa nem vezethet olyan eredményre, amely (kdvetkezményeit is tekintve) ellentétes a
vonatkoz6 agazati jogi szabalyozadssal. Ennek megfeleléen egy, a GVH el6tt folyamatban
1évo eljards nem eredményezheti, hogy az élelmiszernek egészségre vonatkozé allitds lenne
tulajdonithatd a jogszabalyok 4&ltal rogzitett feltételek teljesiilésének hidnyaban, a
jogszabalyokban megszabott eljarasrend tiszteletben tartasanak mell6zésével. Igy a
vallalkozasnak a GVH el6tti eljarasban az igazolasi kotelezettség elsdsorban arra terjed ki,
hogy az allitas alkalmazasara a jogszabalyi eldirasokkal 6sszhangban keriilt sor.

111. A 1924/2006/EK rendelet rendelkezéseibdl kdvetkezden az ¢lelmiszerek vonatkozasaban
az egészségre vonatkozo allitasok generalisan tiltottak, kivéve, ha azok a 1924/2006/EK
rendeletben meghatarozott feltételeknek megfelelnek és az engedélyezett allitdsok listajan
szerepelnek. Vagyis a 10. cikk (1) bekezdésében talalhato tilalom — amely szerint az
egészségre vonatkozo allitasok élelmiszerek kapcsan torténd alkalmazéasa foszabaly szerint
tilos — aloli kivétel csak a 1924/2006/EK rendeletben rogzitett konjunktiv feltételek
teljestilése esetén allapithatdé meg.

112.  Amint azt a 1924/2006/EK rendelet preambulumanak (14) bekezdése kifejti, az egyes
tagéallamokban az élelmiszerek cimkézésekor €s reklamozédsa sordn szdmos olyan, jelenleg is
alkalmazott allitds haszndlatos, amelyek olyan anyagokkal kapcsolatosak, amelyek kedvezd
volta nem igazolt, vagy amelyeket illetden pillanatnyilag nincsen kelld tudomanyos
egyetértés. A 1924/2006/EK rendelet preambuluma aldhtizza, biztositani kell, hogy az anyag,
amelyre az allitds vonatkozik, valoban rendelkezzen kedvezd taplalkozasi vagy élettani
hatassal. A preambulum (16) bekezdése szintén kiemeli, helyénvald valamennyi fogyaszto
védelme a megtévesztd allitdsokkal szemben. A 1924/2006/EK rendelet preambulumanak
(29) bekezdése is azt tlikrozi, a szabalyozast athatja az a cél, hogy az egészségre vonatkozé
allitasok valosaghliek legyenek, s ezt szolgalja a 1924/2006/EK rendelet altal létrehozott
szabalyozasi rendszer, eljarasrend. Ez 6sszhangban van a szintén a fogyasztok irdnyaban tett
allitasok valdsdgnak vald6 megfelelésének biztositdsat mint célt szolgald Fttv.-nek a
tényallitds valdsdganak igazolasaval kapcsolatos eldirasaval is. A két szabalyozas ebben
megmutatkozd O0sszhangja az Fttv. korében megkovetelt igazolas vonatkozasdban azzal a
kovetkezménnyel jar, hogy az élelmiszerek kapcsan tett egészségre vonatkozo allitasok
igazolasa az d4gazati szabalyozdshoz igazodik, s a vallalkozdsnak elsddlegesen a
1924/2006/EK rendeletnek [illetdleg hatalyba 1€pését kovetden a Bizottsadg nem a betegség
kockézatanak csokkentését, illetve a gyermek fejlodését €s egészségét érintd, élelmiszerekkel
kapcsolatos egészségre vonatkozo, engedélyezett allitdsok jegyzékének megallapitasarol
sz0lo 432/2012/EU rendeletének] valdo megfelelést kell igazolnia az Fttv. szerinti eljarasban
is. Ez utobbi esetében az is sziikséges, hogy az adott allitds alkalmazéasa (a jogszabalyban
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szerepeltetett) feltételeinek teljesiilése is bizonyitdst nyerjen, igy kiilondsen az, hogy a
termék az allitasban igért hatdshoz sziikséges mennyiségben tartalmazza az adott

(tdp)anyagot.

113. Figyelemmel a fentieckre a Versenytanidcs az ¢élelmiszerek esetében az egészségre
vonatkoz6 allitdsok bizonyitottsdga kapcsan meghataroz6 jelentdséget tulajdonit a
1924/2006/EK rendeletnek és a 432/2012/EU rendeletnek vald megfelelés vallalkozas altali
bizonyitasanak.

114. A 1924/2006/EK rendelet 1. fejezete 2. cikke (fogalommeghatarozasok) (2) bekezdésének
5. pontja értelmében ,,egészségre vonatkozd allitds” barmely olyan allitas, amely kijelenti,
sugallja vagy sejteti, hogy az adott ¢élelmiszer, élelmiszercsoport vagy annak valamely
alkotdeleme €s az egészség kozott Gsszefliggés van.

VIII.

A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat jogi értékelése

A Sediflore-M elnevezésii termék betegség megelozésére, gvogyitasara vagy kezelésére valo

alkalmassdagara vonatkozo dllitasok

115. Az eljaras ald vont tobb kereskedelmi kommunikacidja dsszhatasdban azt sugalmazta,
hogy a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd termék alkalmas betegség megeldzésére,
gyogyitasara, kezelésére. A kereskedelmi kommunikiciok ezen iizenetet kozvetitd, az

Osszhatést befolyasold egyes elemei koziil az eljar6 versenytanacs kiemeli az alabbiakat:

Kereskedelmi Betegség megelozésére, gyogyitasara, kezelésére vonatkozo allitas
kommunikacié

azok a gyerekek, akik ezt [licsi] gyiimolcsot fogyasztottak, nem szenvedtek hasmenésben
tobb szaz tanulmany igazolja hatékonysagat és alkalmazasi biztonsagat akut fertézéses
hasmenés, utazasi hasmenés és antibiotikum-okozta hasmenés esetén

http:/lifeforyou.hu/ | tapasztalatok szerint antibiotikum szedésével egy idében bevett napi 250 mg s. boulardii
images/Flash/2012 | biztositja a normalis, formalt székletet

12/index.html s. boulardii szignifikinsan redukalta a bél permeabilitasit és a bakterialis translokalizaciot.
Life for you a székletek gyakorisaga is csokkent
Magazin, 2012. szignifikans volt a visszaesok szamanak a csokkenése is
december s. boulardii csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja a gyulladasért felelGs

citokinok termel6dését

tanulmanyok igazoljak hatékonysagat és alkalmazasi biztonsagat akut fertézéses hasmenés,
utazasi hasmenés és antibiotikum-okozta hasmenés esetén
a hig székletet a tapasztalatok szerint igen gyorsan egy normalis formalt széklet valtja fel

Patika Tiikor azok a gyerekek, akik a nagy kolera jarvany idején licsi szilvat ettek, nem estek aldozatul a

Magazin, 2013. drasztikus hasmenéssel jaré kornak

szeptember, gyermekek akut hasmenése esetén, kiilonb6z6 gyulladasos bélbetegségeknél is a s. boulardii

Gyogyhir igen hatdsosnak bizonyult

Magazin, 2013. s. boulardii ugy sziinteti meg a hasmenést, hogy megszabaditja a bélrendszert a

szeptember kérokozoktol és egyidejiileg csokkenti a toxinok altal fokozott viz és elektrolit kiaramlast a
bélrendszerbe

s boulardii tovabbi elénye, hogy csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja a
gyulladasért felelds citokinok termelddését

tanulmanyok igazoljak hatékonysagat és alkalmazasi biztonsagat akut fert6zéses hasmenés,
utazasi hasmenés és antibiotikum-okozta hasmenés esetén
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azok a gyerekek, akik a nagy kolera jarvany idején licsi szilvat ettek, nem lettek a drasztikus
hasmenéssel jaro kor aldozatai
a hig székletet a tapasztalatok szerint igen gyorsan egy normalis formalt széklet valtja fel

Panni Patika gyermekek akut hasmenése esetén, kiilonbozd gyulladasos bélbetegségeknél is a s. boulardii

Magazin, 2013. igen hatasosnak bizonyult

februar és s. boulardii ugy sziinteti meg a hasmenést, hogy megszabaditja a bélrendszert a

november korokozoktol és egyidejlileg csokkenti a toxinok altal fokozott viz és elektrolit kidramlast a
bélrendszerbe

s boulardii tovabbi elénye, hogy csokkenti a gyulladast a béltraktusban, mert gatolja a
gyulladasért felelds citokinok termelddését
Milyen esetekben javasolt a Sediflore-M szedése?

- fert6zéses hasmenés

- utazasi hasmenés

- antibiotikum altal okozott hasmenés

- gyulladasos bélbetegség

116. Az Eltv. 10. §-anak (3) és (4) bekezdése értelmében az élelmiszer-jelolés és az
alkalmazott jelolési modszer, illetdleg az ¢lelmiszerre vonatkozé reklam nem tulajdonithat az
¢lelmiszernek  betegség megelézésére, gyodgyitdsara vagy kezelésére vonatkozo
tulajdonsagokat, illetve nem keltheti ezen tulajdonsagok meglétének benyomésat. Az eljaras
ala vont megsértette ezen tilalmat, amikor 2012. december 11. és 2013. december 6. kdzott a
www.lifeforyou.hu honlapon, a Life for you Magazin 2012. decemberi szamaban, a Patika
Tiikor Magazin 2013. szeptemberi szamaban, a Gyogyhir Magazin 2013. szeptemberi, illetve
a Panni Patika Magazin 2013. februdri €s novemberi szamaban megjelent fenti tdblazatban irt
tartalmi kereskedelmi kommunikéciokban a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd
terméknek betegség megeldzésére, gydgyitadsara vagy kezelésére vonatkozé tulajdonsagokat
tulajdonitott. Megjegyzendd, hogy az étrend-kiegészitdokrdl szolo 37/2004. (1V.26.) ESzCsM
rendelet 6. §-dnak (2) bekezdése is kimondja, hogy az étrend-kiegészitd jelolése,
megjelenitése €és reklamozasa sordn tilos a terméknek betegséget megeldz0 vagy gyogyitd
hatast tulajdonitani, illetve ilyen tulajdonsagra utalni.

117. Az ¢élelmiszerekkel, étrend-kiegészitokkel kapcsolatban alkalmazott  allitasok
vallalkozasok altali igazolasara a jogszabalyi tilalmak, korladtok kozott keriilhet sor. Ez a
jelen esetben azt eredményezi, hogy a jogszabalyi tilalomra tekintettel a terméknek betegség
megeldzésére, gydgyitasara vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsdgokat tulajdonitéd allitasok
vonatkozdsaban irrelevansak az allitasok valosagnak megfelelését célzd bizonyitékok, ezért
az eljaras ald von altal hivatkozott tanulméanyok e kdrben nem birnak jelentéséggel.

118. Figyelemmel a fentiekre az eljar6 versenytanacs megallapitotta, hogy az eljaras ala vont
jogsértést kovetetett el, amikor 2012 decembere ¢és 2013. december 6. kozott egyes
kereskedelmi kommunikdcioiban a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd terméknek
betegség megeldzésére, gyogyitasara, illetve kezelésére vonatkozd tulajdonsagokat
tulajdonitott.

119. Az eljaras ala vont ezen kereskedelmi gyakorlatdval megsértette az Eltv. 10. §-anak (3)
bekezdését.

A Sediflore-M elnevezésii termékkel kapcsolatos egészségre vonatkozo allitasok
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120. Az eljards ala vont tobb kereskedelmi kommunikaciojaban egészségre vonatkozd
allitasokat fogalmazott meg a Sediflore-M elnevezésti étrend-kiegészitd termékkel

kapcsolatban:
Kereskedelmi kommunikacio Egészségre vonatkozo allitas
Saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
csomagolas az immunrendszer erdsitéséért

az emésztés eldsegitéséért

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
www.hosptess.hu az immunrendszer erdsitéséért
az emésztés stimulalasaért

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
www.lifeforyou.hu az immunrendszer erdsitéséért

Life for you Magazin, 2012. december az emésztés stimulalasaért

noveli az IgA szintet, ezzel immunstimulalo hatast fejt ki

noveli az IgA szintet, ezzel immunstimulalo hatast fejt ki
Patika Tiikor Magazin, 2013. szeptember, saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
Gyogyhir Magazin, 2013. szeptember az immunrendszer erdsitéséért

az emésztés stimulalasaért

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért

Panni Patika Magazin, 2013. februar és az immunrendszer erdsitéséért

november az emésztés stimulalasaért

noveli az IgA szintet, ezzel immunstimulalo hatast fejt ki

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
A/4 méretii plakat az immunrendszer erdsitéséért
az emésztés stimulalasaért

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
pszeudorecept az immunrendszer erdsitéséért
az emésztés stimulalasaért

saccharomyces boulardii a bélflora egyensulyaért
leaflet az immunrendszer erdsitéséért
az emésztés stimulalasaért

121. Az eljar6 versenytandcs - az eldzdekben altala részletesen kifejtettekkel 6sszhangban —
kiemeli, hogy a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd termékkel Osszefliggésben
megfogalmazott, egészségre vonatkozd allitdsok bizonyitottsaga kapcsdn meghatarozo
jelentdséget tulajdonit a 1924/2006/EK rendeletnek és a hatalyba 1épését kovetd iddszakban a
432/2012/EU rendeletnek valé megfelelés eljaras ald vont altali bizonyitdsanak, mivel az
¢lelmiszerekre, étrend-kiegészitokre vonatkozo kiilonds agazati szabalyok kihatdssal vannak
az adott, kereskedelmi kommunikédciokban tett allitdsok alkalmazasdban megnyilvanulo
kereskedelmi gyakorlat GVH altali értékelésére, az allitdsok igazolasdnak elfogadhatosagara
is, hiszen az élelmiszerek, étrend-kiegészitok esetében alkalmazott, egészségre vonatkozd
allitasok alkalmazhatosagat elsOdlegesen a kiilonds agazati szabalyok hatarozzdk meg.
Mindennek megfeleléen az eljaras ala vont az igazolasi kotelezettség elsdsorban arra terjed
ki, hogy az allitas alkalmazasara a jogszabalyi eldirdsokkal 6sszhangban keriilt sor.

122. A 2011. majus 24-i igazolasaban az OETI is felhivta az eljaras ala vont figyelmét, hogy a
termék cimkéjén feltiintetett altalanos tudomanyos bizonyitékokon alapuld egészségre

vonatkoz6 allitdsok az 1924/2006/EK rendelet 13. cikkének (3) bekezdésében emlitett lista
elfogadasat kovetden, csak azzal 6sszhangban hasznalhatok.
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123. Az eljarés ala vont nem igazolta, hogy a Sediflore-M elnevezésii étrend-kiegészitd termék
kapcsan az egészségre vonatkozo allitasok alkalmazésara az agazati jogszabalyi eldirasoknak
megfelelden kertilt sor.

124. Mindekdzben ismert, hogy

e a LeSaffre vallalkozas az 4ltala gyartott Saccharomyces cerevisiae var. boulardii (CMCM
[-3799 azonositoszamll) torzs intesztindlis diszkomfort enyhitése, illetve a bélflora
karbantartasa jotékony hatas igénypontok elbirdldsat kérte az EFSA-t6l, azonban azt az
EFSA nem taladlta megalapozottnak, s az Europai Bizottsag 1066/2013/EU rendelete
értelmében nem volt felvehetd az 1924/2006/EK rendelet 13. cikkének (3) bekezdésében
emlitett engedélyezett allitdsok unids listajara a Saccharomyces cerevisiae var. boulardii
vonatkozasaban a ,,hozzajarul a gasztrointesztinalis komfortérzet fenntartasdhoz” allitas,

e az ,EU Register on nutrition and health claims” szerint nincsenek hivatalosan
jovahagyott egészségre hato allitdsok a Saccharomyces boulardii tekintetében, a lista a
Saccharomyces boulardii vonatkozasaban valamennyi allitast ,,non-authorised” statusszal
tartalmazza.

125. Az eljar6 versenytandcs megallapitotta, az eljaras ala volt altal a Sediflore-M elnevezési
étrend-kiegészitd  termékkel kapcsolatban tett egészségre  vonatkozd - allitdsok
megalapozottsaga nem nyert az agazati szabalyozassal 6sszhangban 1év0 igazolast. Az eljaras
ala vont altal becsatolt bizonyitékok ezen koriilmény stlyat nem tudtdk ellenstilyozni,
kiilonos tekintettel arra, hogy — amint arra mar radmutattunk - egy, a GVH el6tt folyamatban
1évd eljards nem eredményezheti, hogy az élelmiszernek, étrend-kiegészitonek egészségre
vonatkoz6 allitas lenne tulajdonithato a jogszabalyok altal rogzitett feltételek teljestilésének
hidnyaban, a jogszabalyokban megszabott eljarasrend tiszteletben tartdsdnak melldzésével.
Ezen az OETI el6tt lefolytatott notifikacios eljaras sem véltoztat, ideértve az OETI-hez
benyujtott cimketervben foglaltak is, mely koriilmény jogsértés korében nem, csak a
szankcid kapcsan vehetd figyelembe.

126. Figyelemmel a fentiekre az eljard versenytanacs megallapitja, hogy az eljaras ala vont
jogseértést kovetetett el, amikor 2012 novembere és 2013. december 6. kozott egyes
kereskedelmi kommunikacidinak alkalmazéisaval a fogyasztok megtévesztésére alkalmas
magatartast tanusitott, egészségre vonatkozo6 allitasokat téve a Sediflore-M elnevezésiu
étrend-kiegészitd termékkel kapcsolatban.

127. Az eljarés ala vont ezen kereskedelmi gyakorlataval megsértette
o cegyrészt — az Fttv. 6. §-a (1) bekezdés b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallas
megvalositasaval — az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt tilalmat,
e masrészt az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdésének b) pontjat.

A Sediflore-M_elnevezésu termék adott célra valo alkalmassagaval, a hasznalatatol varhato
eredmeényekkel, elonyveivel kapcsolatban tett allitasokkal kapcsolatos allitasok

128. A vizsgélattal érintett idOszakban az eljards ald vont egyes kereskedelmi
kommunikdcioiban allitdsokat fogalmazott meg a Sediflore-M elnevezésii termék
antibiotikum-rezisztenciajaval kapcsolatban, illetdleg azzal 6sszefliggésben, hogy ellenall a
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gyomorsavnak, a fehérjebonté enzimeknek, s a lenyelt mennyiség biztosan teljes egészében
lejut a rendeltetési helyére.

Kereskedelmi kommunikacio Vizsgalt allitasok
http://lifeforyou.hu/images/Flash/2012_12/i | s. boulardii 100% antibiotikumrezisztens, ellenall a gyomorsavnak,
ndex.html ellenall a fehérjebontd enzimeknek, igy a lenyelt mennyiség
Life for you Magazin, 2012. december biztosan teljes egészében lejut a rendeltetési helyére, a vastagbélbe
pszeudorecept antibiotikum rezisztens
129. Az eljards alda vont eldadasa szerint a Saccharomyces boulardii - mint minden

¢lesztdgomba-faj - természetes modon rezisztens az antibiotikumokra. Az allitas
alatdmasztasara hivatkozott

130.
ellenall a gyomorsavnak, a fehérjebonté enzimeknek, s a lenyelt mennyiség biztosan teljes
egészében lejut a rendeltetési helyére, az eljaras ala vont

131.

Y. Vandenplas ,,A Saccharomyces boulardii gyerekkorban” cimii tanulméanyara, amely
egyebek kozott kiemelte, ,,ahogy minden ¢élesztdgomba, a Saccharomyces boulardii-nak
1s természetes antibiotikum rezisztencidja van”,

Lynne V McFarland ,,Systematic review and meta-anyalysis of Saccharomyces boulardii
in adult patients” cimili tanulmédnyara, amely a Saccharomyces boulardii tulajdonsagai
fejezetében hangsulyozza, hogy a Saccharomyces boulardii antibiotikumrezisztens,

dr. Micskey Eva ,,Saccharomyces boulardii gyerekkori akut és antibiotikus kezeléshez
tarsuld hasmenésben” cimi tanulményara, amely hangsulyozza Saccharomyces boulardii
genetikai ellendlld képességét az antibiotikumokkal szemben.

A Sediflore-M elnevezésti termék azon tulajdonsagaival Osszefliggésben, mely szerint

hivatkozott dr. Micskey Eva ,,Saccharomyces boulardii gyerekkori akut és antibiotikus
kezeléshez tarsuld hasmenésben” cimii cikkére hivatkozott, amely kiemeli, hogy
Saccharomyces boulardii ellenall a proteolizisnek, illetéleg dr. Micskey Eva
»Saccharomyces boulardii gyerekkori akut ¢és antibiotikus kezeléshez tarsuld
hasmenésben” cimii tanulmanyara, amely hangstlyozza a Saccharomyces boulardii
ellenalld képességét a gyomorsavval szemben,

az ,Influence of pH conditions on the viability of Saccharomyces boulardii yeast” cimi
tanulmanyra,

Lynne V McFarland ,,Systematic review and meta-anyalysis of Saccharomyces boulardii
in adult patients” cimli tanulméanydara, amely a Saccharomyces boulardii tulajdonsagairol
szo0lo fejezetében hangsulyozza, hogy a Saccharomyces boulardii taléli a gyomor savas
kornyezetét.

Az eljaro versenytanacs a fentiek értelmében megallapitotta, hogy

o cgyrészt a rendelkezésre all6 tanulméanyok alapjan nem tud egyértelmiien allast
foglalni abban a kérdésben, hogy megalapozottnak mindsiilnek-e az e korben vizsgalt
allitasok, s ez alapjan tovabbi informaciok lennének sziikségesek az eljaras ald vont
altal becsatolt bizonyitékok megitéléséhez,
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e masrészt a jelen eljards érdemét tekintve nem mutatkozik sziikségesnek tovabbi
vizsgalat, mivel a kereskedelmi kommunikaciok fogyasztok altal észlelet ilizenetét
nem ezek az allitdsok hatdrozzak meg, hanem a terméknek betegség megeldzésére,
gyogyitasdra vagy kezelésére vonatkozo tulajdonsagokat tulajdonito, illetéleg az
egészségre vonatkozo allitasok.

132. Mindezek alapjan az eljar6 versenytanacs szerint az ,s. boulardii 100%
antibiotikumrezisztens, ellendll a gyomorsavnak, ellendll a fehérjebont6 enzimeknek, igy a
lenyelt mennyiség biztosan teljes egészében lejut a rendeltetési helyére, a vastagbélbe”,
illetve az ,antibiotikum rezisztens” allitasok megitélés€éhez sziikséges informacidok jelen
eljarasban nem allnak rendelkezésre, €s azok beszerzése az eljards folytatisa esetén sem
varhat6, ezért az eljard versenytandcs ezen allitasok vonatkozdsaban az eljarast a Ket. 31. §-a
(1) bekezdésének 1) pontja alapjan megsziintette.

Az eljaras ala vont felelossége

133. Az Fttv. 9. §-a alapjan a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak megsértéséért
felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru értékesitése,
eladasanak O6sztonzése kozvetleniil érdekében all, abban az esetben is, ha a kereskedelmi
gyakorlatot szerzddés alapjan mas személy valositja meg a vallalkozds érdekében vagy
javéra.

134. Az Fttv. tehat az un. ,,érdek-elvet” tekinti a felel6sség megallapithatdosaga alapjanak. Az
Fttv. értelmében elsddlegesen azon vallalkozasok feleldssége allapithato meg a kozzétett
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tekintetében, amelynek az értékesités, eladasdsztonzeés
kozvetlentil érdekében all.

135. A jelen eljarasban vizsgélt kereskedelmi kommunikéciokat megjelentetd eljaras ala vont
Hosptess Kft az érintett Sediflore-M elnevezésli termékbdl szarmazd arbevétele miatt
egyértelmiien érdekelt annak értékesitésében.

136. A fentiek alapjan megallapithat6 az eljaras ala vont Fttv. 9. §-anak (1) bekezdése szerinti
érdek-elvil felelossége a vizsgalt kereskedelmi gyakorlattal kapcsolatban.

Osszefoglalas

137. Figyelemmel a fentickre az eljard versenytanacs a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének d)
pontja alapjan megallapitja, hogy az eljaras ala vont jogsértést kovetetett el, amikor
e 2012 decembere €s 2013. december 6. kdzott egyes kereskedelmi kommunikacidiban a
Sediflore-M  elnevezésli  étrend-kiegészitd terméknek betegség megeldzésére,
gyogyitasara, illetve kezelésére vonatkozoé tulajdonsagokat tulajdonitott.
e 2012 novembere ¢€s 2013. december 6. kozott egyes kereskedelmi kommunikacidinak
alkalmazasaval a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartast tantsitott, egészségre
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vonatkozo allitdsokat téve a Sediflore-M elnevezésli étrend-kiegészitd termékkel
kapcsolatban.

138. Az eljarés ala vont kereskedelmi gyakorlataval megsértette
o cgyrészt — az Fttv. 6. §-a (1) bekezdés b) pontjanak bj) alpontjaban foglalt tényallas
megvalositasaval — az Fttv. 3. §-dnak (1) bekezdésében foglalt tilalmat,
e masrészt az Eltv. 10. §-anak (2) bekezdésének b) pontjat és 10. §-anak (3) bekezdését.

139. Az eljar6 versenytandcs a jogsértés megallapitasin tilmenden megtiltja a jogsértd
magatartas tovabbi folytatasat a Tpvt. 77. §-a (1) bekezdésének f) pontja alapjan.

140. Az eljar6é versenytandcs a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdése alapjan birsagot szabott ki az
eljaras ala vonttal szemben. A birsadg mértékének meghatdrozasaval kapcsolatban kialakult
versenytanacsi gyakorlatot a GVH Elnokének és a Versenytanacs Elndkének 1/2007. szamu
Koézleménye (a tovabbiakban: Koézlemény) foglalja 0ssze. A Kozlemény a Kuria (korabbi
elnevezéssel: LegfelsObb Birosag) megkozelitését figyelembe véve kiemeli, hogy a birsag
kiszabasanak célja az, hogy a vallalkozdsokat visszatartsa a tisztességtelen piaci
magatartastol, és egyuttal megteremtse a gazdasagi verseny tisztességét. Ez a cél pedig csak
olyan mértékli birsaggal valosithatd meg, amely a versenyjogsértést megvalodsitd
vallalkozasnak aranyos, de érezhetd megterhelést jelentd anyagi hatranyt okoz, s olyan
0sszegli, amely az eljaras alad vontakat és mas vallalkozast hasonlé magatartastol visszatart.

141. A Kozleményben 0Osszefoglalt versenytanacsi gyakorlat szerint a birsdg Osszegének
kiindulopontjdul elsdsorban a jogsértd tajékoztatassal jardo koltség szolgal, amelynek
mértéket a relevans sulyositd €s enyhitd koriilmények ndvelhetnek, illetve csokkenthetnek.
Abban az esetben viszont, ha a kommunikaciés koltség Osszege nem ad megfeleld
viszonyitasi alapot, akkor a GVH a jogsértéssel érintett arukbol realizalt, iddaranyos
arbevétel egy bizonyos szazalékaig terjedd Osszeget tekinti a birsdg alapdsszegének
(forgalom alapu birsdgszamitas). Ezt kovetden sziikséges annak mérlegelése, hogy az igy
kalkulalt birsagdsszeg 0sszességében alkalmas-e a kivanatos kovetkezmények elérésére.

142. A Kozleményben foglaltakra figyelemmel az eljaré versenytandcs a birsag kiszabasa
soran az eljaras ala vont altal a vizsgalt iddszakban elért, a jogsértéssel érintett arukbol
realizalt arbevételbdl indult ki amelynek 6sszegét az eljaras altal szolgéltatott adatok alapjan
a kordbban megadott [iizleti titok] Ft helyett [iizleti titok] -ban fogadott el, mivel az eljaras
ala vont a irasbeli beadvanyaban® ezt az értéket jelolte meg. Az ismert kommunikacios
koltséget ([lizleti titok] Ft) az eljar6 versenytandcs nem tekintette megfeleld viszonyitasi
alapnak.

143.  Salyosito koriilményként vette figyelembe az eljard versenytanacs
e kiilondsen nagy sullyal, hogy a jogsértd kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok széles korét
érte el,
e kiilondsen nagy sullyal, hogy a jogsértéssel érintett termék bizalmi termék,

? Vj/101-35/2013 szamu irat
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e kisebb sullyal, hogy az eljards ald vont magatartdsa felrohatd, nem éri el az adott
helyzetben 4ltalaban elvarhaté magatartasi mércét, nem felel meg a tarsadalom
értékitéletének.

144. Az eljar6 versenytanacs a felrohatosag korében értékeli, hogy az eljaras ala vont az adott
— az emberi egészség védelme miatt fokozott feleldsséget kivand — 4gazat szabalyai korében
alkalmazott jogsérté kommunikacids gyakorlatot.

145. Jelentds sulyt enyhitd korilményként vette figyelembe az eljard versenytandcs a
Sediflore-M elnevezésii termék esetében az OETI eldtti notifikacios eljarasban keletkezett
iratokban foglaltakat, a notifikacios eljaras koriilményeit.

146. Kisebb sulyu enyhitd koriilményként veszi figyelembe az eljard versenytandcs, hogy az
eljaras ald vont részben nem vitatta a jogsértést.

147. Végezetil a Versenytanacs a fenticknek megfeleléen kalkulalt birsagosszeget
megvizsgalta abbol a szempontbdl, hogy az — figyelemmel az ligy 0sszes koriilményeire —
kell6 mértéki elrettentd erét képvisel-e, valamint tekintettel volt arra is, hogy a birsag-
kozlemény értelmében — ha az eljard versenytandcs nem a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat
koltségébdl, hanem a relevans arbevételbdl indul ki — az érintett termék vizsgalt idészakon
beliili forgalmabol szarmazo arbevételének 5%-at meghalad6 birsag nem szokésos.

Az eljar6 versenytanacs az ,s. boulardii 100% antibiotikumrezisztens, ellenall a
gyomorsavnak, ellenall a fehérjebont6 enzimeknek, igy a lenyelt mennyiség biztosan teljes
egészében lejut a rendeltetési helyére, a vastagbélbe”, illetve az ,antibiotikum rezisztens”
allitasok vonatkozasaban az eljarast a Ket. 31. §-a (1) bekezdésének 1) pontja alapjan
megsziintette, mivel ezen allitdsok vonatkozasaban a rendelkezésre allo adatok alapjan nem
volt megallapithatd jogsértd tényallds €és a tovabbi eljarési cselekményektdl sem volt
eredmény varhatd.

IX.
Egyéb kérdések

148. Az eljar6 versenytanacs nem sziintette meg a versenyfeliigyeleti eljarast az eljaras ala
vont kotelezettségvallalasi nyilatkozatara tekintettel.

149. A Tpvt. 75. §-anak (1) bekezdése szerint, ha a hivatalbol indult versenyfeliigyeleti
eljarasban vizsgalt magatartds tekintetében az tligyfél kotelezettséget vallal arra, hogy
magatartasat meghatarozott modon O0sszhangba hozza a Tpvt., illetve az EK-Szerzédés 81-
82. cikkének rendelkezéseivel, és a kozérdek hatékony védelme e mddon biztosithatd, az
eljar6 versenytanacs végzéssel — az eljaras egyidejii megsziintetésével — kotelezove teheti a
vallalas teljesitését, anélkiil, hogy a végzésben a torvénysértés megvalosulasat, vagy annak
hidnyat megallapitana. Az Fttv.27. §-anak (3) bekezdése értelmében a Tpvt. 75. §-a szerinti
kotelezettségvallalas alkalmazdsanak akkor is helye lehet, ha az Ttgyfél a vizsgalt
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magatartassal idOkozben felhagyott. Ilyen esetben a magatartas megismétlésétol vald
tartozkodasra lehet kotelezettséget vallalni.

150. A Gazdasagi Versenyhivatal Elndkének ¢és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsa
Elnokének 3/2012. szami koézleménye a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalménak feltételezett megsértése targyaban indult eljarasokban tett
kotelezettségvallalasrol (a tovabbiakban: Kozlemény) 4. pontjdban rogziti, hogy a térvény a
GVH-nak sz¢les mérlegelési jogkort biztosit a kotelezettségvallaldsi nyilatkozat elbiralasa
(elfogadasa vagy elvetése) targyaban.

151. A Kozlemény részletezi azokat a szempontokat, amelyek alapjan a GVH megitéli az Fttv.
megsértése targyaban indult eljarasban a Tpvt. 75. §-a, illetve az Fttv. 27. §-anak (3)
bekezdése alapjan benyujtott kotelezettségvallalasi nyilatkozatokat.

152. A jelen eljarast ugyanakkor nem kizardlag az Fttv. megsértése targyaban inditotta a
GVH. Az eljar6 versenytanics — figyelemmel az Eltv. 25. §-dnak (3) bekezdése azon
rendelkezésére is, amely szerint az eljaré hatosag az Fttv.-ben meghatarozott szabalyok
szerint jar el — a Kozlemény szerinti szempontokat az Eltv. alkalmazasa korében is
iranyadonak tekinti.

153. A jelen esetben az eljar6 versenytanacs — a nyilatkozat elfogaddsa mellett €s ellen sz616
koriilmények mérlegelését kovetben — nem latott lehetdséget a kotelezettségvallalasi
nyilatkozat elfogadasara.

154. A nyilatkozat elfogadasa ellen szolt, hogy az eljaras ala vont altal tanusitott kereskedelmi
gyakorlat megitélése kapcsdn mar a kereskedelmi gyakorlat tanusitasat megel6zden
egyértelmil iranymutatast adtak a jogszabalyi rendelkezések, amely korbe az Fttv. és az Eltv.
vonatkozo6 tilalmai értenddek, illetve az is, hogy a kereskedelmi gyakorlat jelentds sulylinak
mindsiil, jelentds szamu fogyasztot ért el (Kozlemény 36. pontjanak d) alpontja).

155. A jelen esetben megallapithatd volt, hogy a kotelezettségvallalas elfogadasdval — amely
az eljaras ala vont altal el6adott koriilmények alapjan lehetne indokolhat6 - elérhetd varhato
elonyoknél nagyobb sullyal bir a tényallas teljes korii tisztazasdhoz és az adott kereskedelmi
gyakorlat jogi mindsitéséhez fiz6d0 kozérdek [Kozlemény 35. pontjanak d) alpontja], a
jogkovetkezmény generalis preventiv hatasa.

156. A hatarozatban kiszabott birsdgot a hatarozat kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil
kell megfizetni, fliggetleniil attol, hogy a hatarozattal szemben keresetet terjesztenek-e eld.

157. A Polgéari perrendtartasrdl szo6l6 1952. évi II1. torvény 332. §-anak (2) bekezdése szerint
a keresetlevél benyujtasanak a végrehajtasra nincs halasztdé hatdlya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtas felfiiggesztését kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasaig az
eljard versenytanacs nem foganatosithatja.

158. A Dbirsagnak a Gazdasagi Versenyhivatal 10032000-01037557-00000000 szamu
birsagbevételi szamldja javara torténd befizetésekor a kzlemény rovatban feltiintetendd: - az
eljaras ala vont neve, - a versenyfeliigyeleti eljaras szama, - a befizetés jogcime (birsag).
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159. A Ket. 140. §-anak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast meginditdé hatdsag vagy a
birésag fliggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-dnak (3) bekezdése szerint a
végrehajtast meginditd hatosag a kotelezett kérelmére kivételesen akkor fliggesztheti fel a
végrehajtast, ha a kotelezett a felfiiggesztésre okot add, méltanyolhatd koriilményt igazolta,
¢s a kotelezettet a végrehajtasi eljaras soran korabban nem sujtottak eljarasi birsaggal.

160. A Ket. 132. §-anak (1) bekezdése szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore
eleget nem tevo késedelmi potlekot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi potlék
mértéke minden naptéri nap utan a felszamitds idopontjaban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-6d része.

161. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a Gazdasagi Versenyhivatal
meginditja a hatdrozat végrehajtasat. Az eljard versenytanacs tajékoztatja a kotelezettet, hogy
a Tpvt. 90/A. §-énak (1) bekezdése alapjan a Gazdasagi Versenyhivatal altal kiszabott,
teljesitési hataridoben meg nem fizetett birsag (valamint az ez utan felszdmitandd €s meg
nem fizetett késedelmi potlék) behajtdsa irant az dllami adohatdsag intézkedik.

162. Az eljarast befejez0 dontést a Tpvt. 63. §-a (2) bekezdésének a) pontja szerint a vizsgalat
elrendelésétdl szamitott harom honapon beliil kell meghozni; az ligyintézési hataridé azonban
ugyanezen szakasz (6) bekezdése szerint indokolt esetben két alkalommal, egyenként
legfeljebb két honappal meghosszabbithato. A Ket. 33. §-a (3) bekezdésének c¢) pontja
alapjan a hianypotlasra, illetve a tényallas tisztazadsdhoz sziikséges adatok kozlésére iranyulod
felhivastdl az annak teljesitéséig terjedd id0, valamint a hataskori egyeztetés ideje az
igyintézési hataridobe nem szamit be. Mindezekre tekintettel az ligyintézési hataridé 2014.
oktober 18-an telik le.

163. A hatérozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §-anak (1) bekezdése biztositja.

164. A végzés elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 82. §-a, illetve a Ket. 98. §-a (3) bekezdésének
¢) pontja biztositja.

Budapest, 2014. oktober 17.

dr. Berki Adam s.k.
eléado versenytanacstag
dr. Szoboszlai Izabella s.k. Dr. Bara Zoltan s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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