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Betekintheto!

A Gazdaséagi Versenyhivatal eljaré versenytanacsa dr. V. T. iigyvéd® és a dr. Z. P. véllalati jogasz
(1033 Budapest, Szentendrei Gt 89-95. X. ép.)? &ltal képviselt Extreme Digital Zrt. (1033
Budapest, Szentendrei Gt 89-95., X. épulet) eljaras ala vont vallalkozéassal szemben fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett megsertése miatt indult
versenyfelligyeleti eljarasban, nyilvanos targyalast kovetden meghozta az alabbi

hatdrozatot.

Az eljérd versenytandcs megéllapitja, hogy az Extreme Digital Zrt. 2015. november 11-20. kdzott, a
2015. november 20-i Black Friday akcidja népszeriisitésére szolgald kereskedelmi kommunikacioja
sordn radiéreklamban, televizios rekldmban, videdbanner-en, banner-en, Ujséghirdetésben,
hirlevélben, Varkonyi Balazs televizids interjuja soran és PR cikkeken keresztil tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlatot folytatott amikor annak ellenére, hogy az akcidban részt vevé termékeknek
csak tulsagosan sziik és atipikus termékkorében volt elérheté 50%-os vagy azt meghaladd mértéki
kedvezmeny, azt a benyomast keltette, hogy a fogyasztok jelentés mértékii, akar 50-70%-0s
kedvezményre tehetnek szert 2015. november 20-i vasarlas esetén.

E jogsértés miatt az eljaro versenytanacs kotelezi az Extreme Digital Zrt.-t 20.000.000,- Ft, azaz
haszmillié forint versenyfelugyeleti birsag megfizetésére.

A hatarozat feliilvizsgalatat az tigyfél a kézbesitéstél szamitott harminc napon beliil kérheti a
Versenytanacsnal benydjtott, vagy ajanlott kiildeményként postara adott keresettel. A Fovarosi
Kozigazgatdsi és Munkaligyi Bir6sdg a pert targyalason kivil biralja el, a felek barmelyikének
kérelmére azonban targyalést tart, mely kérelmet az tigyfél a keresetlevélben terjesztheti elo.

INDOKOLAS

l.
A vizsgalat targya

1. A Gazdasagi Versenyhivatal (a tovabbiakban: GVH) a Vj/65/2016. szdmU végzésével 2016.
augusztus 3-an versenyfelligyeleti eljarast inditott az Extreme Digital Zrt.-vel (a
tovabbiakban: Extreme Digital vagy eljards alad vont) szemben, mivel észlelte, hogy az
Extreme Digital a 2015. november 20-4n megtartott ,,Black Friday”* akci6ja kapcsan az akci6

! A meghatalmazast a Vj/65-2/2016. szamu irat melléklete tartalmazza.

2 A meghatalmazast a Vj/61-23/2016. szam irat melléklete tartalmazza.

® http://www.blackfriday.hu/ (letdltés: 2017.09.26.)

A Black Friday vagy magyarul Fekete Péntek kifejezés az Egyesiil Allamokban, egész pontosan Philadelphia-ban
szilletett 1966-ban, és a hdalaaddst kdvetd pénteki nap hatalmas autés és gyalogos forgalmat illették vele a sok baleset és
a kialakult forgalmi dugok miatt. A késébbiekben a Black Friday vagy Fekete Péntek fogalma datalakult, mar nem a
halaadast koveté nagy forgalom jelzdjeként, hanem a kereskeddk kezdték el hasznalni akik az iizletekbe betérd
vasarlokat hatalmas kedvezményekkel vartak. Mara a Black Friday vagy Fekete Péntek napjat mar a karéacsonyi
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népszeriisitése  soran alkalmazott kereskedelmi gyakorlatdnak képi és szOveges
megjelenitésével azt a benyomast kelthette a fogyasztokban, hogy az akcidval a fogyasztok
nagyon jelent6s mértéki, akar 50-70%-0s kedvezményre tehetnek szert 2015. november 20-ai
vasarlas esetén, holott valoszintisitheten az akcioban részt vevd termékek csupan egy
szlikebb kore volt elérhetd 50% feletti kedvezménnyel.

Az (gyindité végzés szerint az eljaras ald vont vallalkozds ezen magatartasaval
valosziniisithetben megvaldsitotta a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmarél sz616 2008. évi XLVII. térvény (a tovabbiakban: Fttv.) 6. § (1) bekezdés
C) pontjaban foglalt tényallast, megsértve ezzel az Fttv. 3. § (1) bekezdésében eldirt tilalmat.
A versenyfelligyeleti eljaras az Extreme Digital altal a 2015. évi ,,Black Friday” kampany
népszerisitése érdekében 2015 novemberében alkalmazott, a fentickben ismertetett vagy
azzal azonos tartalmu kereskedelmi kommunikéaciokra terjedt Ki.

1.
Az eljarés ala vont vallalkozas

A 2001-ben alapitott, 2008. januar 15-én részvenytarsasagként bejegyzett Extreme Digital
cegjegyzek szerinti fétevékenysége egyéb mashova nem sorolt Uj aru kiskereskedelme.

Az Extreme Digital elsdsorban elektronikai termékek kiskereskedelmi értékesitésével
foglalkozik. Ezek mellett korlatozott szamban butorokat, lakberendezési cikkeket, kerti
termékeket, kozmetikai és babaapolasi termékeket, jatékokat, irodaszereket, konyveket, sport
¢s szabadidds termékeket is forgalmaz. Az Extreme Digital 14 magyarorszagi szakiizletet tart
fenn és online kiskereskedelmi tevékenységet is folytat. A webaruhaza a magyar mellett
szlovak, cseh, roman, szlovén és horvat nyelven is elérhetd, a szerb, bolgar és angol nyelvii
véltozat pedig fejlesztés alatt all.*

Az Extreme Digital sajat bemutatkozasa szerint egy webaruhaz, elsésorban miiszaki termékek
internetes kiskereskedelmi értékesitésével foglalkozik.

A GKI Gazdasagkutatd Csoport tagja, a digitalis vilag valtozasanak és fejlédésének
kutatasaért felelés GKI Digital 2017. évben harmadik alkalommal publikalta a hazai online
kiskereskedelem 10 legnagyobb szerepléjének rangsorat. Kutatasa alapjan 2014., 2015. és
2016 években is az Extreme Digital volt Magyarorszag legnagyobb forgalmu e-kereskedéje. ®
A GVH a Vj/103-15/2015. szamu hatarozataval 2015. december 1-jén engedelyezte, hogy a
Genesis Investments Alpha GmbH az Extreme Digital felett — annak addigi kozvetlen
egyediili iranyitojaval, az ED Group Vagyonkezelé Kft.-vel - kdz0s kdzvetlen iranyitast
szerezzen. A tranzakcio nyoman 2015. december 14-i hatallyal a Genesis Investments Alpha
GmbH megszerezte az Extreme Digital szavazati jogot biztosito részvényei 50,5 szazalékat.
Az Extreme Digital szavazati jogot biztosito részvényeinek fennmaradé 49,5 szazaléka az ED
Group Vagyonkezel6 Zrt. tulajdonaban maradt.

A 2016. évi éves beszamold kiegészitd melléklete szerint a tarsasag részvényeinek tulajdoni
hanyadaban a 2016-os Uzleti évben nem kdvetkezett be valtozas.

A kis- és kozépvallalkozasokrol, fejlddésiik tamogatasarol szolo 2004. évi XXXIV. torvény (a
tovabbiakban: KKV-torvény) 4. § (2) bekezdés b) pontja és a (3) bekezdés a) pontja alapjan
2015. december 13-ig az ED Group Vagyonkezelé Kft. az Extreme Digital kapcsolédo
vallalkozasa volt; 2015. december 14-i hatallyal az ED Group Vagyonkezel6 Kft. az Extreme

bevéasarlas hivatalos kezdeteként tartjak szamon, és sok lzlet akar 24 6ras nyitva tartassal és driasi kedvezményekkel
vdrja a tomott sorokban érkezé vasarlokat.”

*Vj/103-15/2015. szam hatarozat 10. pontja

® Vj/65-3/2016. szami feljegyzéssel a versenyfeliigyeleti eljaras iratai kozé atemelt P/1532-2/2015. és P/79-6/2016.
szamu iratok

6 Forras: http://www.gkidigital.hu/2017/06/15/etoplista2017/, http://www.gkidigital.hu/2016/06/02/etoplista2016/,
http://www.gkidigital.hu/2015/07/08/e-top-lista-infografika/
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Digital vonatkozasaban partnervallalkozasnak, a Genesis
kapcsolodo vallalkozasnak minésul.

Az Extreme Digital és az ED Group Vagyonkezelé Kft. vonatkozésaban az e-beszamolo.hu
honlapon kozzétett eves beszdmolok adatai, tovabba a Genesis Investments Alpha GmbH
vonatkozasaban a Vj/65-47/2016. sz. adatszolgéltatasban foglalt nyilatkozat alapjan az érintett
vallalkozasok penziigyi adatai és a foglalkoztatotti létszam-adatok az alabbi tablazatokban
foglaltak szerint alakultak.”

Az Extreme Digital fobb pénziigyi mutatoi €s a foglalkoztatottjainak 1étszama

Investments Alpha GmbH

Extreme Digital nettd arbevétel mérlegfoosszeg fogl?,l koz,tatottl
étszam
2013. ev 21 391 210 ezer Ft 6 505 695 ezer Ft 77 6
(72 046 108 EUR) (21911 337 EUR)
2014. ev 23 717 816 ezer Ft 7 385 938 ezer Ft 147 16
(75 320 957 EUR) (23 455 613 EUR)
2015. ev 29 349 034 ezer Ft 13 144 474 ezer Ft 160 £6
(93 730 947 EUR) (41979 030 EUR)
2016. ev 33 307 841 ezer Ft 16 008 630 ezer Ft 200 f6
(107 092 280 EUR) (51 471 384 EUR)

Az ED Group Vagyonkezeld Kft. fobb pénziigyi mutatéi és a foglalkoztatottjainak 1étszama

ED Group netto arbevetel mérlegféosszeg fogI?I koz,tatottl
etszam

2013. év 0 ezer Ft 823 332 ezer Ft 0 6
(2 773 002 EUR)

2014. év 0 ezer Ft 866 558 ezer Ft 06
(2 751 939 EUR)

2015. év 900 ezer Ft 1169 793 ezer Ft 06
(2874 EUR) (3735926 EUR)

2016. év 1 308 ezer Ft 932 444 ezer Ft 0 f6
(4 206 EUR) (2998 019 EUR)

A Genesis Investments Alpha GmbH fobb pénziigyi mutatéi és a foglalkoztatottjainak

létszdma

Genesis Investments

netto arbevétel

mérlegfoosszeg

foglalkoztatotti

Alpha GmbH létszam
2016. ev
(szept. 30-i 0° 2193908 000 EUR 06

fordulénappal) ®

" Az MNB Altal kbzzétett adatok alapjan (http://www.mnb.hu/arfolyam-lekerdezes), az Extreme Digital és az ED Group
Vagyonkezeld Kft. tizleti évének lezarasakor (december 31.) az eurd kozéparfolyama 2013. évben 296,91 Ft, 2014.

évben 314,89 Ft, 2015. évben 313,12 Ft, 2016. évben 311,02 Ft volt.

8 A Vj/65-47/2016. sz. adatszolgaltatasban foglalt nyilatkozat alapjan a Genesis Investments Alpha GmbH 2015.
december 31-ét kovetden pénziigyi évforduldként attért szeptember 30-ra, ettdl kezdve a pénziigyi beszamoldja az
oktober 1. és szeptember 30. kozotti idoszakot dleli fel, igy a 2016-os adatok csak az év els6 kilenc honapjanak adatait
tartalmazzak.
° A Vjl65-47/2016. sz. adatszolgaltatasban foglalt nyilatkozat alapjan a Genesis Investments Alpha GmbH pénziigyi
befektetorol, aki értékesitést nem végez.
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Az Extreme Digital valamint a kapcsolodd és partnervallalata Gsszevont fobb pénziigyi
mutatdi és a foglalkoztatottjainak Iétszama

netto arbevétel mérlegf6osszeg ngl?,I koz,tatottl
etszam
2013. év 72 046 108 EUR 24 684 339 EUR 77 16
2014. év 75 320 957 EUR 26 207 552 EUR 147 16
2015. év 93 733 821 EUR 45714 956 EUR 160 16
2016. év 107 096 486 EUR 2 248 337 404 EUR 200 16

Tekintettel arra, hogy a KKV-torvény rendelkezései szerint

—  kozépvallalkozasnak az a vallalkozas mindsiil, amely legfeljebb 250 f6 foglalkoztat,
tovabba megfelel azon két kritérium legaldbb egyikének, miszerint éves nettd arbevétele
legfeljebb 50 millio eurénak megfelel6 forintdsszeg vagy mérlegféosszege legfeljebb 43
millié eurénak megfelel6 forintosszeg (3. 8§ (1) bekezdés),

— azon vallalkozés esetében, amelynek partner- vagy kapcsolodo vallalkozésai vannak, a
3. §-ban meghatarozott adatokat az 6sszevont (konszolidalt) éves beszamolo alapjan,
ennek hianyaban a vallalkozas nyilvantartasa alapjan kell meghatarozni (5. 8§ (5)
bekezdés),

- amennyiben egy vallalkozds éves szinten tullépi a 3. §-ban meghatarozott
foglalkoztatotti létszam vagy pénzigyi hatérértékeket, vagy elmarad azoktol, akkor
ennek eredmenyeként csak abban az esetben vesziti el, illetve nyeri el a
kozépvallalkozoi mindsitést, ha két egymast kovetd beszamolasi idészakban tallépi az
adott hatarértékeket vagy elmarad azoktol (5. § (3) bekezdés),

a fenti adatok alapjan megallapithatd, hogy az Extreme Digital valamennyi vizsgalt

esztenddben atlépte a nettd arbevételre vonatkozd hatarértéket, valamint 2015. évben és 2016.

évben — partner- és kapcsolodd vallalkozasa révén — atlépte a mérlegf6osszegre vonatkozo

hatarértéket is.

Az Extreme Digital tehat 2016. évig kozépvallalkozasnak mindsiilt, azonban 2017. évben mar

clveszitette a kozépvallalkozoi mindsitést, mivel a KKV-besorolas két konjunktiv feltétele

koziil a pénziigyi hatarértékre vonatkozot két egymast kovetd beszamolési idészakban nem
teljesitette.

1.
Az érintett termék

A jelen versenyfelugyeleti eljarasban a vizsgalt magatartas egy egynapos arkedvezményt
kinal6 kampanyt, a Black Friday-t ismerteté kommunikacios gyakorlat, igy a kampany
jellemzdi miatt az érintett termék vagy piac nem egy meghatarozott aru, hanem az adott
vallalkozas (kiskereskedelmi) kinalata: az eljards ala vont nem egy termék, hanem teljes
kinalata népszeriisitésében, promotalasaban érdekelt. Igy a lehetséges tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat sem egy-egy aruhoz, hanem az eljards ala vont kinalatahoz
kapcsolodik.
Az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata az Extreme Digital www.edigital.hu honlapon
elérheté webaruhazakban megvaséarolhatd valamennyi fogyasztasi cikk mint aru fogyasztok
altali megvasarlasat célozza meg, igy az eljaras ala vont kereskedelmi gyakorlata az Extreme
Digital altal értékesiteni kivant teljes arukészletnek a fogyasztok részére torténd
értékesitésével, eladasa 0sztonzésével all kbzvetlen kapcsolatban.
A jelen Ugyben szlikséges kiemelni, hogy a kiilonboz6 mértékli arkedvezményekkel érintett
termékek kore igen széles, megtalalhatdak ebben a kérben a miiszaki cikkeken kiviil példaul
kozmetikumok, lakberendezési eszkzok, jatékok, irodaszerek, kdnyvek, fitneszbérlet, de még
széllasajanlatok is.
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V.
A vizsgalt magatartas

1V.1. A kifogésolt kereskedelmi gyakorlat
21. Az Extreme Digital a jelen eljarasban vizsgalt, 2015. november 20-an megtartott Black Friday
elnevezésii kampany népszertsitésére az aldbbi reklameszkozoket alkalmazta:
1) radioreklam
2) televizids reklam
3) videGbanner
4) banner
5) ujsaghirdetés
6) oOridsplakét

7) Kirakati matrica

8) bolti bels6 plakat

9) hirlevél

10)  sajtotajékoztatod

11)  blogposztok

12) PR cikkek

13)  televizio-interju Varkonyi Balazzsal

22. A kereskedelmi kommunikacid jelen eljards vonatkozéaséban relevans tartalma az alabbi
tablazatban talalhatd. (Az Extreme Digital Zrt. altal kozzétett és ismert kereskedelmi
kommunikaci6 teljes tartalmat a vizsgalati jelentés'® 5. szamu melléklete tartalmazza.)

23. Az eljaréd versenytanacs meg kivanja jegyezni, hogy azokat a reklameszkozoket itélte
relevansnak az tgyindité végzéssel dsszhangban, amelyekben megjelenik az az tizenet, hogy
,»,aZ akcioval a fogyasztok nagyon jelentds mértékii, akdar 50-70%-0s kedvezmenyre tehetnek

szert.”!!
Kommuni
kacios . L Kereskedelmi
~ Megjelenési e - . .
eszkoz . . kommunikacio Képi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése
radiorekla | Class FM, ,Black Friday nem értelmezhetd
m*? Gazdaségi November 20-4n
Radio, 15 mp | az Extreme
hosszusagu Digitalnal. Ideje
spot, neked is
0sszesen beszallnod az év
[Gzleti titok] | akcidjaba. Tébb
alkalommal szaz termék
2015. landol akéar
november 16. | félaron. Csak
és 2015. november 20-an.
november 20. | Le ne késd!”
napja kozétt | ,,www.edigital.hu

10v/j/65-44/20186.

1| 4sd Vj/65/2016. szamu tigyindit6 végzést.

12 Eredetileg P/1532-6/2015. szami adatszolgéltatdss CD mellékletén talalhaté ,Reklamanyagok” elnevezésii mappa,
»RADIO” almappaban szereplé mp3 formatumt hangfajl, atemelve a VJ/65- 3/2016. szama iratban.
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Kommuni

kacios . - Kereskedelmi
.. Megjelenési o - . .
eszkoz . . kommunikacio Keépi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése

televizios | Atmedia™®, Bosch

reklam®® | [izleti titok] | ,,Black Friday
alkalommal november 20-an
2015. az Extreme
november 16. | Digitalnal. Szallj
és 2015. be az év
november 20. | akcidjaba! Tébb
napja kozott, | szaz termék var
30 mp rad csak egy (3¢)extreme

. , X)Xt

2, eltérd napon at akar ’
terméket 70% ) . ——
(Bosch, kedvezménnyel. Kodzben képi: ,,Ingyen visszik.
illetve LG) A Bosch porszivo
emlitd, de 5 év garanciaval
egyebekben | csak 14.990 Ft.
azonos Black Friday csak
tartalmu egy napon at.”
rekldmfilm »Mindent ingyen

televiziés | SAP+™, visziink. Kapcsolj

reklam [Uzleti titok] | r&! Rendelj barmit
alkalommal | online az Extreme
2015. Digitalnal a
november 16. | mobiltol egészen
és 2015. a mosogeépig,
november 20. | mert december
napja kozott, | 31-ig nalunk

30 mp

tényleg minden
hazhoz szallitas
ingyenes.
www.edigital.hu”
LG

»Black Friday
november 20-an
az Extreme
Digitalnal. Szallj
be az év
akcidjaba! Tobb
sz&z termek var
rad csak egy
napon &t akar

(?_() gg(mslre me

Kodzben képi: ,,Ingyen visszik.”

3 Eredetileg P/1532-6/2015. szamu adatszolgaltatis CD mellékletén talalhaté ,Reklamanyagok” elnevezésii mappa,
L, TELEVIZIO” almappaban szereplé mp4 formatumd videofajl, atemelve a \/J/65- 3/2016. szamu iratban.

4 Atmedia: Cartoon Network, Comedy central, Dog, Film Café, Film Ménia, FOX, Minimax, Nat Geo Wild, National
Geographic, Nickelodeon, Paramount, Spektrum, Spektrum

" RTL Klub, RTL3
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Kommuni
kacios
eszkdz

megnevez

ése

Megjelenési
jellemzok

Kereskedelmi
kommunikacio
szovege

Keépi megjelenés

70%
kedvezménnyel.
Az LG 3D Smart
televizié most
csak 79.990 Ft.
Black Friday csak
egy napon at.”

»Mindent ingyen
visziink. Kapcsolj
rd! Rendelj barmit
online az Extreme
Digitalnal a
mobiltol egeszen
a mosdgepig,
mert december
31-ig nalunk
tényleg minden
hazhoz szallitas
ingyenes.
www.edigital.hu”

videdbann

erlG

TEN Média,
[Gzleti titok]
oldalon
videdbanner,
[Gzleti titok]
ADV

2015.

november 11.

és 2015.

november 20.

napja kozott

Hang: ,,Black
Friday November
20-an az Extreme
Digitalnal. Szallj
be az év
akciogjaba! Tobb
szaz termék var
rad csak egy
napon at, akar
70%
kedvezménnyel.
Az LG3D smart
televizid 79.990
Ft. Black Friday
csak egy napon
at. Mindent
ingyen viszink.
Kapcsolj ra,
rendelj barmit
online az Extreme
Digitalnél a
mobiltdl egészen

18 \/J/65-9/2016. szami beadvany CD mellékletén talalhaté ,videobanner” elnevezésti mappaban szerepld *.mov

kiterjesztésii videofajl és a hozza kapcsolodo *.m4a formatumi hangfelvétel
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Kommuni
kacios
eszkdz

megnevez

ése

Megjelenési
jellemzok

Kereskedelmi
kommunikacio
szovege

Keépi megjelenés

a mosbgépig,
mert december
31-ig nalunk
tényleg minden
hazhozszallitas
ingyenes.
www.edigital.hu”
Kodzben kepi:
»Black Friday
1120”

»AKi kapja,
marja! Ne maradj
le!

-5%, -20% -
30%, -40%, -
45%, -50%, -
70%
www.edigital.hu”

banner?’

index, origo,
edigital.hu,
arukeresd.hu,
argép.hu
2015.

november 11.

és 2015.

november 20.

napja kozott

Tébb tipust
banner:

1. ,,BLACK
FRIDAY 1120

1 nap, tébb mint
4000 féle termék,
akar 70%
kedvezménnyel!
www.edigital.hu”
2.BLACK
FRIDAY 1120
,CSAK MA tébb
mint 4000 féle
termeék, ingyenes
kiszallitassal és
akar 70%
kedvezménnyel!
www.edigital.hu”
3. BLACK
FRIDAY 1120

,»1 nap, tébb mint
4000 féle termék,
ingyenes
kiszéllitassal és

-1 nap, tébb mint
401}0 féle termék, akar
70% kedvezménnyel!

www.edigital.hu

CSAK MA

kiszallitassal és akar
U 70% kedvezmeénnyel!
'\_/

—

extreme

digital

www.edigital.hu

" Eredetileg P/1532-6/2015. szam( adatszolgéltatds CD mellékletén talalhaté ,Reklamanyagok” elnevezésii mappa,
,LONLINE HIRDETES” almappéban szereplé jpg fajlok, dtemelve a VI/65-3/2016. szamu irat 3. szamd mellékleteként,
nyomtatott formaban a VJ/65-13/2016. szamu irat 2/G. szamU mellékleteként.
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http://www.edigital.hu/
http://www.edigital.hu/
http://www.edigital.hu/
http://www.edigital.hu/

Kommuni
kacios

Kereskedelmi

eszkoz I\{Iegjelerle3| kommunikacio Képi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése
akar 70%
kedvezménnyel!
Nalunk keresd a
J6 arakat!
www.edigital.hu”
Ujséghirde | Metropol »BLACK Aksr 70% kedvezmény
tés'® Magazin, FRIDAY csak egy napon at!
[Gzleti titok] | HOLNAP
példany Akar 70% extreme
2015. kedvezmény csak digital
november 19. | egy napon at! www.edigital.hu
www.edigital.hu”
hirlevél™ | Edigital .BLACK 1 nap, tébb mint
Hirlevél, kb. | FRIDAY 1120 in es kisz3 |
[iizleti titok] | 1 nap, tébb mint 70% kedvezménnyel!
cimzett 4000 féle termék,
2015. ingyenes
november 12. | kiszallitassal,
napja és akar 70% Iratkozz fel Te is mar most! £
2015. kedvezménnyel!
november 20. | Iratkozz fel
napja kozott | hirlevellinkre
most, hogy
els6ként értesiilj a
Black Friday
pontos
induléséarol,

raadasul idén
korai 6romként a
hirlevél
feliratkozdink az
akcio elott
megkapjak a
legjobb 50
ajanlatunk
részleteit
emailben!
Iratkozz fel Te is
mar most!

'8 Eredetileg P/1532-6/2015. szami adatszolgaltatas CD mellékletén talalhato ,,Reklamanyagok™ elnevezésii mappa,
.SAJTOHIRDETES” almappaban szereplé pdf fijl, atemelve a VJ/65-3/2016. szamd irat 3. szamd mellékleteként,
nyomtatott formaban a VVJ/65-13/2016. szdmu irat 2/1. szdmd mellékleteként.

¥ Eredetileg P/1532-6/2015. szamu adatszolgaltatis CD mellékletén talalhaté ,Reklamanyagok” elnevezésii mappa,
~EDM” almappaban szereplé jpg fajlok, atemelve a VJ/65-3/2016. szd&m0 irat 3. szam( mellékleteként, nyomtatott
formaban a VJ/65-13/2016. szamu irat 2/B. szdmu mellékleteként.
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http://www.edigital.hu/
http://www.edigital.hu/

Kommuni

kacios . - Kereskedelmi
.. Megjelenési o - . .
eszkoz . . kommunikacio Keépi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése

BLACK FRIDAY
1120
Kivansaglista
ajandékbal
Allitsd 6ssze
kivansaglistadat
500.000 Ft
értékben a Black
Friday akcionkra
és nyerd
meg!Kdnnyedén
megoszthatod
szeretteiddel,
barataiddal is,
hogy lassak
milyen
ajandeknak
orilnél!”

sajtotajeko | rendezvény, | Sajtotajékoztatd | nem értelmezhetd
ztat6? 40 Gjsagire® | témaja: %

2015. Milyen trendek
november 11. | jellemzik az
online vasarlast es
milyen Iényeges
valtozasok
alakitjak az iparag
jOvojét, tovabba
tajékoztatas a
Black Friday
akcioral.
Fogyasztok
kdzvetlenll nem
vettek rajta részt,
igy csak
kozvetetten, a
sajtohirekbol
kaptak errdl
informaciot.

2 \/J/65-2/2016. szami beadvany CD mellékletén talalhatd »Sajtotajékoztatd” elnevezésti mappaban taldlhato pdf és
exel falj

2L Résztvevok: Népszabadsag, 24.hu, Népszava, Player.hu, MTI, Wall Street Journal, Figyeld, Geeks.hu, Digitalis
Otthon, Divany.hu, Viladggazdasag, HirTV, Origo.hu, Metropol, Gazdasagi Radio, Joy, Gamechannel.hu, Sg.hu,
Pénzcentrum.hu, Manager Magazin, CHIP Magazin, Néihirek.hu, bitport.hu, Itextreme.hu, hvg.hu, vs.hu, faktor.hu,
ITCafé.hu

22\/]/65-2/2016. szami beadvany 3. pontja
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Kommuni

kacios olenési Kereskedelmi
eszkoz Megje NS kommunikacié Képi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése
[A cikkek teljes
tartalma a
vizsgalati jelentés
5.7. szamu
mellékletében
keralt
ismertetésre.]
blogposzto | appleblog.hu, | [A blogszpotok

k% Festy in elsdsorban a
Style, jatekra hivtak fel
Otthonkomm | a fogyasztok
ando, figyelmét, egy-
vous.hu, egy bejegyzés
player.hu, (pl.: Furdancs)
burzsuj, elvétve utal az
Furdancs elérhetd 70%-0s
Blog, Szines | kedvezményre.]
Otletek Blog | [A blogposztok
2015. teljes tartalma a
november 12. | vizsgalati jelentés
napja es 5.8. szamu
2015. mellékletében
november 19. | kerult
napja kozott | ismertetésre.]

PR cikk®® | Nék lapja, [A PR cikkek
Divany, teljes tartalma a
origo.hu, vizsgalati jelentés
444.hu, 5.10. szamu
hvg.hu, mellékletében
2015. keralt
november 12. | ismertetésre.]
napja és Példa:

2015. . Ezek négyezer

november 19. | fajta terméket

napja kozott | érintenek majd,
és akar 70
sz&zalékos
arcsokkenést
jelentenek.”
(444.hu)
... NOvember 20-
an akar 70

szazalékot is

2\/J/65-2/2016. szam( beadvany CD mellékletén talalhaté word faljok

#4\/]/65-16/2016. szamu adatszolgaltatas mellékletei.
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Kommuni

kacios . - Kereskedelmi
.. Megjelenési o - . ]
eszkoz . . kommunikacio Keépi megjelenés
jellemzok .
megnevez szovege
ése
sporolhat, ha
rendel az
internetrol...”
(Divany)
,,Masok elott
értestilhet az
Extreme Digital
70 szazalékos
arengedményeir
6l.” (HVG)
televizio- | MOKKA, . (...) - Hat a novemberi szezonban indul. Tavaly azt gondolom, hogy béatran
interju TV2, 2015. mi vezettlink be egy ugynevezett Black Friday akciot, ez a Fekete pentek, ez
Véarkonyi | november 6. | november utolso heteiben szokott lenni Amerikaban és most mar Europa is
Balazzsal kezdi atvenni, itt indul az, hogy nagyon nyomott arakon, nagyon kedvezo,

akar 50, 70% kedvezményekkel joviink eld, jonnek eld a tobbi web
aruhazak és igy sarkalljuk arra az embereket, hogy az online vasarlast
valasszak.

- Es ennek van egy fix napja egyébként ennek a Black Friday-nak? Vagy ezt
mindenki sajat maga donti el éppen ezt?

- Hat altalaban november utolso hetiben szokott lenni, van fix napja, de ezt
az utolso pillanatokig titokban tartjuk mi is, ugyhogy sajnos most egyelére
nem tudok mondani. Az emberek varjak, mert tényleg példaul mi ezen az
egy napon tobb mint 500 milli6 forint kedvezményt adunk a termékeinkbdl,
tehat abbol a kinalatbol kortlbeldl 50.000 terméket kivanunk eladni ezen a
napon, ugyhogy jelentds kedvezmények és jelentds akciok varhatok.

- Amugy ezen a napon kivil, ezzel egy id6ben, feltételezem koriilbeliil
megkezdddik az az iddszak is, amikor az emberek elkezdenek mondjuk igy
karacsonyra késziilédni, tehat vasarolni.

- Igy van, tehat ez azért a foprobaja a karacsonynak, nalunk is az
ugyfelszolgalatnak, a web oldalnak, a raktarnak, egy olyan leterhelés, ami
biztositja azt, hogy a karacsonyt birjuk, azert itt rengeteg csomagot kell
feladni, tehat azért naponta tobb ezer, akér tizezer darab csomagot is
kézbesitlink csak mi, illetve az 6sszes online shop ugyanezzel a dologgal
szembesdl. (...)”

1V.2. A 2015. november 20-i Black Friday akcidban részt vevo termékek kore

24. A Black Friday kampany keretében az akcioban részt vevo, kedvezménnyel elérhet6 termékek
széma [(izleti titok] db volt. 2

25. A ,Black Friday” akcio soran kedvezményesen kinalt termékek részletes listajat a Vj/65-
13/2016. szamu irat 7. szami melléklete tartalmazza.”®

% p/1532-6/2015. szami adatszolgéltatdss 5. pontja, az irat atemelve a VJ/65-3/2016. szami irat 3. szamu
mellékleteként.
% Részletes lista az Extreme Digital Zrt. P/1532-6/2015. szam( adatszolgaltatdss CD-mellékletén talalhato ,,7. melléklet”
elnevezésii excel tablazat alapjan, atemelve a VJ/65-3/2016. szamu irat 3. szamu mellékleteként, nyomtatott formaban a
VJ/65-13/2016. szdmu irat 3/B. szamU mellékleteként.
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26.

Az aldbbi tablazat a Black Friday kampany soran az Extreme Digital altal biztositott
kedvezmények mértéket és az adott kedvezmenysavhoz tartozd termeékek fajtajanak szamat
TR I

jeloli.

A kedvezményes
termékek szama

A kedvezményes

Kedvezmény mértéke (%) termékek aranya

0-9,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

10-19,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

20-29,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

30-39,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

40-49,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

50-50,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

60-69,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

70-79,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

80-89,99

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

Osszes kedvezményesen elérheté

[Gzleti titok]

[Gzleti titok]

termék

217.

28.

29.

30.

A fentiek alapjan az eljaré versenytanacs megallapitja, hogy a legtébb termék 10-19,99%
kedvezménnyel volt megvésarolhatd, ez dsszesen [uzleti titok] féle terméket jelent, amely az
akcios termekkor [Uzleti titok] %-a. Ezen tilmenden jelentés mennyiségii, [Uzleti titok] féle
termék volt 20-29,99% kedvezménnyel volt elérhetd, ez az akcios termékkor [Uzleti titok] %-
a.

Jelent6s, 50% vagy azt meghaladd kedvezménnyel minddsszesen [Uzleti titok] féle termék
volt elérhet6, ez az akcios termékkor [Gzleti titok] %-a. Kulondsen magas, 70%-os mértéki
vagy azt meghalad6 kedvezmeény az akcios termékkor [lzleti titok] %-a esetén volt elérheto,
amely elérhetdség értelemszerlien az 50% vagy azt meghaladd kedvezménnyel érintett
termékek korén belul értelmezendo.

Az 50% vagy azt meghaladé kedvezménnyel az alabbi tipusti termékek voltak elérhetoek:
webkamera, biztonsagtechnikai kamera, notebook taskak, jaték szoftverek, mobil- és tablet
tokok, mobil-és tablet védoéfoliak, mobiltolték, headsetek, vezeték nélklli optikai egerek,
selfie bot, flilhallgatok, kéziszerszam készlet, tavolsagmérd, lampak, vezeték nélkiili mobil
tolté allvany, jaték jarmivek (gyermek jaték), karordk, porszivok, mikroszkop szett,
autoponyva, aluminium serpenydk, siittalak, edényszarito, vizszir6é kancso, kerti lapat, orr-
fiilszOrzet vago, elemlampa, elektromos fogkefe, valamint wellness és fitnesz szolgaltatasok.
Ez dsszesen [lzleti titok] tipust termék a véllalkozasnal elérhet6 [Uzleti titok] tipusu
termékbol.

A [0zleti titok] tipusu terméken bellil 70% vagy azt meghaladd kedvezménnyel minddsszesen
[Gzleti titok] féle termék volt elérhetd. Ezek a termékek a kdvetkezok voltak:

7 p/1532-6/2015. szami adatszolgéltatdss 6. pontja, az irat atemelve a VJ/65-3/2016. szami irat 3. szamu
mellékleteként.
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Termék Termék Kedvezmén
Termék megnevezése eredeti ara | kedvezményes (%) y
) (Ft) ara (Ft)
1N002T"EBOOK TASKA Hama Universal, 1990 499 74.92
VILAGITAS FENYFORRAS
Panasonic LDAHV5L27CFE14EP 3990 1190 70,18
Candle opal buras LED gyertya ég6
VILAGITAS FENYFORRAS
Panasonic LDRHV7L27WG10EP 5990 1390 76,79
energiatakarékos led lampa
JATEK VEZERLO GAMING Hama
USB HUB 5 Port, PS4 jatékkonzolhoz 3990 990 75,19
JATEK VEZERLO GAMING Hama
"Play and Charge" jaték kozbeni toltd 3790 990 73,88
készlet Xbox One
JATEK VEZERLO GAMING Hama
USB HUB 4 részes Xbox One 3990 990 75,19
konzolhoz
JATEK KREATIV Moon Loom
Gumikarkotd készlet, kicsi 2990 790 73,58
JATEK KREATIV Moon Loom
Gumikarkoté készlet, nagy 3990 1190 70,18
JATEK SZOFTVER Skylanders Trap
Team Starter Tablet jaték 18990 3990 78,99
LAKASDEKOR VILAGITAS Rébalux
Solarin glass kultéri napelemes ldmpa 2 250 590 73,78
(8502)
LAKASDEKOR VILAGITAS Rabalux
Zeus LED lampa (2399) 10700 3190 70,19
LAKASDEKOR VILAGITAS Rabalux
Spot beépithetd lampa (1118) 10700 3190 70,19
LAKASDEKOR VILAGITAS Rébalux
Spot beépithetd lampa (1112) 10450 3090 70,43
LAKASDEKOR VILAGITAS Globo
Azot falikar (56442-3) 17680 3590 79,69
LAKASDEKOR VILAGITAS Globo
Amoena falilampa (56444-3) 19550 4690 76,01
SOFTWARE McAfee Internet Security 6 990 1990 71,53
MOBIL TOK Acme SCO02 iPhone 5/5S 1990 490 7538
tok, fekete
MOBII7 TQK Acme SCO02 iPhone 5/5S 1990 490 7538
tok, atlatszé
LAKASDEKOR VILAGITAS Globo
Amoena mennyezeti lampa (56444-4) 23320 6830 7045
JATEK ELEKTRONIKUS Zibits
taviranyitos robotok, Atomikopter 2990 890 70,23
JATEK ELEKTRONIKUS Zibits
taviranyitos robotok, Katapult 2990 890 70,23
JATEK ELEKTRONIKUS Zibits 2 990 890 70,23
14
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Termék Termék Kedvezmén
Termék megnevezese eredeti ara | kedvezményes (%) y
(Ft) ara (Ft)
taviranyitds robotok, Rakétakilovo
I\/!OBIL TQK Dicota iPhone 4S mintas 1990 490 75.38
héatlap, feher
I\/!OBIL TOK Dicota iPhone 4S mintas 1990 490 75.38
hatlap, fekete
MOBIL TOK Venom iPhone 4S flip tok 1990 490 7538
védofoliaval, fekete
MOBIL TOK \(enom iPhone 4S flip tok 1990 490 7538
védofoliaval, piros
MEDIA LEJATSZO Elonex iGame
V60 jatékkonzol, 10 jaték 39990 7990 80,02

1V.3. A vizsgalt kereskedelmi gyakorlat hatasa

1V.3.1. A weboldal latogatottsaga a kampany idején

31. Az Extreme Digital nyilatkozata szerint az akcié napjan, 2015. november 20-4n Google
Analytics adatok alapjan az oldal megtekintések szdma a megszokott 87-szeresére ndvekedett.
A weboldalra érkezd felhaszndlok szama pedig az atlagos mintegy nyolcszorosa volt. A
megrendelések szama az Extreme Digital igyviteli rendszere szerint 50 673 db volt, amely a
normal atlag 12,5-szerese.?

32. A stabil kiszolgalas érdekében a vallalkozas bevezetett egy forgalomszabalyozo rendszert,
melynek kovetkeztében egyszerre csak meghatarozott szamd fogyasztod tartézkodhatott a
webshopban, igy elkeriilve a rendszer 6sszeomlésat.*®

33. A weboldal latogatottsagat, és az akcid ismertségét, keresettségét az alabbi abra szemlélteti.*

500000
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%8 Eredetileg P/1532-6/2015. szdmu adatszolgéltatas 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-3/2016. szam( irat 3. szamu
mellékleteként.

2 Eredetileg P/1532-6/2015. szam( adatszolgaltatas 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-3/2016. szam( irat 3. szamu
mellékleteként.

%0 Eredetileg P/1532-6/2015. szam adatszolgaltatas CD-mellékletén talalhat6 ,,1 szamu melléklet” elnevezésii excel fajl
,Osszefoglalo” elnevezésii fiil szerint, atemelve a VI/65-3/2016. szamU irat 3. szamu mellékleteként, nyomtatott
formaban a VJ/65-13/2016. szam irat 3/A. szamu mellékleteként.
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1V.3.2. Fogvyasztoi kosar jellemzoi a kampany idején

34. Az eljaras ala vont tigy nyilatkozott, hogy egy vasarloi kosar megkozelitdleges értéke a 2015-
0s ,,.Black Friday” kampéany soran [Uzleti titok] Ft volt, és egy vasarldi kosarban [Uzleti titok]
db termék volt. **

35. Az adatokat az eljards ald vont Analytics méréssel hatarozta meg, igy annak pontossaga

eldadasa szerint kérdéses.

1V.3.3. Az érintett termékekbdl szarmazé bevétel és egyéb forgalmi adatok

36.

37.

38.

Az Extreme Digital értékesitésenek nettd forgalma adatszolgaltatas keretében tett el6adasa

szerint 2015. november 20-4n [izleti titok] Ft volt. *

Itt kivanja megjegyezni az eljaré versenytanacs, hogy az eljards ala vont adatszolgaltatas

keretében csatolt® egy excel f4jlt, amely tobbek kozott tartalmazza a Black Friday akcid

keretében értékesitett mind a [Uzleti titok] terméket a korabbi és a Black Friday napjan (2015.

november 20.) érvényes termékarat, a megrendelt és a ténylegesen eladott termékszamokat.

Az eljaré versenytanécs ezen excel f4jl alapjan valamennyi termék esetében a Black Friday

akcios arat es a ténylegesen eladott darabszamot 0sszeszorozta, majd az egyes termékek

esetében kapott ténylegesen elért &rbevételt Osszeadta és ez alapjan [Uzleti titok] Ft osszegii
arbevételt allapitott meg.

Az eljaras ald vont a kampanyt kdvetden valdsziniisithetéen kiadott egy sajtokdzleményt a

Black Friday-kampany statisztikai adataival. Ez az Extreme Digital honlapjan az archiv iratok

koézott jelen dokumentum irésakor nem talalhaté meg, azonban tébb internetes portal®*

kozzétette az alabbi informéacidkat:
i. ,Eladasi csucsot dontott az Extreme Digital a Black Friday-en.”

ii. ,,Avéllalat november 20-ara idézitett akcios napjara 1,3 millio ember volt kivancsi, akik
mintegy 80 ezer terméket vasaroltak meg.”

iii. ,,2001-es megalapitasa 6ta még sosem kereste fel egyidejiileg annyi érdekl6dd az
Extreme Digital Gzleteit, mint az idén november 20-ara meghirdetett Black Friday
napjan. Nem csak a cég lizleteiben volt tomeg, az érdekl6dék reggel 7 éra elétt nem
sokkal megrohamoztak a www.edigital.hu oldalt is.”

iv. LA Black Friday napjan az Extreme Digital minden kordbbi eladasi rekordjat
megdontdtte, egy atlagos munkanap forgalmanak sokszorosat — 50 ezer tranzakciot,
ezen belll pedig 6sszesen 80 ezer darab termék eladasat — bonyolitotta le ¢jfélig.”

V. A cég dsszesen bruttd 498 millio forintnyi kedvezményt osztott szét az akcids &ron
elérhet6 termékek vasarloi kozott.”

vi. ,,A vasarlok 40 szazaléka Ujonnan regisztralt az Extreme Digital oldalara, az
okostelefonok ¢és tablagépek térhoditasat pedig jol jelzi, hogy az érdeklodok 30
szazaléka ilyen eszkozrdl kereste fel a webaruhéazat.”

vii. Az 0Osszes termék kozil a legtobb a Kingston DataTraveler markaju pendrive 8
gigabajtos, fémhazas valtozatabdl fogyott a Black Friday-en, de egy sor joval nagyobb
értékii termékkategoria is hatalmas eladasokat produkalt.”

viii. ,,Az Extreme Digital Black Friday-ének legnagyobb eladasi szdmai:

e 6000 darab okostelefon
e 2500 darab porszivo

*1 \/j/65-27/2016. szamU irat 6. pontja
%2 Vj/65-19/2016. szamu irat 2. pontja

% Eredetileg P/1532-6/2015. szdmU adatszolgéltatas 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-3/2016. szam( irat 7. szamu

mellékleteként.

% Forras: http://www.uzletresz.hu/vallalkozas/20151123-black-friday-fekete-pentek-extreme-digital-eladasi-csucs.html,

http://pdafanclub.hu/eladasi-csucsot-dontott-az-extreme-digital-a-black-friday-en/, http://markamonitor.hu/piac/Eladasi-

csucsot-dontott-az-Extreme-Digital-a-Black-Friday-en/1217/,
http://tech2.hu/eladasi-csucsot-dontott-a-black-friday-2015-az-extreme-digitalnal/, letdltés: 2017. szeptember 22.
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2500 darab tablagép

2000 darab televizio

2000 darab lakberendezési termék a KIKA-tol
1000 darab Bosch porszivo 50% arkedvezménnyel
1000 darab jatékkonzol

1000 darab notebook

800 darab fényképezdgép

600 par Converse edzdcipd

500 darab autogumi

100 darab kerékpar

100 darab utazés”

V.
Az eljaras ala vont vallalkozas eléadasa

V.1. Black Friday kampany eljaras ala vont altali ismertetése

39.

40.

41.

42.

43.

A ,,Black Friday” hazai ismertségével kapcsolatban ugy nyilatkozott, hogy tudomassal bir
arr6l ugyan, hogy a ,.Black Friday” jelenséggel kiilonb6z6 hazai forumok foglalkoznak,
azonban e korben elvégzett fogyasztoi kutatasi eredményekrdl nincs tudomasa, azzal maga
sem rendelkezik.*

Az Extreme Digital szerint altalanossagban elmondhatd, hogy a Black Friday kampanyok
célja nem az azonnali profit realizalas, ugyanis szinte minden esetben veszteséggel zarul az
akcio, annak rovid tava megtériilése nem varhato. A {6 cél és a 6 lizenet, legalabbis az online
értékesitéssel foglalkoz6 cégek szamara, hogy Magyarorszagon az elektronikus kereskedelem
minél elterjedtebb legyen, és az emberek merjenek rendelni elsddlegesen a magyar
vallalkozasoktol, épiljon a bizalom és létrejohessen egy hosszabb tava egyiittmiikodés,
clésegitve az egységes digitalis hazai piac l1étrejottét. Az Extreme Digital altal forgalmazott és
a Black Friday kampany idejében népszerli termékek haszonkulcsa alacsony, ami azt mutatja,
hogy a kampanyok célja nem a profitszerzés, hanem az elektronikus kereskedelem
népszeriiségének novelése. Az USA-bol kiindulé kampanyok célja sem az azonnali profit
realizalés volt, hanem a karacsonyi szezon inditésa, a tovabbi kapcsolatok megalapozésa. *°
Az eljaras alad vont tapasztalatai szerint a fogyasztéi észlelés szempontjabél a ,,Black Friday”
kampéany Magyarorszagon jelentds mértékben az elektronikus kereskedelemhez kothetd. Az
Amerikai Egyesiilt Allamokban tapasztaltakhoz képest itthon kevéshé a boltokban egymassal
versengd vasarlok tomege a jellemzd, hanem, hogy a fogyasztok azt észlelik, hogy az eddig
kevésbé vagy ritkdn hasznalt feliileten/vasarlasi modon (elektronikus kereskedelem) jelentds
mértéki akcidhoz juthatnak.37

A kampény hatasa tekintetében az Extreme Digital azt nyilatkozta, hogy feltehetéen az
elektronikus kereskedelem évrdl évre népszeriibb a webdaruhdzak altal hirdetett kampanyok
miatt. Ahogy a latogatottsagi adatokbdl is latszik, ezen iddszakban a weboldal latogatottsaga
magasabb volt, mint a kampannyal nem érintett idészakban, igy az Extreme Digital
ismertsége feltehetéen szélesebb lett a magyar internet hasznalok korében. Es a rengeteg
elégedett vasarld6 miatt feltételezhetéen a felhasznédléi bizalmat is sikeriilt épiteni az
elektronikus kereskedelemmel kapcsolatban.

Az Extreme Digital allaspontja szerint a kampany sikeressége ilyen rovidtavon nem
érzékelhetd, ugyanis annak hosszatdvu hatdsai azok, amelyek a sikerességet igazolhatjak.

% Vj165-2/2016. szam irat 5. pontja
% \/j165-2/2016. szam irat 5. pontja
7 V/j165-2/2016. szamu irat 5. pontja
% \Vj165-2/2016. szam irat 6. pontja
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44,

Gazdasagilag az Extreme Digital-nal a 2015. évben végrehajtott akcid nem volt nyereséges,
Ugy gondoljak azonban, hogy a cég folyamatos fejlddéséhez, az online értékesitések
széménak, értékének folyamatos novekedéséhez az akcié mindenképpen hozzajarult. *

Az Extreme Digital az aldbbi vallalkozasokat tekinti fobb versenytarsainak: S.C. DANTE
INTERNATIONAL S.A. (emag.hu), MS E-Commerce Kft. (Media Markt), Voroské Kft.
(euronics.hu), Internet Mall Hungary Kft. (mall.hu), Ramiris Europe Kft. (bestbye.hu) *°

V.2. Az Extreme Digital jogi allaspontja a vizsgalt kereskedelmi kommunikacioval

kapcsolatosan

45.

46.

47.

48.

49.

50.

Az Extreme Digital allaspontja szerint az akcid keretében megfeleléen kommunikalta a
kedvezmény mértékeket, és a termékei széles korére volt alkalmazhat6 ezen allitas. Az altala
csatolt dokumentumokbdl is kiderll vélemenye szerint, hogy tébb mint 250 termék esetében
teljesiilt az az allitas, hogy a termék legalabb 50% feletti kedvezménnyel megvasarolhaté. **
Az Extreme Digital fenti allitisa alatdmasztasara hivatkozott a Versenyhivatal elvi
jelentdségli dontéseire, amelyek szerint:

- »azZ ,,akar” sz0 tajékoztatasokban vald alkalmazasa nem sziikségszeriien megvaldosuld
lehetdséget jelent, azonban a tajékoztatasban megfogalmazott igéret szempontjabol nem
egy elméleti, hanem egy realis lehetdséget kell, hogy jelentsen”,

—  ,[...] Nem versenyjogi elvaréas tehat, hogy az ,,akar” szdval felvezetett reklamigéret
minden esetben megvalésuljon”,

- az ,,akar” fordulatot hasznalo reklam megtévesztonek mindsiilhet abban az esetben, ha a
tajékoztatast kozzétevo vallalkozasnak nincs olyan terméke, melyre a hirdetett mérték
jellemz6™. (1.6.48. pont) *2

Allaspontja szerint az Extreme Digital megfelelt a fenti feltételeknek, amikor a

tajékoztatasaban az ,,akar 50-70%-0s” kedvezményt esetlegesen megigérte, ugyanis a

vasarloknak realis lehetésége volt arra, hogy tobb mint 250 terméket ezen kedvezmeénysav

kategdriaban vésarolhasson meg. A fenti kedvezmény nem egy elméleti kategoria volt, hanem
ténylegesen elérhetéek voltak termékek ezekben a kedvezmény savokban. Hozzateszi még,
hogy a tajékoztatasaiban nem allitotta, hogy csak ebben a savban nyuijt kedvezményeket. +*

Az Extreme Digital allaspontja szerint — amelyet a GVH gyakorlata altal is meger6sitettnek

tekint — az akar sz6 alkalmazasa azt iizeni a fogyasztoknak, hogy van realis lehetdségiik arra,

hogy bizonyos termékek esetében realizalddjon ez a kedvezmeény, de ez a kedvezmeny sav
nem minden esetben érhet el. **

Az Extreme Digital szerint tehat nem terhelte olyan kotelezettség a fenti esetben, hogy

minden terméket 50-70%-0s kedvezménnyel értékesitsen, ezt nem is Allitotta. E

vonatkozasban tehat, a fogyasztdkat nem tévesztette meg, a fogyasztoknak lehetéségiik volt

ezen savban is termékeket vasarolni. *°

Az Extreme Digital allaspontja szerint megtévesztés nem allapithatd meg, ugyanis

bizonyitottan tobb szaz terméke volt elérhetd az adott kedvezmény savban. *° Az ,akar”

kifejezéssel nem sertették a fogyasztoi erdekeket, ugyanis a meghirdetett termekek mintegy
5%-4t meg lehetett vasarolni a legnagyobb kedvezményekkel. */

¥ Vj/65-2/2016. sz&m irat 7. pontja
“0V/j/65-9/2016. sz&m irat 5. pontja

*1 Vj/65-2/2016. szam irat 12.3 pontja
*2\/j/65-2/2016. szam irat 12.3 pontja
3 Vj165-2/2016. szam( irat 12.3 pontja
“\/j165-2/2016. szam( irat 12.3 pontja
%5 V/j165-2/2016. szam( irat 12.3 pontja
%6 \/j165-2/2016. szam( irat 12.3 pontja
47 \/j165-28/2016. szamd irat 2. pontja
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51.

52.

53.

54,

55.

56.

57.

Vélemenye szerint a fenti allitdsat igazolja az a videobanner is, amellyel a Black Friday
kampanyt hirdette meg, ugyanis a banner el6terében a 30%-0s kedvezmény kap kiemelt
jelent6séget, nem pedig az 50-70% kozotti kedvezmény sav. *®

Az Extreme Digital hivatkozott arra a versenyhivatali elvarasra is, miszerint a fogyasztokat a
dontés meghozatala el6tt redlisan tdjékoztatni kell az ,akar” igérettel elérhetd termékek
korér6l. Mivel a tarsasag webaruhazként bonyolitotta le a Black Friday kampanyt, igy a
fogyasztoknak a weboldalon torténd bongészése egyértelmiien lehetévé tette annak
megismerését, hogy mely termékek érhetdk el 10/20/50/70%-0s kedvezménnyel. Az Extreme
Digital ramutatott, hogy sehol, semmilyen koriilmények kdzott nem allitotta azt, hogy minden
terméke clérheté az 50-70%-0s kedvezmény savban, azonban a fogyasztoknak meg volt a
realis lehetSsége arra, hogy ezen kedvezményekkel vasaroljanak termékeket. *°

Az Extreme Digital szerint - koriilnézve a hazai reklam kommunikaciokban - megallapithato,
hogy naponta fordulnak elé hasonlo, illetve ugyanilyen reklamakciok, a fogyasztok jol
ismerik azok jelentéseit, tisztdba vannak azzal, hogy a ,,reklamfogasok” mit tartalmaznak.
Allaspontja szerint tehat nem kovetett el jogsértést, a fogyasztok nagyon is tudtak, hogy mit
jelent reklamkampany, és jonéhanyan igen jelent6s megtakaritast értek el a Black Friday
idején eszkozolt vasarlasukkal. *°

Osszességében jogi allaspontjanak zarasaként kiemelte, hogy az Extreme Digital Ggy jart el,
ahogy az az adott helyzetben elvérhatd, illetve lehetséges volt. A versenyszabalyokat nem
sértette meg, a fogyasztok hatranyara sem szandékosan, sem gondatlanul nem kdvetett el
jogsértést, nem kovetett el megtévesztést, kiloéndsen olyan megtévesztést, ami szamara
elényoket, a fogyasztok szamara hatranyokat okozott volna. >

Allaspontja szerint kiilondsen alatamasztja ezt, hogy a fogyasztok nem reklamaltak amiatt,
hogy nem 70%-0s kedvezménnyel jutottak a termékekhez, ennek ellenére a kinalat talnyomé
része elkelt, s az akcio sikerét az is bizonyitja, hogy ra egy évre, a 2016. évi Black Friday
akcid idején még nétt is az érdeklddés, s tovabba ndtt a hasonld akciot hirdetd kereskedelmi
egységek szama. >

Mindezek alapjan a versenyszabalyok megsértésére vonatkozo feleléssége megallapitasanak
mell6zését kéri a GVH-tol. Keéri, hogy amennyiben feleléssége a fenti tények ellenére mégis
megallapitasra kertilne, a GVH vegye figyelembe a KKV-torvény 12/A. 8 (1) bekezdésének
rendelkezéseit®®, tehat kéri a kogens szabalyozas alapjan birsag kiszabasat mell6zését és
figyelmeztetés alkalmazasat. >*

Az Extreme Digital ugy gondolja, hogy a 2015. évi Black Friday akcié soran nem sértette
meg a versenyszabalyokat, ettdl fiiggetleniil kész egy kotelezettségvallalas alkalmazaséra.>
Az eljarés ald vont ennek apropodjan személyes meghallgatasat kérte, amelyre 2017. majus 3-
an lehetdséget kapott. A megbeszélésen a kotelezettségvallalassal kapcsolatosan kért
irdnymutatast a vizsgal6tdl.® Az Extreme Digital ezt kdvetden tajékoztatta GVH-t, hogy
clokészitett egy fogyasztok részére inditandd oktato-neveld célzatu televizids programot,
amely a tudatos vasarl6i magatartds kialakitasat segitené. Kéri, hogy az eset 0sszes
koriilményei alapjan ezt a lehetdséget még akkor is biztositsa szdmdara a Versenytanacs, ha
feleldsségét megallapitana.®’

*® \/j/65-2/2016. szamu irat 12.3 pontja

*°Vj/65-2/2016. szamU irat 12.3 pontja, Vj/65-51/2016. szamd irat I11. része
%0 V/j/65-51/2016. szam( irat 11. része

*1 \/j/65-2/2016. szamU irat 12.3 pontja, Vj/65-51/2016. szamd irat I11. része
°2\/j/65-51/2016. szamu irat I11. része

%3 V/j/65-2/2016. szam( irat 12.3 pontja

% V/j/65-51/2016. szamd irat I11. része

%5 V/j/65-28/2016. szamd irat 3. pontja, Vj/65-51/2016. szam irat I11. része
%6 \V/j165-24/2016. szamu jegyzGkonyv

%" Vj/65-51/2016. szamd irat I11. része
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58.

Az Extreme Digital hangsulyozta, hogy a tarsasaggal szemben egyetlen egy alkalommal sem
indult versenyfeliigyeleti eljaras, illetve nem kapott marasztalé szankciot. Allaspontja szerint
ez a tizenot éves mitkodést figyelembe véve - és a piacvezet6i statuszt is beleértve - sikernek
tekinthetd. Hosszi évek munkaja alapjan érte el, hogy a piacon jelen van, az online
értékesitést végzé cégek koziil a fogyasztok szamolnak veliik. *®

V.3. Az Extreme Digital jogi allaspontja a KKV-besoroléds vonatkozasaban

59.

60.

61.

62.

63.

Az Extreme Digital allaspontja szerint a vallalkozas besorolasa 2015. évben a KKV-torveny
alapjan kétséget kizardan kis- és kozépvéllalkozds (a tovébbiakban: KKV) volt. A jogi
szabalyozas szerint két feltétel sziikséges, az egyik a foglalkoztatotti Iétszam, a masik az éves
netté arbevétel vagy a mérlegf6osszeg. Ez utdbbindl vagylagos eldirasrol van sz6, tehat a
vallalkozasnak a vagylagos feltételek egyike alatt kell maradnia. Az Extreme Digital
hivatkozik arra, hogy a szakirodalomban tobb elemzés is taladlhatd ezzel kapcsolatban,
kilénoésen arra kivanja a figyelmet felhivni, hogy a mérlegféosszeg alkalmazasa azért
lehetséges, mert a kereskedelmi véllalkozasoknal nem reélis képet mutat az arbevétel. *°

Az Extreme Digital eldadta, hogy a KKV-torvény 5. § (3) bekezdése alapjan a 2015-0s év
besorolasanal a 2013. és 2014. év adatait kell figyelembe venni, ez egyértelmiien alatdmasztja
azon allitasat, hogy a vizsgalt idészakban az Extreme Digital KKV-nak mindsiilt. 60

Az eljaras ala vont képvisel6je a 2017. majus 3-i személyes meghallgatason eldadta, hogy
allaspontja szerint a KKV-kénti mindsiilés megallapitisihoz nem kizarolag a nettd arbevétel,
hanem vagylagosan a mérlegf60sszeg veend6 figyelembe. E korben jelezte, hogy veleménye
szerint a fogyasztovédelmi hatdsag tébb alkalommal is elfogadta mar ezen allaspontjukat, és
KKV-nak tekintette Sket, mivel mérlegfédsszegiik a 43 millié eurdt nem haladta meg.™

Az Extreme Digital eléadta tovabba, hogy a tarsasag KKV-ként torténd megitélése
kérdeseében szakmai &llaspontot kérése céljabdl egy elismert szakmai céghez fordult, a
PENSUM-AUDIT Kft.-hez, amit azért tart fontosnak, mert allaspontja szerint a GVH Aaltal
vizsgalt iddszakban, 2015. november honapban az Extreme Digital KKV-nak mindsiilt, ami
versenyfellgyeleti szempontbol mas megitélés ala esik, mint egy nagyvallalt. A PENSUM-
AUDIT Kft. 15 éves szakmai tapasztalattal rendelkezik, tagja a Magyar Konyvvizsgaloi
Kamaranak, jol felkészilt szakembereket foglalkoztat. Kéri, hogy a PENSUM-AUDIT Kft.
szakmai allasfoglalast a GVH sziveskedjenek allaspontja kialakitasanal figyelembe venni. ®
A PENSUM-AUDIT Kft. szakmai allaspontjanak ismertetése soran az alabbiakat fejtette ki (a
kis- és kozépvallalkozasok meghatarozasa részt6l az eljaré versenytanacs eltekint, mert a
médszertan kérdésében nem kiilénbozik allaspontja az eljaras ala vontétal). &

»A [Extreme Digital Zrt. pénzigyi adatait] figyelembe véve minden kétséget kizardan
megallapithatd, hogy az Extreme Digital Zrt. 2015-ben KKV-nak mindsiilt, ugyanis a
foglalkoztatotti létszama sem 2013-ban, sem 2014-ben nem érte el a 250 fot, valamint a
mérlegfoosszege sem érte el egyetlen alkalommal sem a torvényben meghatarozott 43 millio
euronak megfelelo forint osszeget.

Ahogy fentebb is kifejtésre kerilt, az érintett vallalkozas adatinak legalabb két alkalommal tul
kell lépnie vagy el kell maradnia a hatarértékektol. Az Extreme Digital Zrt. egyetlen egy
alkalommal sem lépte tal a térvényben megallapitatott hatarertékeket.

2016 vonatkozaséban [...] megallapithato, hogy az Extreme Digital Zrt. 2016. évben is KKV-
nak minosiilt, ugyanis egyetlen olyan beszamolo sem all még rendelkezésre, amely alapjan
mas besorolést kellene elvégezni.

%8 \/j/65-2/2016. szamd irat 9. pontja

%9 V/j/65-28/2016. szamd irat 1. pontja
80 \/j/65-28/2016. szamd irat 1. pontja
81 \V/j165-24/2016. szamu jegyzGkonyv
62 \/j/65-48/2016. szamd irat

83 \/j/65-48/2016. szamd irat melléklete
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64.

65.

66.

67.

68.

Egyebek mellett megjegyezziik, hogy az Extreme Digital Zrt. alldspontunk szerint 2017-ben is
KKV-nak mindsiil, ugyanis ezen év vonatkozasaban sem allt rendelkezésre két olyan
beszamol6, amely alapjan masik besorolast kellett volna alkalmazni.

4. A kapcsolt vallalkozasokra vonatkozo eloirdasok

Az elozokben rogzitett allasfoglalasunkat befolyasolna a kapcsolt vallalkozasokra vonatkozo
eléirasok. A KKV. tv. 4.8 (4) bek. szabalyozza ezt, ami lényegébe véve azt jelenti, hogy a
kapcsolt vallalkozdsok létszam és drbevétel (vagy mérlegfodsszeg) adatait hozza kell adni a
vizsgalt vallalkozas adataihoz, ezzel egyiitt kell a mindsitést elvégezni.

2015. december 14-én tulajdoni részesdést szerzett az Extreme Digital Zrt-ben az ausztriai
székhelyii Genesis Investments Alpha GmbH.

Allaspontunk szerint az Alpha Genesis részvényszerzése 2015 és 2016-0s évek
vonatkozasaban irrelevans. A Gazdasagi Versenyhivatal 2015. december 1. napjan hozott
hatarozatot az iranyitasszerzés engedelyezése targyaban.

A nyilvanos adatok alapjan megallapithatd, hogy az Alpha Genesis tulajdonszerzése az
Extreme Digital Zrt.-ben 2015. december 14. napjan hatélyosult. A KKV. térvény értelmében,
ahogy korabban is kifejtésre kerllt az adott év vonatkozasaban az érintett vallalkozas, akkor
vesziti el a KKV mindsitést, ha a két rendelkezésre allo beszamold adatai alapjan az értékek
meghaladjak a KKV. torvényben foglalt értékeket. Az Alpha Genesis tulajdonszerzése igy a
vallalkozas mindsitése alapjan csak 2016-ban és 2017-ben bir relevancidval, ugyanis ha
figyelembe kell venni mint partner vagy kapcsolt vallalkozast a besorolast, akkor is csak két
év mulva kell elvégezni. Igy még 2016-ban sem vesztette el KKV besorolasat az Extreme
Digital Zrt., ugyanis akkor még nem volt olyan beszamolé (2015 az utolsd), amelyben
figyelembe kellene venni az Alpha Genesist, mint részvényest.

Osszefoglalva tehdt szakmai dllaspontunk a kévetkezd:

Az Extreme Digital Zrt. 2015-ben és 2016-ban is KKV-nak mindsiilt.”

Az Extreme Digital allaspontja szerint a tarsasag KKV-statuszanak a versenyfelligyeleti
eljarasra egyértelmi hatasa van. ®

Az eljarés ala vont kiemelten hivatkozik a Kuria kdzigazgatasi-munkaligyi jogegységi tanacsa
2/2013. jogegységi hatdrozatéra, kilondsen annak Ill. pontja els6 mondataira, miszerint ,,[a]
kis- és kozepvallalkozasokra vonatkozo Kkv. tv. hatalyra vonatkozé rendelkezéseibdl, és az
érintett 12/A. 8-ra vonatkozo alcim tartalmdbol kitiinik, hogy a 12/4. § - az ebben a
szakaszban nevesitett kivételek figyelembevételével - valamennyi kozigazgatési eljarasban
alkalmazandd, amennyiben a vallalkozds megfelel a Kkv. tv. 3.8-d4ban rogzitett
kritériumoknak.”®

Szintén kiemelten hivatkozik a Kdria Kfv.11.37.886/2015/7. szdmu hatarozatanak [31]
pontjara, amely az adott Gigyben megallapitja, hogy ,,az alperesnek [Nemzeti Adatvédelmi és
Informécidszabadsdg Hatosagnak] kotelessége lett volna vizsgalni a Kkv. tv. 12/A. §-ban
foglalt feltételek fennallasat, s amennyiben azok megallapithatdk, a birsag kiszabasa helyett
figyelmeztetést kellett volna alkalmaznia.”

Az Extreme Digital szerint azért van kiemelt jelentdsége a jelen versenyfelligyeleti tgyben
ennek, mert abban az esetben, ha az Extreme Digital KKV-nek mindsiil, vele szemben nem
lehet birsagot kiszabni, hanem legfeljebb figyelmeztetést lehet alkalmazni. ¢’

Az Extreme Digital allaspontja szerint az a tény, hogy bizonyos vonatkozasban (online
kiskereskedelem) piacvezetd, nem relevans a KKV mindsités szempontjabol, illetve ez a
mindsités nem jelenti azt, hogy a tarsasagot a jelen eljardsban nem KKV-nek kell tekinteni és
a figyelmeztetésen tal lehetéség van birsag kiszabasara. ®

%4 \V/j/65-51/2016. szamd irat |. része

8 http://www.kuria-birosag.hu/hu/joghat/22013-szamu-kmje-hatarozat
% https://www.naih.hu/files/kfv-ii-37-886-215-7-kuria-itelet.pdf

%7 \/j/65-51/2016. szamd irat |. része

%8 \/j/65-51/2016. szamd irat |. része
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Az Extreme Digital eléadta, hogy fontos kérdés az, mikor kell a KKV-nek mindsiilésnek
fennallnia. Allaspontja szerint a tarsasag a vizsgalt esemény idején (azaz a Black Friday
idépontjaban, 2015. november 20-4n) KKV-nak mindsiilt, sét az gynevezett kétéves szabaly
szerint még 2017-ben is annak mindsiil, 1évén hogy a KKV-térvény 5. § (3) bekezdése szerint
egy vallalkozas csak abban az esetben vesziti el, illetve nyeri el a KKV-mindsitést, ha két
egyméstsgkévet(')' beszamolasi id6szakban tallépi az adott hatarértékeket vagy elmarad
azoktal.

A vizsgalati jelentésre tett észrevetelében az eljaras ala vont jelezte, hogy a vizsgalati jelentés
szerint az Extreme Digital és a jelenlegi tobbségi tulajdonos, a Genesis Investments Alpha
GmbH kapcsolt vallalkozasnak mindsiil, s erre vald tekintettel nem all meg a KKV mindsités.
Ezzel kapcsolatban az Extreme Digital eléadta, hogy az iratok kozott fellelheté cégmasolat
(Vj/65-30/2016.) szerint a Genesis Investments Alpha GmbH 2015. december 14-én szerzett
tulajdonrészt az Extreme Digital-ban, tehat a Black Friday idépontjaban nem volt kapcsolat a
cégek kozott, a mar jelzett Gn. kétéves szabaly szerint pedig ennek hatasat elészor 2018-ban
kell vizsgalni. ™

Az Extreme Digital véleménye szerint a fentiekben kifejtettekkel és a vonatkozo
beadvényaival egyértelmiien bizonyitotta, hogy az Extreme Digital a 2015. évi Black Friday
id6pontjaban ¢s jelenleg is KKV-nak mindsiilt, illetve mindsiil. &

V.4. Az Extrem Digital észrevételei’? az elézetes allispontra

72,

73.

74.

75.

76.

77,

Eszrevételének I. részében a 2015. évi Black Friday akcidval kapcsolatos tevékenységétét
mutatta be. Ennck keretében el6adta, hogy véleménye szerint a GVH azért tartja a
versenyszabalyokat sértének a 70%-os kedvezményre torténé utalast, mert termékeinek nem
tul jelentOs részét kinalta ilyen kedvezménnyel.

Ekorben eldadta, hogy a szamokkal, a jelzett kedvezménnyel torténd értékesitések ardnyaival
nem ért egyet, a reklamjai egyaltalan nem fokuszaltak a 70%-o0s kedvezményre.

Az eljards ala vont hatarozottan Aallitotta, hogy hirdetései nem tévesztették meg a
fogyasztokat. Allaspontja szerint ,,jol tudtak azok, akikhez reklamjaink eljutottak, hogy mit
jelent az, hiszen hasonldé vagy ezzel egyenld reklamok tucatjai jelennek meg a hazai
tdmegkommunikaciokban”.

Szakmai allaspontja szerint ,,a fogyasztok talnyomo része azt sziirte le a kapott informaciobol,
hogy az akci6 idején jelentds kedvezmények vannak, s azok az aruk, amelyek a fogyasztok
szamara jelentdsek, alacsonyabb &ron elérheté el, ezért kovetkezményekben megjelend
megtévesztést egyaltalan nem jelentettek ezek a reklamok™.

Ugyanis allaspontja szerint ,,a fogyasztok igenis nagyon jol tudtdk, hogy mit akar kifejezni,
hiszen igen jelentds 30-50%-0s és akar 70%-os megtakaritast is eredményez6 vasarlasokat
eszkozoltek, nem csalddtak az akcidonkban”. Eladta, hogy a vasarlok nagy tobbsége jelentds
kedvezményhez jutott ezen a napon, tehat a nagy témegben fel sem merilt a megtévesztés,
hisz ezen a napon tényleg jol jartak.

Kiemelten kivant hivatkozni a 2016. augusztus 25-i beadvanyara’, ahol részletesen kifejtette
az ,akar" szo hasznélataval kapcsolatos A&llaspontjat, utalva a GVH elvi jelentéségii
dontéseire. Nem tekinti relevansnak az el6zetes allaspont 122-123. pontjaiban
megfogalmazott megéallapitisokat, ugyanis véleménye szerint az teljesen eltéré a hivatkozott
GVH sajat dontéseit6l. Véleménye szerint a hivatkozott Advertising Standards Authority (a

%9 Vj/65-51/2016. szamu irat |. része

"0 \/j/65-51/2016. szamd irat |. része

™ \/j/65-51/2016. szamd irat |. része

2 Lasd a Vj/65-56/2016. szam alatti frasbeli észrevételeket és a 2017. oktdber 25-én megtartott targyalason, a Vj/65-
57/2017. szamu jegyz6kdnyvben rogzitett eldadasokat.

3 Vj165-51/20186.
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86.
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88.

89.

90.
91.

tovabbiakban: ASA)™ doéntés nem jogforras, azt a magyar versenyfeliigyeleti eljarasban
aggalyos alkalmazni.

A rekldamkoltsegeken belil vitatta a jogsértonek tartott részek aranyat, véleménye szerint
»,nem fogadhato el ugyanis, hogy a 30 milliés nagysagrendii reklamkoltségbdl 24 millids
nagysagrendii a jogsértd, hiszen vannak koztiik olyan tv-radié anyagok, amelyek meg sem
emlitik a 70 szazalékot™.

Allaspontja szerint helytelen megitélés az, ,,amikor egy olyan reklamot, amiben utalas van
vagy egyszer elhangzik az ,,akar 70%-0s kedvezménnyel is lehet vasarolni” kifejezés, akkor
az egész jogsértd, holott annak tilnyomoan jelentés hanyada meg sem emliti azt”. Ezek
alapjan vitatja az el6zetes allaspont 1. szamu mellékletében szereplé reklamkaoltséget.
Hozzatette, hogy amennyiben jogsérté a reklamokban elhangz6 allitas, akkor az ahhoz
kapcsolodo reklamkéltseéget egzakt mérheté moédon nem lehet megallapitani, csak becsléssel.
Ez azonban az eldzetes allaspontban eltllzott, ,az Onok altal jogsértésnek tartott reklam
kijelentés nagysagrendileg kevesebb koltséget jelenté megitélést eredményezhet csak, tehat
semmi szin alatt nem az 6sszes reklamkoltség mintegy 80 szazaléka, allaspontunk szerint
legfeljebb 10-20 szazaleka”.

Hivatkozott arra is, hogy a reklamok jelent6s része egy konkrét terméket hirdet, igy azokkal
kapcsolatban abszolit nem lehet a megtévesztést feltételezni.

Utalva a GVH EIndkének és a Versenytanacs EInokének 2/2015. szdmu kdzleményeére vitatta
a birsag kiindulo 0sszegét, és kérte, hogy az joval alacsonyabb mértékben keruljon
megéllapitasra.

Eldadta, hogy az elézetes allaspont harom kozepes mértékii sulyositd koriilményt tervez
figyelembe venni. Ennek kapcsan vitatta, hogy a vizsgalt kereskedelmi gyakorlat jelentds
szamu fogyasztot ért el, mivel ,,semmilyen moédon nem lehet azt bizonyitani, hogy hany
fogyasztohoz ért el a kereskedelmi kommunikacio. Ugyanis a honlap latogatottsdga nem azt
jelenti, hogy a latogatokat megtevesztette, ez a megallapités tehat megalapozatlan™.

Ugyanezt mondta el arrdl a megallapitasrol, hogy ,,a jogsértd tizenet erdteljes" volt. Eldadta,
hogy a kézlemény a kereskedelmi gyakorlat intenzitasat tartja mindsitének, allaspontja szerint
az erdteljes sz06 nem szinonim ezzel. Bar szubjektiv megallapitasrol van szo, azonban gy
gondolja, hogy annak tényeken kellene alapulnia, ez pedig egyaltalan nincs igy. Sehol semmi
nem tdmasztja ala vélemény szerint azt, hogy barmilyen rekldmkampanya erételjes lett volna
az ¢rintett idOszakban. Ekorben el6adta, hogy az semmiben nem emelkedett ki mas
rekldamokhoz viszonyitva, versenytarsai is hasonlo intenzitassal reklamoztak sajat akcioikat.

A harmadik sulyositd korilményt kapcsan elGadta, hogy a bevételei egyéltalan nem
novekedtek, annak koszonhetden, hogy 70%-0s arengedményt helyezett kilatasba. Ugy
gondolja, hogy ez is teljesen szubjektiv megitélés, nem felel meg a valosagnak.

Mindezek alapjan kérte a tervezett sulyosité kortlményeket kivetel nélkil figyelmen kivil
hagyni.

ElGadta, hogy az elézetes allaspont enyhit6 koriilményt nem emlit. ,,Ugyanis azt, hogy cégiink
ellen még soha nem folyt versenyfeliigyeleti eljaras, azt, hogy uttéré6 modon szerveztiilk meg
az azOta mar orszadgos jelentdségli akciova valo Black Fridayt, nem tartjak enyhitd
koriilménynek. Mint ahogy azt sem tartjak enyhit6 koriillménynek, hogy az akcidval vasarlok,
fogyasztok nagy szama jutott kedvezményes vasarléasi lehetéséghez”.

Eléadta azt is, hogy ,beszdmoloikban jelezték, hogy az akci® nem jart értékelhetd
eredménnyel, a Black Friday idején nem tudta eredményét ndvelni.”

A fentieket kérte a birsagkiszabas soran pozitivumként figyelembe venni.

Az Extrémé Digital észrevetelének 1. részében a KKV besorolds kapcsan fejtette Ki
allaspontjat, amely szerint a vizsgalt esemény idején, tehat 2015. november 20-an a KKV-
torvény alapjan KKV-nak minésiilt.

™ Az Egyesiilt Kiralysagban tevékenykeds fiiggetlen szabalyozo szervezet.
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Eléadta, hogy az erre vonatkozé nyilatkozatat’ 2017. julius 5. napjan eléterjesztette, csatolta
hozza az allitasat alatamaszto fliggetlen konyvvizsgalo cég szakmai allaspontjat. Nem tartotta
sziikségesnek, hogy a korabban el6terjesztett nyilatkozatat megismételje, azonban kiemelte,
hogy allaspontja szerint a KKV. torveny 3.8 (1) bekezdesében foglalt feltételeknek mind
létszami, mint mérlegfodsszegi tekintetben megfeleltek.

Hivatkozott arra, hogy a vizsgalati idészakban tudomasara hoztak, hogy a vizsgalat nem
fogadja el a KKV mindsitésiiket. Ekorben leirta, hogy elészor az arbevételt vontak kétségbe,
melyet a mérlegf00sszeg vagylagos szabalyaval cafolt meg. Késobb kapcsolt vallalkozasként
vették szamitasba az Extrem Digitalt, ezt is visszautasitotta, ugyanis a cégbe Uj
tulajdonosként, igy kapcsolt vallalkozasként szdmitasba vehetoként 2015. december 12.
napjan kerult a Steinhoff csoporthoz tartozé Alpha Genesis GmbH; tehat azt megeléz6en nem
mindsiilhetett ez kapcsolt vallalkozasnak.

Vélemeénye szerint a vizsgélat sordn kozolt versenyhivatali megéallapitdsok azt a latszatot
keltik, hogy mindenképpen el kivanjak marasztalni, nem részesilhet abban a kedvezményben,
abban az el6nyben, amit a hasonl6 vallalkozasok megsegitésére, fejlédésének elémozditasara
az Allam bevezetett. Pedig a 2015. decemberi, a GVH altal is jovahagyott, fent mar jelzett
fuzidig az Extreme Digital KKV-nak mindsiilt, sét allaspontja szerint utalva a KKV-térvény
kétéves szabalyara, még az azt kovetd két évben is, igy jelenleg is annak mindsiil.

ElGadta, hogy az eljaro versenytandcs ugy latszik elfogadta korabbi érveléstket, de mivel
valamiért mindenaron marasztalni akar, ezért (j szempontokat keresett annak alatdmasztasara,
hogy ne kelljen a KKV kedvezményt alkalmazni a jelen eljarasban; ezért allitja vélemenye
szerint az eljaré versenytanacs azt, hogy az értékelést nem a cselekmény idején, hanem a
vizsgélat idején kell elvégezni.

Allaspontja szerint ez ellentmond minden jogelvnek, ugyanis akkor kell a mindsitést
elvégezni, amikor a cselekmeényt elkdvetik, igy az esetében a 2015. november 20-i allapot a
relevans. Ugy gondolja, hogy amennyiben nem igy térténik, azt a GVH-nak jogszaballyal kell
alatdmasztania.

Allaspontja szerint tehat ,jogellenes és igazsagtalan lenne, ha nem a cselekmény idején
fennall6 allapot szerint vizsgalnak a cég besorolasat. Azt is figyelembe kell venni, hogy egy
vizsgalt tarsasdg nem tudja befolyésolni azt, hogy az értékelt cselekményt kdvetden mikor
torténik a vizsgalat, és igy a valosnal kedvezdbb vagy kedvezdtlenebb is lehetne a megitélés”.
Véleménye szerint az uUjonnan felhozott ,,a GVH eljarasa nem mindsiil hatdsagi
ellenbérzésnek” szempont is aggalyos. Véleménye szerint ez az (j szempont ,egyrészt
bizonyitja, hogy mindenképpen marasztalni kivannak benniinket hiszen, ha az el6z6 nem all
meg, akkor helyette alkalmazhat6 ez a szempont”.

Allaspontja szerint hivatkozott Kuria allasfoglalast az eldzetes allaspontban rosszul értékeli,
ugyanis a Kuria ebben egyértelmiien kimondta, hogy ,,a piacfeligyeleti eljards soran az tgyfél
engedély és/vagy bejelentés nélkil végzi az adott tevékenységét, és az MNB ezt teszi
vizsgalat targydva, mig a hatosagi ellen6rzésnél az engedéllyel vagy bejelentéssel végzett
tevékenység jogszertségét ellendrzi".

Elbadta, hogy ,,a hivatkozott példaban tehat az MNB is végez hatdsagi ellenérzést, ugyanugy,
mint ahogy a GVH is megteszi ezt, ugyanis a versenyfeliigyeleti eljaras soran a vallalkozas
altal végzett tevékenység jogszeriségét vizsgalja a GVH”. Igy allaspontja szerint a
versenyfellgyeleti eljaras kvazi hatosagi eljaras, kotelezés, birsagolas sziletik, az eljaras
nagyrészt a kdzigazgatasi hatosagi eljaras szabalyairdl sz6l6 térvény alapjan torténik.
Hivatkozott arra is, hogy a KKV-térvény kedvezményeinek alkalmazasaval kifejezédik a
jogalkotd azon szandéka, hogy a KKV-k szabalytalansagaik elsé alkalommal ne jelentsenek
anyagi marasztalast.

75 Vj/65-48/20186.
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Vi1

Allaspontja szerint tehat a vizsgalt esemény vonatkozasaban KKV-nek mindsiilt, ezért
amennyiben a versenyszabalyok alapjan feleléssége megallapitasra kerll kérte a birsag
kiszabasanak mell6zését.

Az eljaras ala vont észrevetelének 111, részében edukacios kotelezettségvallalasat mutatta be,
illetve mellékletként csatolta is annak tervezetét.

Ennek keretében leirta, hogy a véllalkozas johirnvének és imazsanak megtartasa érdekében
fontosnak tartja azt, hogy ne Kerlljon sor elmarasztalasara, ezért kivan ismételten
eldterjeszteni kotelezettségvallalast.

Elbadta, hogy a vallalkozas Uzletpolitikgjaval 6sszefiggé kotelezettségvallalast kivan tenni,
igy eldadta, hogy erre alapozva elokészitett egy fogyasztok részére inditandd oktato-neveld
célzatu sajtd, illetve televizids programot, amely a tudatos vasarli magatartas kialakitasat
segitené.

Hivatkozott arra, hogy a ,,médidkban egy olyan sorozatot inditandnk, amely a véasérlas
kiilonbozd fazisaiban elemzi a vasarléi magatartasokat, kozérthetd formaban bemutatja a
fogyasztok érdekeinek megfeleld eldirasokat, azt akarjuk elérni, hogy a fogyasztok
kdzremiikodése tudatos és aktiv legyen”

A fentiekre figyelemmel kérte, hogy ,marasztalasi szandékuk esetén, az eset 0Osszes
koriilményei alapjan ezt a lehetdséget biztositsak szamunkra”.

Elbadta tovabba, hogy ,,a kotelezettségvallalas alapjan végrehajtott programok koltségét és a
megvalositas iddpontjat az Ondk 4ltal elvart igény alapjan kivanjuk biztositani”.

A targyaldson az eljarads ald vont jogi képviseldje ismertette az eldzetes allaspontra tett
¢szrevételeit, illetve hangsulyozta, az Extreme Digital iigyvezetdjével egyiittesen, hogy
magyar tulajdond vallalkozasként versenyhatranyban van a kilfoldi vallalkozasokkal
szemben, mert azokkal szemben nem feltétlen indulnak fogyasztovédelmi eljarasok.

Az eljaras ala vont végezetiil elsddlegesen kérte az eljards megsziintetését, masodlagosan a
figyelmeztetés alkalmazasat, harmadlagosan a kotelezettségvallalas elfogadasat és
negyedlegesen a birsagkiszabas korében eldadottak figyelembe vételét.

VI.
Jogszabalyi hattér

Az Fttv. relevans rendelkezései

111.

112.

Az Fttv. 1. §8-anak (1) bekezdése értelmében ez a tdrvény allapitja meg az aruhoz kapcsolddo,
a kereskedelmi Ugylet lebonyolitasat megel6z6en, annak soran és azt kovetden a fogyasztoval
szemben alkalmazott kereskedelmi gyakorlatokra vonatkozé kovetelményeket, és az azok
megsertésével szembeni eljaras szabalyait. Ugyanezen jogszabalyhely (2) bekezdése szerint e
torvény arra a kereskedelmi gyakorlatra terjed ki, amely Magyarorszag teriiletén valdsul meg,
tovabba arra is, amely Magyarorszag teriiletén barkit fogyasztoként érint.

Az Fttv. 2. 8-anak

a) pontja szerint fogyasztd az Onalld foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kiviil esd
celok érdekében eljaro természetes személy,

c) pontja rogziti, hogy a torvény alkalmazasaban &ru minden birtokba vehetd forgalomképes
ing6 dolog - ideértve a pénzt, az értékpapirt és a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog mddjara
hasznosithato természeti er6ket - (a tovabbiakban egyitt: termék), az ingatlan, a szolgaltatas,
tovabba a vagyoni értékii jog,

d) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat a véllalkozasnak, illetve a vallalkozas
érdekében vagy javara eljaro személynek az aru fogyasztok részére torténd értékesitésével,
szolgaltatasdval vagy eladastdsztonzésével kozvetlen kapcsolatban all6 magatartasa,
tevékenysége, mulasztdsa, reklamja, marketingtevékenysége vagy egyéb kereskedelmi
kommunikacidja,
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113.

114.

115.

116.

117.

118.

119.

120.

121.

e) pontja alapjan kereskedelmi kommunikacio a vallalkozas 6néallé foglalkozasaval vagy
gazdasagi tevékenységével kozvetleniil 0sszefiiggésben torténd informacidokozlés, fiiggetlentil
annak megjelenési modjatél, eszk6zétol,

h) pontja alapjan az tigyleti dontés a fogyaszto arra vonatkozé dontese, hogy kosson-e, illetve
hogyan és milyen feltételek mellett kosson szerzodést, tovabba hogy gyakorolja-e valamely
jogat az aruval kapcsolatban.

Az Fttv. 3. §-&nak (1) bekezdése kimondja, hogy tilos a tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat.

Ugyanezen jogszabalyhely (2) bekezdése szerint tisztességtelen az a kereskedelmi gyakorlat,
a) amelynek alkalmazasa soran a kereskedelmi gyakorlat megvalositdoja nem az ésszertien
elvarhato szintli szakismerettel, illetve nem a johiszemiiség ¢és tisztesség alapelvének
megfeleléen elvarhatd gondossdggal jar el (a tovabbiakban: szakmai gondossag
kovetelménye), és b) amely érzékelhetden rontja azon fogyasztd lehetOségét az aruval
kapcsolatos, a szlikséges informéaciok birtokaban meghozott tajékozott dontésre, akivel
kapcsolatban alkalmazzak, illetve akihez eljut, vagy aki a cimzettje, és ezaltal a fogyasztot
olyan Ugyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyebként nem hozott volna meg (a
tovabbiakban: a fogyasztoi magatartas torzitasa), vagy erre alkalmas.

Az Fttv. 3. 8-anak (3) bekezdese kimondja, hogy a (2) bekezdes ertelmében tisztességtelen
kilonosen az a kereskedelmi gyakorlat, amely megtévesztd (6. § és 7. §) vagy agressziv (8.
8).

Az Fttv. 6. 8-anak (1) bekezdés c) pontja szerint megtévesztd az a kereskedelmi gyakorlat,
amely valdtlan informécidt tartalmaz, vagy valds tényt - figyelemmel megjelenésének
valamennyi kortilményére - olyan mddon jelenit meg, hogy megtéveszti vagy alkalmas arra,
hogy megtévessze a fogyasztot az aru ara, illetve dija, az ar, illetve dij megallapitasanak
modja, kilonleges arkedvezmény vagy arelony megléte tekintetében, és ezéltal a fogyasztot
olyan tgyleti dontés meghozatalara készteti, amelyet egyébként nem hozott volna meg, vagy
erre alkalmas.

Az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése eldirja, hogy a kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az
olyan fogyaszté magatartasat kell alapul venni, aki ésszerlien tajékozottan, az adott helyzetben
altalaban elvarhatd figyelmességgel es korlltekintessel jar el, figyelembe véve az adott
kereskedelmi gyakorlat, illetve aru nyelvi, kulturalis és szocidlis vonatkozasait is. Ha a
kereskedelmi gyakorlat a fogyasztok egy meghatarozott csoportjara iranyul, az adott csoport
tagjaira altalanosan jellemz6 magatartast kell figyelembe venni.

Az Fttv. 4. 8-anak (2) bekezdése szerint, ha a kereskedelmi gyakorlat csak a fogyasztoknak
egy, az adott gyakorlat vagy az annak alapjaul szolgdlé aru vonatkozasaban koruk,
hiszékenyseguk, szellemi vagy fizikai fogyatkozasuk miatt kilondsen Kiszolgaltatott,
egyértelmilen azonosithatdé csoportja magatartasanak torzitdsara alkalmas, és ez a
kereskedelmi gyakorlat megvalositdja altal ésszerlien elore lathatd, a gyakorlatot az érintett
csoport tagjaira altalanosan jellemz6 magatartas szempontjabol kell értékelni.

Az Fttv. 9. 8-anak (1) bekezdése rogziti, hogy a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmanak megsértéséért felel az a vallalkozas, amelynek a kereskedelmi gyakorlattal érintett
aru értekesitese, eladasanak sztonzése kozvetlenil érdekében all.

A Fttv. 14. §-a kimondja, hogy a véllalkozés - az eljard hatdsag felhivasara - a kereskedelmi
gyakorlat részét képez6 tényallitas valosagat igazolni koteles. Ha a vallalkozas nem tesz
eleget ennek a kotelezettsegnek, Ugy kell tekinteni, hogy a tényallitds nem felelt meg a
valdsagnak. Erre a vallalkozast a hatdsag felhivasaban figyelmeztetni kell.

Az Fttv. 19. 8-anak c) pontja értelmében a kereskedelmi gyakorlat tisztességtelenségének
megallapitasara iranyuld eljarasra az Fttv.-ben meghatarozott eltérésekkel a GVH eljarasa
tekintetében a tisztességtelen piaci magatartds és a versenykorlatozas tilalmarol sz6ld 1996.
évi LVII. torvény (a tovabbiakban: Tpvt.) rendelkezéseit kell alkalmazni.
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VI.2.

A Tpvt. relevans rendelkezései

122.

123.

124.

125.

126.

127.

128.

VI3

A Tpvt. 44. 8-anak (1) bekezdése értelmében a versenyfeliigyeleti eljarasra — a Tpvt. eltérd
rendelkezése hianydban - a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabalyairol szo6lo6 2004. évi CXL. torveny (a tovabbiakban: Ket.) rendelkezéseit kell
alkalmazni meghatarozott kivételekkel. A Ket. 13. §-a (2) bekezdésének €) pontja alapjan a
Ket. rendelkezéseit a versenyfelligyeleti eljardsban csak akkor kell alkalmazni, ha a Tpvt.
vagy az Fttv. eltérd szabalyokat nem allapit meg.
A Tpvt. 76. 8-a (1) bekezdésének e) pontja értelmében az eljaré versenytanacs hatarozataban
megéllapithatja a jogsértés tényét, illetve a k) pont szerint birsagot szabhat ki. Ugyanezen
jogszabalyhely 1) pontja szerint az eljaré versenytanacs hatarozataban a 78. § (8) bekezdése
szerinti figyelmeztetést alkalmazhatja arra vonatkoz6 kdotelezettség eldirasa mellett, hogy az
iigyfél alakitson ki a versenyjogi eldirasoknak megfelelést és jogsértés megeldzeését biztositd
belso eljarasrendet.
Az eljaro versenytandcs a Tpvt. 78. §8-a (1) bekezdésének a) pontja ertelmében birsagot
szabhat ki azzal szemben, aki a GVH hataskorébe tartozd jogsértd magatartast valdsit meg.
Az (1b) bekezdés értelmében a birsag dsszege legfeljebb a véllalkozas, illetve azon - a
hatarozatban azonositott - vallalkozascsoport a hatarozat meghozatalat megel6z6 tizleti évben
elért netto arbeveételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja.
A Tpvt. 78. 8§-dnak (2) bekezdése értelmében a birsdg legmagasabb &sszegének
meghatarozasakor a nettd arbevételt a hatarozat meghozatalat megel6zo tizleti évre vonatkozo
éves beszdmold vagy egyszerisitett éves beszamolo alapjan kell meghatarozni. Ha a hatarozat
meghozatalat megel6z6 tizleti évben elért nettd arbevételérél nem all rendelkezésre hiteles
adat, az utolsé hitelesen lezart Uzleti év nettd arbevétele az irdnyadd. A nettd arbevétel
szamitasara egyebekben megfelelden alkalmazni kell a 24. § (3) bekezdését és a 27. § (7)
bekezdését. A Tpvt. 27. § (7) bekezdése szerint a kilfoldi devizaban meghatarozott dsszegek
forintra torténd atszamitasakor a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, az adott vallalkozas
Uzleti évének lezarasakor érvényes deviza-kozéparfolyamot kell alkalmazni.
A Tpvt. 78. 8-anak (3) bekezdese szerint a birsag 0sszegét az eset dsszes koriilményeire - igy
kiilondsen a jogsérelem sulyara, a jogsértd allapot idétartaméra, a jogsértéssel elért elényre, a
jogsértd piaci helyzetére, a magatartas felrohatosagara, az eljarast segité egylittmikodo
magatartasara, a jogsérté magatartds ismételt tanusitasara, gyakorisigara - tekintettel kell
meghatarozni. A jogsérelem sulyat kiléndsen a gazdasagi verseny veszélyeztetettségének
foka, a végso tizletfelek érdekei sérelmének kore, Kiterjedtsége alapozhatja meg.
A Tpvt. 78. §-anak (8) bekezdése szerint kis- és kozépvallalkozasokkal szemben az elsé
esetben el6forduld jogsértés esetén - Kivéve az Eurdpai Unid jogaba vald Utkozés esetét -
birsag kiszabasa helyett az eljard versenytanacs figyelmeztetést is alkalmazhat.
A Tpvt. 78. §-anak (9) bekezdése alapjan nincs lehetdség a (8) bekezdés alapjan a birsagtol
valo eltekintesre, ha

a) a jogsértés kozbeszerzési eljaras soran arak rogzitésére vagy a piac felosztasara

iranyul6 megallapodas kotésében, vagy 06sszehangolt magatartds tanusitasaban

nyilvanul meg, vagy

b) a jogsértesre a szemeélyeknek koruk, hiszékenységuk, szellemi vagy fizikai

fogyatkozasuk miatt kiilondsen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatdé csoportjahoz

tartozo szemellyel szemben kerlt sor.

A KKV-torvény relevans rendelkezései

129.

A KKV-torvény 3. § (1) bekezdése értelmében mikro-, kis- és kozépvallalkozasnak KKV-nak
mindsiil az a vallalkozas, amelynek
a) Osszes foglalkoztatotti 1étszdma 250 fonél kevesebb, és
b) éves nettd arbevétele legfeljebb 50 milli6 eurénak megfeleld forintdsszeg, vagy
mérlegféosszege legfeljebb 43 millid eurénak megfeleld forintdsszeg.
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130.

131.

132.

133.

134.

135.

136.

137.

138.

A KKV-torvény 4. § (1) bekezdése szerint 6nalld vallalkozas az a vallalkozas, amely nem
mindsiil a (2) bekezdésben foglaltak alapjan partnervallalkozasnak, illetve a (3)-(6)
bekezdésben foglaltak alapjan kapcsolodo vallalkozéasnak.
A KKV-torveny 4. § (2) bekezdés szerint partnervallalkozas az,
a) amely a (3)-(6) bekezdésben foglaltak alapjan nem mindsiil kapcsolodo
vallalkozasnak, és
b) amelyben mas vallalkozésnak kizéarélagosan vagy tébb kapcsolodd véllalkozasnak
egyuttesen, illetve amelynek maés vallalkozasban kizardlagosan vagy tébb kapcsolddo
vallalkozéassal egyttesen a tulajdoni részesedése - jegyzett tokéje vagy szavazati joga
alapjan - legalabb 25%.
A KKV-torvény 4. § (3) bekezdése szerint kapcsolodd véllalkozdsok azok, amelyek
egymassal az alabbiakban felsorolt valamely kapcsolatban allnak:
a) egy vallalkozas egy masik vallalkozas tulajdoni részesedésének (részvényeinek) vagy
a szavazatanak a tobbségével rendelkezik, vagy
b) egy vallalkozas egy masik vallalkozasban jogosult arra, hogy a vezetd tisztségvisel6k
vagy a felligyeld bizottsag tagjai tobbségét megvalassza vagy visszahivja, vagy
c) egy vallalkozas egy masik vallalkozas felett a tulajdonosokkal (részvényesekkel)
kotott szerzodés vagy a létesitd okirat rendelkezése alapjan - fuggetlendl a tulajdoni
hényadtdl, a szavazati aranytol, a megvalasztasi és visszahivasi jogtdl - dont6 iranyitast,
ellendrzést gyakorol, vagy
d) egy vallalkozas egy masik vallalkozasban - mas tulajdonosokkal (részvényesekkel)
kotott megallapodas alapjan - a szavazatok tobbségét egyediil birtokolja.
A KKV-torvény 5. § (1) bekezdése értelmében a 3. §-ban megjel6lt mutatokat az utolso
osszevont (konszolidalt) beszamolo, ennek hianyaban éves beszamold vagy egyszerlsitett
éves beszdmolo szerinti foglalkoztatotti 1étszd&m és nettd arbevétel vagy mérlegféosszeg
alapjan kell meghatarozni.
A KKV-térvény 5. § (3) bekezdése szerint amennyiben egy vallalkozas éves szinten tullépi a
3. 8-ban meghatarozott foglalkoztatotti Iétszam vagy pénzugyi hatarértékeket, vagy elmarad
azoktdl, akkor ennek eredményeként csak abban az esetben vesziti el, illetve nyeri el a k6zép-,
Kis- vagy mikrovallalkoz6i mindsitést, ha két egymast kdvetd beszamolasi idészakban tullépi
az adott hatéarértékeket vagy elmarad azoktol.
A KKV-torvény 5. 8§ (5) bekezdése szerint azon vallalkozas esetében, amelynek partner- vagy
kapcsolodd vallalkozasai vannak, a 3. §-ban meghatarozott adatokat az 0Osszevont
(konszolidalt) éves beszamolo6 alapjan, ennek hianyaban a vallalkozas nyilvantartasa alapjan
kell meghatarozni.
A KKV-torvény 5. § (6) bekezdése szerint az (5) bekezdésben emlitett adatokhoz hozza kell
adni a vallalkozéssal partnervallalkozasi kapcsolatban 1évd vallalkozasok adatait, amelyek
kozvetlenill tulajdonosai az adott vallalkozasnak, vagy kozvetlenll az adott vallalkozas
tulajdonaban vannak. Az Gsszesités soran az adatokat a tékeérdekeltségi, illetve a szavazati
aranyok koziil a nagyobbnak megfelelé aranyban kell figyelembe venni. Keresztrészesedés
esetén a magasabb szazalékot kell alkalmazni.
A KKV-torvény 5. § (7) bekezdeése szerint az (5) es (6) bekezdésben emlitett adatokhoz teljes
mértékben hozza kell adni a vallalkozashoz kozvetlenil vagy kdzvetve kapcsolddd
vallalkozasok adatait, ha az adatok 6sszevont (konszolidalt) éves beszamoloban nem
szerepelnek.
A KKV-torvény 5. 8 (8) bekezdése szerint az (5) és (6) bekezdés alkalmazasaban az adott
véllalkozassal partnervallalkozasi kapcsolatban 1évd vallalkozasok adatait a vallalkozasok
0sszevont (konszolidalt) eves beszamoldja alapjan, ennek hianyaban a vallalkozasok
nyilvantartasai alapjan kell meghatarozni. A partnervéllalkozasok adatainak meghatarozasa
soran a partnervallalkozasok adataihoz teljes mértékben hozza kell adni a
partnervéllalkozasokhoz kdzvetlenil vagy kozvetve kapcsoldédo vallalkozasok adatait is, ha
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139.

140.

ezek az adatok a partnervéllalkozasok Osszevont (konszolidalt) éves beszamoldiban nem
szerepelnek.

A KKV-torvény 5. 8 (9) bekezdése szerint az (5) és (7) bekezdés alkalmazasaban, az adott
vallalkozashoz kapcsolodo vallalkozasok adatait a vallalkozasok 6sszevont (konszolidalt)
éves beszamoldja alapjan, ennek hianyaban a vallalkozasok nyilvantartasai alapjan kell
meghatarozni. A kapcsolodo vallalkozasok adatainak meghatarozésa soran a kapcsoldédd
vallalkozasok adataihoz aranyosan hozza kell adni a kapcsolédd vallalkozéassal olyan
partnervallalkozasi kapcsolatban 1évo vallalkozasok adatait, amelyek kozvetleniil tulajdonosai
a kapcsolodd vallalkozasnak, vagy kozvetlenul a kapcsolédd vallalkozas tulajdonaban
vannak, kivéve, ha ezek az adatok az 6sszevont (konszolidalt) beszamoloban legalabb a (6)
bekezdésben megjeldlt szdzalékkal aranyosan mar szerepelnek.

A KKV-torvény 12/A. § (1) bekezdése tigy rendelkezik, hogy a hatosagi ellendrzést végzo
szervek kis- és kozépvallalkozasokkal szemben az elsd esetben eléforduld jogsértés esetén -
az ado- és vamhatosagi eljarast és a felnottképzési tevékenységet folytatdé intézmények
ellenbrzésére iranyul6 eljarast kivéve - birsag kiszabasa helyett figyelmeztetést alkalmaznak,
illetve kotelesek megvizsgalni a kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos
szabélyair6l sz6l6 2004. évi CXL. torvény 94. § (1) bekezdes a) pontjdban szabalyozott
eljaras alkalmazéasanak lehetdségeét.

VII.
Jogi értékelés

VII.1. A joagi értékelés keretei

141.

142.

143.

A jelen eljaras targya annak elbiralasa, hogy az Extreme Digital 2015. november 20-i Black

Friday akcidja népszertsitésére szolgalo kereskedelmi kommunikéacio sordn az eljaras aléa

vont vallalkozés

- keltette-e azt a benyomast a fogyasztokban, hogy a fogyasztok nagyon jelentés mértékii,
akar 50-70%-0s kedvezményre tehetnek szert 2015. november 20-i vasarlas esetén,

—  megallapithato-e az, hogy az akcidban részt vevé termékeknek tdlsagosan sziik kore
volt elérhetd 50% feletti kedvezménnyel,

azaz ezen magatartasaval az eljaras ala vont megvaldsitotta-e az Fttv. 6. §-anak (1) bekezdés

c) pontjaban foglalt tényallast.

Az eljaré versenytanacs hangsulyozza, hogy kizarolag az eljarast meginditd végzesben

meghatarozott korben értékeli a vizsgalt kereskedelmi gyakorlatot.

A vizsgalt id6észak a 2015. november 11-20. k6zotti idétartam a feltart kereskedelmi

gyakorlatra tekintettel.

VI1.2. Erintett fogyasztdi kor és az ligyleti dontés

144,

145.

146.

A vizsgélt kereskedelmi gyakorlat megitélése soran az Fttv. 4. §-anak (1) bekezdése szerinti
¢sszertien eljard atlagfogyasztd magatartasat kell alapul venni tekintettel arra a tényre, hogy
az eljards ala vont kereskedelmi kommunikacidja valamennyi fogyasztohoz -eljuthatott,
fuggetlendl attol, hogy a fogyaszté az Extreme Digital egy korabbi vasarldja, vagy csak a
rekldm hatasara vasédrol a kedvezmény megszerzése érdekében (is) az Extreme Digital
webaruhazaban.

A Kkereskedelmi gyakorlat akkor megtévesztd, ha az nem pusztan valotlan (igazolatlan
tartalmu), hanem egyben alkalmas a fogyaszté tgyleti dontéseének befolyasolasara.
Kiemelend6 (6sszhangban az Fttv. indokolasaval), hogy az iigyleti dontés fogalma szélesebb
terjedelmii a fogyasztd gazdasagi dontéseinek polgari jog szerinti fogalménal, a szerzédési
akarat kifejezésénél. Ugyleti dontésnek mindsiil a fogyaszto azon déntése, amikor azonositja a
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147.

148.

149.

150.

151.

152.

153.

szlikségletét és valamely véllalkozéast vagy valamely szolgaltatast, terméket, méarkat valasztja
sziikséglete kielégitésére.

A jogi értékelés szempontjabdl relevanciaval bird fogyasztéi dontés meghozatala egy
folyamat, amelynek nemcsak az egészét, hanem egyes szakaszait is védi a jog a maga
eszkozeivel. Ez a folyamat a fogyasztok figyelmének felkeltését is magaban foglalja, s a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen magatartasok, kereskedelmi gyakorlatok tilalma mar e
szakasszal kapcsolatban is ervényesulést kivan, igy ez sem torténhet tisztessegtelen médon.
Nemcsak az olyan magatartas lehet jogellenes, amely kizarélagosan meghatarozza a fogyaszto
dontését, hanem minden olyan magatartds, amely érdemben kihatassal van a folyamatra -
ideértve a figyelem felkeltését is. Kifogasolhatdé mar énmagaban az a kortlmény, hogy a
tisztességtelen magatartas, kereskedelmi gyakorlat hatasara a fogyaszto felveszi a kapcsolatot
a vallalkozassal, keresi annak termékét.

Az eljaro versenytanacs utal ebben a korben az Eurdpai Birdsag egy eldzetes dontéshozatal
iranti kerelem kapcsan 2013. december 19-én hozott itéletere, melynek megallapitasa szerint
az ugyleti dontés fogalma ala tartozik nem csupan az arra vonatkoz6 dontés, hogy a fogyasztd
megvasaroljon-e vagy sem egy terméket, hanem ,az ilyen dontéssel kdzvetlen kapcsolatot
mutatd dontésre is, példaul arra vonatkozélag, hogy a fogyasztd belépjen-e az iizletbe.” "

A fentiek alapjan alaptalan az eljards ald vont azon érvelése, hogy ,,Mivel a tarsasag
webaruhézként bonyolitotta le a Black Friday kampanyt, igy a fogyasztoknak a weboldalon
torténo bongészése egyértelmiien lehetove tette annak megismerését, hogy mely termékek
érheték el 10/20/50/70%-0s kedvezménnyel””’, tekintettel arra, hogy a fogyasztok a fent
ismertetett joggyakorlat alapjan azzal mar, hogy a Extreme Digital honlapjat felkeresik
meghoztak fogyasztoi dontésiiket.

A fogyasztok felé iranyul6 reklammal szemben egyértelmii kovetelmény, hogy annak alapjan
a fogyasztdo realis képet alkothasson az adott termékrdl (arurdl, szolgaltatasrol), a
vallalkozasrol, a tajékoztatas tartalmarol. A versenyhelyzetben 1évé vallalkozéassal szemben
fokozottan elvarhato kdvetelmény, hogy a vallalkozasok vevibecsalogatd reklamjai pontosak,
tényszertiek legyenek.

A fogyasztd befolydsolasaban az adott vallalkozas altal kinalt kedvezmeény nyujtasarol valo
tajékoztatas a fogyasztd érdemi valasztasat befolydsold tényezonek tekintendd. A magatartas
kétségtelenul hatast gyakorol a fogyasztora, mely hatast fokozza az, hogy az ilyen
informéciok alkalmasak a fogyasztok (web)aruhazba torténd ,becsabitasara”, s a
(web)aruhazba ily modon betért fogyasztok vasarlasa kedvezéen hat a (web)aruhdzakban
forgalmazott valamennyi aru értékesitésére is. Az akciok, kedvezmények tehat nemcsak egy
adott akcids aru iranti keresletet novelik, hanem kedvezOen hatnak az aruhazakban
forgalmazott tobbi aru értékesitésére is, €pitve az arkedvezmény atmeneti jellegébdl és a
kedvezmény érvényesithetdségének korlatozott idejébdl eredd fogyasztdéi  dontés
meghozataldnak sziikségességére, a kedvezménynek a valamennyi aru iranti kelenddségét
fokoz6 szerepére.

Az eljar6 versenytandcs hozzateszi tovabba, hogy egy rekldm a versenyjogilag értékelendd
hatasat tébb vonatkozasban fejti ki, igy egy adott termék, illetve a vallalkozas mas termékei
iranti kereslet fokozasa mellett — a vallalkozas nem rovid tavu piaci helyzetére is kihatva — a
véllalkozas altalanos kozmegitélésére is hatassal lehet.”

Egy tajékoztatas jogsérto jellegét a fogyaszto esetleges utolagos (pl. a webaruhaz felkeresése
utdn a konkrét termékekhez kapcsolodd kedvezmények tényleges mértékér6l adott
tajékoztatas) tajékozodasi lehetdsége sem sziinteti meg, mivel a jogsértés mar a tajékoztatasok
kozzetételével megvalosult. A jogsértd tajékoztatas kozzététele mar 6nmagaban a fogyasztoi
dontési folyamat torzuldsat eredményezheti, az adott vallalkozas, illetve adott termék irant a

76 Az Eurdpai Bir6ség itélete a C-281/12. szamu ligyben
\/j165-2/2016. szam( irat 12.3. pontja, Vj/65-51/2016. szamd irat I11. része
"8 V/j16/2004. szam( ligyben hozott versenytanacsi hatarozat
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154.

155.

dontési folyamatban vitathatatlanul szerepet jatszo fogyasztéi érdeklddést tisztességtelen

maodon Kelti fel, a vallalkozés, a termék fogyasztoi preferenciarendszerben elfoglalt helyének

modositaséra alkalmasan.

A kialakult vasarldi szokasok alapjan az eljaras ala vont aruhazaiban forgalmazott termekek

akcioi keretében torténd megvasarlasa kapcsan tobb Ugyleti dontés bir versenyjogi

relevanciaval, igy pl.

— annak fogyasztoi megvalasztasa, hogy a fogyaszto vasarlasait a www.edigital.hu linken
elérhet6 webaruhazban vagy egyéb, az eljards ala vont versenytarsanak (online vagy
offline) aruhazéban kivanja lebonyolitani,

— annak elhatarozasa, hogy a fogyaszto
o mely termékeket vasarolja meg,

o milyen értékhatarban vasarol.

Az eljaré versenytanacs kiemeli, hogy a versenyjog nem tiltja az akciok, arkedvezmények

megtartasat és az ezekrdl valo tajékoztatast, azonban jogsértd, ha ahhoz a fogyaszt6i dontések

tisztességtelen befolyasolasara alkalmas elemek tarsulnak, amit az Fttv. tilt.

VI1.3. Az Extreme Digital 2015. november 20-i Black Friday akciéja népszeriisitésére szolgalo

kereskedelmi kommunikacié értékelése

VI11.3.1.Az akar allitasok joqgi tesztje

156.

157.

A Versenytanacs a Vj-147/2007. szamu versenyfelligyeleti eljardsban meghozott déntésében
elvi éllel mondta ki, hogy az ar a fogyaszté szamara a versenyz6 aruk kozotti valasztas soran
az eligazodast jelentd legfontosabb mérce. Ehhez kozvetleniil kotédik az is, hogy a
fogyasztok orientalodasa soran nemcsak adott aru tényleges fogyasztoi ara, hanem a szamukra
biztositott megtakaritds mértéke — azaz valamely arkedvezmény feltiintetese — is jelentés
befolyasolo tényezd lehet.”

Az ,akar” kifejezéssel felvezetett reklamigéretekkel kapcsolatosan a Versenytanacs szamos,

szintén elvi jellegli megallapitast fogalmazott meg - melyek egy részére az eljaras ala vont is

hivatkozott - , igy azt, hogy

— az ,,akar” szd tajékoztatdsokban vald alkalmazisa nem sziikségszeriien megvaldsulo
lehetdséget jelent, azonban a tajékoztatasban megfogalmazott igéret szempontjabol nem
egy elméleti, hanem egy realis lehetéséget kell, hogy jelentsen;

—  atjékoztatdsban hasznélt ,,akar” sz6 azt lizeni a fogyasztdknak, hogy az ,,akér” széval
megjelend ajanlat nem minden esetben, azaz nem automatikusan érhetd el, hanem csak
bizonyos korlatozasokkal, feltételek megvaldsulasa esetén. Nem versenyjogi elvaras
tehat, hogy az ,,akéar” szoval felvezetett reklamigéret minden esetben megvaldsuljon;

— a feltételek megismerhetdsége és a feltételek teljestilésének realitasa alapjan itélhetod
meg az ,,akar” tajékoztatas jogszerisége;

— az a reklamallitas, amely az ,,akéar” fordulatot a fogyaszté szamara jol észlelhetéen, a
kiemelt terméktulajdonsaghoz kapcsoldéddan tartalmazza, alkalmas a feltételek kozvetett
modon torténd megjelenitésére. A tdjékoztatas iizenetének ugyanis kimondatlanul része,
hogy az nem valdsul meg minden esetben, azaz annak feltételei vannak;

—  az ,,akar” fordulatot hasznal6d reklam megtévesztének mindsiilhet példaul azokban az
esetekben, ha
o a tajékoztatast kozzétevd vallalkozasnak nincs olyan terméke, melyre a hirdetett

mérték jellemzo,
. a reklamban kiemelten megjelend — elsGsorban ar/arjellegii - féiizenetet a kevésbé
hangsulyosan, elszakitottan megjelenitett feltételek Iényegesen médositjak,

" A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a
Gyftv.-vel kapcsolatos elvi jelent6ségli dontései, 2016, 1.6.28. pont
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o a feltiintetett mérték csak szélsOséges esetben, a vizsgalt terméktulajdonsag
tekintetében atipikus fogyasztéi kor szamara elérhetéen érvényesiil. ®
158. Az ismerteteknek megfeleléen a Versenytanacs az akar allitasok értékelése kapcsan nem vérja
el, hogy az allitas mindig megvalosuljon, de elvéarja, hogy az igért eldny realisan, életszertien
elérhetd legyen az atlagos fogyasztd szamara. Az eljard versenytanacs véleménye szerint
ennek ellendrzésének jogi tesztje az aldbbiak szerint valosithatdo meg.
159. Ha egy véllalkozés kereskedelmi gyakorlataban az altala kinalt termék valamely tulajdonsaga
[pl.: ténylegesen elérhet6 termék(kor), szolgaltatas(kor) arkedvezmenye, visszatérités
maximalis mértéke, egyéb elény] kapcsan akér allitast fogalmaz meg, akkor:

1. az ,,akar” tipusu kedvezménnyel érintett termék(ek), szolgaltatasok kinalatanak
a. vagy a véllalkozas altal kinalt valamennyi termékhez, szolgéltatashoz,

b. vagy abban az esetben, ha a kedvezménnyel érintett termékkor,
szolgéaltataskor megjelolésre kerlil a kereskedelmi kampanyban akkor a
megjelolt termékkorhdz, szolgaltataskorhoz

kell kapcsolddnia, annak vonatkozédsdban tipikusnak (pl.: kinalt termékkdor, atlagar
alapjan) kell mindsiilnie, €s

2. az akar igérettel ténylegesen megvasarolhatd, megszerezheto, tipikus termékeknek el kell
érnie az 6sszes a reklammal érintett termék legalabb 10%-at.

3. Amennyiben a fentieknek megfelelt a kereskedelmi gyakorlat, akkor végezetil az egyéb, a
kereskedelmi gyakorlatot modositd koriilmények vizsgélatat kell elvégezni.

160. A fentiek alapjan egy akar allitast tartalmazd kereskedelmi kampany esetében elsdként azt
kell vizsgalni, hogy az adott termék tipikusnak tekinthet6-e, majd ezt kovetéen azt kell
ellendrizni, hogy a tipikusnak tekintheté termékek ardnya a teljes reklamozott termek
portfoliot tekintve elérte-e a 10%-ot.

161. Ugyanis az eljard versenytanacs szerint, egy kereskedelmi kommunikécié kapcsan akkor
alkalmazhaté elsédlegesen, foiizenetként egy ,,akéar” allitds, ha a kereskedelmi gyakorlattal
érintett termék-, szolgaltatds csoport tipikusnak minésiil6 és legaldbb 10%-ot elér6 aranya
vonatkozasaban ténylegesen elérheté a meghirdetett kedvezmény. Azonban ez a megéallapitas
nem jelenti azt, hogy nem valosithat meg egy, a 10%-os kiiszobot eléré vagy azt meghalado
»akar” allitas tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot, ugyanis szamos olyan korilmény
merUlhet fel (igy pl. az akér kikotes, illetve a feltételrendszer fogyaszto altali észlelhetsége,
realis megismerhetésége, a kedvezménnyel érintett termékek mesterséges felduzzasztasa
annak érdekében, hogy azok mértéke elérje a 10%-t, készlethiany, a kedvezmények tényleges
clérhetdségét korlatozo feltételrendszer), amely befolyasolja a meghirdetett kedvezmeny
tényleges elérhetdségét és igy a kereskedelmi gyakorlat végsd értékelését, igy ezeket a jogi
teszt harmadik 1épcsdjében szintén vizsgalni kell.

162. Az eljard versenytanacs a Versenytanacs fent ismertetett kordbbi elvi jellegli dontését6l jelen
eljarasban sem tért el, csupan kifejezetten a jogkOvetd magatartas eldsegitése érdekében,
szdzalékos aranyban is konkrétan meghatarozta azt a mértéket, amelyet — az egyéb feltételek
teljestilese mellett — a vallalkozasnak teljesitenie kell annak érdekében, hogy jogszeriien
alkalmazza kedvezményes ar vagy elony reklamozésa soran az ,,akar” allitast.

8 A Gazdasagi Versenyhivatal Versenytanacsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-vel és a
Gyftv.-vel kapcsolatos elvi jelent6ségili dontései, 2016, 1.6.48. pontja
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163.

164.

165.

Az eljar6 versenytanacs megjegyzi, hogy allaspontja szerint a 10%-os korldt nem egy
mesterséges benchmark, hanem egy olyan mértek, amelynek teljestilése esetén (ha az egyeb
koriilmények alapjan sem vitathato a realis elérhetdsége a kereskedelmi gyakorlatban igért
elonyoknek) az feltételezhetd, hogy a fogyasztoknak egy nem elhanyagolhatdo kore
potencialisan és életszertien el is érhette az ajanlatot.

Az eljard versenytanacshoz hasonléan az ASA dontéseéhez is a 10%-o0s mertékben latta
megallapithatonak azt a korlatot, amely mellett (tovabbi tényezdk vizsgalata mellett)
jogszeriien tehetd akar allitas (,,az ASA elvarasa az ,,akar” allitassal kapcsolatban, hogy a
fogyasztok 10%-a képes legyen elérni az igért maximalis megtakaritast™®").

Az eljaro versenytanacs, szemben az eljaras ala vont érvelésével nem latja aggalyosnak azt,
hogy a joggyakorlatdnak kialakitdsa sordn mas, azonos tipust Ugyben eljart nemzetkozi
hatésag joggyakorlatat is figyelembe vegye sajat megallapitasainak nagyobb mértékii
alatdmasztdsa erdekében, hiszen ez egyrészr6l nemzetkozi trendnek tekinthetd, masrészrol
(figyelemmel arra, hogy szamos multinacionalis vallalkozas vesz részt a piacon) kifejezetten
elésegiti az egységes joggyakorlat kialakulasat.

VI11.3.2. A kedvezménnvyel elérheté termékek atipikus volta

166.

167.

168.

169.

170.

A reklameszkdzok vizsgalata soran az eljaré versenytanacs azt is megallapitja, hogy az egyes
reklameszkozok példalozo jelleggel megneveztek az akcid keretében elérhetd termékeket is,
konkretan az alabbi harom esetben keriilt erre sor:
—  televizi6s reklam: ,,A Bosch porszivd 5 év garanciaval csak 14.990 Ft. Black Friday
csak egy napon at.”
—  televizios reklam, videdbanner: ,,Az LG 3D Smart televizio most csak 79.990 Ft. Black
Friday csak egy napon at.”
—  televizios reklam, videdbanner: ,,Rendelj barmit online az Extreme Digitalnal a
mobiltol egészen a mosdgeépig”.
Elséként az eljaré versenytanacs azt kivanja megjegyezni, hogy az eljards ald vont altal
adatszolgaltatas keretében csatolt, az akcidoban résztvevd [Uzleti titok] terméket tartalmazd
excel fajlban a fenti bosch porszivé és az LG 3D Smart televizio nem volt megtalalhato.
Masodjara azt kivanja megjegyezni, hogy bar a fentiekben megjeldlt termékek esetében nem
hangzott el, hogy azokat az Extreme Digital az 50%-0s vagy azt meghaladé kedvezménnyel
kinalt aruk korében kinalnd, azonban tekintettel arra, hogy ezen termekek a reklamban
kdzvetlenll a kedvezmények rogzitése utan jelenek meg akként, hogy armegjeldlésik és
elérhetdségiik a ,,csak” hatarozoszoval egyiitt torténik meg, mindenféleképpen a reklam
folizenetéhez, a kedvezménnyel elérhetd arukhoz kapcsolja.
Az, hogy az eljarés ala vont ezen termekeket emeli ki, jelzi, hogy mit tart a fogyasztok altal
elsédlegesen preferalt, azaz olyan termékeknek (,,huzdtermékek”), amelyek becsalogatjak a
vasarlokat a webaruhazaba. .Az eljaras ala vont azzal, hogy ezen termékeket a reklamokban
kiemeli, a fogyasztok szamara kozvetiti azt is, hogy mely termékek érhetéek el elsédlegesen
kedvezménnyel.
Ezt nemcsak a reklamokban megjelené termékek (3D televizid, porszivo), hanem a televizio
reklamban és a videobannerben megjelené termékskala ,,mobiltdl egészen a mosogépig”
meghatarozas, valamint a fogyasztok tényleges, a Black Friday akcids napon tortént
vésarlasai®® is alatamasztjak.

& https://www.asa.org.uk/rulings/shell-uk-Itd-a11-154707.html

8 E vonatkozasban lasd az Extreme Digital sajtokozleményét, 37. viii. pont:
viii. ,,Az Extreme Digital Black Friday-ének legnagyobb eladasi szamai:

e 6000 darab okostelefon

e 2500 darab porszivé

e 2500 darab tablagép

e 2000 darab televizid
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171.

172.

173.

174.

175.

176.

Az eljar6 versenytanacs azt is megallapitotta, hogy a reklamokban szerepld termékek arahoz,
illetve a reklamokban meghatarozott termékkdr arahoz képest, az 50-70%-o0s kedvezmennyel
érintett termékek atlagara [Uzleti titok],- Ft, mig a 70% kedvezményt eléré6 vagy azt
meghalado termékek atlagara [Uzleti titok],- Ft. Ez szintén azt jelenti, hogy az Extreme Digital
altal a reklamjaiban kdzolt termékek értékéhez (3D televizid, porszivo, ,,mobiltol egészen a
mosogépig” ) képest a kedvezménnyel érintett termekek értéke atipikus volt, a reklamokban
sugalltakhoz képest egy joval olcsobb, elsésorban kiegészitd termékkategoriat jelentettek.
Szintén erre utal az eljaras ala vont azon nyilatkozata is, hogy egy vasarldi kosar értéke kb.
[lizleti titok] Ft volt a 2015-6s Black Friday kampany soran® — ami nyilvanvaléan jéval
magasabb 6sszeg a fenti atlagoknal.

Ezenkivil az eljar6 versenytandcs azt is megallapitotta, hogy az Extreme Digital sajat
bemutatkozasa szerint egy olyan webaruhaz, amely els6sorban miiszaki termékek internetes
kiskereskedelmi értékesitésével foglalkozik. A 7. pontban hivatkozott GKI Digital 2015. évi
publikécidja is a miiszaki szektor szerepldjeként jelenitette meg az Extreme Digitalt (2016 és
2017. években webpldzakent hivatkozott ra). Az eljar6 versenytandcs szerint ez a kép, a
fentebb bemutatott fogyasztdi vasarlasok altal is megerdsitetten, megfelel az atlagfogyasztok
prekoncepcidjanak is, a fogyasztok foként miiszaki termékek vésarlasa céljabol keresik fel az
Extreme Digital weboldalat, még abban az esetben is, ha tisztdban vannak azzal, hogy a
kinalat nem korlatozodik csupan miiszaki termékekre.

A versenyfelligyeleti eljarasban beszerzett adatok alapjan az is latszik, hogy az 50%-0s
kedvezménnyel kinalt aruk korében kevés miiszaki cikk volt elérhet6 (pl. ekérben kinaltak
webkamerat, biztonsagtechnikai kamerat, jaték szoftvereket, mobiltoltoket, headseteket,
vezeték nélklli optikai egereket, selfie botot, fllhallgatokat, vezeték nélkiili mobil tolt6
allvanyt, porszivokat, elektromos fogkefét); 70% vagy ennél magasabb kedvezményszinttel
kinalt termékek korében pedig csupan egy jatékkonzol, néhany szoftver, USB Port és
toltokészlet volt elérhetd. A 70% és vagy ennél magasabb kedvezményszinttel kinalt
termékek tobbsége lampa, mobiltok és jaték volt.

A 2015. évi Black Friday keretében ugyanakkor az Extreme Digital a reklamokban igért 50%-
0s és 70%-os kedvezményeket foként olyan termékek vonatkozasaban érvényesitette,
amelyek az Extrem Digital els6dleges profiljat ado, illetve a kampany altal tételesen kiemelt
termékek korébe nem tartoznak (pl., notebook taskak, kéziszerszam készlet, karorak, lampak,
gumikarkotd készlet, mobiltokok, mikroszkép szett, autéponyva, aluminium serpenyok,
stitotalak, edényszarito, vizsziird kancso, kerti lapat, orr-flillszérzet vago, elemlampa, valamint
wellness és fitnesz szolgaltatasok).

A fentiek alapjan egyértelmiien megéllapithatd, hogy az Extreme Digital a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlataval a kedvezmeénnyel érintett termékek korére vonatkozdan azt a
benyomaést keltette a fogyasztokban, hogy a kedvezménnyel érintett termékkor a nagyobb
értékii haztartasi és miszaki elektronikai termékek. Ezzel szemben az 50-70%-0s
kedvezmennyel érintett termékek korében ezen termékek nem voltak jellemzoek.

Ke e o o o o o o o

2000 darab lakberendezési termék a KIKA-tol
1000 darab Bosch porszivé 50% arkedvezménnyel
1000 darab jatékkonzol

1000 darab notebook

800 darab fényképezdgép

600 par Converse edzbcipd

500 darab autégumi

100 darab kerékpar

100 darab utazas”

Lasd a 34. pontot.

8 \/j/65-27/2016. szamd irat 6. pontja
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VI11.3.3. Az eljaréas ala vont altal kinalt kedvezményes termékek aranya

177.

178.

179.

180.

181.

182.

A fentieknek megfelelden, bar az eljar6 versenytandcs gy talalta, hogy az eljaras ala vont
altal kinalt kedvezményes termékek nem tekinthetdek termékkinélatanak tipikus termékeinek,
de ett6l fliggetleniil elvégezte annak elemzését is, hogy az eljaras ala vont milyen aranyban
kinalt a reklamjaiban megjeldlt kedvezményes termékeket.

Az eljard versenytanacs elséként azt rogziti, hogy az eljaras ala vont az altala reklamozott

kedvezmenyt a Black Friday akcio keretében elérhetd termékekhez kototte, igy jelen pontban

az vizsgalando, hogy az akcioban meghirdetett termékek hany szazaléka volt az, amely a

kedvezménnyel ténylegesen elérhetd volt.

A jelen Ugyben vizsgalt kereskedelmi kommunikacié soran az eljar0 versenytandcs az

alabbiakat allapitotta meg:

—  az 50%-os kedvezmeényre a radioreklam és Varkonyi Balazs utalt a televizids interjuban
(,Tobb sz&z termek landol akéar felaron”, ,,nagyon nyomott darakon, nagyon kedvezd,
akar 50, 70% kedvezményekkel joviink eld”);

—  a televizids reklam, a videdbanner, a banner, az Gjsaghirdetés, a hirlevél, Varkonyi
Balézs televizios interjlja és a PR cikkek tartalmaztak tajékoztatast az akar 70%-0s
kedvezményrél (,,TObb szaz termék var rad csak egy napon at akar 70%
kedvezménnyel.”, ,,t6bb mint 4000 féle termék, akar 70% kedvezménnyel!”, ,t6bb mint
4000 féle termek, ingyenes kiszallitassal és akar 70% kedvezménnyel!”, ,,Akar 70%
kedvezmény csak egy napon at!”, nagyon nyomott darakon, nagyon kedvezd, akdr 50,
70% kedvezmenyekkel jovink elé™);

- a videodbanner, az oriasplakat, a kirakati matrica és a bolti belsd plakat képi eszkozokkel
tintette fel az elérhetd kedvezmények mértékét (,L,BLACK FRIDAY 1120
www.edigital.hu -5%, -20% -30%, -40%, -45%, -50%, -70%”, ,,BLACK FRIDAY 1120
www.edigital.hu -5%, -15%, -20% -30%, -35%, -40%, -45%, -50%, -60%, -70%");

A versenyfelligyeleti eljarasban beszerzett adatok alapjan megéllapithatd, hogy a legtdbb

akcios termék 10-29,99% kedvezménnyel volt megvasarolhatd, ez a kedvezményes

termekkorbe bevont aruk [Uzleti titok] %-at érintette. Jelentds, 50% vagy azt meghalado
kedvezménnyel minddsszesen [Uzleti titok] féle termék volt elérheté (az akcios termékkor

[Gzleti titok] %-a); ezen belll 70%-o0s mértékii vagy azt meghalado kedvezmény [Uzleti titok]

fele termék esetében (az akcios termékkor [lzleti titok] %-a esetén) volt elérhetd.

A fentiek alapjan megallapithato, hogy sem az 50%-t meghaladd, sem a 70%-t meghaladd

kedvezményigéret esetében nem teljesiil azaz a fent bévebben kifejtett elvaras, hogy a vizsgalt

kereskedelmi gyakorlatban hivatkozott®® termékfélék szamanak legaldbb 10 %-at elérje a

kedvezménnyel érintett termékfélék szadma.

Az eljaro versenytanacs allaspontja szerint ezek az aranyszamok nem biztositjak az ésszeriien

eljar6 atlagfogyasztd6 szamara az 50%-0s vagy annal magasabb kedvezményszint realis

elérésének lehetdségét, igy az annak allitasa jogsértonek tekintendo.

VI1.3.4. A fogyasztoi panaszok

183.

184.

Az Extreme Digital el6adasaban hivatkozott arra, hogy a jogsertés hianyat tdmasztja ala
kilénosen ,,az, hogy a fogyasztok nem reklamaltak amiatt, hogy nem 70%-0s kedvezménnyel
jutottak a termékekhez, ennek ellenére a kinalat tilnyomoé része elkelt”.

Ennek kapcsan az eljaré versenytanacs megjegyzi, hogy az egységes és évtizedek ota toretlen
birdi gyakorlat szerint ,,a jogsértés megallapithatésdga kapcsan a fogyasztdi panaszok
létének, vagy hianyanak nincs jelentosége, mivel fogyasztoi panaszok hianyaban is
tanUsithat6 a fogyasztok megtévesztésére alkalmas magatartas™.®’

8 1 nap, tébb mint 4000 féle termék, akar 70% kedvezménnyel! www.edigital.hu”

8 \/j/65-51/2016. szamd irat I11. része

¥ Lésd pl.: Fév. Bir. 16.K. 33.654/2006/7., Vj-202/2005., vagy Fév. Bir. 11.K. 32.11312007/4., Vj-170/2006. vagy
Fév. Bir. 11.K. 31.9801200715., Vj-149/2007.
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185. Azonban flggetlendl attol, hogy a panaszok hidnydnak nincs jelent6sége egy magatartas
jogsértd megallapitasa kapcsan, az eljard versenytanacs a rendelkezésre allo iratok alapjan
megallapitotta, hogy az eljaras ala vont altal reklamozott 50-70%-0s kedvezménnyel
kapcsolatban jelentds szamt panasz érkezett, pl.: az eljaréas ala vont Facebook oldalan.

VI11.4. Felelosség a kereskedelmi gyakorlatért

186. A vallalkozasok gyakorta élnek a vasarlasosztonzés, vagyis a vasarlok érdeklddésének adott
vallalkozas, illetve termék iranyaban torténd felkeltését szolgaldé marketingtevékenység
lehetdségével. A vasarlasosztonzés eszkozeinek segitségével a vallalkozasok kiilonbozo hatést
képesek gyakorolni a fogyasztok magatartasara. Az ilyen eszk6zok fogyasztdi dontéseket
tisztességteleniil befolyasold modon torténd alkalmazasaert a vallalkozds az érdekeltsége
alapjén felel.®

187. Az eljaras ala vontnak a vizsgalt kereskedelmi kommunikaci6ja révén arbevétele szarmazott,
mert a meghirdetett, kiilonb6z0 mértékli kedvezmények vésarlasra 0sztonozték a
fogyasztokat, igy a Black Friday elnevezésii akcids nap reklamozasa az eljaras ala vont
kozvetlen érdekében allt, azért az Fttv. 9. §-a4nak (1) bekezdésére, az abban megjelenitett
érdek-elvre figyelemmel felelésséggel tartozik.

188. Az eljard versenytanacs figyelmeztet arra, hogy a kereskedelmi gyakorlattal érintett aru
értékesitése, eladdsanak 0sztonzése vonatkozasaban fennallo kdzvetlen érdekeltseget nemcsak
az aru(k) azonnali eladasa alapozza meg, hanem a fogyasztokra vonatkozd — a késébbi
értékesitést lehet6vé tevo, illetve megkonnyité — adatokhoz vald hozzajutas, illetéleg az
ugyancsak ezt szolgalo kedvezd image megteremtése, fenntartdsa, megerdsitése is.%

189. Az eljard versenytanacs megjegyzi tovabba, hogy a feleldsség kérdésének megitélését nem
befolyasolja, hogy Extreme Digital altal forgalmazott és a Black Friday kampany idejében
népszerll termékek haszonkulcsa alacsony volt. Az termékértékesitésbdl szarmazéd arbevétel
(vagy esetlegesen veszteség) ténye csak azt igazolja, hogy maga a kereskedelmi
kommunikécié mennyire volt hatékony rovid tadvon, mikozben egyébként racionalis
iizletpolitikai megfontolasnak tekinthetd az is, ha egy vallalkozas akar image-ének erdsitése,
akar mas hosszabb tavii megfontolas miatt idObeli keresztfinanszirozassal rovidebb tavon
veszteséget tervez. %

VIL.5. Az eljaré versenytanacs megallapitasai_az eljaras ala vont elézetes allaspontra tett
észrevételei kapcsan

190. Az eljaras ald vont hivatkozott arra, hogy ,,a szamokkal, a jelzett kedvezménnyel torténd
értékesitések aranyaival nem ért egyet, a reklamjai egyéltalan nem fdkuszaltak a 70
szézalékos kedvezményre”.

191. Az eljar6 versenytanacs az eljaras ala vont adatszolgaltatasa® alapjan hatarozta meg az eljaras
ala vont altal vitatott kedvezményeket, termekszamokat és értékesitési adatokat, egyéb
adatokat nem hasznalt fel, kizarolag atvetette a szolgaltatott adatokat. gy megalapozatlan az
Extreme Digital eldadasa és megjegyezendd, hogy minden konkrétum nélkiil, pusztan az
adatok vitatasa alapjan nem kérddjelezhetd meg az eljards ald vont maga altal szolgaltatott
adatok hitelessége.

8 |asd Vj/65-3/2016. szamu feljegyzéssel a versenyfeliigyeleti eljaras iratai kozé atemelt P/1532-1/2015. szamd irat 7-
8. oldalat.

% \j/55/2003. szamU ligyben hozott versenytanacsi hatarozat

%0 \/j/93/2011. (A Gazdaséagi Versenyhivatal Versenytanécsanak az Fttv.-vel, a Tpvt. I11. fejezetével, a Grt.-vel, az Eltv.-
vel és a Gyftv.-vel kapcsolatos elvi jelentéségii dontései, 2016, 1.9.4. pont)

°1 V/j/36/2012. szamU versenytanacsi hatarozat

% Vjl65-3/2016. szamu feljegyzéssel a versenyfeliigyeleti eljaras iratai kozé atemelt P/1532-2/2015. és P/79-6/2016.
szamu iratok
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192.

193.

194.

195.

Az eljarés ald vont hivatkozott arra is, hogy ,,a reklamjai egyaltalan nem fokuszaltak a 70
szazalékos kedvezményre”. Ekorben az eljar6 versenytanacs vissza kivan utalni jelen
hatarozatanak IV.1. fejezetében ismertetett kereskedelmi gyakorlatra. Ezek alapjan
megallapithato, hogy az akar 70%-os kedvezményre vonatkozé allitasok mindenhol kézponti
helyet foglaltak el a reklamokban, altalaban valamilyen kiemeléssel (vastagitott, eltérd szinl
betiik, mozgo képi megjelenés) megjelenitve.

Megjegyezendd az is, hogy a magyar atlagfogyasztok vonatkozasaban kiemelt jelentdsége van
a kedvez6 arakra es az arkedvezményekre vonatozé reklamoknak, hiszen a magyar piac
kiilonosen arérzékeny®®, az egyik elsédleges valasztasi tényezét az adott termék ara jelenti.
De megjegyezend6 az is, hogy egy rendkivul magas kedvezményre vonatkoz6 reklam, még
abban az esetben is felkelti a fogyasztd érdeklddését (még egy nem arérzékeny fogyasztoét
is), ha nem a kampany kozponti eleme az erre vonatkoz6 allitds, hiszen ilyen mértékii
kedvezmény nem szokasos mértékii, nagyon ritka alkalmakhoz kotott egyedi kedvezmény €s
igen jelentés mértékben csokkenti a termék arat. fgy onmagiban egy ilyen mértéki
kedvezmény megjelenitése olyan hivdszo, ami bevonzza a fogyasztd figyelmét az adott
vasarloi térbe.

Az Extreme Digital hivatkozott arra is, hogy mas versenytars is hasonlo kereskedelmi
gyakorlatot folytat. E kdrben az eljardé versenytars megjegyzi, hogy egy esetleges, hasonld
vagy akar azonos jogsértd magatartas sem mentesit egyetlen egy vallalkozast sem az &ltala
elkovetett jogsértd magatartas kovetkezményei alol.

Végezetll az eljard versenytandcs megjegyezni kivanja, hogy az eljaras ald vont akar allitas,
birsagalap, enyhitd ¢és sulyositd koriilmények, KKV besorolas és kotelezettségvallalasa
kapcsan tett el6adasait az adott témakornél értékelte.

VI1.6. Annak vizsgalata, hogy KKV-nak mindsiil-e az eljaras ala vont

196.

197.

198.

199.

Az Extreme Digital KKV-besorolasanak kérdésében az eljard versenytanacs az alabbiakra
hivja fel a figyelmet.

Amint az a Il. fejezetben bemutatdsra kerllt, az Extreme Digital 2016. évig
kozépvallalkozasnak mindsiilt, ekdrben az eljard versenytanacs osztotta az eljaras ala vont
allaspontjat. Mivel azonban valamennyi vizsgalt esztenddben atlépte a nettd arbevételre
vonatkoz6 hatarértéket, valamint 2015. évben és 2016. évben — partner- és kapcsol6do
vallalkozésai révén — atlépte a mérlegfoosszegre vonatkozd hatarértéket is, tehat a KKV-
besorolds két konjunktiv feltétele kozul a pénzlgyi hatarértékre vonatkozdt két egymast
kovetd beszamolasi iddszakban nem teljesitette, 2017. évben mar elveszitette a
kozépvallalkozoi mindsitést.

Az eljard versenytanacs allaspontja szerint (ellentétben az eljaras ala vont véleményevel) a
KKV-statusz vizsgalatat nem a vizsgalt magatartas megvalositasanak idépontjaban, hanem a
versenytanacsi dontés meghozatalakor kell elvégezni. Ennek oka egyrészt az, hogy a KKV-
torvény 5. § (1) bekezdése szerint a 3. §-ban megjeldlt mutatokat az utolsé eves beszamold
szerinti foglalkoztatotti létszdm és nettd arbevétel vagy mérlegf6osszeg alapjan kell
meghatarozni. Masrészt a Tpvt. 78. § (1b) szakasza kimondja, hogy a birsag 6sszege
legfeljebb a vallalkozas a hatarozat meghozatalat megel6z6 iizleti évben elért netto
arbevételének tiz szazaléka lehet, amelynek a birsaggal sujtott vallalkozas a tagja. Tekintettel
arra, hogy ennek a birsagnak az alternativaja KKV-k esetében a figyelmeztetés, a KKV-
statusz vizsgélatat is ugyanezen id6ponthoz viszonyitottan sziikséges figyelembe venni:
mindig az aktualis gazdasagi helyzet (teljesitoképesség) vizsgalandd a szankcidk
meghatarozasa, illetve azok korlatai kéreben.

Az eljaro versenytanacs a PENSUM-AUDIT Kft. allasfoglalasat figyelmen kivil hagyta, mert
az a kapcsolddo véllalkozasok elemzésénél nem tér ki az ED Group ED Group Vagyonkezeld

% Lasd a Vj/147/2007. szam versenyfeliigyeleti eljarasban tett megallapitasokat.
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Kft. gazdasdgi mutatoira, holott az 2015. december 13-ig az Extreme Digital kdzvetlen
egyeddli iranyitoja volt, de 2015. december 14-t61 kezd6dden is az eljaras ala vont szavazati
jogot biztositd részvényeinek 49,5 szazalékat birtokolja. Egyebekben a vallalkozas a vizsgalt
kereskedelmi gyakorlat idejére allapitotta meg a KKV-statuszt.

200. Az eljard versenytandcs itt hivja fel a figyelmet arra is, hogy a Tpvt. 78. § (8) bekezdése a
GVH szamara lehetdséget ad a birsag kiszabasa helyett a figyelmeztetés alkalmazasara (,,az
eljaro versenytanacs figyelmeztetést is alkalmazhat”), azonban ez nem kogens rendelkezés, a
figyelmeztetés alkalmazasa az eljaré versenytanacs mérlegelési jogkorébe tartozik. Az eljaro
versenytanacs ezen érvét tamasztja ala a vonatkoz6 biréi joggyakorlat™ is.

201. A KKV-toérvény 12/A. §-a — amely hatdsagi ellenérzést végzo szervek szamara fogalmaz meg
rendelkezést — versenyfeligyeleti eljardsban nem alkalmazhatd, mivel a GVH a
versenyfelligyeleti eljardsa soran nem hatdsagi ellenérzést folytat. A Tpvt. indokolasa
értelmében ,[a] Kis- €s kOzépvdllalkozdsokrdl, fejlédésiik tamogatasardl szolo 2004. évi
XXXIV. torvény (a tovabbiakban: Kkv. torvény) 12/A. § (1) bekezdése szerint a hatdsagi
ellenorzest végzo szervek kis- és kozépvallalkozasokkal szemben az elso esetben elofordulo
Jogsértés esetén - az ado- és vamhatosdagi eljardst és a felndttképzési tevékenységet folytato
intézmények ellendrzésére iranyuld eljarast kivéve - birsdg kiszabasa helyett figyelmeztetést
alkalmaznak, illetve kotelesek megvizsgalni a Ket. 94. 8 (1) bekezdés a) pontjaban
Szabalyozott eljaras alkalmazdsanak lehetéségét. [...] A birosag gyakorlata szerint (Févarosi
Kodzigazgatasi és Munkaligyi Birdsag 5.K.29.645/2013/10.) a versenyfelligyeleti eljarasban
nem alkalmazhaté a Kkv. torvény 12/A. § (1) bekezdése, mert a GVH a versenyfelugyeleti
eljarasa soran nem hatosagi ellendrzést folytat. A torveny célja, hogy a Kkv. térvénnyel
osszhangban a Tpvt. biztositsa az eljaro versenytanacs szamara is annak lehetoséget, hogy
Kis- és kozépvallalkozdsokkal szemben az elsé esetben eldfordulo jogsertés esetén - kivéve az
Eurdpai Unid jogéba vald (tkozés esetét, illetve a torvényben meghatarozott eseteket - birsag
kiszabasa helyett figyelmeztetés kertilhessen alkalmazasra.”

202. Ezenkivil az eljar6 versenytanacs a Kuria, az eljaras ala vont &ltal hivatkozott jogegységi
hatdrozatanak tovabbi értelmezését jelentd, friss dontésére™ is kivan hivatkozni. E szerint
konkrét jogsértés (pl. az eldirt engedély nélkiil vagy bejelentés hianydban végzett
tevékenyseg) gyanuja miatt indult hatosagi eljaras esetében, nincs sz6 hatosagi ellen6rzésrél
(az MNB esetén fogyasztovédelmi ellendrzésr6l). Az MNB tv.-ben szabalyozott két
jogintézmény kozotti eltérés lényege az, hogy a piacfelligyeleti eljaras soran az Ugyfél
engedély és/vagy bejelentés nélkil végzi az adott tevékenységét, és az MNB ezt teszi
vizsgélat targyava, mig a hatosagi ellendrzésnél az engedéllyel vagy bejelentéssel végzett
tevékenység jogszerliségét ellendrzi.

203. Ezen Kiriai jogértelmezés pedig értelemszeriien alkalmazanddé a GVH versenyfeliigyeleti
eljarasaira is, ami azt jelenti, hogy a GVH, hasonloan a pénziigyi piacfelligyeleti eljarast

% Lasd pl.: ,A Kkv. tv. 12/A.§-a és a Tpvt. 78.§ (8) bekezdése vonatkozasaban alaptalannak bizonyult azon felperesi
eléadas, amely szerint a birsag kiszabasa jogszabalysért6 modon tortént volna a sziikségesen alkalmazando
figyelmeztetés helyett. Ezt timasztja ala, hogy utébbi jogszabaly éppen azért sziiletett, hogy az egyébként nem hatosagi
ellenérzési eljarast folytatd alperes is alkalmazhassa a Kkv. tv. 12/A.§-a szerinti kedvezményt. Az alperes alappal
hivatkozott arra is, hogy a 2015 szeptembere el6tt indult eljarasban nem volt alkalmazhato a Tpvt. 78.§ (8) bekezdése
annak hatalybalépési rendelkezései alapjan, és még alkalmazhatésaga esetén is csak lehetdséget adott alperesnek a
figyelmeztetés alkalmazasara birsag helyett, azonban alperes tovabbra is mérlegelési kérében donthetett a szankcid
fajtajarol és mértékérdl.” (FKMB 12.K.30.242/2016/4., Vj/73/2011.), vagy

A versenyfelligyeleti eljardsokban a Kkv térvény szerinti figyelmeztetést a Tptv. 78. § (8) bekezdését a 2015. junius 19-
én, vagy azt kovet6en induld tigyekben alkalmazanddan beiktaté 2015. évi LXXVIIL. térvénynek az indokolasébdl is
kovetkezéen a jogalkotd bevezette a versenyfelligyeleti eljarasokban a figyelmeztetés jogintézményét, mivel a Kkv
torvény szerint az nem volt az alperesi eljardsokban alkalmazhat6. Ugyanakkor a Tpvt. 78. § (8) bekezdésében irtak
szerint a figyelmeztetés egy lehetdség, egy lehetséges szankcié az alperesi dontéshozatal soran, amely a targyi Ugyhtz
tartoz6an az alperes a birsag kiszabasara vonatkoz6 szankci6 alkalmazasat indokolta, igy ez okbdl a birsag kiszabésa
nem tekinthet6 jogsértének.” (16.K.32.239/2016/21., Vj/11/2014.)

% BH 2017.248, [23]-[26] pontok (Kfv.V1.35.761/2015.)
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folytatO MNB-hez nem végez hatosagi ellendrzést, minek kovetkeztében ra sem vonatkozik a
KKV tv. 12/A. 8-a.

VIL.7. Az eljaras alé vont altal tett kotelezettségvallalas értékelése

204. Az eljards ala vont a vizsgalati szakasz™ végén jelezte, hogy a késébbiekben
kotelezettségvallalast kivan benydjtani, az eljards ald vont ennek apropdjan szemelyes
meghallgatasat kérte, amelyre 2017. majus 3-an lehetOséget kapott. A megbeszélésen a
kotelezettségvallalassal kapcsolatosan kért iranymutatéast a vizsgal6tél®’, amit meg is kapott,
azonban konkrét kotelezettségvallalast nem terjesztett elé. Ezt kdvetden a vizsgalati jelentésre
tett észrevételének 111.3. részében ismételten, minden konkrétum nélkil megismételte ebbéli
széndékat™,

205. Az Extreme Digital az elézetes allaspontra tett észrevételeiben® eldadta, hogy johirnevének,
imazsanak megdrzése végett kivan a fogyasztoi jogok (elsdsorban online vésartérhez kotott)
és annak gyakorlasarol sz6l6 edukacios kampanyt folytatni.

206. Az eljar6 versenytanacs megallapitja, hogy a Tpvt. 75. 8-a és a Gazdasagi Versenyhivatal
elnokének és a Gazdasagi Versenyhivatal Versenytandcsa elnokének 6/2014. szamu, a
fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsertése targyaban indult eljarasokban tett kotelezettségvallalasrol szolo kdzleménye (a
tovabbiakban: Kotelezettségvallalasi Kozlemény) értelmében a kotelezettségvallalas tételének
lehetdsége jelen versenyfeliigyeleti eljarasban is fennall és az eljaras ald vont erre vonatkozo
inditvanyt terjesztett eld.

207. Azonban eljar0 versenytanacs szerint a kotelezettségvallalast az alabbiakra tekintettel nem
fogadhatja el:

- a kotelezettségvallalas elfogadéasaval elérhetd varhato eldnyoknél nagyobb sullyal bir a
tényallas teljes korl tisztazadsahoz és az adott kereskedelmi gyakorlat jogi mindsitéséhez
fliz6d6 kozérdek (Kotelezettségvallalasi Kozlemény 35.d. pontja);

- a kereskedelmi gyakorlat, a kordbban ismertettetnek megfelelden jelentds sulytnak
mindsiil (Kotelezettségvallalasi Kézlemény 35.d pontja);

- az eljards alda vont a kotelezettségvallalasi nyilatkozatot az eljaras késéi szakaszaban
nyujtotta be, amikor mar a tényallasnak szinte teljeskori tisztazasa megtortént;

- a kotelezettségvallalasi nyilatkozat tervezete nem kelléen kidolgozott, teljes mértékben
altalanos, konkrétumokat nem tartalmaz;

- a Kkotelezettségvallalas egy olyan edukéciés kampény lenne (fogyasztéi jogok
ismertetése), amely mar szamos esetben megtortént a médidban €s jelenleg is elérhetdek
ilyen tartalm( kampényok %,

% \/j/65-28/2016. szam( irat 3. pontja (2017. majus 16-4n érkezett adatszolgaltatas) 3. pontja:

»Tarsasagunk ugy gondolja, hogy a 2015. évi Black Friday akcid sordn nem sértettilk meg a versenyszabalyokat. Ett61
fliggetlendl tervezzik egy kotelezettségvallalds alkalmazasat. Elképzelésiink szerint vasarldink részére oktato-neveld
célzattal televizids és online programokat allitanank 6ssze, amelyek a tudatos vasarloi magatartas kialakitaséat, a jogi
lehetdségek bemutatasat és alkalmazasat segitenék. A késébbiek soran lehetdségeink figyelembevételével alkalmazni és
errdl tajékoztatni fogjuk Onoket”.

7 \/j165-24/2016. szamu jegyzGkonyv

% Vj/65-51/2016. 111.3. pont:

»~Amennyiben a T. Versenytandcs nem osztanda KKV mindsitésiinkkel kapcsolatos allaspontunkat és feleldsségiink
megallapitasit mondana ki, abban az esetben - mint ahogy azt a mar hivatkozott 2017. majus 09-én kelt
beadvanyunkban jeleztik - készek vagyunk egy koételezettségvallalas alkalmazasara. El6készitettiink egy fogyasztok
részére inditandd oktatd-neveld célzata televizios programot, amely a tudatos vasarloi magatartas kialakitasat segitené.
Kérjiik, hogy az eset 6sszes korillményei alapjan ezt a lehetéséget még akkor is biztositsa szdmunkra a Versenytanacs,
ha feleldsségiinket megallapitana.”

% \/j/65-51/2016. szamd irat I11. része

190 http://gvh.hu/fogyasztoknak/gondolja_vegig_higgadtan

http://kamaraonline.hu/cikk/ne-legyen-konnyu-preda

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/taxonomy/term/165 (online vasarlashoz kapcsolédo fogyasztovédelem)
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208.

Az eljérd versenytandcs itt kivanja megjegyzi azt is, hogy az eljaras ala vont igazan konkrét, a
felvetéseken tulmutatd kotelezettségvallalasi nyilatkozatot nem fogalmazott meg, az eljaro
versenytanacs pedig nem itélte szilkségesnek egy esetleges kotelezettségvallalasi nyilatkozat
tartalmanak meghatarozasaval kapcsolatos egyeztetés lefolytatasat. [Amint azt a
Kotelezettsegvallalasi Kézlemény 10. pontja is kiemeli, a biroi gyakorlat szerint a GVH-nak
nem kotelezettsége az eljaras ala vont vallalkozas kotelezettségvallalasanak elfogadésa (lasd a
Févarosi Torvényszék 2.K. 30.044/2008/18. és 3.K. 30.200/2011/4. itéletét). Konkrét
jogszabalyi kotelezettseg hianyaban a GVH-t nem terheli a kotelezettségvallalas tartalmanak
meghatarozasara vonatkozé egyeztetések lefolytatasanak kotelezettsége sem.]

VI11.8. Osszefoglalas

209.

210.

211.

Mindezek alapjan az eljaré versenytanacs megallapitotta, hogy az Extreme Digital 2015.
november 11-20. kozott, a 2015. november 20-i Black Friday akcidja népszeriisitésére
szolgalo kereskedelmi kommunikacioja soran televizios reklamban, videdbanner-en, banner-
en, Ujsaghirdetésben, hirlevélben, VVarkonyi Balazs televizios interjuja soran és PR cikkeken
keresztul, annak ellenére, hogy az akcioban részt vevd termékeknek tulsdgosan szik ¢és
atipikus termékkorében volt elérhetd 50%-0s vagy azt meghaladé mértékii kedvezmény, azt a
benyomast keltette, hogy a fogyasztok jelentés mértékii, akar 50-70%-0s kedvezményre
tehetnek szert 2015. november 20-i vasarlas esetén.

Ez a kereskedelmi gyakorlat pedig alkalmas volt arra, hogy megtévessze a fogyasztokat az aru
ara, illetve kilonleges arkedvezménye tekintetében, és ezaltal a fogyasztot olyan Ugyleti
dontés meghozatalara késztetette, amelyet egyébként nem hozott volna meg.

Igy az eljaré versenytanacs megallapitotta, hogy az Extreme Digital a fenti magatartasaval az
Fttv. 6. 8-a (1) bekezdése c¢) pontjanak megvaldsitasaval megsértette az Fttv. 3. §-anak (1)
bekezdésében foglalt tilalmat.

VI11.9. Jogkdvetkezmények

212.

213.

214.

215.

Az eljar6 versenytanacs a jogsértés megallapitasan tilmenden a Tpvt. 78. §-anak (1) bekezdés
a) pontja alapjan birsagot szabott ki az eljaras ala vont vallalkozassal szemben.

Az eljaro versenytanacs a birsag 0sszeget a Tpvt. 78. §-a (3) bekezdésének, illetéleg a GVH
Elnokének és a Versenytandcs Elnokének 2/2015. sz&mui, a birsdg mértékének
meghatarozasaval kapcsolatban kialakult versenytanacsi gyakorlatot rogzit6é kézleményben (a
tovabbiakban: Kdzlemény) foglaltaknak megfeleléen hatarozta meg.

A kiszabando birsag 6sszegének a meghatarozasa alapvetden négy, egymast kdvetd 1épésben
torténik. Az eljar6 versenytanacs eldszor meghatarozza a birsag kiindulod Osszegét, majd az
adott ligyben figyelembeveendd, a jogsértés sulyat, hatasat enyhit6 és stlyositd korilmények
mérlegelésével meghatarozza a birsag alaposszegét. Ezt kovetéen — amennyiben indokolt — az
esetleges korrekcids tényezokre tekintettel megvaltoztatja az alaposszeget, végiil figyelemmel
van a birsdg maximalis 6sszegére, mint korlatra.

A jelen lgyben a birsag 0sszegének megallapitasakor az eljaré versenytanacs a vizsgalt,
jogsért6 informaciot tartalmazo kereskedelmi kommunikaciok eléallitasanak és terjesztésének
ismert koltségeibdl indulni ki ([iizleti titok] Ft)**, azonban ennek szamitasa soran figyelemen
kivil hagyta az ,akar félaron” reklamszlogennel érintett rekldmkoltséget, mivel annak
esetében az eljaras ala vont nem ismerhette az eljaré versenytanacs altal megkovetelt 10 %-o0s
termékaranyt, igy a [Uzleti titok] %-os termékkinalata alapjan még jogszeriinek is gondolhatta
az erre vonatkozo kereskedelmi gyakorlatdt (ha annak vonatkozasaban a tipikussag
kdvetelmenye is teljesilt volna).

http://fogyasztovedelem.kormany.hu/taxonomy/term/208
101 4sd. 1. szamd mellékletet
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216. A birsagalap szamitas vonatkozasaban az Extreme Digital hivatkozott arra, hogy a teljes
reklamkoltség 80%-a nem tekinthetd birsagalapnak, hiszen a jogsértének vélt allitas ,,egzakt
moédon nem mérhetd”, ,,a rekldmok jelentds része egy konkrét terméket hirdet”, ezért a
becsléssel torténd megallapitast inditvanyozta akként, hogy allaspontja szerint legfeljebb az
csak a teljes reklamkoltség 10-20%-t érheti el.

217. Az eljardé versenytanacs ekorben is a fentebb kifejtett azon gyakorlatara kivan hivatkozni,
hogy az &r és kedvezmény kommunikacio, figyelembe véve az arérzékeny magyar
atlagfogyasztot olyan kommunikacio, amely zenetével teljes egészében éathatja az adott
reklamot és onmagaban felkelti a fogyaszto érdeklédését.

218. Az eljar6 versenytanacs megjegyezni kivanja, hogy nem véletlen, hogy vilagszerte a
arkedvezményekre épitik a vallalkozasok a reklamjaikat és ennek megfeleléen a vizsgalt
Black Friday is egy ilyen arkommunikaciora felépitett kereskedelmi gyakorlat.

219. Az eljaro versenytanacs sulyosito korilményként az aldbbiakat vette figyelembe
—  akereskedelmi gyakorlat az alkalmazott reklam jellegét; tekintettel arra, hogy az eljaras

ala vont &ltal is elismerten'® jelentés szamu fogyasztot ért el (kdzepes mértékii
stlyosité korilmény)*®;

— a kereskedelmi gyakorlat jogsérté lizenetének erételjes voltat; tekintettel az (izenet
egyszerlsége, egyértelmiisége, hangsulyossaga €s arra vonatkozé volt miatt (kdzepes
mértéki sulyosité koriilmény)™®;

— az eljéaras ala vont megrendelései és igy bevétele, altala is elismerten jelentdsen néttek
(kdzepes mértékii sulyosité koriilmény)*®.

220. Az eljaras ala vont vitatta a fenti harom sulyositd koérulmenyt is. Ezek kozil azt, hogy a
reklam jelentds szam@ fogyasztot ért el'®, illetve azt, hogy az eljards ala vont
megrendelései'®’ és bevétele jelentésen néttek'® az eljard versenytanacs az Extreme Digital
altal szolgaltatott adatok alapjan allapitotta meg. Az eljaré versenytanacs allaspontja szerint
ezek a szamok bizonyitjdk a Kozlemény szerinti sulyositd tényezok megvaldsulasat, és
onmagaban az, hogy az eljaras alad vont minden tény nélkil megkérddjelezi azokat nem
cafolja ezen eljaras ala vont altal benyujtott bizonyitékokat.

221. Az eljaras ald vont a kereskedelmi gyakorlat jogsértd iizenetének erdteljes voltat is
megkérddjelezte, ennek kapcsan az eljard versenytanacs csak utalni kivan a fentebb kifejtett
azon érveire, miszerint az arkedvezmény kozlés onmagaban erdteljes lizenetnek mindsiil,
rdadasul jelen esetben ezen iizenet egyértelmiien és egyszeriien értelmezhetden kertilt
megfogalmazasra, egy olyan kereskedelmi akciéhoz (Black Friday) kotve, amelyrdl
koztudott, hogy arkedvezmény kotheto.

192 Nyilatkozata szerint ,,az akcié napjan, 2015. november 20-4n Google Analytics adatok alapjan az oldal
megtekintések szdma a megszokott 87-szeresére novekedett. A weboldalra érkezé felhasznaldk szama pedig az atlagos
mintegy nyolcszorosa volt. A megrendelések szama az Extreme Digital Ggyviteli rendszere szerint 50 673 db volt, amely
a normal atlag 12,5-szerese”. (Eredetileg P/1532-6/2015. szdam( adatszolgaltatas 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-
3/2016. szamu irat 3. szamu mellékleteként.)

103 K6zlemény 37. pont

104 K6zlemény 39. pont

105 K gzlemény 40. pont

106 Az akci6 napjan, 2015. november 20-4n Google Analytics adatok alapjan az oldal megtekintések szama a
megszokott 87-szeresére novekedett. A weboldalra érkezé felhaszndlok szama pedig az dtlagos mintegy nyolcszorosa
volt.” P/1532-6/2015. szdm( adatszolgaltatds 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-3/2016. szamu irat 3. szamu
mellékleteként

197 A megrendelések szama az Extreme Digital tigyviteli rendszere szerint 50 673 db volt, amely a normal atlag 12,5-
szerese.” P/1532-6/2015. szamu adatszolgaltatads 3. pontja szerint, atemelve a VJ/65-3/2016. szamu irat 3. szamu
mellékleteként

108 Az Extreme Digital értékesitésének netté forgalma 2015. november 20-an adatszolgaltatasa alapjan [iizleti titok] Ft
volt. (Vj/65-19/2016. szdmU adatszolgaltatas 2. pontja). Megjegyzi az eljard versenytanacs, hogy az Extreme Digital
adatszolgaltatasa alapjan sajat maga altal elvégzett szamitsa szerint a bevétele [iizleti titok] Ft volt.
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222.

223.

224,

225.

Az eljaré versenytanacs — kivételesen — a jelen Ugyben érintett specialis helyzetben
kiemelked6 enyhit6 koériilményként azonositotta azt, hogy a jogsértés elkdvetésekor az eljaras
ala vont KKV volt. Tette ezt azért, mert ugyan a fentebb levezetett jogszabalyi elbiras és a
bir6i gyakorlat alapjan is a dontés meghozatali allapotot kell figyelembe venni, de
értekelenddnek talalta azt, hogy a jogsértés elkovetésekor az eljaras ala vont KK'V-ként nem
rendelkezett azzal a financialis és humaner6forras hattérrel, mint egy KKV-nal nagyobb
vallalkozés, igy erre tekintettel kevesebb eszkdze is volt arra, hogy magatartasa
kovetkezmenyeit atlassa.

Az eljaras ald vont kérte enyhité koriilményként figyelembe venni, hogy vele szemben
korabban nem volt versenyfelligyeleti eljaras folyamatban. Az eljaro versenytanacs ra kivan
mutatni, hogy 6nmagdban az, hogy egy véllalkozdssal szemben nem volt folyamatban
versenyfeliigyeleti eljardas nem mindsiilhet enyhité koriilménynek, egyrészrél azért mert ez
nem jelenti automatikusan azt is, hogy minden esetben jogszerlien jart el, masrészrdl azért
mert a jogkovetd magatartds tekintendd tarsadalmilag elvarhatonak, igy onmagaban ezen
magatartasért elényok, kiilon jogszabalyi felhatalmazas alapjan nem kothetdek.

Enyhitd kortilményként kérte figyelembe venni azt is, hogy a Black Firday kampany
bevezetésével a fogyasztok jelentds megtakaritashoz jutottak. Az eljard versenytanacs ezt sem
tudta elfogadni, hiszen mint minden profit orientalt vallalkozasnak, az Extreme Digitalnak is
az (volt) a célja, hogy nagyobb 0Osszegli bevételhez jusson, vagy mas milyen forméban
(marketing) részesiiljon tevékenységébdl. Az elképzelhetd, hogy ebbdl a fogyasztoknak
elénye szarmazhat, de az semmiképp sem allithato, hogy az eljaras al4 vont magatartisa
onzetlen volt, amit az ligyvezetd sajtotajékoztaton kozzé tett bevételi és marketing szamai is
ala tamasztanak.

Végezetiil az eljard versenytandcs a fentiecknek megfelelden kalkulédlt birsdgdsszeget meg
vizsgalta abbdl a szempontbdl is, hogy a specidlis és generalis prevencid elveit figyelembe
véve az — figyelemmel az igy 6sszes korilmenyeire — kell6 mértékii elrettentd erét képvisel-
e, valamint, hogy nem haladja-e meg a térvényi maximumot. Ezen vizsgélat keretében az
eljaro versenytanacs arra a megallapitasra jutott, hogy a kalkulalt birsagtsszeget nem
szlikséges a specialis és a generalis prevenciéra figyelemmel eltériteni és a birsagdsszeg nem
haladja meg a torvényi maximumot. Az eljar0 versenytanacs a birsagdsszeg végsd
meghatarozasa soran a kalkulalt birsagosszeget az eljaras ala vont javara lefelé kerekitette.

VIII.
Egyeb kérdések

VII1.1. Hataskor és illetékesséq

226.

227.

228.

229.

Az Fttv. 10. §-anak (3) bekezdése alapjan a tisztessegtelen kereskedelmi gyakorlat tilalméanak
megsertése miatt a GVH jar el, ha a kereskedelmi gyakorlat a gazdasagi verseny érdemi
befolyasolasara alkalmas.

Az Fttv. 11. 8-a (2) bekezdésének a) pontja alapjan a gazdasagi verseny érdemi érintettsége
minden egyéb korilmeényre tekintet nélkil fennall, ha a kereskedelmi gyakorlat orszagos
médiaszolgaltatast végzd médiaszolgaltaton keresztiil valosul meg,

Az eljaro versenytanacs megéllapitotta, hogy a gazdasagi verseny érdemi érintettsége minden
egyeb kortlményre tekintet nelkil fennall, mivel az Extreme Digital 2015. november 20-i
Black Friday akcidjat népszerlisitd reklamot szdmos orszdgos médiaszolgaltatast végzo
televizios csatorna (pl. RTL Klub, Viasat3, TV Paprika, Spektrum, Comedy Central, National
Geographic, Sportl, sth.) és radidado (Class FM, Gazdasagi radid) is kozzétette, igy az Fttv.
11. 8 (2) bekezdés a) pontja alapjan a magatartas elbiralasa a GVH hataskorébe tartozik.

A GVH illetékessége a Tpvt. 46. §8-a alapjan az orszag egész teruletére kiterjed.
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VI11.2. Jogorvoslat és eqyebek

230. A hatarozat elleni jogorvoslati jogot a Tpvt. 83. §8-anak (1) bekezdése biztositja.

231. A Tpvt. 89. 8-dnak (1) bekezdése értelmében a GVH hivatalbdl vizsgalja a végrehajthatd
dontésben meghatarozott, a 77. 8§ (1) és (2) bekezdésében nem szabalyozott kotelezettség
teljesitését. A (2) bekezdés értelmében az eljard versenytanacs hivatalbdl haladéktalanul, kilén
végzéssel meginditja a versenyfelligyeleti eljards soran hozott dontesenek végrehajtasat, ha a
rendelkezésére all6 adatok alapjan megallapitja, hogy a végrehajthaté dontésben elrendelt
kotelezettség teljesitése hataridére nem vagy csak részben, vagy nem az -eldirtaknak
megfelelden tortént. A végrehajtasi eljards a végrehajtas meginditasarol szolo végzésnek a
kotelezettel valo kozlésével indul meg.

232. A Polgari perrendtartasrol szold 1952. évi Ill. torvény 332. §-anak (2) bekezdése szerint a
keresetlevél benyujtasanak a végrehajtasra nincs halasztd hatalya, a felperes azonban a
keresetlevélben a végrehajtas felfliggesztéset kérheti. A végrehajtast a kérelem elbiralasaig a
Versenytanacs nem foganatosithatja.

233. A Ket. 140. §-anak (1) bekezdése értelmében a végrehajtast meginditd hatésag vagy a birdésag
fuggesztheti fel a végrehajtast. A Ket. 140. §-anak (3) bekezdése szerint a végrehajtast
meginditd hatdsag a kotelezett kérelmére kivételesen akkor fliggesztheti fel a végrehajtast, ha a
kotelezett a felfiggesztésre okot add, méltanyolhatd koérilményt igazolta, és a kotelezettet a
végrehajtasi eljaras soran korabban nem sujtottak eljarasi birsaggal.

234. A Ket. 132. §-a4nak (1) bekezdese szerint a pénzfizetési kotelezettségének hataridore eleget
nem tevl késedelmi potlékot koteles fizetni. A (2) bekezdés szerint a késedelmi potlék mértéke
minden naptari nap utan a felszamitds idOpontjdban érvényes jegybanki alapkamat
kétszeresének 365-06d resze.

235. A birsag és a késedelmi potlék meg nem fizetése esetén a GVH meginditja a hatarozat
vegrehajtasat. Az eljaro versenytanacs tajékoztatja a kotelezettet, hogy a Tpvt. 90/A. 8-anak (1)
bekezdése alapjan a GVH altal kiszabott, teljesitési hatariddben meg nem fizetett birsag
(valamint a meg nem fizetett birsag utan felszamitand6 és meg nem fizetett késedelmi pétlék)
behajtasa irant az allami adohatosag intézkedik.

Budapest, 2017. november 15.

dr. Kéhalmi Attila s.k.
eléado versenytanacstag

Dudra Attila s.k. dr. Szoboszlai 1zabella s.k.
versenytanacstag versenytanacstag
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1. szamu melléklet: Kommunikacios eszkdzok koltségei

A ,.Black Friday” kampany soran alkalmazott kereskedelmi kommunikaciok koltségét az alabbi
tablazat ismerteti. 1% A jogsértd tajékoztatast tartalmazd, igy a birsagszamitasnal figyelembe venni
kivant reklameszkdzoket az eljaro versenytanacs félkovér betiitipussal jelolte.

Kommunikaciés
eszkoz Megjelenés ideje Megjelenés helye/szama Koltség
megnevezése
radioreklam 2015. nov. 16 — 20. Class FM, Gazdasagi radié s s
[iizleti titok] Alkalom [Uzleti titok] Ft
televizios reklam | 2015. nov. 16 — 20. Atmedia, [Uzleti titok]
alkalom [Gzleti titok] Ft
SAP+, [uzleti titok] alkalom
videdbanner 2015. nov. 11 - 20. TEN Média, [Uzleti titok s
oldalon [Uzlet[i titok] AD\]/ [Uzleti titok] Ft
banner 2015. nov. 11 - 20. index, origo, edigital.hu, [iizleti titok] Ft
arukeresd.hu, argép.hu
ajsaghirdetés 2015. nov. 19. Metropol Magazin, [Uzleti [izleti titok] Ft
titok] példany
oridsplakat 2015. nov. 15 - 30. Eltéigi)ﬁ:b[uzletl titok] [izleti titok] Ft
Kirakati matrica 2015. nov. 16 — 20. Szakuzletekben [izleti titok] Ft
[Gzleti titok] db
bolti bels6 plakat | 2015. nov. 16 — 20. Szakuzletekben s s
P [izleti titok] db [Gzleti titok] Ft
hirlevél 2015. nov. 12 - 20. kb. [Uzleti titok] cimzett [Gzleti titok] Ft
sajtotajékoztatd | 2015. nov. 11. rendezvény, [lzleti titok] [izleti titok] Ft
Qjsagiro
blogposztok 2015. nov. 12 - 19. Otthonkommandd, vous.hu,
player.hu, burzsuj, Furdancs
Blog, Szines Otletek Blog
[Gzleti titok] Ft
PR cikk 2015. nov. 12 - 19. N6k lapja, Divany,origo.hu,
444.hu, hvg.hu
Reklamkoltség 6sszesen: [Gzleti titok] Ft
Jogsérto tartalmi reklameszkozok koltsége osszesen: [Gzleti titok] Ft

%Extreme Digital Zrt. P/1532-6/2015. szami adatszolgéltatds CD-mellékletén talalhato ,,Reklamanyagok” elnevezésii
mappa, ,,mrk-blackfriday” cimii excel tablazat alapjan, dtemelve a VVJ/65-3/2016. szdmu irat 3. szam( mellékleteként,
nyomtatott formaban a VVJ/65-13/2016. szamu irat 2/K. szam( mellékleteként.
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