R :;”.§° Gazdasagi

-e®000. Versenyhivatal

URLAP

fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat,
uzleti dontések tisztességtelen befolyasolasa,
és
jogserto osszehasonlito reklam
bejelentéséhez

Alkalmazandoé 2018. januar 1-jétol

Az tirlap kit6ltése el6tt olvassa el figyelmesen a kit6ltési utmutatot!




I. A bejelentettre vonatkozé adatok

Az bsszes, a magatartasban részes On altal ismert vallalkozast tiintesse fel!

Az egyes adatokat vallalkozasonként kiilon-kiilon, adott esetben az azonosithatésag érdekében a vallalkozasokat
megfeleld sorszamokkal jelolve adja meg!

1.1. A bejelentett vallalkozas(ok) azonosito adatai

Bejelentett vallalkozas [sorszam]
a) cégneve:
b) székhelye:

c) f6 tevékenysége:

d) tevékenységének foldrajzi teriilete: (nem kdtelezd)




I1. A feltételezetten jogsérté magatartas bemutatasa
11.1. A bejelentett magatartas

I1.1.1. Mutassa be részletesen, milyen magatartas(ok)at kifogasol, tart jogsértdnek!

I1.1.2. Tudomasa szerint midta all fenn, illetve ha mar befejez6dott, mettdl meddig allt fenn a

bejelentett magatartas?

11.2. A bejelentett magatartassal érintett aru

11.2.1. Mely aru(k)ra [minden birtokba vehetd forgalomképes ingd dolog — ideértve a pénzt, az
értékpapirt és a pénziigyi eszkozt, valamint a dolog modjara hasznosithatd természeti erdket — (a
tovabbiakban egylitt: termék), az ingatlan, a szolgaltatas, tovabba a vagyoni értékil jog] vonatkozik a

bejelentett magatartas?

11.2.2. Allaspontja szerint a termék megfeleltethetd-e valamilyen specialis termékkategorianak? (nem

kotelezo)
a) igen
b) nem

(4 megfelel6 alahvizando.)

Ha igennel valaszolt, mutassa be, milyen specialis termékkategoriardl van szo! (Vilaszat indokolja!)



11.3. A bejelentett szerepe az ru vonatkozasaban

Valaszait vallalkozasonként, illetve — ahol az értelmezhetd — arunként kiilon-kiilon adja meg!

11.3.1. A bejelentett ([bejelentett neve]/ [bejelentett sorszamal)
a) atermék forgalmazoja, a szolgaltatas nyujtdja

b) aztermék gyartoja

€) azarureklamozoja

d) az aru forgalmazasaval, reklamozasaval kapcsolatban egyéb tevékenységet végez: (Hatdarozza
meg pontosan a tevékenység jellegét!)

(A megfeleld alahvuzando,; egyidejiileg tobb vilasz is megadhato.)

11.3.2. Ha a bejelentett nem a termék forgalmazdja, a szolgaltatas nyujtdja, jeldlje meg a termék

/////

forgalmazodjat, illetve a szolgaltatds nyujtojat! Ha tudomédsa van a bejelentett magatartas

megvalositasaban részt vevo tovabbi — nem bejelentett — vallalkozasrol is, ezt is jel6lje meg!

11.4. A bejelentett magatartds megvalositasanak modja, eszkoze

11.4.1. Milyen mddon valdsult meg a bejelentett magatartas?
a) reklam, marketingtevékenység
b) egyéb kereskedelmi kommunikacio

C) egyéb tevékenység vagy mulasztas: (Hatdrozza meg pontosan a tevékenység jellegét, illetve a

mulasztas mibenlétét!)

(A megfeleld alahizando, egyidejiileg tobb vilasz is megadhatd.)

11.4.2. Milyen kommunikacids csatornan, eszkozzel valosult meg a kifogasolt magatartas?
a) televizio

b) radio

C) internetes tajékoztatas

d) nyomtatott sajtd

e) kiltéri plakat

f) beltéri plakat

g) szordlap vagy ,,akciods 0jsag”

h) szobeli tajékoztatas

i) direkt marketing (nyomtatott vagy elektronikus)
j) termékcimke

k) hasznalati és kezelési itmutatod



1) jotallasijegy
m) eladasosztonzd gyakorlat:
n) egyéb: (Hatdrozza meg pontosan a magatartdas megvalosulasdanak modjat, eszkozét!)

(A megfelel6 alahizando, egyidejiileg tobb valasz is megadhato.)

11.4.3. Adja meg a I1.4.2. pontban megjeldlt eszkdz megjelenésének helyét, idejét!

I1.5. Alldspontja szerint a sérelmezett magatartas hogyan készteti vagy késztetheti a cimzettjét
(fogyasztot, illetve iizletfelet) olyan dontés meghozatalara, amelyet egyébként nem hozott volna meg?

(Valaszat indokolja!)

11.6. A bejelentett magatartas célcsoportja

11.6.1. Allaspontja szerint kik felé iranyult a bejelentett magatartas?

a) fogyasztok

b) vallalkozasok (iizletfelek)

c) mind fogyasztok, mind pedig vallalkozasok (iizletfelek)

(4 megfelels alahvizando.)

11.6.2. Allaspontja szerint meghatarozhato-e az érintett fogyasztok olyan jol koriilhatarolhato
csoportja, akik felé a bejelentett magatartas iranyult?

a) igen

b) nem

(4 megfelels alahvuzando.)

Ha igennel valaszolt, irja le, jellemezze ezt a csoportot, és hatdrozza meg, hogy a tagok mely

szempontok alapjan alkotnak egy csoportot? (Valaszat indokoljal)

11.6.3. Allaspontja szerint alkalmas-e a kifogasolt magatartds a fogyasztok koruk, hiszékenységiik,
szellemi vagy fizikai fogyatkozdsuk miatt kiilondsen kiszolgaltatott, egyértelmiien azonosithatod

csoportja magatartasanak torzitasara? (nem kotelezo)



a) igen
b) nem

(4 megfelel6 alahvuzando.)

Ha igennel valaszolt, jellemezze ezt a csoportot, és hatdrozza meg, hogy miben all az e csoportba

tartozok fokozott kiszolgaltatottsaga? (Vdlaszat indokolja!)

I1.7. A bejelent rendelkezésére all6 bizonyitékok

A rendelkezésére 4allo6 iratok masolatdt csatolja a bejelentéshez! Az trlaphoz csatolt egyes iratokat,
bizonyitékokat lassa el 1-t6l kezd6d6 folyamatos sorszamozassal, és e helyen e sorszamra hivatkozéassal adja
meg a csatolt iratok jegyzékét! Az trlap tovabbi részeinél — ahol az relevans — elegendé e sorszamokra
hivatkozni.

I1.7.1. Sorolja fel, milyen a bejelentett magatartast alatamaszto iratokrol (levél, szerzodés, arlista,

reklamanyag, egyéb) vagy informaciokrol van tudomasa!

11.7.2. Ha az el8z8 pontban megjeldlt iratok, informaciok nem az On birtokaban vannak, adja meg,
kinél lehetnek olyan iratok, informaciok, amelyek a bejelentett magatartast alatimasztjak! Lehetoség

szerint adja meg e személyek elérhetdségeit! (nem kotelezd)

11.8. A bejelentett magatartdssal kapcsolatos korabbi beadvanyokra ¢€s eljarasokra vonatkozo
informéciok

11.8.1. Kifogasolta-e mar a Gazdasagi Versenyhivatalndl a bejelentett(ek)nek a jelen bejelentésben
bejelentett magatartassal nem azonos, de azzal 6sszefliggd magatartasat?

a) igen

b) nem

(4 megfelels alahuzando.)

Ha igennel valaszolt, adja meg azt az iigyszamot, amely a Gazdasagi Versenyhivatalnak az On korabbi

beadvanyara adott valaszan szerepel, illetve ennek hianyaban jelolje meg, hogy korabbi bejelentését

vagy panaszat milyen iigyben és mikor tette!

11.8.2. Fordult-e mar a bejelentett magatartas miatt a Gazdasagi Versenyhivatalon kiviil mas magyar
vagy kiilfoldi hatosaghoz?
a) igen

b) nem




(4 megfelel6 alahvizando.)

11.8.3. Inditott-e polgari pert birdsag eldtt, illetve jelezte-e kifogasat a bejelentett(ek) felé?

a) igen

b) nem

(4 megfelel6 alahvizando.)

11.8.4. Tudomasa szerint a Gazdasagi Versenyhivatalon kiviili mas magyar vagy kiilfoldi hatosag

rendelkezik-e informacioval a bejelentett magatartassal kapcsolatban, illetve mas hatosag elott folyik

vagy folyt olyan vizsgalat a bejelentettel szemben Magyarorszagon vagy kiilfoldén, amelyet nem On

kezdeményezett?
a) igen
b) nem

(4 megfelels alahvizando.)

11.8.5. Ha a 11.8.2— I1.8.4. kérdések valamelyikére igennel valaszolt, irja le a mas hatésag vagy a
birdsag elétti liggyel kapcsolatos informacioit, valamint adja meg a hatdsag, birosag nevét, illetve — ha

tudomasa van réla — az ligyszamot, az ligyintéz6 nevét és elérhetdségét!



I11. A bejelentére vonatkozo adatok
I11.1. Azonosit6 adatok

I11.1.1. A bejelentd

a) vallalkozas

b) maganszemély

C) egyéb:

(4 megfelel6 alahuzando.)

I11.1.2. A bejelentd

a) neve/ cégneve:

b) cime / székhelye:

C) cégjegyzékszama: (vdllalkozds esetén)
d) telefonszama: (nem kotelezé)

e) elektronikus levélcime: (nem kotelezd)

f) tevékenysége és tevékenységének foldrajzi teriilete: (vdllalkozds esetén)

111.2. A bejelentd bejelentést benyujto torvényes képviseldjére vagy meghatalmazottjara vonatkozo

adatok

Ezt a pontot csak akkor kell kitdlteni, ha a bejelenté nem maganszemély, illetve ha maganszemély bejelent6 a
bejelentést nem személyesen teszi meg.

A bejelentéssel egyiitt a képviseleti jog, illetve a meghatalmazas igazolasa is sziikséges!

111.2.1. A bejelentést
a) abejelentd térvényes képviseléjeként nytjtom be.
b) abejelenté meghatalmazott képvisel6jeként nyujtom be.

(4 megfelel6 alahvizando.)

111.2.2. A képviseld / meghatalmazott adatai:
a) név:

b) cim:

C) telefonszam: (nem kotelezd)

d) elektronikus levélcim: (nem kételezd)




I11.3. Kéri-e annak a ténynek a titokban tartdsat, hogy bejelentéssel ¢lt a Gazdasagi

Versenyhivatalnal?
a) igen
b) nem

(4 megfelel6 alahvizando.)

I11.4. A bejelentd viszonya a bejelentettel:

a) A bejelentett arujanak vevéje, felhasznaloja vagyok.

b) A bejelentett versenytarsa vagyok.

C) A bejelentett (volt) alkalmazottja, tulajdonosa, iigyvezetdje stb. vagyok.
d) Egyéb: (Hatdrozza meg pontosan a bejelentettel valo viszony jellegét!)

(A megfeleld alahuzando,; egyidejiileg tobb vilasz is megadhato.)



IV. Nyilatkozat a bejelentésben vagy a csatolt iratokban
talalhato, iizleti titokként vagy magantitokként kezelendo
adatokrol

IV.1. A bejelentés, illetve a csatolt iratok
a) nem tartalmaznak tizleti titkot vagy magantitkot.

b) dizleti titkot / magantitkot tartalmaznak.

(A megfeleld alahuzando.)

IV.2. Az iizleti titok / magantitok megjeldlése (a IV.1.b) pont szerinti nyilatkozat esetén)

Ha a IV.1.b) pontban ugy nyilatkozott, hogy a bejelentés, illetve a csatolt iratok {iizleti titkot /
magantitkot tartalmaznak, adja meg a titokként kezelni kért adat szovegszerti azonositasara szolgalo
adatokat, valamint — az egyes adatok tekintetében kiilon-kiilon — a titokként kezelés indokait, igy
kiilondsen azt a védendd érdeket, amely az adat jogosulatlan személy altali megismerése esetén
sériilne. Ha nem a bejelentést tevo a titokként megjelolt adat jogosultja, az adatjogosult személyét és
elérhetéségét is meg kell adni, tovabba valosziniisiteni, hogy az adatot a jogosulttol jogszeriien, az

annak titokban tartasara vonatkozo kotelezettség mellett szerezte meg és kezeli.

A bejelentés-tirlapban, illetve az ahhoz csatolt iratban megadott, titokként kezelni kért adat beazonositasa olyan
mddon is torténhet, hogy azt sziirke kiemeléssel latja el, €s e helyen erre a tényre hivatkozik. Az trlapon beliili
helyet az trlap érintett pontjara, a csatolt iratot annak sorszamara hivatkozassal azonositsa be!

Minta:

Az iizleti  titokként | Az  iizleti  titkot  megjelolé | Az adat jogosultja (ha eltéer a
kezelend6 adat nyilatkozat indokoldsa bejelentést tevitdl)

[az adat tartalmi | [az a védend6 érdek, amely az adat | [az adatjogosult neve, cime]

azonositasa, leirdsa, az | jogosulatlan személy altali

adatot tartalmaz6 iratrészek | megismerése esetén sériilne]

megjelolése]
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V. Ellenorzo lista

Az alabbi kérdések segitségével ellendrizheti, hogy az trlapot megfeleléen toltotte-e ki, a sziikséges iratokat,
egyéb bizonyitékokat csatolta-e.

— Az adott magatartasra vonatkozé megfeleld tirlapot toltottem ki.

— Az trlapot teljes korlien kitoltottem, sajat keziileg alairtam, illetve az elektronikus tuton eljuttatott

trlapot fokozott biztonsagu elektronikus alairassal lattam el.

— A sziikséges mellékleteket becsatoltam:

a) meghatalmazas, képviseleti jog igazolasa,

b) abejelentett jogsértést alatamaszté iratok (ha rendelkezésére dallnak),

c) reklamok és egyéb marketingeszkozok, a kereskedelmi kommunikacio tartalmat alatimasztod

iratok, bizonyitékok,
d) egyéb bizonyitékok (ha rendelkezésére dllnak).

— Indokolt nyilatkozatban jeleztem, ha az iratok tizleti titkot / magantitkot tartalmaznak.

A bejelentés kelte:
[Kelt, datum]

A bejelentést tevo vagy képviseldjének alairasa:

[alairas]
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