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I. A kutatasrol

Az audiovizudlis tartalmak elérésének lehetGsége, azaz a kozvetit§ csatorndk piaca egyrészt
természetes fejl6dési folyamatok, masrészt technikai, technoldgiai Ujitdsok megjelenésének
kovetkeztében valtozik. A misorjel tobb — nem teljesen egyenértékli — moddon juthat el a
fogyasztokhoz, és a koztlik torténd valasztast szamos tényezé egylittese hatdrozza meg. A televizids
mdsorok mellett ma mar egyre jelentésebb szerepe van az un. ,videdmegosztd portaloknak”, az
aruhdzakban kaphaté parszaz forintos DVD-knek, valamint az internetrél torténd film- és sorozat-
letoltéseknek is. A hagyomanyos, lzlethelyiségben mikodé videotékak szerepét az el6zGeken tul
egyre inkabb atveszik az online videotékdk, melyek szintén lehetnek el6fizetésben integraltak (IPTV
és UPC tékak) vagy interneten keresztil barki szamara elérhetd szolgéltatasok.

Jelenleg a fogyasztd tobb féle mddon is hozzajuthat az audiovizudlis, jogvédett és nem jogvédett,
tartalmakhoz. Az elérési mddok kozott vannak jogtiszta és nem jogtiszta megoldasok, mely utdbbiak
nem csupan a tartalom el&allitdi szamdra karosak, de versenyhatranyba hozzak a legalis tartalmakat
szolgaltatd kozvetitSket is. A probléma létezik és komoly publicitdsa van, de kiterjedtsége és a
fogyasztoi attitlidok inkdbb csak becslések alapjan allnak rendelkezésre. Fontos kérdés, hogy a
fogyasztok milyen moddon valasztanak az audiovizudlis csatorndk kozott, miket tartanak az
audiovizuadlis tartalmak értékhordozéinak, illetve mennyi ilyen jellegl tartalmat fogyasztanak.

A GVH-VKK altal tdmogatott kutatasunk soran Osszehasonlitjuk, hogy a kilonb6z8 szolgaltatasi
tipusokat, mint videotékak, online videotékak, let6lt6 oldalak, IPTV videotékdk, hogyan

» darazdédnak;
» milyen valasztékkal rendelkeznek;
> milyen célkozbnséget szdlitanak meg?

Felmérjik, hogy a jelzett piacon milyen trendek figyelhet6ek meg, milyen elmozduldsok varhatdak a
szolgaltatdk versenyében.

A kutatds f6 fokuszat a fogyasztdi dontések mogott allé tényez6k feltardsa jelenti: az ingyenesség,
illetve az ar, valamint a legalitas és illegalitds miként befolydsolja az adott tartalmak fogyasztdsat. Azt
is meg kell vizsgdlni, hogy ezek a dontések milyen hatassal vannak az egyes szolgdltatasi tipusok
terjedésére, az ar és a legalitas szempontjabdl jellemezhet6ek-e az adott tipusok egyértelmden.

Meglévé kutatasi adatbazisok alapjan megvizsgaljuk, hogy az egyes szolgaltatasi tipusokat mennyien
fogyasztjdk, a keresleti oldalon kik jelennek meg kiemelt célk6zonségként. Elemezziik, hogy a
fogyasztok az audiovizualis tartalmak kivalasztdsakor milyen arat hajlanddak fizetni, illetve mennyire
preferaljdk az ingyenes elérhet&ségeket. Feltarjuk, hogy mely célcsoportban mely tartalmakat milyen
ar mellett fogyasztanak. Az ar mellett a legdlis és illegalis forrdsok megitélését és hasznalatat is
megvizsgaljuk.
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I1. Vezetoi 6sszefoglalo

A kutatds soran az audiovizuadlis tartalmakhoz valé hozzajutds csatornai kézll 6t6t vizsgaltunk meg
alaposabban. A vizsgalati szempontok kozott szerepelt a csatorna hasznalatanak koltsége, a
csatornan keresztil elérhet tartalmak mindsége a kindlat szélessége. és a legalitds mértéke, illetve
az, hogy az adott csatorndn keresztiil milyen gyorsan juthat hozza a tartalomhoz a fogyaszté.

Az illegdlis csatornak esetében sokszor kizarélag arra kertil a hangsuly, hogy ezen csatorndkon
keresztiil a tartalmak ingyen megszerezhet6k. Igaz az illegalis tartalmak egy része fizet6s
szolgatlatasokon keresztiil érhetS el, a fajlcserélés elsGdleges platformjat ingyenes szolgaltatasok
alkotjak. Az egyes csatornak dsszehasonlitasa soran feltartuk, hogy nem az ingyenesség az egyetlen
tényez6, amely a fajlcserélést minden masnal vonzébb alternativava varazsolja. Ezen csatornak
hozzaférést biztositanak kimagasld vdlasztékhoz, minGséghez és a igénybevételiikh6z sziikséges
feltételek konnyen teljesitheték.

A filmnézést tervez6 fogyasztd szamara a lehetGségek korét meghatdrozza a filmnézés idépontjanak
tdvolsaga, a filmnézésre szant Gsszeg és a filmes tartalmakhoz vald hozzdjutds jogszerlsége iranti
érzékenység. Ez utdbbi kérdése a jelenlegi jogalkalmazdi gyakorlatban elsésorban elméleti jellegi. A
fogyasztd szamara — idedlis esetben — a kovetkez6 szolgaltatasok al

nak rendelkezésre:

1. TABLAZAT A SZOLGALTATASOK LISTAJA ELERHETOSEG, AR ES LEGALITAS SZERINT

Elérhet6ség szerinti sorrendben Ar szerinti sorrendben Legalitas szerinti sorrendben

Televiziénézés Televizidnézés Televizionézés
L DVD lejdtszds (sajat tulajdonban) L DVD-lejdtszds (s.t.) DVD-lejdtszds (s.t.)
S 3 Video-on-demand szolgaltatas S 3 P2P letoltés = Video-on-demand
=) P2P let6ltés go g Video-on-demand (500Ft) ED DVD-kolcsénzés
2 § Filmszinhaz-latogatas a é‘ DVD-kélcsonzés (S00Ft) Filmszinhaz-latogatas
| DVD-kolcsonzés | Filmszinhaz (1000 Ft) DVD-vdsdrlds
DVD-vdsdrlds DVD-vdsdrlds (1000 Ft) Illegalis P2P let6ltés

Forrds: GKIeNET

Ugy véljiik, hogy a legalis és illegalis tartalmak harcaban, amely valdjaban a terjesztési médszerek és
technoldgidk harca, és azon beliil is a fajlcserélés kontra minden mas — legalis — terjesztési mddszer
harca, ezen kompetitiv kornyezetben a valéban versenyz§ szolgaltatdsok: a kdlcsdnzés és a kdznapi
értelemben vett fajlcserélés.

e A televizidval szembeni hatasok fliggetlenek a nézett tartalmak legdlis statuszatél, mivel a
televizidnézés a szabadidG-eltoltés nagy részéért felelGs, vagyis a tartalmak és szolgaltatdsok
legalitasatdl fuggetlentl minden Uj, piacképes kikapcsolddasi forma a televizidzastdl tud/fog
elvenni id6t, mivel ebben a szérakozasi mdédban van a legtobb id6tartalék.

e A filmszinhazak és az illegdlis tartalmak kapcsan a szolgdltatdsok kozotti mindségbeli és
élménybeli kilonbség, valamint hazai kutatasok alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk,
hogy a fajlcserélés nem a filmszinhazak szolgaltatasaval versenyzik.

e A DVD-értékesités tendencidi szintén fliggetlenek a fogyasztok altal keresett tartalmak
legalitdsatdl, hiszen a VOD és az adathordozd-kolcsonzés szolgdltatasa ugyanugy versenyre
kel azzal. Masrészt az elérhet6 Ujdonsagok széles kore, valamint a korlatozott mértékben
rendelkezésre allé szabadid6 kevés teret hagy az egyszer mar fogyasztott tartalmaknak,
ezaltal a tartalmak al

ando birtoklasa értelmét és tobbnyire értékét veszti.
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e A videomegoszté szolgaltatdas pedig teljesen mas tipusu igényt elégit ki, mint a tobbi
szolgaltatds. Amennyiben a videdmegoszté oldalakat alkalmasnak tekintjiik az egészestés
filmek megtekintésére, Ugy a tartalom legalitdsatdl fuggbéen defincié szerint a VOD-
kategorian keresztil vagy a fajlcserélés kategdridjan keresztiil vizsgdlhatjuk azt.

Amennyiben az audiovizudlis tartalmak terjesztésének csatorndi kozll az illegalis fajlcserélés és a
legdlis kolcsonzés a két legszorosabban konkuralé megoldds, akkor joggal meriil fel a kérdés, hogy
milyen dontési procedura eredményén mulik az, hogy a fogyasztd az egyik vagy a masik mellett dont.
A dontési folyamat modellezéséhez 6t szempont szerint vizsgaltuk meg az egyes csatornakat. Ezen
szempontok: az elérhet6ség, azaz hogy a kivant tartalom megszerzése mennyi idGbe telik, illetve,
hogy a kivant tartalmat nyujté szolgaltatas elérhet6-e egyaltaldn a fogyasztdé szamara; a fogyaszto
fizetési hajlanddsdga, hogy az adott tartalomért hajlandd-e a sziikséges Osszeget kifizetni; a
tartalomhoz valé hozzajutds legalitdsa iranti érzékenység; valamint a rendelkezésre allo kinalat
megfelelGsége.

2. TABLAZAT DONTESI HELYZETEK

(id6) (hely) hajlandésag fontossaga
a) X
X

raér elérheté hajlandé fizetni fontos X X X

b) raér elérhet6 hajlandé fizetni nem fontos megfelel X ? X X
nem felel meg X X

c) raér elérhet6 nem hajlandé fontos X

d) raér elérhet6 nem hajlandé nem fontos X X

e) raér nem érhetd el hajlandé fizetni fontos X

f)  raér nem érhetd el hajlandé fizetni nem fontos megfelel X ?
nem felel meg X X

g) raér nem érhetd el nem hajlandé fontos X

h) raér nem érhetd el nem hajlandé nem fontos X X

i) nem érrd hajlandé fizetni fontos X

j) nem érra hajlandé fizetni nem fontos megfelel X
nem felel meg X

k) nemérra nem hajlandé fontos X

1) nem érrd nem hajlando nem fontos X X

Forrds: GKIeNET

P

Az Ot paraméter altal leirhatd tizenkét esetbdl a VOD-szolgdltatds hét esetben bdviti a dontési
lehetGségek korét. A fajlcserélés négy esetben, a DVD-kolcsdonzés pedig két esetben jatszik szerepet.
Két esetben van direkt verseny a fajlcserélés és a kolcsonzés kozott [b) és f)] és mindkét esetben az
elérhet6 kinalat hatadrozza meg a fogyaszté végsd valasztasat, mivel habdr a fogyaszté nem
tantorodik el illegalis forras hasznalatatdl, a filmnézésért hajlandd lenne fizetni. Tovabbi két esetben
a fajlcserélés az egyetlen rendelkezésre allo alternativa (a televizidnézést leszamitva), amikoris a
fogyaszté nem hajlandé vagy nem tud fizetni, és nem érdekli az igénybevett csatorna legalitdsa.

A modell elsGsorban a dontési folyamat megértését segiti, az eredményekbdl nem lehet kdzvetlenil
kovetkeztetni a szolgaltatasok sikerességére és a hozzdjuk tartozd keresletre. Az ilyen és hasonld
kérdések megvdlaszoldsdhoz tovabbi kutatdsok sziikségesek — pl. ,a lakossdag mekkora hanyada
hajlandé fizetni a tartalomért”, s ezen eredményekkel a modell tovdbb finomithaté.

A fajlcsere-jelenség vizsgalata éppen ezen feltételek sokasdga miatt problémas. Amennyiben a VOD-
szolgaltatds és a P2P versenyét vizsgaljuk, sziikséges eldonteni, hogy a jelenleg érvényes dontési
mechanizmusokat prébaljuk feltarni vagy pedig egy szolgaltatds — nevesen a Video-on-demand —
iranti kereslet lehetséges mértékét. A mai technoldgiai és szolgaltatasbeli adottsagok mellett a két
kérdés élesen elvdlik egymastél. Az itt felvazolt modell azonban valaszt ad arra a kérdésre, hogy
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milyen tényez6k megvaltoztatdsa szlikséges ahhoz, hogy a legalis szolgaltatdsok versenyre
kelhessenek a fajlcseréléssel: minél tobb fogyaszté szamara elérhet6vé tenni a szolgdltatast
technoldgiai és anyagi értelemben, biztositani a megfelel6 kinalatot és 0sztonozni a fogyasztdkat a
legdlis forrasok igénybevételére.

Osszességében elmondhatd, hogy a vizsgalt szolgaltatasok Iényegesen eltérnek egymastdl mind az ar,
mind pedig a legalitds szempontjabdl. A kutatds tovabbi fejezeteiben elemezziik az 6t teriiletet az
emlitett szempontok szerint és bemutatjuk, hogy a felhasznalékat milyen déntési mechanizmusok
vezérelik amikor a tartalom folyasztasanak modjarél dontenek.
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II1. Az audovizualis szolgaltatasok altalanos helyzete

A filmezés feltalalasat kovetd els6 id6kben a filmnézést alkalmi vetitétermekben, cirkuszi satrakban
élvezhette a k6zonség, majd 1896-ban megnyitott az elsd, kifejezetten filmvetités céljara kialakitott
filmszinhaz. Ezt kbvetGen is még tdbb év telt el addig, mire kezdtek elterjedni a filmszinhazak.

Az Egyesiilt Allamokban az 1910-es években szokott fel a moziépitési l1az. Az elkdvetkezd
évtizedekben, ahogy a filmek és a filmszinhdzak mind népszer(ibbé valtak a kozonség korében, s a
filmgyartas is egyre inkdbb képessé valt kielégiteni a keresletet, sorra alakultak a mozihaldzatok és
nyiltak a filmszinhazak.

A ll. Vildaghaborut kovet6 években a filmipar szembesiilt az els6 nagy fenyegetéssel, a televizidval. A
televizid térhdditasa megrémitette a filmipar vezet6it, de idével felismerték a benne rejlé
lehetGségeket, s ezzel egyltt megkezdték a kifejezetten az Uj médium részére szant produkciok
gyartdsat, s emelett felfedezték, hogy a régi mozifilmek vetitési jogdnak eladdsaval komoly haszonra
tehetnek szert.

A hazi VHS videotechnika és a kabelteleviziozas 1980-as évekbeli, valamint az 1990-es évektdl a
digitalis DVD-technika széles kor( elterjedése egy Uj ablakot biztositott a filmprodukcidk szamara. A
filmek filmszinhazban térténé vetitését kdvetéen mar nem egybdl a kereskedelmi televizidcsatornak
szamara értékesitették a vetités jogdt, hanem még azt megel6z6en elkezdtek megjelenni a
mozifilmek videdvaltozatai, s ez nem csak az értékesitésnek, hanem a kolcsonzé6i szolgaltatasoknak is
teret biztositott.

Habdr a videotechnika Uj piacot hozott a filmipar szamadra, a piac bévilése mellett negativan hatott a
filmszinhazak mikodésére. Vilagszerte bezartak a kisebb telepilések filmszinhazai, az egy-két termes
kis mozik. A moziipar a toébb és nagyobb vetitGtermet magukban foglalé filmszinhazak, a technikailag
korszer( video- és hangtechnika telepitésében vélte megtalalni a tulélés esélyét.

II.1. Hagyomdnyos szolgaltatasok

I11.1.1. Televizidoadas

Televizidos mlsorok harom platformon juthatnak el a néz6khoz: foldfelszini és miholdas sugdrzassal,
illetve kdbelen keresztill. Az els6ként lizemszerlien alkalmazott terjesztési madd, a foldfelszini analdg
mdsorsugdarzas még ma is a legelterjedtebb megoldas a vildg nagy részén. A technoldgidnak azonban
komoly mdszaki korlatai vannak: a kép minGsége, a frekvenciasz(ikosség korldtozza a
mdsorszolgdltatok szamat; a domborzati viszonyok miatt nem tékéletes a lefedettség. A mlsoroknak
a fogyasztékhoz vald eljuttatdsat, azaz a lefedettséget nagyban javitotta, illetve a mlisorok szamat is
jelentésen novelte a mi iholdas sugarzas, majd a kabelhdlézatok terjedése. A mdlsorsugdrzds
mindsége azonban az 1990-es évekig nem valtozott, amikor az Uj technoldgidk megjelenése lehetbvé
tette a digitalis televizidzas (DTV) kialakuldsat, és napjainkra mar a mdsorszéré rendszereken is
elérhet6vé valt a digitdlis technoldgia haszndlata. A fejlett orszdgokban altaldnossa valt az a szakmai
nézet, hogy a digitalis misorterjesztésre vald atallas nem csak a mdszaki-technoldgiai fejlédésre,
hanem a tarsadalmi jélétre is komoly hatast gyakorol. Az Uj technoldgiara vald atallas egyre inkabb
allami célkitlizésként fogalmazodik meg: az USA 2006-ra, Japan 2011-re, az EU pedig 2012-re
iranyozta el6 a foldfelszini analég mdsorszérds teljes lekapcsolasat. Az amerikai atallds harom év
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késéssel, 2009. junius 12-én tortént meg, azdéta a foldfelszini muisorszoras kizardlag digitalis
kddolassal torténik.

A televizio-el6fizetéssel rendelkezé felhasznaldk tobbségének igényét kielégiti a hagyomanyos
televizidadas. A felhasznalé sok csatorna kozott valogathat, j6 eséllyel megtaldlja az adott id6ben 6t
érdekl6 tartalmat (vagy legalabbis megelégszik azzal, ami rendelkezésre 4ll), ezért nem érez igényt
arra, hogy igénybe vegye a VOD szolgdltatast, amiért raaddsul fizetnie is kell. A televizié hasznalata
egyszer(, gyakorlatilag minden fogyasztd ismeri és képes haszndlni, szemben a sokkal Ujabb keletd
VOD szolgaltatassal, amely funkcionalitdsdban is némileg Osszetettebb, bonyolultabb. A VOD
szolgaltatds sikere szempontjabdl alapvetéen fontos tényez6, hogy a hagyomanyos televizidval
szembeni egyik legnagyobb versenyel6nyét, az on-demand jelleget a felhasznalék mennyire értékelik
olyan plusz értékként, amiért hajlanddak fizetni.

A tiz évvel ezelGtti el6rejelzések még azt vetitették elSre, hogy a média konvergenciajanak jegyében
az asztalhoz kotott szamitdgép és a vildghald beleolvad a tévékészilékbe. Azdta az internet kilépett a
szovegalapusagbdl, a rajta elérhetd hang- és videdtartalmak gazdagsdga felilmult minden kordbbi
elképzelést. A médiafogyasztas hagyomanyos szamitdgépeken torténé novekedése mellett a
videdtartalom megjelent és teret hdditott a kis képernyds eszkdzokon, laptopokon, hordozhatd
médialejatszokon és mobiltelefonokon. A 18-24 éves amerikaiak 288 percnyi videét néznek az
interneten havonta, a LiveRail szerint tobbet, mint amennyit tévén. Ez egybevag a Magna Global
kozlésével: a hagyomanyos tévécsatornak néz6kézonségének atlagéletkora elérte az 6tven évet. A
feln6tt kord, amerikai kabeltévés el6fizet6k 95 %-a tévémdsort tovdbbra is a tévékésziiléken szeret
nézni, de 35 %-a mar interneten is latott.

A készilékek Osszekapcsolhatdsdga és az Uj fajlformatumok lehetévé tették, hogy a tartalmak
konnyedén athelyezhet6k legyenek egyik géprél a madsikra, akar pendrive-val, hordozhatd
merevlemezekkel, optikai lemezekkel (CD, DVD), akar internetkapcsolaton keresztiil.

Az Uj médiahasznalati szokasok kialakuldsa slirgetd helyzet elé allitotta a médiadridsokat: nem elég
csak alkalmazkodniuk, de el6remutatd Iépésekkel, Uj Uzleti modellek kialakitdasaval kell meg6riznilik
pozicidikat az internet koraban. A f6 kérdés, hogy ingyenes vagy fizetGs tartalomszolgaltatds lesz-e a
jarhatd ut a jov6ben, esetleg a kett6 valamilyen keveredése. A kabeles és a m(iholdas technolégia
esetében ez jobban befolydsolhatd, mivel ezeken a platformokon elképzelhet6 a fizetett digitdlis
szolgdltatdsok nyudjtasa. Foldfelszini platformon azonban mar nem ennyire egyértelmd a helyzet, a
DTT-piacon a fizetS (pay-tv) és az ingyenes (free-to-air, FTA) televizids modellek egyarant kialakultak.
A fizetGs tartalomszolgdltatas szdmdra megoldast az olyan specidlis tartalmak kizdrélagos kozvetitése
jelenthet, amiért a néz6k hajlanddak fizetni (erre legjobb példa a sport, ahol az kdzvetités real-time
jellege magas értékkel bir a sportrajongdk egy csoportja szamara). Jelenleg két alapvet6 koncepcid
létezik a televizids programok jovSbeni elérhetGségét illetéen: a felhasznaldk ingyen nézhetnek meg
a jov6ben tévés programokat, de a misorszamokat reklamsziinetekkel tlzdelik tele, vagy pedig a
nézdék dijat fizetnek a programokért, cserében nem sugaroznanak reklamokat.

A digitalis televizidzasra torténd attérés egyik nagy elénye, hogy egy analég programcsatorna altal
elfoglalt frekvenciatartomany nyolc digitalis csatorna sugarzasahoz elegendd. A digitalizalas és az
internet jelentGs valtozdsokat hozott ezen a piacon is, lassan elmosédnak a hatarok a televizid és az
internet kozott, amire a legjobb példa az IPTV, amely Uzleti modellként tekintve kabeltelevizid,
technoldgidjat tekintve az IP vilag sziilotte.
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Az ITU az IPTV szolgdltatast a kdvetkezGképpen definialja: olyan multimédias szolgaltatasok mint
példaul televizid/vided/audid/sz6veg/kép/adat kdzvetitése, ahol a sziikséges szolgdltatasmindség,
élmény, biztonsag, interaktivitas és megbizhatdsag biztositdsahoz IP alapu haldzatot hasznalnak. A
csomagkapcsolt haldzatok lehetGséget nyujtanak arra, hogy a hagyomdanyos televizidsugarzas mellett
tovabbi, értéknovelt szolgaltatasok is megvaldsithatéva valjanak. Azonban az IPTV szolgaltatasok
érzékenyek a haldzati kapacitas ingadozasaira, a csomagveszteség és a csomagkésések jelentésen
rontjak a fogyasztéi éiményt — éppen ezért az amerikai AT&T kil6nallé IP-haldzatot épitett kizardlag
az IPTV szolgaltatasahoz. Jelenleg azonban csak alig néhany orszagban mikodik IPTV szolgaltatasra
teljesen alkalmas hdlézat, ilyen példaul Dél-Korea, ahol tobb mint hatmillié haztartasban érhetd el a
100 Mbit/s sebességli internetkapcsolat. Mas orszagokban — ahogy itthon is — 10 Mbit/s-nal kisebb
sebességli haldzaton kezdték meg a szolgaltatds bevezetését, s ennek koszonhetben az adatintenziv
szolgaltatasok (mint televizid, IP telefon, internetezés) nem érhetGek el egyidejlileg. Az elérési
haldzat kapacitaskorlatossaga miatt jellemz&en haztartasonként csak par csatorna kozvetitésére van
lehetGség parhuzamosan.

Ertékelés
A magyar televizids piac viszonylataiban a televizidés szolgaltatds drazasa — a masik négy vizsgalt
audiovizuadlis csatornahoz képest — olcsé. A két legnagyobb hazai szolgaltatd altal kindlt legnagyobb
csomagban 74 csatorna érhetd el. Amennyiben csak egy adott idépillanatot kiragadva, egy 74 filmet

felolel6 valasztékot vesziink, a szolgaltatdk havidijabdl szamolt darabar igy is a legkedvezébb a
vizsgalt fizet6s szolgdltatdsok kozott — csak az ingyenes szolgaltatasok elézik meg.

Hazankban a televiziomUsorok tulnyomé tébbsége nem foghatd HD-minGségben, ezért a vizsgalat
sordn a PAL standard altal képviselt 720x576-os felbontdst vettik figyelembe, ami a vizsgalt
szolgaltatasok kérében kdzepes mindséget jelent.

Jelenleg a két legnagyobb szolgaltaté mar tébb mint 70 csatornat kinal, koztiik legaldbb 5 allandé HD
min&ség(li adassal. Analog kabelen viszont csupan 46 csatorna érhet6 el, a legnagyobb csomagokban
is. Viszont a kinalt tartalom még a digitalis TV esetében is meglehetdsen szerénynek mondhaté a
fajlcserél6-halézatokon vagy az adathordozd piacon, illetve az online videdtékakban elérhetd
tartalmak mennyiségéhez képest. Azonban a legnagyobb el6nye a televiziénak az, hogy a kivalasztott
tartalom a tévé bekapcsoldsaval azonnal elérhet6vé valik, ami a tobbi vizsgalt csatorna esetében nem
all fenn — pl. a videdtékak esetében a tartalomért tobbnyire fizetni kell (kivétel az IPTV-téka, amelynél
a szolgdltatas dijazasa a havi szamlan kerul feltlintetésre), illetve a fajlcseréld szolgdltatasok esetében
a tartalmat el6bb le kell tolteni.

A televizidban elérhet6 tartalmak szerzgi jogi szempontbdl legélisak.
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1. ABRA A TELEVizZIO-SZOLGALTATAS

Ar

Legalitas Min&ség

Elérhetds .
, Kinalat

Forrds: GKIeNET

111.1.2.DVD-értékesités és -bérbeadas

A késziilékek Osszekapcsolhatdsaga és az Uj fajlformatumok lehetévé tették, hogy a tartalmak
konnyedén dathelyezhet6k legyenek egyik géprél a madsikra, akar pendrive-val, hordozhatd
merevlemezekkel, optikai lemezekkel (CD, DVD) akar internetkapcsolaton keresztiil.

A DVD vasarlas el6nyeként szoktdk emliteni a birtoklas lehet6ségét, azt, hogy a vasarlo fizikailag is
megszerzi a terméket, szemben az online vasarlassal, ahol tulajdonképpen digitdlis adathalmazt
vasarol az internet-felhasznalé és magat a terméket fizikailag nem birtokolhatja. Ezen felil a fizikai
adathordozdkhoz a tényleges filmen kivil gyakran kiegészit6 tartalmakat, verkfilmeket, interjakat is
csatolnak. Ezek az extra tartalmak, jellemz6en nem elérhet6ek VOD szolgéltatds keretében, viszont a
videomegosztd oldalakon daltalaban fellelhetGek.

Specidlis modellt alkalmaznak azok a szolgdltatasok, amelyeknél a felhaszndlék a filmeket a
szolgaltatds online fellletén valaszthatjak ki, mig az igy kivalasztott filmek DVD-lemezeken, postan
kerilnek elkiildésre. A kdlcsonzési id6 lejarta utan a fogyasztd visszakiildi a DVD-t a szolgdltatonak. Ez
a szolgaltatas egy olyan elektronikus kereskedelmi (e-commerce) szolgdltatasnak tekinthetd, amely a
DVD-kolcsonzést mint terméket adja el az interneten. Fontos még megemliteni, hogy ezek a
szolgaltatdsok az el6fizetéses alapu (lizleti modellt alkalmazzdk: a felhasznaldk meghatarozott havidij
ellenében meghatarozott szamu (vagy korlatlan) DVD kolcsonzésére jogosultak az adott hénapban. A
legnagyobb online DVD-kdlcsénz6 a Netflix szolgdltatds, amely tébb mint 100 ezer kiilénbozd filmet,
sorozatot kinal DVD (és Blu-ray) formatumban. Az Egyesiilt Allamokban m(ikddé szolgaltatas kb. 10
millié el6fizetSvel rendelkezik és naponta csaknem 2 millié DVD-lemezt szallit a fogyasztéknak.

3. TABLAZAT A NETFLIX ELOFIZETESI CSOMAGIJAI

Netflix havidij Egyszerre kikolcsonozhet6 lemezek maximalis szama Havi kolcsonzési korlat

4,99 USD 1db 2db

8,99 USD 1db Korlatlan
13,99 USD 2db Korlatlan
16,99 USD 3db Korlatlan

Ugyanilyen online DVD-kblcs6nz6 szolgaltatast nyujt a magyarorszadgi DVDrent, amely havi 4 900 Ft-
ért korlatlan DVD-kblcsOnzést és ingyenes hdzhozszallitast biztosit. A DVDrent el6fizetSi tobb mint
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7000 kilonb6z6 mozifilm és sorozat kozil valogathatnak, és egyszerre legfeljebb 3 lemezt
koélcsonozhetnek ki.

Internetes filmnézés vagy tagan értelmezett VOD (Video on Demand) alatt tobb egymastdl kilonbozé
megoldast értlink, a kozos mindegyik esetén, hogy a tartalmat a vilaghdlén keresztiil szerzi be a
fogyaszto, illetve a felhaszndld kivalaszthatja az adott videdtartalmat a szolgaltaté kinalatabdl és
lejatszhatja vagy letoltheti azt. Az aldbbi tdblazat segitséget nyujt a videdlejatszdst lehetévé tevd
szolgaltatasok elkllonitésében:

4. TABLAZAT A VIDEOLEJATSZAST LEHETOVE TEVO SZOLGALTATASOK

Igaltatasok . s 2
Szolga tat’a so. Online videotéka Videémegoszté Warez oldal Torrent (P2P)
sajatossagai

Koézpontositott letoltés

(web vagy FTP) Decentralizélt letoltés

Technoldgia Stream, esetleg let6ltés Stream (flash)

Videdlejatszas a

szolgéltatasban lgen Igen Nem Nem
Jellemzden a tartalom jogi . . . . .
Legal Illegalis és legal lllegal Illegal
helyzete egilis egdlis és legalis egdlis egdlis
Regisztracio Igen Nem Igen Valtozo
Rekldm alapu,
Uzleti modell Vasarlas/kolcsonzés/ el6fizetés  felhaszndlok szamara El6fizetés alapu Ingyenes
ingyenes
, CinemaNow, Amazon VOD, Youtube, Hulu, Videa, S{peEel WIS, VDS 'T.heplratebay.,
Példa filmklik.hu, [origo] téka Indavideo Warez, Surround Warez, Mininova, Solarion,
Y 8 Retro-WareZ, Bithouse

Az online videdtartalom fogyasztasanak terjedésével folyamatosan csékken a fizikai adathordozdékon
(els6sorban DVD-n) elérhetd videdtartalom értékesitése. A Screen Digest 2009 juniusaban publikalt
riportjabdl kiderl, hogy 2008-ban globalis szinten 2,6 millidrd dollarral csékkentek a DVD eladasok és
kolcsonzések bevételei, amely arany 4,8 %-os csokkenést jelent 2007-hez képest. A jelent8s
csokkenést a novekvd Blu-ray lemezeladasok bevételei (482 millié USD) sem tudtak ellensulyozni.

A DVD-eladasok csokkennek, illetve megjelent az a tendencia, miszerint az internetrdl rendszeresen
letolté felhasznaldk egyre ritkdbban készitenek adatmentést DVD-re. Mindez arra utal, hogy a
kézzelfoghatdsag igénye egyre kevésbé lesz jellemz6. Egyrészt az audiovizudlis tartalmak egyre
névekv6 szdmossaga afelé vezet, hogy egyre kevésbé van ra sziikség, illetve egyre kevésbé marad
arra id6, hogy egy filmet Ujra és Ujra megnézziink. Mas széval: a keresett tartalmak kére egyre inkabb
a legfrissebb tartalmakra korlatozédik. A legljabb és legnépszer(ibb tartalmak rendszerint hosszu
ideig elérhetéek az internet egyes forrasaibdl, s az internetes generdcié szamara egyre inkabb
elfogadotta valik, hogy a keresett tartalom nagy része elérhetd, igy sziikségtelen minden let6ltott
bitet fizikai adathordozdéra menteni. Ugyanezt a biztonsdgérzetet sziikséges biztositania a VOD
szolgdltatdasoknak is. Amennyiben a felhasznaldk elhiszik, hogy a VOD rendszerén belll mindig is
elérhet6 lesz a keresett tartalom, ugy kisebb lesz a motivacidjuk arra, hogy fizikai hordozén vasaroljak
meg azt. Emellett persze a VOD szolgaltatds funkcionalhat POS-ként is a DVD-k szdmara, ami nem
feltétlen jarna a sajat piacdnak kannibalizaldsdval, amennyiben azok szamdra tud értékesiteni, akik
maskiilonben egyéb forrasbdl vasaroltak volna meg a kérdéses tartalmat.

Legyen szd akdar kolcsonzésrél, akar vasarlasrdl, a fizikai hordozén tdrolt audiovizudlis tartalmak
kindlata egyelSre sokkal szélesebb, mint a VOD szolgaltatasokon keresztil elérheté tartalmak kore.
Ennek azonban nem kellene sziikségszerlen igy lennie. A kdlcsonzdi szolgaltatasok esetében a kindlat
méretének egyik fontos kérdése a tartalomra es6 téaroldsi koltség mértéke, ami az elektronikus
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tartalmak esetében téredéke az utcai tékdk egy DVD-re jutd bérleti dijanak. Habar az elektronikus
szolgaltatdsokhoz sziikséges rendszerek kiépitése is jelent6s koltségvonzattal bir, ezen rendszerek
egy muikodd szolgdltatas esetében mar rendelkezésre allnak, s a kindlatba bekerilé ujabb
elektronikus tartalmak hatarkoltsége igy alacsonyabb, mint a fizikai adathordozdk esetében.

A fizikai adathordozdk egy masik nagy el6nye, hogy a hordozdkat olvasd eszkozok adatatviteli
sebessége tObbszorose az internetes sdvszélességnek, s a jelenleg alkalmazott szélessavu
technoldgidk egyeldre szlk keresztmetszetet jelentenek a sugarozhaté tartalmak mingségét illetGen.
Azonban ez az el6ny is egyre kisebb lesz, mivel az Uj tomoritési eljdarasoknak, és az online lejatszok
megnovelt bufferelési képességeinek koszonhet6en egyre tobb helyen van lehetésége a
felhaszndlonak, hogy maga valassza ki, savszélességének megfelel6en, milyen felbontasban kivanja
megtekinteni a tartalmat. Jelenleg a leggyakoribb videofelbontds az ugynevezett ,480p” mely a
720x480 soros felbontas kddjele. Ez a felbontas kozel azonos egy DVD felbontdsaval. Ezen felll nem
ritka ma mar a 720p-s (1280x720) illetve a teljes HD minGségl 1080p sem (1920x1080).

2. ABRA - VIDEO FELBONTASOK

o
g g R "
—o0
GYAKORI VOD FELBONTAS
480U/p, DVNTSC
480
PAL 576i/p DVD FELBONTAS
- 576
720p HD FELBONTAS -
1080i/p TELIES HD FELBONTAS
— 1080

Forrds: GKleNET

Ertékelés
Az adathordozé-piacon elérheté§ tartalmak ara tobbnyire meghaladja az eddig vizsgalt
szolgdltatasokra jellemz6 egységdrat. Habar elérhet6k a pdrszaz forintos DVD-k, a jobb min&ségl
,0lcsd DVD-k” is rendszerint 999 Ft-ért kaphatdk az aruhazakban, mig az djonnan kibocsatott DVD-k
ara ezt is jelent6sen meghaladja. Ennek megfelelen ezt a kategériat tartjuk a legdragdbb forrasnak.

Habar az adathordozé-kindlat a legszélesebb a tobbi szolgaltatdshoz képest — a VOD-szolgaltatasok a
DVD-megjelenéshez igazodnak, a fajlcserélé haldzaton elérhetd tartalmak is adathordozdkrél
szarmaznak, azonban az adathordozék forgalmazdasa els6sorban azokra a tartalmakra korlatozédik,
melyek irdnt a kereslet képes fedezni az el@allitast, szallitdst és a raktarkoltséget — azaz olyan
koltségeket, amelyek az elektronikus szolgaltatasok esetében nem allnak fenn. Ennek megfeleléen a
fajlcserél6 haldzatokon olyan tartalmak is elérhet6k lehetnek, amelyek legalis forrdsbél mar nem
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érhet6k el. Emiatt tartottuk szikségesnek az adathordozd piac kinalatat a fdjlcserél6-halézatok
kindlata ala sorolni.

A kivalasztott tartalom elérhetdségét illetéen az adathordozé-piac az utolsé helyen szerepel, hiszen
els6 alkalommal a kivalasztast kdvetéen annak megvasarldsara, illetve megrendelésére is sziikség van
— a mozival ellentétben nem elég elmenni a boltba és megvasadrolni a terméket, annak
fogyasztasahoz haza kell menni. Az elérhetd tartalmak szerzGi jogi szempontbdl legalisak.'

3. ABRA AZ ADATHORDOZO-PIAC

Ar

Legalitas MinGség

Kinalat

Forrds: GKIeNET

111.1.3.Filmszinhaz

A filmezés feltaldlasat kovetd elsé id6kben a filmnézést alkalmi vetit6termekben, cirkuszi satrakban
élvezhette a kdzonség, majd 1896-ban megnyitott az elsd, kifejezetten filmvetités céljara kialakitott
filmszinhaz. Ezt kovetGen is még tobb év telt el addig, mire kezdtek elterjedni a filmszinhazak.

Az Egyesiilt Allamokban az 1910-es években szokétt fel a moziépitési laz. Az elkdvetkezd
évtizedekben, ahogy a filmek és a filmszinhdzak mind népszerlibbé valtak a kozonség korében, s a
filmgyartas is egyre inkdbb képessé valt kielégiteni a keresletet, sorra alakultak a mozihdlézatok és
nyiltak a filmszinhazak.

A ll. Vilaghaborut kovetd években a filmipar szembesiilt az elsé nagy fenyegetéssel, a televizidval. A
televizid térhdditasa megrémitette a filmipar vezetGit, de id6vel felismerték a benne rejl6
lehet&ségeket, s ezzel egyltt megkezdték a kifejezetten az Uj médium részére szant produkcidk
gyartasat, s emelett felfedezték, hogy a régi mozifiimek vetitési joganak eladasaval komoly haszonra
tehetnek szert.

Habdr az el6adasok szdma 6t szazalékkal csdkkent az elmult két év soran (461 ezerrdl 437 ezerre), a
magyarorszagi mozik 2008-ban 9,974 milliard forint jegybevételre tettek szert, a kovetkez6 évben
pedig 11,236 millidrd forintjuk szarmazott a jegyeladasokbdl. Az el6adasszam-csokkenés ellenére a
nézék szama kis mértékben még novekedni is tudott (2%) 10,4 milliérdl 10,6 milliéra — vagyis minden
lakosra jutott legalabb egy filmel6adas.

! A vizsgélat soran a legélis adathordozé-piacot vettiik figyelembe, a , kaléz DVD” piacot nem.
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Ertékelés
A filmeladasokra szél6 jegyek ara a legmagasabb kategdridba tartozik az eddig vizsgdlt szolgdltatdsok
koziul — a DVD-vasarlassal egyltt. A jegyarak mozirdl-mozira eltéréek, a legnagyobb hazai mozihalézat

jegydrai 950 Ft és 1450 Ft kozott valtoznak. Az 6sszes jegybevétel és a teljes néz6szam alapjan
Magyarorszagon az atlagos jegyar 1060 Ft volt 2009-ben.

A filmszinhazak a tobbi szolgdltatdshoz képest igen szerény kinalattal rendelkeznek. Szintén a
legnagyobb mozihaldzat példajat emlitve, a legnagyobb hazai moziegységben parhuzamosan vetitett
filmek szdma kb. 20 darab, addig ugyanezen mozilanc vidéki egységében 5-7 filmet jatszanak egy
napon. 2009-ben a magyarorszagi mozikban 6sszesen 192 filmet mutattak be.

A kivalasztott tartalom elérhet6ségét illetéen a filmszinhdzak szolgaltatdsa az adathordozé-
kolcsonzéshez hasonléan az utolsé helyen szerepel, mivel csak az otthontdl tavol vehet6 igénybe a
szolgdltatds. Az elérhet6 tartalmak szerzdi jogi szempontbdl legélisak.

4. ABRA A MOZI-PIAC

Ar

Legalitas MinGség

Kinalat

Forrds: GKIeNET

112 Online szolgaltatasok

111.2.1.VOD-szolgaltatas

VOD szolgdltatas alatt olyan rendszert értiink, amely lehetévé teszi a felhasznalé szdmara, hogy
videdtartalmakhoz férjen hozza. A videdtartalmakat egy kataldgusbdl vélaszthatja ki, s a kivalasztdst
kovetben a lejatszds azonnal elindul a néz6 TV-jén vagy szamitogépén. Ez a meghatarozas azonban a
szolgaltatdsok kiilonb6z6 csoportjait is magaba foglalhatja. A legsziikebb értelmezés szerint olyan
videdkolcsdnzési szolgaltatasrdl van szd, amelyet elektronikus fellleten lehet elérni, s amelynek
hasznalatdval filmek és sorozatok tekinthet6k meg. A legtdgabb értelmezés ideérti akar a
videdmegosztd szolgaltatasokat is, de a hagyomanyos videétékdk altal nyujtott szolgaltatast is. A
tanulmany tovabbi részében elsGsorban az IPTV-szolgdltatason keresztil elérheté VOD-ot, valamint
az interneten keresztil nydjtott videdtéka-szolgaltatdst értjik alatta.

Az VOD szolgdltatasok el6futara a televizids platformon jelent meg. 1995-ben Anglidban indult
Cambridge Interactive TV néven az a kisérleti szolgaltatds, amely 250 iskola és haztartds szamdra
tette lehetévé VOD igénybevételét. A kezdetben 2 Mbit/s bitrataju szolgaltatast a felhasznaldk set-
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top-boxszal vehették igénybe a televizidkészilékeken, de a sz(ik tartalomkindlat miatti fogyasztéi
érdektelenség kovetkeztében 1997-ben besziintették mikodtetését. Kés6bb, 1998-ban a Kingston
Communications ugyanezt mar nem csak kisérleti jelleggel, hanem kereskedelmi forgalomban
elérhet6 szolgaltatasként nyujtotta.

A videdtéka-szolgaltatdsok Osszességében a 2000-es évek elején kezdtek el szaporodni, webes és
televizids platformon egyardnt szdmos szolgaltatds indult ebben az iddszakban. A technoldgiai
fejlédés mellett a tartalom-felhaszndlasi szerz6dések terén is el6relépések torténtek. A korabbi
elzarkdzas és jogi bizonytalansagok utan a jelentds filmforgalmazdk is hajlanddsagot mutattak arra,
hogy tartalmaik megjelenhessenek az interneten. Ez az Uj felhaszndlas az illegdlisan teljesen korlatlan
felhasznalast biztosité oldalakkal és fajlcserélé haldzatokkal szemben megkovetelte a fejlett
masolasvédelmi megoldasok (pl. DRM) alkalmazdsat, amelyet a tartalomszolgdltatdk integraltak a
VOD megoldasaikba.

A VOD szolgaltatdsok ma mar az Osszes nyugati orszagban elérhet6k a telco vallalatok IPTV-
szolgaltatdsan keresztiil, mig az internetes VOD szolgaltatdsok esetében a foldrajzi korlatok is
eltlinnek — habar jellemz6 gyakorlat, hogy a tartalmakhoz valé hozzaférésbdl letiltjak a szolgaltatd
székhelyéhez képest kiilfoldi latogatdkat. Kilonosen igaz ez azokra a szolgdltatdkra, akik
hirdetésekbdl (is) tartjak fenn magukat. A telefontdrsasagok és az internetes szolgdltaték mellett
egyre tobb kabeltévé-szolgdltatd is alkalmassa teszi a rendszerét on demand tartalmak kozvetitésére,
igaz, ezek tobbnyire nem IP-alapon valdsulnak meg. Annak ellenére, hogy a magas el6fizeténkénti
egyedi tartalom sugarzasa (unicast streamek) koltségessé teszi ennek megvaldsitasat miholdas
kapcsolaton keresztil, nem példa nélkiil valé, hogy miholdas platformon kiséreljék megvaldsitani a
time-shift szolgaltatast, s a time-shift és a VOD szolgaltatds kozott technoldgiai értelemben nincs
jelent8s kiilonbség. Az Echostar szolgaltatd példaul bejelentette, hogy a miholdvevével rendelkezé
el6fizetdi szamara elérhetévé teszi a ledllitds és a tekerés funkcidkat a televizids adasaiban. Néhany
orszagban a VOD szolgaltatas digitdlis foldfelszini sugarzason valé megvaldsithatésagat is elkezdték
tesztelni (Digita — Finnorszag, TDF — Franciaorszag).

A VOD szolgaltatds hasznalata soran alapesetben, amikor a nézé kivalaszt egy filmet, kdzvetlen
kapcsolat épiil ki a késziiléke és a tartalomszolgaltatd szervere kozott, a sugarzott tartalmat egyedil
6 nézi. Ezt a fajta misorsugarzast nevezik unicast jellegl sugarzasnak. Bar alapvet6en takarékos, ami
a last-mile kapacitdsok felhaszndlasat illeti, a szolgaltatd szervereire azonban nagyon nagy terhet ré.
Eppen ezért néhany szolgéltatd a fajlcseréld haldzatokra jellemz8 P2P technoldgidval valdsitotta meg
a VOD szolgdltatasat, amellyel a néz6k nem csak a kdzponti szervert terhelik, hanem egymastdl is
tudnak tolteni. Osszkapacitas tekintetében ugyanakkora forgalmat generdl ez a megvaldsitas is,
mindossze a kdzpont leterheltségét csokkenti cserébe a néz6k adatforgalmanak noveléséért, éppen
emiatt a haztartasban magasabb savszélességet igényel. llyen megolddst haszndl tobbek kdzott a BBC
iPlayer lejatszodja is.

A két véglet, a kozpontositott és a teljesen elosztott rendszer mellett 2008-ban elkezdtek foglalkozni
egy olyan elosztott rendszer kiépitésének a lehetGségével, amelyben a videotartalmat tarold
szervereket a haztartasokhoz kozelebb telepitenék, ezdltal kisebb lenne a szerverek terhelése, s
ezaltal 6sszességében nagyobb adatforgalmat is kezelni tudna a halézat, mint amilyet példaul HD
min&ségli videdk on demand megosztasa generdlna.
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A filmes tartalom kozvetitése torténhet egyrészt streameléssel, amikor a tartalom lejatszasa a
letoltéssel egyltt megkezdddik, masrészt egyszer(i letoltéssel, melyet kovetéen a tartalom
lejatszhatéva valik, és megmarad a felhasznald eszkdzének tarhelyén, lehetévé téve a késébbi,
azonnali lejatszast — amennyiben ezt a szolgdltaté a digitdlis jogkezel6 rendszereken keresztil
lehet6vé teszi. Egy harmadik eset, amikor a videdtartalom kozvetitése még a kataldégus bongészése
el6tt megtorténik, vagyis a tartalom automatikusan letoltédik a késziilékre — legyen az akar STB vagy
PC — és a felhaszndlé az eszk6zon elérhetd filmek kataldgusat bongészi. Ezt a fajta megvaldsitast
nevezik Push VOD-nak, mig a korabban bemutatott, esetenkénti letoltéssel jaré VOD szolgaltatast
Pull VOD-nak hivjak.

Altaldnos tendencia, hogy a kordbban valamilyen fizetds megoldast hasznalé VOD-szolgéltatasok
atallnak a hirdetési alapu m(ikodésre. Erre azért is van lehet6ség, mert a tapasztalatok szerint a
felhaszndlok tobbsége elfogadhatdnak tartja a lejatszast megszakité rekldmokat.

5. ABRA

Subscription on Demand
Download to Own

2181 Fay Perview

inmELR

2007 2008 2009 2010 2011

Forrds: Price Waterhouse Wilkowsky & Gruen Global Media Outlook 2007 to 2011

A Price Waterhouse Wilkowsky & Gruen el6rejelzése szerint a bevétel jelent6s része a PPV jellegl
szolgaltatdsokbdl fog szarmazni, habar becslésiik szerint a névekedés jelentls részéért a PPV-n tul az
ingyenes on demand tartalmak lesznek felelGsek. Azonban a hirdetési modellel mikod6 on demand
szolgaltatds esetében felmeriil a megvaldsithatdsag kérdése. A hagyomdanyos televizidézas esetében a
hirdetési bevételek szamitasanal az els6dleges szempont az elért k6zonség, azonban az on demand
szolgdltatdsok esetében ez a kozonség jelentGsen kisebb méretli. Ugyanakkor a szolgdltatoknak az
elért kozonség méretéért cserébe a hirdetések célzott megjelenitésére lehetGsége van. Ennek a
hatékonysagat, piacképességét a Google hirdetési rendszere mar bizonyitotta. A VOD szolgdltatasok
esetében a hirdetési koltség/bevétel a hagyomanyos, televizids hirdetések esetében — a Pyramid
Research adatai szerint — 1000 nézénként korilbelil 1 dollar, mig célzott hirdetéseknél ugyanekkora
nézettség mellett akar a 60 dollart is elérheti. A hirdetések célba juttatdsdhoz nélkilozhetetlen
informacidval rendelkezni a néz6krdl. Nagyobb méretd, érettebb piacokon — mint amilyen az Egyesiilt
Allamok vagy Korea —, az eléfizetéses lzleti modellek is jovedelmezSk lehetnek.
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Az online videotékdk hasznalatanak ndvekedésében az IPTV és a szélessavu internet elterjedése lesz
meghatarozdé szerepl. Bar a két platform e szolgaltatds esetén versenytarsa egymasnak, szamos
szolgdltaté mindkét platformon nyudjtja a szolgdltatdsat azonos markanév alatt. A Multimedia
Research Group adatai alapjan 2008-ban 20,4 milli6 IPTV-el6fizetés volt vilagszerte, ami becslésiik
szerint 2012-re elérheti a 89,1 millidt. A szélessavu internet-el6fizet6k szama 2008-ban elérte a 400
millidt, és 2012-re 680 millidt prognosztizalnak, ami dtlagosan évi 14%-os novekedést jelent?, tehat az
online szolgdltatasok esetében az elérheté fogyasztok kore sokszorosan meghaladja az IPTV
eléfizetbinek szamat.

A VOD szolgaltatdsok esetében 3 Gzleti modellt kilénboztethetlink meg. A tranzakcié alapu
modelleknél a fogyasztd egy bizonyos tartalomhoz vald hozzaférésért, és csak ezért fizet. A modell
hatranya, hogy 6nmagdban nem 6szton6z tovabbi tartalom vasarldsara, bar a szolgaltaté bevethet a
tovabbi fogyasztast elGsegit6 eszkdzoket (pl. hasonld filmek ajanlasa). A tranzakcioé alapu modellek
kozé tartozik a megtekintés alapu fizetés (PPV — pay per view) és a fizetGs letoltés (DTO — download
to own vagy EST — electronic sell through). Az elébbi a fizet6s VOD szolgaltatasok klasszikus tzleti
modelljének tekinthet6. A tartalom kivalasztasat és az online fizetést kovetSen a felhasznalé id6ben
korlatozott hozzaférést kap az egyedi videdtartalomhoz. Az online videotékdk esetében ez az id6
tobbnyire 24 6ra.

Az eldfizetés alapu (SVOD — Subscription Video on Demand) modell Iényege, hogy az el6fizetd
felhasznalo az eldfizetési id6szak alatt az adott szolgaltatas teljes tartalom-adatbazisahoz hozzafér és
korlatlanul vdlogathat a filmek kozott. Az adott id6szakban a felhaszndld akar az elérhet6 Osszes
mozifilmet, sorozatot lejatszhatja és a videdk megnézésének szama sincs korlatozva. Ez a modell az
online videotékak esetén streaming lejatszassal pdrosul. A warez oldalak modellje kombindlja az
el6fizetést a letoltési lehetGséggel.

A hirdetés alapu (FOD — free on demand) modell Iényege, hogy a felhaszndldk ingyenesen vehetik
igénybe a vided tartalomszolgaltatdst és a szolgaltatok a hirdetési megolddsok értékesitése uUtjan
érnek el bevételeket.

A fizetési konstrukcion tul lehet6ség van az Uzleti modell egy masik aspektusaval is kisérletezni,
mégpedig hogy mikor valjon a tartalmuk kdlcsonzésre elérhetévé. A jelenleg bevett szokds szerint a
DVD megjelenését koveté 90 nap mulva valik elérhetévé az adott film a VOD-szolgaltatoknal. A
studidk szamara a legfébb kérdés, hogy a VOD szolgéltatas kannibalizdlhatja-e a DVD-piacot. Az MGM
elndkhelyettese nemrégiben azt nyilatkozta, hogy a DVD-kiadas idGpontjahoz kozelebbi VOD-
megjelenés a sajat tapasztalataik szerint nem rontotta a DVD-piacukat, valamint a prémium
tévécsatorndk piacat sem. Habar pontos szdmok nem allnak rendelkezésre, az MGM meglatasa
szerint a VOD szolgdltatasokbdl szarmazé bevételeik gyorsan emelkednek. A VOD-szolgaltatokkal
kotott kiadéi szerz6dések rendszerint 60-70%-0s részesedést varnak az egyes filmek arabal.

Az elmult években az online videotékak felismerték a letoltési modell elényeit. A masolasvédelmi
eljarasok fejlédése és ebbdl fakaddan a filmforgalmazok névekvd rugalmassaga kovetkeztében
szamos online videotéka ma mar — a pay-per-view mellett kiegészité jelleggel — letoltési lehetdséget
is nyujt, természetesen magasabb dij ellenében. A CinemaNow oldalan elérhet6 hollywood-i
mozifilmek 10-20 dollaros aron tolthetSek le, a népszer( sorozatok epizddjai és a videoklipek mar 2
dollarért megvasarolhaték. Az Amazon VOD online videotékdban is elérhetéek a mozifilmek

? http://www.international-television.org/archive/2008_11_MRG_Global-IPTV-Forecast_2008-2012.pdf
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letoltésre, 5-20 dolldros dron. Magyarorszagon az [origo] téka nem biztosit let6ltési lehetdséget, mig
a Filmklik felhaszndléi vdlaszthatnak a kdlcsOnzés és a letdltés kozott. A letoltés dija 1590 Ft, ami
nagyjabdl a kétszerese a kolcsénzés ardnak (750 Ft).

Az internetes és a televizidos videdtéka-szolgaltatas esetében egyel6re a kényelem a legfontosabb
kilénbség. A televiziézas soran egyértelm(, hogy honnan, milyen filmeket, mennyiért lehet
kikolcsonbzni, mig az internet esetében a felhasznalé ra van kényszeritve, hogy utdnajirjon a
lehetséges szolgdltatoknak, arazasuknak és kindlatuknak. Ezen kllénbségek miatt a televizids
platformon magasabb a felhasznaldi igény az online videdtéka szolgaltatasok irdnt, mint a weben, dm
az egyadltaldn nem garantalt, hogy ez a jov6ben is igy fog maradni, ahogy az internetes generdcidk
egyre nagyobb ardnyban lesznek jelen.

Ertékelés
A magyar online/elektronikus videdtéka-szolgéltatas arazasa — a masik négy vizsgalt audiovizualis

csatornahoz képest — kozepes. A harom legnagyobb hazai szolgdltatd arazdsa 498 és 750 Ft kozott
mozog filmenként. A vizsgalt fizet6s szolgdltatasok kdziil az adathordozdk drazdsa magasabb csak.

A hazankban elérhet6 videdtéka-szolgaltatasok minGsége kézepes — a Filmklik.hu esetében a jellemzé
adatrata 2 Mbit/s, mig a hagyomanyos televizidadas adatrataja 11 Mbit/s, a HD-DVD filmeké pedig
25-36 Mbit/s kozott mozog.

Habar a hazai VOD-szolgaltatdk kinalata 300-600 filmet olel fel, ez az adathordozé piachoz, illetve a
fajlcserélé haldzatokon fellelhetd tartalmak mennyiségéhez képest meglehetGsen szegényes. A
kivalasztott tartalomhoz valé hozzajutds joval kevesebb id6t vesz igénybe, mint az imént emlitett
szolgaltatasok esetében. Emellett a VOD-szolgdltatok kindlataban elérhetd tartalmak szerzGi jogi
szempontbdl legalisak.

6. ABRA A VOD-SZOLGALTATAS

Ar

Legalitas Min&ség

Kinalat

Forrds: GKIeNET

111.2.2.F3jlcsere

A warez és a torrent oldalak szinte korlatlan mennyiség( tartalmat kindlnak. A videdtartalmak kozil
ki kell emelni a mozifilmeket és a sorozatokat, amelyek a megjelenés utan nagyon rovid idén beldl
elérhet6vé vdlnak, de ezek mellett zenei tartalmak, szoftverek, jatékok, elektronikus konyvek is
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letolthetSk. Egy-egy sikerfilm bemutatdjat kbvetéen napokon belil elérhetéek a moziban rogzitett
kameras felvételek, amelyek minGsége ugyan jelentésen elmarad a DVD és a DivX videdk
min&ségétbl, azonban sokszor el6fordul az is, hogy a letélt6oldalakon mar kézel DVD-mindségben —
ugynevezett R5 mindségben® — is elérhetd a film, holott a mozikban még nem is jatsszak. A sorozatok
részei a televiziés bemutatot kovetéen drakon belil elérhetévé valnak a torrent és warez oldalakon,
és akdr HD mind&ségben is letolthetéek. A nyelvismeret egyre kevésbé visszatartd tényezd, mivel
egyrészt a fiatalabb felhasznaldk korében az idegen nyelvet beszél6k aranya az atlagosnal magasabb,
masrészt a filmek —amugy illegdlis — forditasai szintén viszonylag hamar elérhet6k az interneten.

A Futuresource Consulting 2009 juniusaban 4 orszdgra (USA, Egyesilt Kiralysag, Franciaorszag,
Németorszag) kiterjed6 felmérést készitett. Az eredmények szerint a lakossag 8%-a hasznal — sajat
bevalldsa szerint — fajlcserélé halézatokat. A 8%-os arany a 4 orszagot tekintve csaknem 40 millio
felhaszndlot jelent. Egy 2008. oktdberi, csaknem 2 000 magyarorszagi egyetemista korében végzett
kutatas kimutatta, hogy 37%-uk vesz igénybe fajlcserélé halézatot, ami |ényegesen magasabb, mint
példaul a fotdmegosztast (14,5 %) és a tobbszereplGs jatékokat (14 %) hasznaldk aranya.

A BME Média Oktatd és Kutatd Kézpontja 2008 tavaszan végzett egy felmérést annak felderitésére,
hogy a fajlcsere milyen hatdssal van a hagyomanyos piacokra. A kutatds sordn a hazai torrent-
trackereken elérhetd filmek népszer(iségét hasonlitottak a mozis forgalmazasi adatokhoz.*

A magyar internetez6k nem kizardélag magyar oldalakrél toltenek le, ez elsésorban azon fajlcserélékre
jellemzd, akik viszonylag rendszeresen hasznaljak a p2p technoldgidt. A hazai oldalak ugyanis
meghivdsos, regisztracidhoz kotott oldalak, ahol alapvet6 kovetelményként szoktak kitlizni a
rendszeres hasznalatot és minden esetben meg kell haladni az lizemeltet6k altal meghatarozott
letoltés/feltoltés adatforgalmi aranyat. Ezzel szemben kulféldon elérhet6k olyan oldalak s,
amelyeken hasonld kikotések nincsenek, ezért ritkdbb, eseti letoltések esetén ezek hasznalata a
jellemzd. A hazai oldalak vizsgdlatanak el6nye, hogy felhasznaléikrdl nagy biztonsaggal kijelenthetd,
hogy magyar felhasznalék, illetve az elérhet6 és letoltott tartalmak is jobban illeszkednek a magyar
filmpiac kindlatdhoz, mint egy kulfoldi fajlcserélé oldal, amelyen a magyar nyelv( tartalmak
jellemzéen rendkiviil kis aranyt képviselnek.

A felmérés készit6i 2008 aprilisa és juniusa kozott figyelték a magyar trackereken elérhetd filmek
letoltési adatait, majd 6sszehasonlitottdk a Nemzeti Filmirodai forgalmazasi adataival, illetve a
Port.hu portal mozim(isoraval.

A vizsgdlat ideje alatt a feketepiacra kikeriilt 3600 film haromnegyede olyan alkotds volt, amely csak
2000 el6tt, vagy egyaltalan nem volt mozikban, és csak alig 4%-a, azaz 152 film volt olyan, amely a
kikerilése id6pontjaban a mozikban is lathatd volt. A vizsgalt idGszakban a mozikban jatszott filmek
kozul minden 6todik keriilt ki valamilyen formaban a fajlcserél6 halézatokra.

A vizsgalt két hdnapban vetitett filmek esetében 1 millid 650 ezer eladott jegy mellett 158 ezer
letoltést regisztraltak, azaz csak minden tizedik mozinézére jut egy letoltés. Egy letdltés azonban tdobb
filmnéz6t is jelenthet, bar véleménylink szerint ez tulnyomorészt egy-két f6t takar. A kutatdk szerint

* Az R5 mindség olyan specilis DVD-k minéségét jelenti, amelyet a forgalmazok jellemz8en az orosz piacon kezdenek értékesiteni a film
elsé amerikai vetitéseinek idején, hogy legdlis, bevételt hozd csatorna felé tereljék azokat, akik nem spdroldsbdl toltik le a filmeket, csak
nem szeretik kivarni, amig az adott film megérkezik hozzajuk is.

4 http://mokk.bme.hu/projektek/p2p/ - Bodd, Lakatos (2009)
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az alacsony helyettesitési aranynak az lehet a legf6bb oka, hogy a moziélmény ritkan valthato ki egy
jellemz8en rossz minGségl, kisképernybs, kameraval rogzitett vided megtekintésével.

A kutatas eredményei szerint az egyes rétegml(ifajokba (pl. zenei, dradma, vagy romantikus filmek
kozé) sorolhatd alkotdsok elérhetGsége akkor ugrik meg a fajlcserélé halézatokon, amikor azok
lekerlilnek a mozik musorarél. Mig a rétegmifajok esetében a fajlcserélé halézatok archivum
funkciot toltenek be, addig mas, esetleg gyorsabban avulé filmeket felsoroltaté miifajok (fantasy/sci-
fi, kalandfilm) esetében az aktudlisukat vesztett filmek hamar kikopnak a feketepiacrdl is.

Ertékelés
A fdjlcserél6-szolgaltatds ingyenesen elérheté az internetez6k szamara. A filmekbdl és sorozatokbdl a
piacon szabadon elérhet6 legjobb minGségben érheték el, azaz a DVD és HD-DVD megjelenése utan

DVD és HD minGségben, mig a sorozatok a vetités minGségének megfeleld felbontdasban. Az amerikai
sorozatok esetében ez kozel HD-minGséget jelent.

A mar nem sokdig mikod6é Mininova nevl torrentkeresé a film kategériara tobb mint 450 ezer
torrent talalatot ad ki — még ha ezek jelent8s része duplikacié is. Hasonldképp, az Ncore® jelenlegi
kindlata meghaladja a 19 ezret a film kategérian belil. Amennyiben némi tulzdssal filmenként 6t-
hatféle variacidval is szamolunk (kiilénb6z6 tomoritések, mas-mas csoportok altal 1étrehozott illegélis
kodpia), ez akkor is jelentGsen meghaladja a legalisan m(ikod6 hazai VOD-szolgaltatdk valasztékat. (A
kiilfoldi online videodtékak kinalatat azonban nem sziikségképpen haladja meg. A TheAuteurs
weboldalan —amelyen havi 12 dollarért cserébe korlatlan szamu filmet lehet megtekinteni — a kinalat
meghaladja az 5 ezer filmet.)

Az adott tartalom kivalasztasat kovet6en még sziikséges annak letoltése (egy-két szolgaltatads
esetében mar lehetdség van a tartalom azonnali megtekintésére, azonban ez egyel6re nem
elterjedt).

A fdjlcserél6-hdldzatokon elérhet6 tartalmak azonnal elérhet6k, azonban szerzGi jogi szempontbdl
tobbnyire nem legdlisak, ezért a hatdsagok kiemelt figyelemmel kisérik a hazai fajlcserélést. Ezen
belil is f6ként a torrent szervereket. 2010 nyaran tébb nagyobb magyar oldal szervereit is lefoglaltdk,
mely nyoman a Budapesti Adatkicserélé Kozpontban (BIX) mért napi atlag 100 Gbit/masodperces
adatforgalom 20 Gbit-re esett vissza. Az akcidnak kdszonhetéen 2 hdénapra elcsendesiilt a warez
tarsadalom, és sorra zartak be a még meglévé oldalak is. Azonban a lefoglalt szervereket a
legnagyobb oldalak hamar podtoltak, és a tovabbi lefoglalasokat elkeriilendd kilféldre telepitették
azokat. Ennek koszonhet6en ma mar szinte egyik torrent oldal sem rendelkezik magyarorszagi
domain tartomannyal.

® Az Ncore jelenleg a legnagyobb magyar torrent oldal. Tébb mint 128 ezer regisztralt felhasznalSja van, melybdl 93 ezer aktiv. Az oldalra
meghivott felhasznaldk keriilhetnek csak be, és a bentmaraddshoz tartani kell az oldal Gzemeltetéi dltal kitlizott letoltési/feltoltési aranyt.
Az itt letOlthetd tartalmak 6sszessége tobb mint 80 ezer, az dllomanyok mérete pedig eléri a 168 Tb-t.
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7. ABRA A FAJLCSERELES
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Legalitas Min&ség

Elérhetds .
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Forrds: GKIeNET

111.2.3.VideOmegoszto szolgaltatas

A videdmegosztds torténete egészen a 90-es évek végére nyulik vissza (Guba, illetve Heavy nevd
szolgdltatdsok elinditdsa), de ekkor az internet sem hozzaférési, sem savszélességi szempontbdl nem
tette még lehet6vé gyors terjedését. A mai értelemben vett elsé videbmegosztd szolgdltatasok
élharcosai (pl. Metacafe) 2003-ban indultak, majd 2 évvel kés6bb megalakult a Youtube és nagyjabdl
vele egy id6ben elindult a Dailymotion és a Google Video. A szolgaltatas terjedésének kritikus pontja
a gyors és kényelmes elérés volt, a képminGség csak mdasodlagos szempontként jelent meg. A
savszélesség novekedésének koszonhet6en azonban lehet6vé valt, hogy a szolgdltatdk javitsdk a
konvertalt videdk minGségét, és a jelentésebb oldalakon elérhet6ek magas felbontasu HD videdk.

A videdmegoszté szolgaltatdsok felhasznaldinak szdma az elmult években megsokszorozddott, ezek a
szolgdltatdsok hihetetlen népszerlségre tettek szert. Az online videdmegosztdk gyakorlatilag
hirdetési modellt alkalmazd online videdtéka-szolgaltatdk, vagyis az online videotékak tobbségével
szemben ingyenesek. Fontos kiilonbséget jelent, hogy a videdmegosztdk tartalmainak tulnyomé
tobbsége a felhasznaldok altal készitett tartalom (user generated content), ezért a tartalom- és
képmin6ség elmarad attél a szinvonaltdl, amit a professziondlis tartalmat kinald fizetés VOD-
szolgaltatdsok képesek nydjtani.

A videdmegosztdsndl a szolgaltaté csak a szervert, illetve az alkalmazdst mint keretrendszert
biztositja, a videdtartalmat a felhasznaldk készitik, toltik fel, osztjadk meg, kommentaljak. A
megtekintés és a feltdltés (mint felhasznaléi funkcidk) egyitt jelentik a klasszikus videdmegosztd
szolgaltatdst. Amennyiben egy szolgdltatds csak videdfeltoltést tesz lehetévé és videdmegtekintést
nem, akkor az adattarolé/adatmegoszté szolgaltatasnak tekinthet6 (pl. Rapidshare).

Amennyiben egy szolgdltatds csak videdmegtekintést tesz lehetévé és a felhasznaldk videdkat nem
tolthetnek fel, akkor a szolgdltatas nem rendelkezik webkettes jelleggel (pl. televizid csatorndk online
Gjranézé portaljai: www.rtlklub.hu/most, www.tv2.hu, www.hirtv.hu).

A videdk megtekintése tipikusan ingyenes a felhasznaldk szamara, a feltoltés regisztracidohoz kotott. A
szolgaltatds értékét az aktiv kozosség teremti. A vided lejdtszashoz nem sziikséges kiilon program
telepitése, mivel az ingyenes Flash, vagy Silverligt bévitmény (plug-in) széles kdrben elterjedt és
egyéb internetes szolgdltatdsok hasznalatdhoz is sziikséges a telepitése. A megjelenitéshez hasznalt
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progressziv letoltéstechnoldgia specidlis Otvozete a streaming és a letoltés adatatviteli
technolégidknak.

Tartalmat illetéen elsGsorban az aktualis eseményekkel kapcsolatos, egyéb érdekes, vicces,
viszonylag rovid id6tartamu amatér videdk a leggyakoribbak, a teljes mozifilmek, sorozatok viszont
kevésbé jellemzéek. A mozifiimek és sorozatok hianyanak elsédleges oka az, hogy a feltoltott
mozifilmek, sorozatok ,szem el6tt vannak”. A jogtulajdonosok és jogvédd szervezetek kénnyedén
rajuk taldlnak és a szolgaltatdkat gyors intézkedésre kényszerit6 — Magyarorszagon is érvényes —
,hotice&take down” eljarassal toroltethetik a tartalmakat. Mindezek mellett a mozifilmek hidnydban
az is szerepet jatszik, hogy a videdmegosztok kezdettél fogva a rovid, amatér, felhasznaldi vided
tartalomra épitkeztek, illetve altaldban korlatozzak a felhaszndldk altal feltélthet6 tartalmak
maximalis hosszat vagy a fajl méretét. Ez azt eredményezi, hogy egyel6re alacsony az atfedés az
online videotékdkban és a videdmegosztdokon elérhet6 tartalom kozott, ezért a két szolgdltatastipus
tartalmi helyettesithet6sége alacsony. Sokkal inkabb a warez és torrentoldalak, a hagyomanyos DVD-
forgalmazas és a televizid tekinthet6ek az online videotéka-szolgdltatas kdzvetlen versenytarsainak.

5. TABLAZAT A FELHASZNALOK ALTAL KERESETT VIDEOTARTALOM

Hirek, aktudlis események 61%
Vicces/baki videok 57%
Filmel6zetesek 51%
Zenei videdk, videdklipek 49%
TV-m(sor-részletek 44%
Szérakoztatd hirek, filmkritikdk 41%
Amatdr, hazi videdk 39%
IdGjaras jelentés 36%
Sport videdk 30%
Teljes TV-misorok 27%

Forrds: Emarketer.com

A videdmegosztok tipikusan a hirdetési alapu (zleti modellt alkalmazzak, azaz feliletek
értékesitésébdl szarmaznak a bevételeik. A kategdria- és cimkerendszer jé targetalasi lehetGséget
biztosit ugyan, viszont a meglehetGsen vegyes és ,kétes” tartalmu és képminGségl videdk hirdetéi
szempontbdl eddig nem bizonyultak tul vonzénak. Ez is fontos szerepet jatszott abban, hogy a
klasszikus videdmegosztok mellett alternativ modellek is megjelentek.

Az egyik legsikeresebb Ujitds az ingyenes fdjlmegosztd szolgaltatasok (Rapidshare, Netload,
Megaupload stb.) és a videdmegoszték funkcionalitdsdnak kombindldsdval létrejott Megavideo. A
modell terjedésének az adott létjogosultsagot, hogy a klasszikus videdmegosztéknal a feltoltott teljes
filmeket a filmforgalmazéi ellendllds hatdsdra gyorsan torolték, mig a fajlmegoszté tarhelyként
lizemel6 weboldal lehet6vé tette a felhaszndldk szdmadra, hogy a tipikusan fajlcserélé haldzatokon
terjed6 sorozatokat, filmeket ingyenes stream formajaban nézzék meg. A szolgaltatds tobb mint egy
egyszer( fajlmegosztd tarhely, mivel a feltoltott videdk megtekintheték, de abban kilonbozik a
videdmegosztoktdl, hogy a tartalom nincs katalégusba rendezve, és a videdkat csak az adott vided
URL birtokaban Iévé felhasznaldk tudjak megtekinteni (és letolteni).

A szolgaltatds alapvet6en ingyenes, de prémium csomagokat is igénybe lehet venni. Az ingyenes
hasznalat sordn - a hagyomanyos fajlmegosztdkhoz hasonldéan - a Megavideo lejatszé feliiletén sét, a
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videdkban is hirdetések jelennek meg. A prémium szolgaltatdsra torténé eldfizetés egyik el6nye a
hirdetésmentesség, mig emellett gyorsabb kapcsolatot és varakozasi id6 nélkili filmnézést is
biztositanak a havidijért. Sikeréhez hozzajarult az is, hogy a magas nézettségli videdk feltoltbit
prémium csomag adasaval dijazza, illetve kiemelkedd (100 ezer) nézettség elérése esetén fizet is a
feltolt6knek. A Megavideo azt tervezi, hogy a feltdlt6k rekldmokat helyezhetnek majd el a
videoplayer oldalan és a videdkban, tovabba a hirdetési bevétel teljes egészében hozzajuk folyik majd
be. 2009 januarjara a Megavideo bekerilt a tiz legnézettebb videdoldal kézé, és jelenleg mar havi
tobb mint 100 millié videdt néznek meg a fellleten keresztil.

Egy masik sikeres Gjitds a 2007-ben az NBC Universal és a News Corporation altal a videdmegosztdk
és online videotékdk sajatossdgainak otvozésével létrehozott Hulu. A szolgaltatas a felhasznaldk
szamara ingyenes, és mindenki szamdra elérheté formatumot haszndl, viszont a tartalmat nem a
felhaszndléi videdk adjdk, hanem a szolgdltatd felhaszndlasi szerz6déseket kot a nagy
filmforgalmazdkkal és igy mozifilmeket, Uj sorozatokat tud ingyenesen elérhetévé tenni. A tartalom
jo minGsége és legalitasa a hirdet6knek is vonzo, igy a Hulu képes kihasznalni hirdetési feliileteit és
jelent6s bevételeket ér el, a bevételen pedig osztozik a tartalomtulajdonosokkal. A Hulu mar 2008-
ban is 12,6 milli6 USD nyereséget realizalt, amit varhatdan novelni tud 2009-ben, ezzel szemben a
Credit Suisse elGrejelzése alapjan a YouTube vesztesége 2009-ben el fogja érni a 470 millié USD-t. A
Hulu az NBC Universal (GE), a Fox Entertainment Group (News Corp) és az ABC Inc. (The Walt Disney
Company) kozos vdllalata.

A sikeres alternativ modellek megjelenése a YouTube-ot is valtoztatdsokra 0Osztondzte, aki
Partnership Programja keretében szintén megvaldsitotta a legértékesebb videdk feltoltGinek
dijazdsat. Emellett az elmult id6szakban a YouTube is elmozdult a Hulu altal kovetett irdnyba és
igyekezett tartalomra vonatkozé megallapoddsokkal jé mindségl és értékes videdtartalmat
elérhetévé tenni az oldalon. Ezt az irdnyt jelzi a 2009 elején a Disney-vel kétott megallapodas, amit
azoOta tobb jelent6s, tartalomtulajdonosokkal (Sony, MGM) kotott egylttmikodés is kovetett.

Az ingyenes tartalmak mellett a fizet6s szolgaltatas irdanyaba is tervez |épéseket tenni a YouTube.
Els6ként a Sundance Filmfesztivalon bemutatott filmek kozlil néhdnyat elérhet6vé tennének a
videdmegosztd oldalon, ahol dijfizetés ellenében a felhaszndlok megtekinthetnék azokat. Kordbban
az él6ben kozvetitett mUisorokkal kapcsolatban a YouTube pozitiv tapasztalatokat szerzett, igaz
ezeknek a jogait még a hirdetési bevételekbdl finansziroztdk. Most az oldal Uzemeltetdi ugy
gondoljdk, hogy egyes tartalmak esetében a Pay-per-view modell is ésszerlien alkalmazhaté lehet.

Magyarorszagon egyel6re nem érhet6k el prémium tartalmak a videdmegosztd oldalakon, valamint
jelenleg még nem torténtek |épések a videdmegosztd oldalak kolcsonzési funkcidkkal torténd
kib6vitésének iranydba. Azonban egy innovativ forgalmazé kezdeményezésének kdszonhetéen 2009
novemberében elindult egy, a mozifilmek online terjesztését az online fellleten realizalt
rekldmbevételbdl finanszirozni kivand szolgaltatds az IndaVideo oldalain. A kinalat sajatossaga, hogy
a szoban forgd filmek a moziban alig jutottak el a k&zonséghez, koszonhet6en a mozis
forgalmazasukat tamogatd marketing er6forrdsok sziikosségének, illetve a magyar filmmel szembeni
altalanos érdektelenségnek.
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Ertékelés
A YouTube, illetve a magyar videomegosztd-szolgdltatas ingyenesen elérhetd az internetez6k

szamara. A videdkinalat egyre tobb HD min&ségli videdt tartalmaz, de a felt6ltott videdk felbontasa —
a YouTube esetében — tobbnyire 360 és 480 sor.

A videdmegosztd szolgaltatasok kindlata nehezen 6sszehasonlithaté a tébbi vizsgdlt szolgaltatassal,
mivel azok elsésorban a filmekre fokuszalnak, mig a videomegosztd oldalakon tobbnyire amatér
tartalmak, valamint rovidfilmek érhet6k el. Kizardlag az elérhet6 tartalmak darabszama alapjan a
videomegoszté-szolgaltatdsok megelGzik a tobbi vizsgalt szolgdltatdst.

A videdmegosztdk kindlataban Iévé tartalmak azonnal elérhet6k, azonban szerz6i jogi szempontbdl
gyakran nem legalisak.

8. ABRA A VIDEOMEGOSZTO-SZOLGALTATAS

Ar

Legalitas MinGség

Kinalat

Forrds: GKIeNET

II.3. A szolgaltatasok ésszehasonlitasa

Az audiovizualis tartalmakhoz valé hozzdjutds csatornai kozil 6t6t vizsgaltunk meg alaposabban. A
vizsgalati szempontok kozott szerepelt a csatorna hasznalatdnak koltsége, a csatornan keresztiil
elérheté tartalmak minésége és a kindlat szélessége. Megvizsgaltuk, hogy az adott csatornan
keresztll milyen gyorsan juthat hozza a tartalomhoz a fogyasztd, valamint kitértiink a csatornan
elérhetd tartalmak legalitasara is.

Arazas
A tartalmak drazasat tekintve a fajlcserél-haldzatok és a videomegosztd oldalak hasznalata jelenti a
legkisebb koltséget (5) — az internetel6fizetés dijat nem szamitva. Az eredmény nem meglepd, hiszen

ezen szolgaltatasok hasznalata ingyenes. A nem ingyenes csatorndk kozo6tt a televizids misorsugarzas
tekinthet6 a legolcsdbbnak.

A hazai piacon a két legnagyobb szolgaltatd kinalatdban elérhetS csalddi (analég kabeltelevizids)
csomagok 46 csatorna elérését biztositjak egy fix havidijért cserébe. Amennyiben a magyar
televizionéz6k koérében népszer( harom csatornat vizsgdljuk csak, és feltételezziik, hogy ezeken a
csatorndakon minden hétvégén 1-1 film kozil valaszthat a néz6 — ami havi szinten 24 filmbdl allé
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kindlatot jelent — Ugy a havidijhoz viszonyitva a filmek egységara 170 és 220 Ft kozott valtozik,
szolgaltatétdl figgben (4). Ez kizardlag felsd korlatot jelent, hiszen a kiemelt csatornak természetesen
ennél tobb filmet vetitenek és a televizid-el6fizetésekben ennél tobb csatorna érhetd el.

A videdkolcsonz6 szolgdltatasok kozil hdrom hazai szolgaltatd kinalatat vizsgdltuk meg: a T-Home
Téka, az Origo Téka és a filmklik.hu kindlatat. A mozifilmek ara 498 és 750 Ft kozotti Osszegért
érhetdk el ezen szolgaltatdknal (3).

Az adathordozék piaca nehezen vizsgdlhatd teriilet. A hipermarketekben kindlt olcsé DVD-k ara a
parszaz forinttdl a parezer forintig szokott terjedni, azonban ezek a filmek gyakran rétegigényeket
elégitenek ki, s emiatt a videdtékak kindlataval valé 6sszehasonlitds problémas, hiszen a videdtéka-
szolgaltatdk rendszerint a szélesebb kdzonséget érdekld tartalmakra fokusznalnak. Tapasztalataink
szerint a hipermarketek kinalatdban a 999 Ft-os DVD-filmek — tartalmukat tekintve — 6sszemérhet6k
a tobbi vizsgalt szolgaltatas kindlataban elérhetd filmek mindségével. igy a vizsgalat soran a 999 Ft-os
darabarat — és egyszeri megtekintést — vettlnk figyelembe (2).

A filmszinhdzak és az adathordozék jelentik az egyik legdragabb médjat a tartalomhoz valé — egyszeri
— hozzaférésnek, azonban a mozik rendelkezésére allé technoldgia, valamint a fizikai hordozdk
kapacitdsa miatt ezek képviselik a legjobb mindséget is (5). A kép és hangminGség
Osszehasonlitdasahoz a vided felbontasat, illetve a filmnézéshez sziikséges adatatviteli sebességet — a
vided adatratajat vettik alapul. A hagyomdnyos DVD esetében a képkockak rendszerint 576 sorbdl
allnak, az adatfolyam pedig 11 Mbit/s szélességli. A HD-DVD-nél, — amely jelenleg a szélesebb
kozonség szdmara elérhetd legjobb mindséget jelenti —, a képkockdk 1080 sorbdl allnak, a
lejatszashoz szlikséges adatfolyam 25 és 36 Mbit/s kozotti.

MinGség

A listdban a mindség szempontjdbol a masodik helyre rangsoroltuk a fajlcserélé-halézatokat. A
fajlcserélés elleni kampdnyok rendszerint Ugy mutatjdk be a rajtuk keresztiil elérhet6 filmek
min&ségét, mint kis felbontasu, rossz hangmindségi tartalmakat. Ez a filmek értékesitésének elsé
fazisdban, a mozivetitések ideje alatt megadllja a helyét — de akkor sem minden esetben. A mozikban
vetitett filmek — amennyiben elérheték a fajlcserélé haldzatokon — tébbnyire kameraval felvett
valtozatok, és ennek megfelelGen a vided meglehetGsen rossz mindségl. Amint a szélesebb kdzonség
szamara beszerezhet6vé vdlik a film jobb mindségl valtozata, pl. DVD formajaban, Ugy ez a mindség
a fajlcserél6 haldzatokon is elérhetévé valik. Nem ritka az sem, hogy a filmstididk néhany orszdgban
piacra dobjak a DVD-t azel6tt, hogy mds orszdgokban a film megjelenne a mozikban. Ez esetben a
fajlcserél6 halézatokon mar elérhetévé valik a j6 minGségl verzid.

A P2P-hdldézatokon elérhet6 az adathordozék nyers valtozata, amely az adathordozé teljes tartalmat
jelenti — a DVD esetében 4,7 GB-ot, a Blu-Ray filmek esetében ennek tobbszorosét. Az daltalanos
gyakorlat azonban az, hogy nem az adathordozé teljes tartalmat forgalmazzak egymas kozott az
internetezék. Az adathordozdkon taldlhatd extrakat (pl. elGzetesek, extra jelenetek, kilénb6z6
szinkronnyelvek) kivagjak, a filmeket pedig tomoritik, hogy kisebb mérettel rendelkezzenek és
gyorsabban let6lthet6k legyenek. A mai tomoritési mdédszerek mellett a filmek minGsége nem sokat
valtozik, de vitathatatlanul romlik.
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A minGség szempontjdbdl a televizidadast soroltuk a harmadik helyre (3). A legjobb elérhetd
mindséget illetéen a Blu-Ray-ken elérhet6 1080 soros felbontds mellett a HD-televizidadasok
rendszerint 720 soros felbontdsban tekinthet6k meg — természetesen ez elsGsorban kiilfoldre, azon
beliil is az Egyesiilt Allamokra vonatkozik. Hazai viszonylatban egyel6re a hagyomanyos televizidadds
az elterjedt, amely 576 soros felbontast jelent — mint egy hagyomanyos DVD®. A hagyomanyos
televiziéadasra jellemz6 adatrata 11 Mbit/s.

A VOD-szolgaltatdk kindlataban elérhet6 filmek min&ségét ugyanazok a tényez6k korlatozzak, mint a
televizid, illetve a fajlcserélé haldzatok esetében — a rendelkezésre alld savszélesség. A hazai VOD-
szolgaltaték mingségét illetGen kevés adat all rendelkezésre. A filmek lejatszasahoz jellemzéen 1-2
Mbit/s szabad savszélességet javasolnak, vagyis a filmek adatrataja ugyanennyi (2).

A videdmegoszté oldalakon elérheté tartalmak min6sége tdg hatdrok kozott mozog. A
népszerliségénél fogva a YouTube-ot tekintettliik meghatdrozénak. A YouTube videdi esetében a
felbontas rendszerint 360, illetve 480 sor. Habar a egyre tobb a HD tartalom is (1).

Kinalat

Becslésiink szerint a legnagyobb kindlatot az adathordozé-piac jelenti. Habar az adathordozdk fizikai
jellegiknél fogva elGallitast, szdllitast, taroldst igényelnek, az Amazon kinalatdban a DVD-film
kategoria tobb mint 387 ezer elemet tartalmaz — csak a vigjatékok kategoriajaban 37 ezer film érhetd

el (5).

A magyar fajlcserél6 oldalak kozil az Ncore jelenlegi kindlata meghaladja a 19 ezret a film kategorian
beltl. Amennyiben némi tulzéssal filmenként 6t-hatféle variacidval is szamolunk’, ez meghaladja a 2
ezer filmet. A fajlcserél6 kozosségek koérében kialakult szokds lehetévé teszi, hogy a nem elérhetd
filmek irdnti igényliket a felhaszndldk jelezzék, s azt egy masik felhasznald — akinek rendelkezésére All
az adott film — megosztja. Ezaltal az ,,archivumban” elérhet6 filmek koére — becslésiink szerint —
meghaladja a forgalmazott DVD-k mennyiségét, azonban egy adott iddpillanatot vizsgdlva a
fajlcserél6 oldalak kinalata kisebb, mint példaul az Amazoné.

A hazai fajlcserél6 haldzatok kindlata igy is jelent6sen meghaladja a legdlisan mikod6 hazai VOD-
szolgaltatdk vélasztékat, mig a kilfoldi fajlcserél6 oldalak kinalata tobbszérésen tullépi azt. A harom
hazai szolgéltato portfélidjaban 450-600 film érheté el (3).

A hazai analdg kabeltelevizids piacon a két legnagyobb szolgaltaténal elérhetd legnagyobb csomag 46
csatornat tartalmaz. A digitalis csomagok esetén pedig 74-et. Ezen csatorndk egy része nem vetit
filmeket (pl. zenecsatorndk), mig egy részilk nem érhetd el magyar nyelven. Ezen sz(kits feltételeket
figyelembe véve becslésiink szerint 10-nél kevesebb azon addék szama, amelyek a filmkinalat
vizsgalatanak szempontjdbdl széba johetnek. Amennyiben napi egy filmmel szamolunk, ugy a
televizid havi szinten 300 filmes kindlatot jelent. A televizid sajatossdgaibdl addddan ez az

® Valéjaban a DVD jobb minéséget képvisel a hagyomanyos televizional. Ennek oka, hogy a képsorok szaman kiviil egy masik fontos
paramétert is figyelembe szoktak venni, vagyis hogy a vided progressziv vagy interlaced. Anélkil, hogy a technoldgiai részletekben
tulsagosan elmeriilnénk, a legfontosabb kiilénbség az, hogy az interlaced videdk fele akkora sdvszélességet kivannak meg, mint a
progressziv videdk, vagyis kevesebb adatot tartalmaznak, azaz a képminGség rosszabbnak mondhato. A televizidk esetében az interlaced, a
DVD filmek esetében progressziv videdrdl beszéliink.

7 kiilénb6z6 témoritések, mas-mas csoportok altal létrehozott illegalis képia
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Osszehasonlitas kissé eréltetett, hiszen a kinadlat nem folyamatosan elérhetd, nem megismételheté
stb., azonban a kinalat szélességét tekintve j6 tdmpontot ad a szolgaltatas rangsorolasahoz (2).

A listaban a filmszinhazak kindlata a legsz(ikebb (1). A heti 1-2 filmmel torténé frissiilés mellett a
naponta jatszott filmek szama ritkdn haladja meg a 20 darabot.

A videdmegosztd oldalak kindlata szintén nehezen 6sszehasonlithatd a tébbi vizsgalt szolgaltatdssal,
mivel ezen oldalakon (mozi)filmes tartalmak meglehet6sen ritkan érheték el. Esetiikban a fékusz
elsGsorban az amatér- és rovidfilmeken (pl. videdklipeken) van. Kizardlag a kinalatban fellelhetd
elemek szamat tekintve a videdmegosztok kiemelked6en széles repertodrral rendelkeznek. A két
legnagyobb hazai megoszto oldal kindlata 180-260 ezer darab vided kdz6tt mozog (5).

ElérhetGség

Az elérhet6ség szempontja alatt azt a folyamatot kivdntuk mérni és Osszehasonlitani, hogy a
fogyasztd a dontés meghozatala utdn milyen gyorsan tud a filmes tartalomhoz hozzijutni. A
korilményeket tekintve azt feltételeztiik, hogy a fogyasztd a lakdsaban tartdézkodik. Amennyiben ugy
dont, hogy televizidmdUsort szeretne nézni, ezt a TV bekapcsolasaval azonnal megteheti, igy ezt a
csatornat soroltuk az els6 helyre, s ugyanigy, a videdmegoszté oldalak tartalma is azonnal elérhet6 az
interneten keresztil (5).

A VOD-szolgaltatds igénybevétele egyes esetekben azonnali filmnézést tesz lehet6vé (pl. IPTV-téka),
mig mas esetekben a fizetési tranzakcid lebonyolitdsa utdn lehet megkezdeni az audiovizudlis
tartalom fogyasztasat (pl. internetes tékak) (4).

A fajlcseréld halézatokon kivalasztott filmek megtekintéséhez — a fajlcserél6-szolgaltatdsok tulnyomod
tobbségében — szikség van a tartalom letbltésére, ami annak méretét6l és a tartalom
népszerliségétdl fliggben fél draba, de akar tobb éraba is telhet (3). A filmszinhazak elérhetségét az
utolsé el6tti helyre soroltuk. Habar a DVD-kolcsonzéshez hasonldéan sziikséges az otthon
kényelmének elhagyasa, a filmes tartalom fogyasztasahoz nincs szlikség az Ujbdli hazatérésre (2).
Ennél is tobb id6t igényel az, hogy a kivalasztott filmet adathordozdn megvasaroljuk és lejatszhassuk

(2).

Legalitas

A televiziés tartalmak, az elektronikus videdétékak tartalma, valamint az adathordozdkon
megvasarolhaté filmek® jogi statuszukat tekintve legalisak (5). A videdmegoszté oldalakat a rajtuk
elérhet6 tartalmak illegalitdsa miatt szdmos tamadds éri, azonban a felto6ltott videdk egy jelentGs
része hazi készitésl, a szerz6i jogi szempontbdl kifogdsolhaté videdkat illetéen a szolgdltatdk
igyekeznek megegyezésre jutni a jogtulajdonosokkal, igy példaul sok korabban illegdlis tartalom ma
mar legalisan érhet6 el ezeken az oldalakon (3). Ezzel szemben a fajlcserélé haldzatok forgalmanak
szinte egésze illegalisan feltoltott tartalmakbdl all (1).

® Tovébbra is a legalis DVD-piacot vizsgalva, a kal6z-DVD-k piacéval jelenleg nem foglalkozunk.
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9. ABRA AZ AUDIOVIZUALIS CSATORNAK AZ OT VIZSGALT SZEMPONT TUKREBEN

Ar Min&ség Kinalat Elérhet8ség Legalitas

mETV mVOD mVideomegoszté mP2P m Adathordozd-piac m Filmszinhaz

Forrds: GKIeNET

10. ABRA AZ AUDIOVIZUALIS CSATORNAK Az OT VIZSGALT SZEMPONT TUKREBEN
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IV. Az audiovizualis szolgaltatasok helyzete Magyarorszagon

IV.1. Hagyomadnyos szolgaltatasok

IV.1.1.Televizionézés

Gyakorlatilag minden magyar hdaztartasban taldlhato televizidkésziilék, a feln6tt lakossag 99%-anak
van otthonaban TV-je. Az esetek tobbségében ,régi”, hagyomanyos televiziordl van szo (86%). A
lakossag 3%-anak otthonaban a sikképerny6s (LCD/Plazma TV), 10%-aban pedig mindkett6 tipus
megtalalhato’.

A televiziokésziilékek szamat tekintve az 1 darab a dominans, a haztartasok fele 1 darab TV-vel
rendelkezik, 35%-dban 2 darab, 11%-dban 3 darab, 3%-dban pedig 4 vagy tobb televizid talalhatd. A
sikképerny6s technoldgia esetében tulnyomo tobbségében 1 késziilék a jellemzd, néhany otthonban
el6fordulhat 2 LCD/Plazma televiziod is.

11. ABRA - HANY DARAB TELEViZIOVAL RENDELKEZIK AZ ONOK HAZTARTASA?

Févaros 1,54
Megyeszékhely 1,55
Varos 1,67
Kozség 1,73
Egyedil él 1,15
2f6 1,61
316 1,91
416 2,13
Legaldbb 5 f6 2,06
Osszesen 1,65

0% 25% 50% 75% 100%

ml1db m2db m3db m4vagytobb mNincsTV m Atlagosan

Forrds: GKIeNET

A magyar haztartasok kérében a domindns televizié-kapcsolat az analdg kabeltelevizids eldfizetés, a
haztartdsok fele rendelkezik ezzel a tipussal. Az otthonok egyotddében szobaantennat hasznalnak,
16%-anak digitdlis kabeltelevizié-el6fizetése, 9%-anak miholdas televizid-eléfizetése, 3%-anak pedig
sajat miholdvevGje van. Az IPTV-el6fizetés egyel6re még nagyon ritkdnak szamit, a haztartdsok
kevesebb mint 1%-a rendelkezik ilyen kapcsolattal.

A magyar feln6tt lakossag tobb mint 70%-a (il egy id6ben a TV-késziilék el6tt este 8 és 9 kozott. Este
kilenc 6ra utdn azonban gyors (itemben csokkenni kezd a kdzonség mérete és éjfélre mar a

° A sikképernyés megjeldlés alatt a folyadékkristalyos (LCD) és a plazma technoldgiéval, a hagyomanyos televizié megnevezés alatt pedig a
katddsugarcsoves (CRT) technoldgidval készult TV-ket értettik, a sikképernyGs megolddsi CRT késziilékeket az alapvet§ technologiai
megoldas miatt a hagyomanyos televizidkhoz soroltuk.
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lakossagnak csak 6-7%-a néz tévét. IdGsoros vizsgalatban elmondhatjuk, hogy 2000-2007 k6z6tt nem
valtozott jelentds mértékben a TV-t néz6k ardnya, ugyanakkor 2009-ben érezhet6en tobben toltotték
az estéket TV-nézéssel. A gazdasagi valsag hatasara jelentGsen csokkent az emberek szabadon
elkolthet6 jovedelme, és az esti TV-nézés novekedése arra utal, hogy az emberek inkdbb otthon
maradnak, és ezt a fajta szérakozast valasztjak. Jelzés értékd azonban, hogy a szintén fix dras internet
esetében nem figyelhetlink meg hasonld intenzitdsndvekedést. Fogyasztdi dontés szempontjabdl ez
részben azzal is magyarazhatd, hogy az emberek szivesebben valasztjdk a passziv szérakozast.
Mindezek mellett azért figyelembe kell venni, hogy az internetet jellemz&en csak egy csaladtag tudja
aktivan fogyasztani, mig a TV k6z0s kikapcsolédasi lehetdséget nydjt a csaldd szamara.

A televizidval rendelkez6 lakossdg 99%-a rendszeresen néz TV-t flggetlenil nemtél, kortdl,
végzettségtll stb. A felnStt magyar lakossag 0sszességében heti 18-20 6rat tolt a TV-képernyd el6tt,
azaz naponta 2,5-3 érat. A televizié-nézéssel toltott id6 kilondsen magas az id6sebb korosztalyban,
akik akar heti 20 éranal is tobbet néznek TV-t. Ugyanennyi id6t toltenek televizidzdssal az alacsony
végzettséggel rendelkez6k (23 dra). A legalabb kozépfoku végzettséggel rendelkez6k azonban jéval
kevesebbet, 15-17 6rat aldoznak szabadidejlikbél a TV-mUsorokra.

A televiziés misorok rogzitése, archivalasa nem jellemzé a magyar TV-néz6kre. Videokazettdra a
videomagnot haszndlék 20%-a, DVD-re a DVD-lejatszoval rendelkez6k 11%-a, merevlemezes
lejatszéra vagy szamitdgépre pedig a set-top-boxszal vagy PC-vel birék 6%-a szokott misorokat
felvenni a televiziébdl, de ezek rogzitése is tobbségében csak havi vagy ennél ritkabb gyakorisaggal
torténik.

A televizidézok atlagosan heti 6,8 6rat néznek filmeket és 3,5 orat sorozatokat, mig a szamitégéppel
rendelkez6k a PC monitorja el6tt ennél joval kevesebbet toltenek filmek (0,5 déra) és sorozatok (0,1
ora) megtekintésével.

Osszevetettiik a filmek, sorozatok megtekintésével toltott idéket aszerint is, hogy az emberek inkabb
a TV-t vagy inkdbb a PC-t hasznaljak ezek nézéséhez. A kapott eredmények azt mutatjak, hogy a két
platform hasznalata nem zarja ki egymast, de jelenleg még egyértelmiien a televizié a domindns, a
mindkét eszkdzon filmeket, sorozatokat néz6k aranya mindéssze 7%.

1. TABLAZAT HANY ORAT SZOKOTT ON HETENTE FILMEK, SOROZATOKAT NEZESEVEL TOLTENI?
[ velwmdbn | umigspen
T T e T T

Csak TV-n néz filmeket 7,6 millié f6 6,9 3,6

Inkdbb TV-n néz filmeket 290 ezer f6 7,8 4,0 3,3 0,5
Inkdbb PC-n néz filmeket 270 ezer f6 2,8 0,5 5,8 1,8
Egyiken sem néz filmeket 26 ezer f6

Forrds: GKIeNET

Az online TV-adds nem népszer( az internetez6k korében. Habar 14%-uk mar prdbdlta, tobbségiik
nem valt rendszeres felhasznaldva. A havi rendszerességgel online TV-adast néz6k aranya nem éri el
a 4%-ot, ami kb. 130 ezer internetez6t jelent.
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IV.1.2.DVD-vasarlas és -kolcsonzés

A filmek, videdk kolcsonzése nem jellemz8 a magyar lakossagra, a feln6ttek 13%-a szokott
videokazettat vagy DVD-t kblcsénozni, rdadasul tulnyomé tdbbségiik ezt legfeljebb havonta teszi. A
kolcsonzési aktivitast a lejatszashoz sziikséges eszk6zok meglétének irdnyabdl kdzelitve azt 1athatjuk,
hogy a hagyomanyos videokazettak kolcsonzésének ideje lejart. Ezt bizonyitja, hogy a csak
videomagnodval rendelkez6k korében nagyon alacsony a kolcsOnzés ardnya, manapsag mar
egyértelmien a DVD-lejatszéval rendelkez6k veszik igénybe a videotékak szolgaltatasait.

A videotékdabdl legaldbb havi gyakorisaggal filmet kdlcsonzék havonta atlagosan 2-3 filmet szoktak
kivenni mintegy 1300 forint 6sszegben, ebbdl kovetkezGen egy film atlagos kdlcsénzési dija 500-550
forint koril mozog.

6. TABLAZAT HAVONTA ATLAGOSAN HANY FILMET ES MILYEN ERTEKBEN SZOKOTT ON KOLCSONOZNI
VIDEOTEKABOL?

Kolcsonzott filmek Kolcsénzés atlagos havi Egy filmre jutd
atlagos szama osszege (Ft) kélcsénzési dij (Ft)

A filmet kélcsonzék korében 1300 520

A teljes lakossagra vetitve 0,325 169 68
Forrds: GKIeNET

A felnétt lakosok egyharmada vasarol évente legaldbb egy DVD-filmet, 30%-a vesz a hipermarketek
olcsé DVD-kinalatabdl szarmazd, par szaz forintos DVD-t, 22%-a pedig hagyomanyos, 1000 forintnal
dragabb DVD-filmeket. Az emberek atlagosan 3 DVD-filmet vasarolnak évente, ebbél 2 darab olcsé,
par szaz forintos DVD, 1 darab pedig hagyomanyos, 1000 forintnal dragdbb DVD-film. A DVD-ket
vasarlék korében a megfelel6 szamok 8, 6 és 5 darab. A DVD-fogyaszték atlagosan tébb mint 8 000
forintot kéltenek DVD-filmekre évente, ebbdl kovetkez6en egy DVD-re atlagosan kozel 1 000 forint
jut. A DVD-vasarldk atlagosan maximum 2 000 forintot lennének hajlanddak fizetni egy-egy DVD-
filmért.

IV.1.3.Filmszinhaz-latogatas

Magyarorszagon nincs szabadon elérhetd kutatas, illetve kutatasi-0sszefoglald a lakossag filmszinhaz-
l[dtogatadsi szokasairél. A mozipiacrél annyi elmondhatd, hogy a moziegységek szama a
rendszervaltast kovetGen erételjes csokkenésbe kezdett. Mig 1984-ben 3 794 mozi Uzemelt az
orszagban — tobbséglikben vidéki, kulturhdzi vetitétermekben — addig 2008-ra 183 mozi maradt
Magyarorszagon. A nagyvarosokban a multiplex filmszinhazak elvontdk a néz6koézonséget a kisebb
moziegységektdl, mig a szolgdltatds iranti vildgszintl csokkenést vidéken a multiplex mozik hidnydban
nem lassitotta semmi.

Az altaldnos néz6szamcsokkenés okaként tobb hatas egylittesét szoktdk felsorolni. Egyes kutatasok a
szabadidé-felhasznalasi szokasok megvaltozasat emlitik, példaként hozva, hogy — féleg a fiatal férfiak
korében — a szamitdgépes jatékok emésztik fel a kordbban mozizasra szant id6t. A gazdasagi hatdsok
eredményeképp egyre magasabb mozijegyarak szintén visszahatnak a mozizasi kedvre, ami a kisebb
mozikat végleg ellehetetleniti. Az egyre kisebb piacrél egyre tébb filmforgalmazé vonul ki, s a sz(kiilé
kindlat miatt a kereslet tovabb csokken.
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12. ABRA A MAGYARORSZAGI FILMSZINHAZAK FORGALMA (2002-2009)
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Forrds: Nemzeti Filmiroda

A Reuters és az Ipsos &ltal (rendszeresen) készitett nemzetkozi felmérésben® 24 ezer felnéttet
kérdeztek meg 23 orszagbdl a mozilatogatdsi szokdsaikrél. Nemzetkozi atlagban a megkérdezettek
42%-a azért Ul moziba, hogy - ha csak néhany érara is - elszakadjon a valésagtél.

Az Ipsos piackutatd cég alelndke szerint a filmek nem masok, mint celluloidra nyomtatott kényvek.
Mig szaz évvel ezelStt az emberek kdnyvet olvasva igyekeztek megszabadulni a mindennapokbdl,
addig ezt az éiIményt mar a mozifilmekben keresik.

Egyes orszagok kozott azonban nagy a szérds. Legnagyobb aranyban (67%) a torokok akarnak
megszabadulni a valésagtdél a moziban, 6ket kovetik az indiaiak, a dél-koreaiak és az ausztralok 67,
61, illetve 52 szazalékkal. A masik véglet Magyarorszag, ahol csak a valaszoldk 24%-a jelezte, hogy
szamdra a mozi elszakadast jelent a valdsagtdl. Hasonldéan alacsony az elszakaddsi torekvés a
hollandoknal és a mexikéiaknal (26-26%), valamint a svédeknél és a németeknél (29%, illetve 30%).

A felmérés szerint a mozi dlomvilag szerepét tekintve kicsi a kiilonbség nék és férfiak, vagy az eltéré
jovedelm( emberek kozott. A 35 évnél fiatalabbak koz6tt viszont magasabb, 49%-os az ardnya
azoknak, akik a mozikba menekiilnek a valdsag el6l, a 35-54 éves korosztalyndl ez az érték csak 36%.

10 http://www.reuters.com/article/idUSTRE6243N020100305
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1V.2. Online szolgaltatasok

A magyar felnétt lakossag fele (49%) mar kapcsolatba kerdlt az internettel, és rendszeresen hasznalja
is azt. A feln6tt lakossdg 38%-a rendelkezik otthondban vezetékes internet-kapcsolattal, 4%-a
mobilinternetre fizetett el6, 3%-a pedig mindkettével rendelkezik. Az otthoni internettel kapcsolatos
ismereteket sajnos jol jellemzi, hogy a vezetékes internettel rendelkez6k fele nem tudta megmondani
az internet-kapcsolat névleges savszélességét. A haztartasok 11%-a legfeljebb 1 Mbit/s, 15%-a 1-2
Mbit/s, 13%-a 2-5 Mbit/s, 10%-a pedig 5 Mbit/s-nal gyorsabb hozzaférést hasznal (a 10 Mbit/s feletti
savszélességli csatlakozdsok aranya 2%).

Az ataldnydijas, elfogadhatd aru internetkapcsolatok kordban kérdéses, hogy elfogadhatjuk-e
internetezéként azokat az egyéneket, akik csak néhany hetente vagy néhany havonta szoktak
internetezni. Azok, akiknek nincs lehetGsége vagy igénye rendszeres internethasznaléva valni,
vélhet6en kevésbé nyitottak mas, elektronikus szolgaltatdsok irant is, mint példaul az IPTV vagy az
azon keresztiil elérheté VOD szolgdltatas. Habar minden bizonnyal el6fordul, hogy egy haztartasban
elérhetd IPTV-szolgaltatast igénybe vesz olyan személy is, aki maga nem internetez6, azonban
vitathaté, hogy az 6 felfogdsa a szolgaltatdsrdl kilonbozne a hagyomanyos televizids
szolgaltatasokétdl. Az innovativ elektronikus szolgaltatdsok iranti nyitottsdgnak ma mar nem
elégséges, de mindenképp sziikséges feltétele a rendszeres internetezés. Magyarorszdgon a felnétt
lakossdg tobb mint egynegyede napi rendszerességgel internetezik (28%), és 6sszességében 44%-a
hasznalja a vilaghalot legalabb hetente.

13. ABRA INTERNETEZES GYAKORISAGA

® Naponta

m Hetente tobbszor

um Hetente egyszer

B Havonta tobbszor

51%

H Havonta
Ritkabban

Nem szokott

Forrds: GKIeNET, 2009.1I.

Az internet jelent6s valtozasokat hozott az audiovizudlis termékek piacan. A leggyakrabban vizsgalt
dimenzio a legalis és illegalis tartalmak harca, de ez csak attételesen befolydsolja a médiafogyasztas
Osszetételét. Az internetet inkdbb felliletként elképzelve a korabbi tartalomfogyasztds minden
terliletén versenyre kelt a hagyomdnyos TV-nézéssel, és lassan elmosédnak a hatarok.
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IV.2.1.VOD-szolgaltatas igénybevétele (és IPTV)

A feln6tt lakossag alig 0,4%-a rendelkezik sajat bevalldsa szerint IPTV-el6fizetéssel otthondban,
ugyanakkor fontos megemliteni, hogy a televizié-el6fizetés tipusaval kézel négyszer annyi valaszadd
nem volt tisztdban, mint ahdnyan ITPV el&fizetéssel rendelkeznek, igy a tényadatok és a felmérés
soran kezelt adatok eltérnek egymastdl. A valaszok megbizhatdsdagdnak érdekében a tovabbiakban
azonban csak az el6fizetés tipusaval tisztdban lev6ket tekintjik IPTV-el6fizet6knek. A heti
rendszerességgel internetezék kérében az IPTV-el6fizetéssel rendelkez6k aranya 0,7%-ot ért el. Az
IPTV-el6fizetéssel rendelkez6k tobb mint egynegyede (28%) haszndlta mar az IPTV-n keresztl
elérhetd elektronikus videdkolcsonzési szolgaltatast.

Az IPTV-el6fizet6k tobbsége még sosem haszndlta a ,televiziokapcsolatan” keresztiil elérhet6 on
demand szolgaltatdst (72%). Az IPTV-s videdtékaval kapcsolatba kerilt felhasznaldk jelentGs része
rendszeres haszndlénak tekinti magat, és kicsi az aranya azoknak, akik az elsé prébalkozdsok utan ugy
dontottek, hogy tobbé nem vennék igénybe a szolgaltatast (4,8%).

Az IPTV VOD szolgaltatdsat hasznalok otéde (19%) heti rendszerességgel szokott filmeket
kolcsénozni, némileg tdbb mint egyharmada pedig havi 1-2 alkalommal teszi ezt (35%). Az online
videdétékat hasznaldk fennmaradd része pedig rendszeres hasznaldnak tartja magat, habar
kodlcsonozni havi gyakorisagnal ritkdbban szoktak (46%).

Az IPTV-tékat hasznalék tobb mint fele k6zombdos vagy elégedetlen volt a kindlatot illetGen, a hianyzo
tartalom tekintetében hatdrozott elképzeléssel ezen kornek is csak a fele rendelkezett. Az IPTV-téka
hasznaléi kozott a legnépszerlibb és egyben a leginkdbb hidanyolt tartalomtipus a vigjaték. A
felhasznalok majdnem fele ezeket a filmeket keresi a videdtarban, és a kinalattal kevéshé elégedett
el6fizetk is ezt a tartalomtipust hianyoltak (7%) a leginkabb. A vigjatékokat kovetik az akciéfilmek
(23%), bar ezeket joval kevesebben emlitették maguktdl, és joval kevesebb felhaszndald élt kritikaval
az akcidfilmek valasztékat illetéen (3%). A vigjatékokon tul a klasszikus filmeket (6%) hianyoltak még
sokan. A hidnyolt tartalomtipusok nagy része — a felhasznalék emlitései alapjan — jelenleg is
megtaldlhaték a kindlatban. Mindez azt jelenti, hogy az adott tartalomtipusokon belili filmek korét
lehet érdemes bdviteni. Viszonylag kevés olyan filmkategéria volt, amely — a valaszok alapjan — nem
elérhetdé az IPTV-téka kindlataban, de a felhaszndlok egy kore igényt tartana ra. A vdlaszok
mennyiségébdl és a filmek tipusabdl lathatd, hogy elsGsorban egy szlik réteget elégitene ki az adott
tartalom. Az IPTV VOD szolgdltatast nem haszndlék harmada udgy vélekedik, hogy élne a
filmkolcsonzés lehet6ségével az IPTV rendszerén, amennyiben a vélaszték az igényeinek megfeleld
lenne (32%).

Az interneten keresztiil elérheté6 on demand videdszolgdltatdst az internetez6k 8%-a vett mar
igénybe élete soran, azaz jol ldthatdan ez a fajta videdkolcsonzés nem jellemz6 a magyar internetes
kdzosségre. Tobbségiik (7%) ugyan haszndlta és igy kapcsolatba kerilt a szolgdltatdssal, azonban ez
nem valt szokdsava. A ,rendszeres” online videdkolcsonzdk is havi rendszerességnél ritkabban veszik
igénybe ezt a szolgaltatast.

Az internetez6k korében az online videdtékak joval kisebb népszerliségnek orvendenek, mint —
Osszehasonlitasképp — az IPTV-téka az IPTV-el6fizet6k korében, ellenben joval nagyobb
alapsokasagrél beszélhetlink. Az internetez6k 8%-a mar kiprébalta az internetes videdkolcsonzést, s
koziliik majdnem minden masodik ember legaldbb havi rendszerességgel kdlcsonoz filmet.
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Az OrigoTéka felhasznaldi korében a legkeresettebb (14%) — és a leginkabb hianyolt (6%) —
tartalomtipus a b(intgyi filmek, majd ezt kévetik a romantikus filmek. A hidnyolt tartalmak listajanak
rovidsége azt mutatja, hogy a szolgaltatds hasznaldinak a kinalat megfelel, a nem hasznaldk szdmara
pedig nem elsGsorban a kinalat bésége vagy szlikossége a visszatartd erd. Az OrigoTéka szolgaltatdsat
elkertlé internetez6k negyede Ugy gondolja, hogy kolcsondzne filmet az Origo internetes
videotékajabdl, amennyiben a kindlat megfelel§ lenne (27%). Ahogy azt korabban is bemutattuk, az
OrigoTékat nem hasznaldk esetében azonban az internetezék tulnyomd tobbsége sosem probalta a
szolgaltatast (98%), vagyis esetlikben is nehéz megallapitani, hogy a kinalat-e az egyetlen ok, ami
hatraltatja 6ket annak igénybevételében.

A VOD szolgdltatds jelenleg még Uj és innovativ szolgdltatasnak szamit, azaz az els6dleges
célkdzonsége a lakossag azon csoportja, amely leginkdbb nyitott az Ujdonsagokra. Ez jellemzéen a
fiatalokra és a magasan képzett felnSttekre igaz. Azonban az Ujdonsagokra és a technoldgidra nyitott
csoport korében az alternativ forrasok felkutatasa, igy példaul a fajlcserél6k hasznalata is gyakori.

A VOD szolgaltatasok esetében gyakran el6fordul, hogy a filmek csak a hazai DVD-megjelenés utdn
kolcsonozhet6k, mikdzben ezeket illegalisan sokszor mar ezt jéval megel6z6en, a hazai
mozibemutaté el6tt be lehet szerezni. igy aztan felmeriil a kérdés, hogy pontosan kik alkotjak a VOD
szolgaltatasok célkozonségét, hiszen a legkdnnyebben megszerezhet6 felhasznaldk pont azok, akik
szamara a szolgdltatas megkésetté valik.

A legdlis videoszolgaltaték (beleértve a televizidkat és az online videotékdkat) nehezen tudnak
versenyezni a fajlmegoszté oldalak és a lelkes amatérok hatékonysdgdval. Az online jogokkal is
rendelkez6 filmforgalmazdk sok esetben féltik hagyomanyos piacaikat az online fogyasztastdl, ennek
ellenére — a mlkodSképes lzleti modellek és az online videotékak hatékony masoldasvédelmi
megoldasainak kdszonhetSen — az elmult években jelentGs el6relépés tortént ezen a terileten és a
nagy nemzetkdzi online videotékdakon a premier filmek megjelenése egybeesik az adott mozifilm
DVD-n valé megjelenésével — azonban ez nem jelenti azt, hogy a hazai mozibemutaté id6pontjaval is.
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IV.2.2.Fajlcserélés

14. ABRA FILMEK, SOROZATOK LETOLTESENEK GYAKORISAGA
(A FELNOTT, INTERNETEZO LAKOSSAG KOREBEN)

M Soha

B Probalta, de nem szokott
H Ritkdbban

W Havonta

B Havonta tdbbszor

W Hetente

M Hetente tobbszor

® Naponta

Forrds: GKIeNET

Magyarorszagon mintegy 40 ezer olyan internetez6 él, aki napi rendszerességgel tolt le filmeket vagy
sorozatokat az internetrél, ez az internetez6k 1%-at jelenti. Rajtuk kivil még nagyjabdl 190 ezer
internetezd tolt le heti rendszerességgel (6%). Az internetezék tulnyomd tobbsége azonban nem
szokott letolteni (81%).

Az internetrél filmeket, sorozatokat legaldbb heti rendszerességgel letolték havonta atlagosan 3-4
filmet és 1-2 sorozatepizédot szoktak letdlteni a vildghdlérdl. Az emberek elsésorban ingyenes
downloadsite-okrdl és fajlcserélékrél (torrent, DC+, stb.) szoktak filmes tartalmakat lementeni a
szamitégépikre (82% és 59%), a fizetGs weboldalak és a fizet6s warez oldalak haszndlata mar joval
ritkabb (12% és 5%).

7. TABLAZAT HAVONTA ATLAGOSAN HANY FILMET, SOROZATOT, ILLETVE HONNAN SZOKOTT ON LETOLTENI
AZ INTERNETROL?

| _refac | wok |l Osszesen |

Letdltott filmek szama (db/hd) 3,5 3,5 3,5
Let6ltott sorozatok szama (db/hd) 1,6 1,9 1,7
Ingyenes let6ltGoldalakrol 84% 82% 83%
Fajlcserélékrdl (torrent, DC+) 64% 59% 59%
FizetGs weboldalakrdl (pl. DVDRent.hu) 7% 0% 5%
Fizet6s warez oldalakrol 12% 11% 12%

Forrds: GKIeNET
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15. ABRA VIDEOMEGOSZTO-OLDALAK LATOGATASA

M Soha
MW Prébalta, de nem szokott
M Ritkdbban
M Havonta
H Havonta tdbbszor
B Hetente
Hetente tobbszor

m Naponta

Forrds: GKIeNET

Az internetez6k 77%-a nem szokott online videdmegoszté oldalakat latogatni, mig 3%-a naponta (114
ezer f§), és tovabbi 8%-a legaldbb heti rendszerességgel teszi ezt (300 ezer f4).

A weben legaldbb heti gyakorisaggal videdmegoszté oldalakat latogatdk (az internetezék 11%-a)
havonta atlagosan 2-3 érat toltenek a videosharing site-ok nézésével (pl. Youtube, Indavideo, Videa,
stb.).

8. TABLAZAT HAVONTA ATLAGOSAN HANY ORAT TOLT ON VIDEOMEGOSZTO-OLDALAK LATOGATASAVAL?
(LEGALABB HETI GYAKORISAGGAL VIDEOMEGOSZTO OLDALAKAT LATOGATOK KOREBEN)

Videdmegoszton toltott idé (6ra/hd)

1 6rat 30% 50% 37%
2 orat 28% 29% 28%
Legalabb 3 orat 34% 17% 28%
Nem tudja 8% 4% 7%

Forrds: GKIeNET

A videdmegosztd oldalakon a zenei tartalmak és az amatG6r tartalmak (direkt ilyen oldalakra szant
amatér felvételek, vicces és hazi készitési videdk) a legnépszer(ibbek, ezeket a videdmegosztdkat
rendszeresen (legaldbb hetente) latogatdk egyharmada-fele legaldbb heti rendszerességgel nézi. A
profi tartalmak (filmrészletek, el6zetesek, TV-mUsorok vagy részleteik, konferenciak, el6addasok, stb.)
megtekintésére mar jellemzéen ritkabban, tobbségében legfeljebb havonta keritenek sort a
videdmegosztdkat latogatdk.

Az online videdtékat az internetez6k 7%-a prébalta mar ki, azonban ezeknek a tébbségének nem valt
szokdsdva az internetes videdkolcsonzés. Az internetezék kozil mintegy fél szazalék azoknak az
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aranya, akik havi rendszerességgel kdlcsondznek online videdtékabdl, ez mintegy 7 ezer f6t jelent.

Tovabbi 32 ezer f6 (1%) rendszertelen id6kozonként, de ritkdbban mint havonta ki szokott
kodlcsonozni egy-egy filmet.
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V. A fogyasztoi dontés mechanizmusa

A bemutatott szolgdltatasokkal kapcsolatos fogyasztdi dontést egy gondolatkisérleten keresztiil
mutatjuk be. Az elképzelt szituacidban a fogyaszté lgy dont, hogy filmet akar nézni, olyan filmet,
amit még nem latott, de nem all szdndékaban ujra megnézni. Ez utdbbi feltétel ugyan szlkiti a
lehetséges valtozok korét ugyanakkor ugy véljik, hogy az esetek donts tobbségében igaz, még ha a
felhasznald szandéka ettdl el is tér.

A lehet6ségek korét meghatdrozza a filmnézés id6pontjanak tavolsaga, a filmnézésre szant 0sszeg és
a filmes tartalmakhoz valé hozzdjutds jogszerlsége iranti érzékenység. A jogszer(iség kérdése
els6sorban elméleti jellegli, hiszen a magyar jogszabalyok értelmében a letoltés legalis, a szabad
felhasznalas hatadlya ala esik, és habdr a legmodernebb fajlcserélé alkalmazdsok megosztasra
kényszeritik a felhaszndlot, az ezzel jaro retorzid a gyakorlatban nem jelenik meg, egyéni felhasznalét
Magyarorszagon nem vontak jogi eljaras ald. Ez nem jelenti azt, hogy a gyakorlat megjelenése
szamottevéen befolyasolhatna a fogyasztdk dontési struktarjat. A kiilfoldi példak alapjan — egyelGre —
ugy tlnik, hogy az egyes felhaszndlok tdmaddsa nem jelent atmeneti megoldast sem a
,problémakra”**.

A fogyasztd szamdra — idedlis esetben — a kovetkez6 szolgaltatasok allnak rendelkezésre:

9. TABLAZAT A SZOLGALTATASOK LISTAJA ELERHETOSEG, AR ES LEGALITAS SZERINT

Elérhet6ség szerinti sorrendben Ar szerinti sorrendben Legalitas szerinti sorrendben

Televiziénézés Televizidnézés Televizionézés
L DVD lejdtszds (sajat tulajdonban) L DVD-lejdtszds (s.t.) DVD-lejdtszds (s.t.)
S 3 Video-on-demand szolgaltatas S 3 P2P letoltés = Video-on-demand
ST P2Pletoltés ST Video-on-demand (500Ft) & DVD-kélcsdnzés
2 § Filmszinhaz-latogatas a § DVD-kélcsonzés (S00Ft) Filmszinhaz-latogatas
| DVD-kolcsonzés | Filmszinhaz (1000 Ft) DVD-vdsdrlds
DVD-vdsdrlds DVD-vdsdrlds (1000 Ft) Illegalis P2P let6ltés

Forrds: GKIeNET

A videomegoszté szolgaltatast nem vizsgaljuk, mivel teljesen mas tipusu igényt elégit ki, mint a tobbi
szolgdltatds. Amennyiben a videdmegoszté oldalakat alkalmasnak tekintjik az egészestés filmek
megtekintésére, ugy a tartalom legalitasatdl fliggéen defincid szerint a VOD-kategérian keresztil
vagy a fajlcserélés kategdridjan keresztil vizsgdlhatjuk azt.

A sajat tulajdonban 1év6é DVD lejatszdsat és a DVD-vasdrlast szintén nem vizsgaljuk. Egyrészt azért,
mert a szkenarid feltétele szerint a fogyasztd olyan filmet szeretne nézni, amit még nem latott —
vagyis az otthon lév6 DVD-k kiesnek, valamint nem all szandékaban Ujra megnézni — vagyis a birtoklas
iranti vagy (legaldbbis a film megtekintése el6tt) minimalis.

A DVD-vasadrlas lehet&ségének mell6zése mas okbdl is célszerl. Kordbban a DVD-vasarlas célja a film
megnézése és birtoklasa volt. Az elmult id6k soran ez utdbbi indok sulya jelent6sen megnétt a
dontési folyamatban, s ma mar a DVD-vasarlas legfébb célja a birtoklas — s ez az attitlidvaltozas nem
csak az illegdlis terjesztés miatt jelent meg, a legalis csatorndk is egyre inkdbb az egyszeri,
,eldobhatd” filmnézés irdnyaba mozdulnak és nem csak azért, mert erre vannak kényszeritve, hanem
a sajat bevételeiket novelhetik azaltal, hogy megsz(inik a fogyasztdk kozti cserebere és kdlcsonadas

A PirateBay 4 350 818 felhasznaldval rendelkezik. 17 174 465 seeder és 10 493 261 leecher (utdbbi, aki csak letdlt) cseréli az adatokat, és
egészen pontosan 2 942 286 torrent fajl taldlhatd az oldalon. Tavaly, a per és a botrany kirobbanasanak idGszakaban, az oldal kb. kétmillié
felhasznaldval rendelkezett, vagyis nagyjabdl kétmilliéval tébben haszndljak az oldalt (ez valészin(ileg megtortént volna az ,elrettentés”
nélkal is). - http://techline.hu/hirek/20100419_piratebay_per_torrent_letoltes.aspx (2010.04.19.)
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intézménye, s egyuttal bekebelezik a masodkéz piacat is (még ha nem is egy az egyben). A DVD-
eladdsok csokkenése az Uj terjesztési csatorndk er6sodése miatt kovetkezett be, aminek folyomanya,
hogy a vasarlasi igény megjelenéséhez nagyobb az elvaras a filmekkel szemben, jobb produkcidkra
0sztonzi a filmstudiokat.

Az adathordozd-forgalom iranti érdeklédés csokkenésének masik oka az egyre nagyobb vélaszték. Az
Ujdonsagok iranti igény és az elérhetd Ujdonsagok széles kore, valamint a korlatozott mértékben
rendelkezésre allé szabadidé kevés teret hagy az egyszer mar fogyasztott tartalmaknak, ezaltal a
tartalmak allandé birtoklasa értelmét és tobbnyire értékét veszti — s ez a jelenség is fuggetlen'” a
legdlis és illegdlis csatorndk jelenlététdl, ez a piac fejl6désének irdnya, amely felett a késziték
gyakorolhatnak kontrollt.

Moshe Greidiner, a Cinema City International vezeréigazgatdja szerint a mozik recesszids
koérnyezetben is jo lzletnek szdmitanak, s ennek alapvet6 oka az, hogy a moziélmény tovabbra is az
egyik legjobb ar-érték arannyal bird szérakozdsi forma, s hogy az emberek kikapcsolddasi igénye a
valsdg sordn sem csokkent. Ezzel egyltt a Cinema City 2010 sordn felhagy a DVD-forgalmazassal,
megszilintetve ilyen irdnyu cseh és magyar tevékenységét. Greidinger szerint a DVD nem valtotta be a
hozza fliz6tt reményeket, s tul erGs a verseny a home-entertainment technoldgiak, kilénésen a DVD
és a VOD (video-on-demand) kozott ahhoz, hogy a trendeket Iatni lehessen.™

10. TABLAZAT A DONTESI FOLYAMAT FOBB KERDESEI

| Televizis Video-on-demand | ____P2P | Klcsonzés | __fFilmszinhdz |

Elérhet6ség Azonnal Varni kell
Elérhet6ség Hazon belil Hazon kivil
Ar Ingyenes Fizet&s Ingyenes Fizet&s
Legalitds Legalis Legalis Illegalis Legalis
N Tudja-e, h?gy !étezik - - -
ilyen szolgaltatas?
Hasznalat - Tudja-e hasznalni? Tudja-e hasznalni? - -
- Van-e megfelel6 - Van-e a kornyéken Van-e a kornyéken
o sebességl DVD-kolcsonz6? mozi?
% kapcsolata?
‘0 LehetGség Van-e megfelel6 op.
% rendszere a
33 lejatszashoz?
Tud-e fizetni?
Taldl-e filmet az Taldl-e filmet az Taldl-e filmet az Taldl-e filmet az Erdekli-e az adott
Vilaszték adott pillanatban  adott pillanatban  adott pillanatban  adott pillanatban  pillanatban elérhetd
elérheté 2-3 film  elérheté 3-500 film elérhetd tobbezer elérhet6 filmek 5-20  film kozal
kozul? kozul? film kozul? kozott? valamelyik?
1dé El6re tud-e tervezni?
Fizetés - Akar-e fizetni ezért - Akar-e fizetni ezért Akar-e ezért fizetni
500 Ft-ot? 500 Ft-ot? 1000 Ft-ot?
- - Akar-e varni annyi Akar-e varni annyi Ki akar-e mozdulni
ﬁ id6t, amig letoltédik?  id6t, amig elmegy a  ezért otthonrdl?
65 Egyéb (Van-e megfelels  DVD-ért?
© _— . ;
= sebességli Ki akar-e mozdulni
N kapcsolata?) otthonrdl?
% Zavarja-e, hogy
@ letoltsdn egy filmet
Legalitas ingyen? (Mo.-on
jogilag szabad

felhasznalas)

Forrds: GKIeNET

2 Annyiban mégis hozzajarulnak az illegalis fajlcseréls szolgaltatasok, hogy a legnagyobb kinalatot biztositjak.
B Oriasit kaszélt a plazamozi - http://www.napi.hu/default.asp?cCenter=article.asp&nlD=438977 (2010. 03. 16)
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Ugy véljiik, hogy a legélis és illegdlis tartalmak harcaban, amely valdjaban a terjesztési médszerek és
technolégidk harca, és azon belil is a fajlcserélés kontra minden mas — legdlis — terjesztési mddszer
harca, ezen kompetitiv kérnyezetben a valdban versenyzé szolgaltatasok: a kdlcsonzés és a koznapi
értelemben vett fajlcserélés.

o A televizidval szembeni hatdsok vizsgdlatat azért tartjuk — ezen elemzés céljat tekintve —
feleslegesnek, mivel a televizié-nézés a szabadidG-eltoltés nagy részéért felelGs, vagyis a
tartalmak és szolgaltatasok legalitasatél fliggetlenil minden Uj, piacképes kikapcsolédasi
forma a televizidzastél tud/fog elvenni id6t, mivel ebben a szérakozasi médban van a legtébb
id6tartalék.

e A DVD-értékesitéssel kapcsolatban korabban kifejtettiik, hogy a fizikai hordozok
értékesitésének csokkenése elsGsorban a piacfejlédés része, s azzal a legalis szolgdltatasok is
felveszik a versenyt. A kolcsénzési szolgaltatdson beliil a VOD és az adathordozé-kdlcsdonzés
szolgdltatdsa ugyanlgy versenyre kel egymassal, ahogy a fajlcserélés elterjedése is az
adathordozé-kélcsdnzés ledldozasdhoz vezetett.

Ha az audiovizudlis tartalmak terjesztésének csatorndi kozll az illegalis fajlcserélés és a legalis
kolcsonzés a két legszorosabban konkuraléd megoldds, akkor joggal meril fel a kérdés, hogy milyen
dontési proceduira eredményén mulik az, hogy a fogyaszté az egyik vagy a masik mellett dont.

11. TABLAZAT DONTESI HELYZETEK

(id6) (hely) hajlandésag fontossaga
a) X
X

raér elérhet6 hajlandé fizetni fontos X X X

b) raér elérhet6 hajlandé fizetni nem fontos megfelel X ? X X
nem felel meg X X

c) raér elérhet6 nem hajlandé fontos X

d) raér elérhet6 nem hajlandé nem fontos X X

e) raér nem érhetd el hajlandé fizetni fontos X

f)  raér nem érhetd el hajlandé fizetni nem fontos megfelel X ?
nem felel meg X X

g) raér nem érhetd el nem hajlandé fontos X

h)  raér nem érhetd el nem hajlandé nem fontos X X

i) nem érrd hajlandé fizetni fontos X

j) nem érrd hajlandé fizetni nem fontos megfelel X
nem felel meg X

k)  nemérra nem hajlandé fontos X

1) nem érrd nem hajlandé nem fontos X X

Forrds: GKIeNET

A tablazatban a legalitas kérdését a kinalat elé soroltuk. Amennyiben nem fontos a legalitds, akkor
megvizsgaljuk a legalis kindlat elégségét. Az alapfeltevés, hogy a P2P haldzatok valasztasa nem az
oncélu illegdlis tevékenység miatt népszerl, az emberek nem akarnak szdndékosan illegalis
tevékenységet folytatni. Emellett feltételeztiik, hogy a P2P kinalata mindig megfelel6.

A VOD-szolgaltatas esetében a fizikai elérhet6séget azért nem tekintettiik feltételnek, mert az —
idedlis esetben — nem adottsag, legyen akar szo televizié-el6fizetéssel jaré VOD-szolgaltatasrdl, akar
szélessavl internet-kapcsolatot igényl6 webes VOD-szolgdltatasrél. Habar ez a feltétel
Magyarorszagon még er6sen korlatozd jellegli, azonban a legdlis és illegadlis csatornak
Osszehasonlitasaban a folyton fejl6dé technoldgiai adottsag csak feleslegesen névelné a komplexitas
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szintjét. A szélessavu internet-szolgaltatdssal rendelkezé lakossdag szamara a webes VOD-
szolgaltatdsok elérheték, s amennyiben a fogyasztéd nem rendelkezik megfelel6 internetkapcsolattal,
ugy az Osszehasonlitds értelmét veszti. Ezzel szemben mozi és a DVD-kolcsénzé elérhetlsége a
fogyasztd dontési korén kiviil esik — nem ez alapjan valaszt lakdhelyet.

A modellben foglalt 6t paraméter tizenkét eltér6 esetet ir le. A szolgaltatasok kozil a televizionézés
minden esetben a fogyaszté rendelkezésére allé opcid — a televizidnézési szokdsokat alapul véve. A
rendelkezésre allas tekintetében a televizionézést koveti a VOD-szolgdltatas, amely hét esetben
bdviti a dontési lehetGségek korét. A fajlcserélés négy esetben, a DVD-kblcsOnzés és a mozizas két-
két esetben jatszik szerepet.Két esetben van direkt verseny a fajlcserélés és a kdlcsonzés kozott [b) és
f)] és mindkét esetben az elérhet§ kinalat hatarozza meg a fogyasztd végsé valasztasat, mivel habar a
fogyasztd nem tantorodik el illegdlis forras hasznalatdtdl, a filmnézésért hajlandd lenne fizetni.
Tovabbi két esetben a fijlcserélés az egyetlen rendelkezésre allé alternativa (a televizidnézést
leszamitva), amikor is a fogyaszté nem hajlandd vagy nem tud fizetni, és nem érdekli az igénybevett
csatorna legalitasa.

Habdr a televizié-szolgdltatds dominancidja nyilvanvald, az eredményekbdl nem lehet kdvetkeztetni a
szolgaltatdsok sikerességére és a hozzdjuk tartozé keresletre. Az ilyen és hasonld kérdések
megvalaszoldsdhoz tovabbi kutatasok sziikségesek — pl. ,,a lakossag mekkora hanyada hajlandé fizetni
a tartalomért”, s ezen eredményekkel a modell tovdbb finomithata.

A fajlcsere-jelenség vizsgdlata éppen ezen feltételek sokasaga miatt problémas. Amennyiben a VOD-
szolgaltatds és a P2P versenyét vizsgdljuk, sziikséges eldonteni, hogy a jelenleg érvényes dontési
mechanizmusokat proébaljuk feltarni vagy pedig egy szolgaltatds — nevesen a Video on demand —
iranti kereslet lehetséges mértékét. A mai technoldgiai és szolgdltatasbeli adottsagok mellett a két
kérdés élesen elvadlik egymastdl. Az itt felvazolt modell azonban vélaszt ad arra a kérdésre, hogy
milyen tényez6k megvaltoztatdsa sziikséges ahhoz, hogy a legalis szolgaltatdsok versenyre
kelhessenek a fajlcseréléssel: minél tobb fogyaszté szamadara elérhetévé tenni a szolgaltatast
technoldgiai és anyagi értelemben, biztositani a megfelel6 kinalatot és 6sztondzni a fogyasztdkat a
legdlis forrasok igénybevételére.

A fijlcserélés megjelenése Uj lehetGségeket teremtett — az otthoni kdlcsénzést, az azonnali
elérhet6séget, a kilfoldi tartalmakhoz valéo gyors és ,olcsd” hozzaférést —, amik alapjan
felismerhet6vé valtak fogyasztdi igények. Egy pillanatra félretéve a legalitds kérdését azt mondhatjuk,
hogy a fajlcserélés jelenléte, terjedése és hatdsa a fogyasztdi igény kommunikalasanak egyik modja. A
piac fejl6désének meghatdrozd szerepl6je kell legyen a fogyasztd, ezen csatorna tamadasaval,
bezardsdval és ellehetetlenitésével a piac fejlédésének tovdbbra is egyetlen meghatdrozéja a kinalati
oldal marad. Véleményiink szerint a fdjlcserélés is Uj fogyasztoi igények kifejez6dése, s a jelenség
elleni allami ténykedés a piaci szereposztds — egy nagyméretl technoldgiai Ujdonsagot kovets —
természetes atalakulasat lassitja.

43



