A Gazdasagi Versenyhivatal és a versenyszabalyok ismertsége és megitélése a
lakossag, a véallalakozok, a jogaszok és a gazdasagi Ujsagirdok kérében

A TARKI Zrt. 2007. elsé felében orszagos reprezentativ mintan alapul6 kézvélemény-kutatast végzett
a magyar lakossag, valamint a vallalkozék, a jogaszok, és a gazdasagi Ujsagir6k korében a
Gazdasagi Versenyhivatal és a versenyszabalyok ismertségének és megitélésének, valamint a
versenyjogi ismeretek pontossdganak, mélységének felmérése céljdbdl. Jelen kutatas egy tobb éves
kutatas sorozat folytatasa, mely a kutatds modszertanat, a kérddivek struktarajat tekintve megegyezik
a korabbi; 2003-as, 2004-es kutatasok paramétereivel.

A kutatas moédszertana

A kutatds a 18 év feletti lakossag, a véllalkozék, a jogaszok, valamint a gazdasagi Ujsagirok
megkérdezésére terjed ki. A lakossag véleményét 1.000 f& korében végzett, személyes
megkeresésen alapuld orszagos reprezentativ omnibusz kutatas segitségével ismerhetjik meg, mig a
tobbi célcsoport esetében az adatfelvétel ennél jéval kisebb mintakon, telefonos lekérdezéssel tortént.

A kutatas egyes részmintainak jellemzdit az albbi tablazat foglalja 6ssze:

1. tablazat: A kutatas almintainak jellemzoi

Minta Adatfelvételi médszer | Mintanagysag (N) Minta jellemzéi
személyes kérdezés,
Lakossag ,Omnibusz” kutatas 1.000 f6 reprezentativ, valésziniiségi minta*
keretében

rétegzett minta
(100 Ugyvéd, 100 allamigazgatasban

Jogaszok telefonos kérdezés 400 f6 dolgoz6 jogasz, 100 biré, 100
véllalati jogasz)
rétegzett minta

Véllalkozok telefonos kérdezés 300 f6 (100 kis-,100 kdzepes és 100

nagyvallalat)
szg%?rséalg ! telefonos kérdezés 150 f6 valoszindségi minta

Annak koszonhetéen, hogy a korabbi kutatdsokhoz képest az egyes célcsoportok felé intézett
kérdések csak kis részén torténtek valtoztatdsok, az eredmények jelentés részét illetden lehetéseg
nyilt a korabbi eredményekkel val6é 6sszehasonlitasra.

A kutatas fébb megallapitasai

Altalanos attitéid a versennyel kapcsolatban

A kutatas els6 része az altalanos gazdasagi jelenségekkel kapcsolatos véleményeket vizsgalta a
verseny szempontjabol. Az allami beavatkozas fontossagat az arak, bérek szabalyozasaval, a verseny
prioritsat pedig a kereskedék, termel6k versenyével mérték fel. A valaszok ennek a dimenzionak
kulénb6z6 pontjait ragadjak meg.

! Alkalmazott mintavételi eljaras: valosziniisegi minta, tehat minden felndtt magyar lakosnak azonos az esélye a
mintaba val6 bekeriilésre. Igy a minta segitségével begyjtétt adatokbdl levont kdvetkeztetések — a statisztikai
mintahiba mértékén bel Ul — altal anosithatdak a teljes popul acidra.
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1. &bra: Mi a jobb: a gazdasagi folyamatok allami szabalyozasa vagy a verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)
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Forras: TARKI, GVH Ismertség, 2007

Az éarak, bérek szabdlyozdsdnak kérdésében a tarsadalom legnagyobb része a kiegyenlitett
szabalyozas hive: a lakossag tobb mint kétdtéde (42%), a jogaszok fele (51%), a vallalkozok
kétharmada (66%) szerint az a jobb, ha a gazdasagi folyamatok szabalyozasaban korulbelll azonos
mértékl az allam és a piaci verseny szabalyozé hatasa. A gazdasagi Ujsagirok jellemzéen (42%) a
piaci szabalyozas hivei. Az egyes csoportokon beliil 10% alatti azok aranya, akik a kizarélag az allami
szabalyozas hivei, mig kizarélag a piaci szabalyozast a megkérdezetek kevesebb, mint 5%-a tartja
idedlisnak. A lakosséag korében volt a legmagasabb azok aranya (13%), akik nem tudtak valaszt adni
a kérdésre.

A vallalkozok csoportjan belil jelentds atrendez6dés zajlott le a gazdasagi folyamatok allami, illetve
piaci szabalyozasardél vallott nézeteket tekintve, a korabbi eredményekkel ellentétben ugyanis idén
tobbséglik a kiegyenlitett szabalyozas hive, mig 2004-ben a piaci verseny Aaltali szabalyozast
tamogatok voltak tdbbségben (57%).

A verseny intenzitasa

A gazdasagi verseny jelenlegi allapotardl alkotott vélemény egyrészt: a verseny jelenléte, masrészt a
verseny erés vagy gyenge voltan keresztil ragadhaté meg. Az el6bbi esetben arra kérdeztek ra, hogy
a valaszadd mennyire itéli erételjesek a gazdasagi versenyt agazati szempontb6l: minden agazatban
erételjes verseny van, egyikben sincs erételjes verseny, vagy agazattél fliggéen beszélhetiink erés
vagy gyenge versenyr6l.

A 2004-es eredményekhez hasonl6an a lakossag, a jogaszok, vallalkozok, a gazdasagi Ujsagirok
tobbsége az is-is allaspontot képviseli: Ugy érzik, hogy egyes agazatokban erds, masokban viszont
gyenge verseny tapasztalhat6. Minden gazdasagi agazatban erételjes versenyt lat a lakossag 16%-a,
a jogaszok tizede, a vallalkozék negyede, az Ujsagirok 6tdde (21%) mig ennek ellentétét, azaz hogy
egyik &gazatban sincs komoly verseny, a lakossag 17%, a jogaszok 8%-a, a vallalkozok 2%-a,
gazdasagi Ujsagirék 7%-uk allitja.



2. tablazat: Mennyire erételjes a gazdasagi verseny a mai Magyarorszagon?

(valaszok %-os megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

lakosséag jogészok véllalkozok ggz@a;a}gl
Ujsagirdok

Minden agazatban 16% 10% 28% 21%
erbteljes a verseny
Néhany agazatban 51% 81% 68% 72%
erés a verseny
Egyik agazatban
sem erds a 16% 8% 2% 7%
verseny
NT/NV 17% 1% 2% 0%
Osszesen 100% 100% 100% 100%

Forras: TARKI, GVH Ismertség, 2007

A gazdasagi verseny magyarorszagi mikddésének megitélésével kapcsolatban arra a kérdésre, hogy
mennyire tartjdk erdteljesnek vagy gyengének a gazdasagi versenyt tiz lakosbdl négyen (38%)
erésebb versenyt varndnak, az egyes csoportokat vizsgalva a jogaszok és a gazdasagi Ujsagirék tdbb
mint kétharmada, mig a vallalkozok minddssze 16% szeretne erésebb gazdasagi versenyt. A vallalati
mintan belil az egyes szegmensek esetében a kisvéllalatok vezet8i nagyobb ardnyban tartjak
megfelelének a verseny jelenlegi szintjét (50%), mig a nagyvallalatok vezet6i az atlagosnal magasabb
szazalékban vélik ugy, hogy er6sebb gazdasagi verseny lenne sziikséges Magyarorszagon (24%).

A 2004-es adatokhoz képest idén a jogasz és gazdasagi Ujsagiré almintan belll szignifikansan
ndvekedett azok ardnya, akik erételjesebb versenyt szeretnének latni a magyar gazdasagban, a
vallalkozék korében viszont azok aranya nétt szamottevéen, akik szerint ma Magyarorszagon
megfelel6 mértéki a verseny.

2. abra: Milyen jelenleg a magyar gazdasagi verseny?
(valaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kdrében)
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Forras: TARKI, 2007

Versenytérvény ismerete, a Gazdaségi Versenyhivatal ismertsége

A 2004-es eredményekhez hasonléan a magyar tarsadalom egynegyede (24%) hallott mar a
Versenytorvenyrdl, a tdbbség viszont még sohasem talalkozott ezzel a térvénnyel. A GVH ismertségét
vizsgalva azonban a harom évvel ezel6tti eredményekhez képest jelentés valtozast figyelhetiink meg:
A felnétt lakossag tébb mint fele (53%) hallott a Gazdasagi Versenyhivatalrél, ami 2004-es
adatokhoz képest 11 szazalékpontos ndvekedést jelent.
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A f6bb demografiai hattérvaltozék mentén vizsgalva a kérdést a GVH-t ismerdk kdrében az atlagosnal
magasabb az aranya a férfiaknak (60%), a 40-59 éveseknek (58%), a fels6foku végzettséggel
rendelkezdknek (89%), a vallalkozoknak (79%) és a févarosban éléknek (63%). A nék (53%), a 60 év
felettiek (57%), a legfeljebb 8 osztalyt végzettek (78%), az inaktivak (57%) és a kdzségekben élék
(54%) kozott az atlagosnal magasabb az ardnya azoknak, akik még nem hallottak a GVH-rol.

Azok, akik hallottak a Versenyhivatalrdl, a legtobben a tévében hallottak (85%), tizb6l harman pedig
az Ujsagokban, hetilapokban, vagy/és folyéiratokban olvastak a hivatalrél (31%). Radidban a GVH-t
ismerdk 18%-a, ismerdsétdl pedig 4%-uk hallott a hivatalrdl. 8% az interneten olvasott a GVH-rél, ami
azt mutatja, hogy az elmult 3 évben ndvekedett ennek a csatornanak a jelentésége, hiszen 2004-ben
a vilaghalérol a térvényt ismerék 4% tajékozodott. A GVH-t ismerdk 4%-a egyéb helyrél hallott a
hivatalr6l. A GVH honlapja a kérdezettek minddssze 1%-anal szolgalt informacioforrasként.

3. tablazat: Hallott-e mar a Versenytérvényrél? Hallott-e On a Gazdasagi Versenyhivatalrol?
(valaszok %-os megoszlasa az 6sszes megkérdezett korében)

Hallott-e mér a Hallott-e On a Gazdasagi
Versenytorvényrdél? Versenyhivatalrol?
Igen (%) Igen (%)
2004 2007 2004 2007
Lakosség 22% 24% 42% 53%
Vallalkozok 84% 92% 96% 98%
Jogaszok 100%° 100%° - -
Gazdaségi Ujsagirék 91% 92% 99% 99%

Forras: TARKI, 2007

Az egyes alcsoportokat vizsgalva a vallalkozék és a gazdasagi Ujsagirok tobbsége hallott
Versenytérvényrél és a GVH-rél. Részletesebb vizsgalatok ramutattak arra, hogy a vallalatok mérete
befolyadsolja annak esélyét, hogy vezetdjik hallott-e méar a Versenytérvényrdl. A kisvallalatok
vezetdinek 85%-a tud a torvényrél, mig a kdzepes méretl cégek megkérdezett vezetdinek 92%-4rol, a
nagyvallalatok dontéshozéinak pedig 98%-ar6l mondhato el ugyanez.

Néhany kivételtdl eltekintve a Versenytérvényt ismerd jogaszok, gazdaségi Ujsagirok és a vallalkozdék
tobbsége tisztaban van azzal, hogy a térvénynek mi a célja és kire vonatkozik.

Milyen tggyel kapcsolatban hallott a GVH-rél?

A mintaba kerilt személyektdl rakérdeztek arra is, hogy milyen tggyel kapcsolatban hallottak a
Gazdasagi Versenyhivatal munkajarol.

A Versenytorvényt és a GVH-t is ismer6k 44%-a még mindig az autOpalya-épités, épitbipari cégek
kartellezése kapcsan hallott a versenyhivatal munkajatdél. Ehhez képest a tdbbi ismertebb gy a
megtéveszté reklamokkal kapcsolatos: a Versenytdrvényt ismerék 39%-a mobiltarsasagok, 23%-a
hipermarketek, mig 15%-a mas tipust cégek reklamjaival kapcsolatban hallott a GVH munkéjarol. A
hivatal munkajaban tajékozottabb kérdezettek 16%-a a Gépjarmi Markakereskeddék Orszagos
Sziévetsége (GEMOSZ) és a biztositok kdzotti megallapodasok (Allianz, Generali) kapcsan értesiilt a
GVH intézkedésérél. Minden 6todik vélaszadd (21%) a patikak, gyoégyszerforgalmazas kapcséan
hallott a GVH-rél, mig 15%-nyian a pénzigyi szektorban lezarult és jelenleg zajl6 agazati vizsgalat
kapcsan értesult a versenyhivatal tevékenységérél. A valaszadék 14%-a eréfdlénnyel vald
visszaéléssel kapcsolatos (MAV, Magyar Posta) ligyet emlitett.

2 A telefonos interjik sordn a jogaszmintéba kertilés egyik kritériuma az volt, hogy az illetd jogasz ismerje a
Versenytorvényt, azaz igennel vélaszoljon arra a kérdésre, hogy hallott-e mér a Versenytorvényrdl. Azzal a
jogésszal, aki nemmel felelt, nem készitették el az interji tobb részét, tehat kiesett a mintabdl, hiszen egy
jogésztol — szakterlletétdl fliggetlendl — elvarhatd, hogy egy ilyen stlyl térvényrsl tudomasa legyen.
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A Gazdasagi Versenyhivatal munkajanak értékelése

A versenyhivatal munkéjanak értékelésére azokat a valaszaddkat kérték fel, akik mar hallottak a
versenyhivatalrél. A GVH munkdjat a lakossag harmada megfelelének, mig azok, akik munkajuk soran
a gazdasagi élet kérdéseivel is foglalkoznak; a jogaszok, a gazdasagi Ujsagirok, azok kdrében ez az
érték 60% folotti, a vallalkozok kdrében 50% korili.

3. abra: Hogyan értékelné a Gazdasagi Versenyhivatal munkajat?
(emliték aranya a Versenytorvényt és a GVH-t ismerék korében, %)
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Az egyes célcsoportokra vonatkoz6 eredmények; jogaszok, vallalkozék, gazdasagi Ujsagirdk

I. A jogasztarsadalom kapcsolata és viszonya a Versenytorvényhez

A kutatas soran a jogasz almintan belll négy csoportot kildnbéztettek meg; allamigazgatasban
dolgozdk (kbézigazgatasi jogaszok és jogi diplomaval rendelkezd jegyz6k), polgari birdk, igyvédek és
vallalati jogaszok, melyek azonos aranyban (25-25%) képviseltetik magukat a mintaban.

A jogaszok kozel fele (46%) foglalkozott mar mélyebben a Versenytdrvénnyel, nagyobbik része
azonban még nem (53%). 2003-ban és 2004-ben azonban csak a jogaszok egyharmada (30-33%)
allitotta, hogy mar foglalkozott a Versenytérvénnyel, azaz az utdbbi években nétt a Versenytdrvény
terén kompetens jogaszok aranya. Leginkdbb a vallalati jogaszok tanulmanyoztak a térvényt, tobb
mint haromnegyedik (78%) nyilatkozta ezt. Az allamigazgatasban dolgozoknak és a biroknak
azonban a vallalati jogaszokhoz képest csak téredéke, dsszességében negyede (26-27%-a) jartas a
Versenytérvényben.

A mintdba kerult jogdszok kozel felének (46%) volt mar Versenytérvénnyel kapcsolatos lgye, ami
2004-hez képest jelenés ndvekedést jelent (2004: 28%).

A jelenlegi versenyszabalyozast dsszességében az aktudlis jogi és gazdasagi kdvetelményeknek
megfelelének tartja a jogasztarsadalom 42%-a; ez a csoport kdzel hasonld, 3 szazalékponttal
magasabb 2004-es eredményhez képest. A mintaba kerlt jogaszok 7%-a (harom éve 14%-a) vegyes
véleménnyel van: egyes teriileteken til szigoranak, masokon viszont éppen til megengeddnek tartja a
versenyszabalyozast. A jogaszok 15%-a egyeértelmlen til megengeddnek tartja a szabalyozast,



ugyanakkor 5%-rél 20%-ra, azaz négyszeresére nétt azok aranya, akik egyértelmden tul szigortinak
talaljak a jelenlegi szabalyozast. A jogaszok 15%-a nem valaszolt erre a kérdésre.

Engedékenységi politika

A jogészok korében idén el6szor kérdeztek r4, hogy hallottak-e a GVH engedékenységi politikajarol,
vagyis, hogy kartell feltdrasa esetén a Versenyhivatallal egytttmikddé véllalkozds mentesulhet a
kartellezés miatt ra kiszabhat6 birsag egésze vagy egy része aldl. A jogaszok tébb mint fele (54%)
mar értesult az engedékenységi politikardl, mig 42%-uk még nem hallott réla, tovabbi 4% nem tudott
valaszolni a kérdésre. Legmagasabb ardnyban a véllalati jogadszok hallottak mar err6l a lehet6ségrél
(72%), de az allamigazgatasban dolgozék is atlagon fellli aranyban értesiiltek (64%) réla.

Il. A vallalkoz6i minta megallapitasai

A mintaban azonos aranyban képviseltették magukat a kis (legfeljebb 9 alkalmazottat foglalkoztato)
cégek — ide értve az egyéni vallalkozokat is — a kozepes (10-49 alkalmazottal rendelkez®)
vallalkozasok, a nagy (legaldbb 50 f&s) vallalatok. Az egyes csoportokon belll egyszer( véletlen
mintavétellel keriltek kivalasztasra a mintaba kertlt vallalkozdsok, igy az alkalmazottak szdma alapjan

Verseny a sajat vallalat piaci szegmensében

A sajat vallalat piacan tapasztalhaté gazdasagi verseny megitélése jelentés mértékben eltér az
altalanos, Magyarorszagra jellemzd piaci verseny megitélésétél. A vallalati mintdba kertlt cégek
megkérdezett vezetdinek haromnegyede (76%-a) arrél szamolt be, hogy azt a piaci szegmenset,
amelyben sajat vallalatuk is mozog erés verseny jellemzi. 12%-uk Aallitotta, hogy nem tdl erés a
verseny, tovabbi 4% szerint nincs is verseny vallalatuk piaci kérnyezetében. 8% pedig azt valaszolta,
hogy hol ilyen, hol olyan a verseny azon a piacon, amelyben vallalata mikoddik. Ebben a kérdésben a
harom évvel ezelétti eredményekhez képest nem tortént valtozas.

4. dbra

Milyen a verseny az On vallalkozasanak értékesitési piacan?
(VAlaszok %-0s megoszlasa az 6sszes megkérdezett kérében)
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Forras: TARKI, Vallalkozék 2007

A véllalatméret csak kis mértékben befolyasolja azt, hogy a kérdezettek mit gondolnak a sajat céguk
piacat jellemzd verseny erésségérél. Az azonban megallapithatd, hogy a kiscégektél a
nagyvallalatokig valamelyest cstkken azok aranya, akik szerint erfs verseny érvényesil cégik
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piacan. A nagyvallalatok vezet6i az atlagosnal magasabb ardnyban valaszoltak azt, hogy valtozé a
verseny a vallalkozasuk értékesitési piacan (15%).

A piaci versennyel kapcsolatos problémak

A mintaba kerilt vallalatok vezetéit azzal kapcsolatban is megkérdezték, hogy milyen — a versennyel
kapcsolatos — problémakat éreznek a magyar gazdasagi életben. A kérdezettek szerint elsésorban a
nagyvallalatok dominanciaja és a politika beavatkozasa jelent problémakat a piaci versennyel
kapcsolatban. Idén azonban nétt azok aranya, akik jelentds problémanak tartjak a beszerzési
forrasokhoz, illetve az értékesitése lehetéségekhez valé hozzaférést. Azt, hogy a nagyvallalatok, a
multinacionalis cégek uraljak a piacot a megkérdezettek 82%-a tartotta nagyon jellemzének a magyar
gazdasagra, mig a gazdasag politikai befolydsoltsagat 48%. 2004-es eredményekhez képest a
rangsorban a masodik helyre kerllt az értékesitési lehetéségekhez valé nehéz hozzéaférés (54%). A
harom évvel ezelétti felméréshez képest 10 szizalékpontot nétt azok ardnya, akik szerint nagyon
gyakori jelensége a magyar gazdasagnak a beszerzési forrdsokhoz val6 nehéz hozzéaférés (47%). Az
otodik leggyakrabban emlitett probléma, hogy a vallalatok nem tartjdk be a verseny szabdlyait, a
vallalatok k&zoétt bels6 megallapodasok vannak (48%). Ezt a problémat idén 15 szazalékponttal
kevesebben emlitették, mint 2004-ben. Ezeknél a problémaknal kisebb aranyban (39%) tartjak nagyon
jellemzének a piac tulszabalyozottsdgét - ennek a problémanak a sulya 10 szazalékpontot nétt a
2004-es felméréshez képest.

Tovabbra is érvényes korabbi felmérések eredményei alapjan tett azon megallapitas miszerint: nem
annyira a piac szabalyozottsagat, mint inkabb annak hianyat (pl. politikai beavatkozas, monopéliumok
kialakuldsanak lehet8sége), vagy a szabalyok &thagasét latjdk probléménak a magyar vallalkozok.

Véllalkoz6i ismeretek a Versenytérvény altal szabalyozott konkrét teriletekrdl

A kovetkez6kben bemutatasra keril, hogy a véllalkozék szerint, milyen kdvetkezményekkel jarhat, ha
egy vallalkozas nem tartja be a Versenytorvény el6irasait. A valaszaddk 83%-a helyesen tudta, hogy a
Versenytérvény megszeg6i szamara pénzbirsag szabhatd ki. Fontos kiemelni, hogy a pénzbirsag,
mint szankcié ismertsége a 2004-es eredményhez képest 27 szzalékponttal nétt. 2004-ben jéval
kevesebben tudtak ezt, a vallalakozék 56%-a. A masik lehetséges kdvetkezményt, azaz az adott
magatartastol valo eltiltast mindéssze a valaszadok 8%-a emlitette.

Véllalkozasok viszonya a Versenytérvényhez

A mintaba kerilt vallalkozasoknak csak 95%-ra vonatkoznak a Versenytorvény rendelkezései —
legalabbis megkérdezett vezetdik szerint. 2%-uk nyilatkozott Ugy, hogy vallalatukra nem, mig 1%-uk
szerint csak részben vonatkoznak ezek a rendelkezések. (2% bizonytalan volt ebben a kérdésben.) A
vallalatméret szerinti szegmenseket vizsgalva a nagyvéllalatok vezetdi kisebb ardnyban gondoljak,
hogy cégiikre vonatkoznanak a versenytérvény eléirasai (92%).

A valaszaddk 95%-a nyilatkozott gy, hogy vallalata szem el6tt tartja a Versenytdrvény eléirasait.

Engedékenységi politika

Ebben az évben el6szér mérték fel a vallalkozék ismereteit a GVH engedékenységi politikajaval
kapcsolatban. Korulbelll két hasonld6 méretl taborra oszlanak a kérdezettek: 48%-uk hallott méar a
Versenyhivatal engedékenységi politikajarol, 46%-uk még nem. 6%-uk nem tudott valaszolni a
kérdésre. A nagyobb varosokban (a févaroshan és a megyeszékhelyeken) mikddé cégek képviselbi
korében magasabb azok ardnya, akik mar hallottak a GVH engedékenységi politikajardl, ugyanakkor a
cégméret és a cég agazata nem befolyasolja ezt.



Ill. A gazdasaqi Ujsagirok

A mintadt a részben vagy teljesen gazdasagi témaju médiumokkal, sajtotermékekbdl készilt lista
alapjan allitottak 6ssze (napilapok, heti- és kétheti lapok, folydiratok és szaklapok, magazinok,
orszagosan foghato televizidk, radidk, on-line hirdjsdgok, Magyarorszdgon megjelend idegen nyelvi
lapok, hirligyntkségek). Az Ujsagirok az organum méretének, fontossdgdnak megfelelé aranyban
lettek kivalasztva. A mintaban kertlés kritériuma volt, hogy a kérdezett Ujsagir6 foglalkozik-e munkaja
soran rendszeresen gazdasagi kérdésekkel.

Az elmult egy évre vonatkozban a gazdasagi Ujsagirok kozul minden harmadik (31%) irt, tudositott
havi tébb alkalommal olyan Ugyr6l, ami érinti a GVH-t vagy a Versenytérvényt, ami a 2004-es
adatokkal dsszehasonlitva jelentds valtozasnak tekinthetd (2004: 16% a havonta tobbszor tuddsitok
aranya).

5. &bra

Az elmult évben milyen gyakran irt olyan esetrél,
amelyben szerepe volt a GVH-nak vagy a
Versenytdrvénynek?

(%)

50 m2004 m@2007

29 29

havonta havonta évi 2-3 évente egyszer sem
tobbszor egyszer alkalommal egyszer

TARKI, Gazdaséagi Ujsagirok, 2007

A tavaly legalabb egyszer versenyjogi témdaban tuddsité Ujsagirok tébbsége (69%) versenyhivatali
forrasbol szerezte informacioit. Ezen belll f6ként a GVH honlapjat keresték fel (46%), versenyhivatali
sajtotajékoztatdn vettek részt (27%), illetve a GVH sajtékdzleményeit hasznaltak fel (18%).

A 2004-es kutatashoz képest jelentdsen atrendezdddtt a versenyhivatali informacioforrasok
hasznalatanak struktirdja. 2007-ben 21 sz4zalékpontot csokkent azok aranya, akik a GVH
sajtokozleményeit hasznaljak tuddsitasaikhoz, viszont 18 szazalékpontot nétt azoké, akik elsésorban
a GVH honlapjat keresik fel ilyen esetben, valamint a sajtotajékoztatékon, sajtomeghivasokon valé
részvétel ugrasszerl ndvekedése figyelheté meg.



6. abra

Milyen versenyhivatali informéaciéforrast hasznal elsésorban?
(aversenyhivatali forrashdél tudositok kdrében, %)

02004 m@2007 -

felkeres aGVH  versanyhivatali aGVH asgtofonokot  Versenytandes valaki mést keres
honlapjat ~ sgjtdtgékozaton sajtokodeményeit  keresimeg  térgyddsokon  mega GVH-bdl
sgtomeghivason haszdlja vesz részt
vesz részt

Forras: TARKI, Gazdasagi Ujsagirok, 2007
A mas forrasbdl tajékozédok hirligyndkségek kdzleményeibdl, illetve internetes honlapokrol szerzik
informacidikat.

A 2004-es kutatds eredményeihez képest jelentésen nétt azok szédma, akik elégedettek a
Versenyhivatal munkajaval a sajtkapcsolatok teriiletén; az UGjsagirok 72%-a elégedett: 8%-uk
kivalonak, 64%-uk megfelelének mingsitette a GVH munkajét e tekintetben.



