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Versenyhivatali eljaras indult a Kaland Travel Kft.-vel szemben

A fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmanak feltételezett
megsértése miatt inditott eljarast a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) a Kaland Travel
Kft.-vel szemben.

A GVH 2014. oktéber 8-an versenyfeliigyeleti eljarast inditott a Kaland Travel Kft.-vel
szemben, mert azt észlelte, hogy az utazasszervezd cég csak az utazasi szerz6dés megkotését
kdvetden hoz a fogyasztok tudomasara olyan, az utazasok kivalasztasa szempontjabol Iényeges,
annak jellemzo6it tekintve fontos informaciokat, amelyeket az utazasi szerzddésrél szolo
281/2008. (XI. 28.) Korm. rendelt 13. §-a szerint a programfiizetben kotelezden fel kell tiintetni
(a szallashely foldrajzi elhelyezkedése, tovabbi felmeriilé koltségek stb.). A tajékoztatas fent
ismertetett modja miatt a fogyasztok az utazasi szerz6dés megkotésekor nem rendelkeztek az
utazassal kapcsolatos valamennyi, Iényeges informacidval. Ezen feliil, a Kaland Travel Kft.
altal kinalt utazdsok meghirdetett ara vélhetéen nem az altalanosan alkalmazott fogyasztoi ar
volt, a hirdetésben megjeldlt arat az utazasszervezo vallalkozas valosziniisithetden jellemzden
nem alkalmazta az utazasok értékesitésekor.

Fenti magatartasaval az eljaras ala vont vallalkozas a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo 2008. évi XLVIL torvény (Fttv.) 6.§ (1) bekezdés c)
pontjaban, illetve — tekintettel az Fttv. 7. § (3) bekezdésére és a 281/2008. Korm. rendelet 13. §
(1) bekezdésére — az Fttv. 7. § (1) bekezdésében foglalt tényallas megvaldsitasaval
valdszinlsithetéen megsértette az Fttv. 3. § (1) bekezdésében elbirt tilalmat.

A versenyfeliigyeleti eljards meginditasa nem jelenti annak kimondésat, hogy a nevezett
vallalkozas a jogsértést elkovette. Az eljards a tények tisztdzasara, €s ezen keresztiil a
feltételezett jogsértés elkovetésének bizonyitasara iranyul. Az eljaras befejezésének hatarideje 3
hénap, amely azonban — az iigy bonyolultsdgatol fiiggéen — két alkalommal, legfeljebb 2
hénappal meghosszabbithato.

Az tigy hivatali nyilvantartasi szama: Vj-87/2014.
Budapest, 2014. november 4.
Gazdasagi Versenyhivatal

Informécio a sajto részére:

Dr. Basa Andrea

sajtoszovivo

cim: 1054 Budapest, V. ker. Alkotmany u.5.
levél: 1391 Budapest 62. Pf.: 211

tel: (+36-1) 472-8902

email: sajto@gvh.hu

http://www.gvh.hu

Tovabbi informaciok:

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu


mailto:sajto@gvh.hu
http://www.gvh.hu/

GVH Ugyfélszolgalata

tel: (+36-1) 472-8851

email: ugyfelszolgalat@gvh.hu
http://www.gvh.hu

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. Telefon: (06-1) 472-8851 Fax: (06-1) 472-8905 E-mail: ugyfelszolgalat@gvh.hu


mailto:ugyfelszolgalat@gvh.hu
http://www.gvh.hu/

