GAZDASAGI
VERSENYHIVATAL

Megtévesztd asvanyviz reklam

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) Versenytanacsa hatarozatdban megallapitotta,
hogy az Aquarius-Aqua Kft. Veritas Gold asvanyvizének reklamozasaval
megtévesztette a fogyasztokat. A tarsasag emiatt kétmillié forint birsag megfizetésére
koteles.

Az Aguarius-Aqua Kft. még 2005. oktéberében jelentkezett a fliggetlen séfekbdl és
sommelierekbdl all6 vilagszervezet, a Nemzetkozi iz és Minbségi Intézet (iTQi) altal
szervezett brisszeli versenyre, ahol 2006. majusdban elnyerte a ,Superior Taste Award with
**" nevl elismerést. A tarsasag ezt kovetéen, 2006 juniusdban a Veritas Gold nevi
asvanyvizét a ,Vilag élén”, ,A legkivalébb iz-dijas asvanyviz”’, illetve a ,A legkivalobb iz-dijas
magyar asvanyviz” jelz6ket hasznéalva reklamozta.

A reklam a vallalkozdsok fogyasztok megnyeréséért folytatott versenyének egyik
leghatasosabb eszkdze. A fogyasztdé megtévesztésére alkalmas reklamtevékenység
azonban valés érdemeihez képest ardnytalan elényhoz juttathatja az azt folytat6 vallalkozast
€s a piaci mikodés zavaraihoz vezet. A fogyasztok felé iranyuld (reklamként vagy mas
modon megnyilvanuld) tajékoztatassal szemben kovetelmény, hogy annak alapjan a
fogyaszté redlis képet alkothasson az adott termékrél (arurdl, szolgéltatasrol).

A rekldmokban hasznalt jelz6 val6sagtartalmat az Aquarius-Aqua Kft. nem tudta igazolni. A
Veritas Gold 4svanyviz nem allhat a vildg élén, hiszen a brisszeli versenyen nem kertlt a
legjobb, harom csillaggal jutalmazott kateg6ridba. Rdadasul a versenyen csak 25 asvanyviz
szerepelt, ami messze nem tekinthetd a vilag 6sszes asvanyvizének. Ezen tal a GVH szerint
ahhoz, hogy egy asvanyviz a vilag élvonalaba tartozzék, valamennyi jelentés tulajdonsaga
(asvanyi anyag tartalom, tisztasag, csomagolas stb.) tekintetében a legkivalébbak kozott kell
lennie. Az Aquarius-Aqua Kft. csak egyetlen tulajdonsag, az iz tekintetében kivanta igazolni,
hogy terméke a vilag élvonaldba tartozik.

LA legkivalobb iz-dijas &svanyviz” szlogen hasznalatanak jogossagat a gyarté azzal
indokolta, hogy a brisszeli versenyen elnyerte a ,Superior Taste Award with **” dijat,
amelynek magyar forditdsa a reklamokban hasznalt jelz6. A GVH azonban megallapitotta,
hogy a kifogasolt reklamok az adomanyozott cimet kétfelé bontjak: a minésités szoveges
része egy jelz6s szerkezet elemeként jelenik meg, a két csillag pedig 6nall6 életet él a
hirdetésekben. A versenyhatdsag szerint a Superior Taste Award egy verseny, nem egy dij
neve. Superior Taste Award cim a megfelelé szamu csillag feltiintetése nélkul a brisszeli
versenyen nem Kkerilt kiosztdsra. A GVH szerint egy hangzatos nevli versenyen dijazottnak
lenni nem azonos azzal, hogy a termék a verseny elnevezésével azonos nevi dijat kapott,
igy a Veritas Gold reklamjai tdbbet mondanak annal, mint aminek kozlésére Brisszelben
feljogositottak az Aquarius-Aqua Kft-t. A GVH megallapitotta, hogy a Veritas Gold reklamjai
azt sugalltak a fogyasztok szamara, hogy a széban forgd termék jobb iz, mint mas



asvanyvizek. Marpedig ezzel a reklamuizenettel befolyasolni lehetett a fogyasztok termékek
kozotti valasztasat, hiszen az iz az ar mellett a legfontosabb szempont az asvanyvizek
megitélése soran.

A tarsasdg magatartasa alkalmas volt a fogyasztok megtévesztésére, ezért az Aquarius-
Aqua Kft. kétmillié6 forint versenyfelligyeleti birsag megfizetésére koteles. A GVH enyhitd
korulmeénykeént értékelte, hogy a vallalkozast elsd izben marasztalta el versenyfelligyeleti
eljaras soran, illetve hogy az eljaras ala vont még az eljaras kezdete el6tt 6nként felhagyott a
kifogasolt magatartassal. Emellett enyhité koériiménynek bizonyult még, hogy a tarsasag a
dij elnevezését lefordittatta egy hivatalos forditéirodaval, majd ezt a kifejezést hasznalta
reklamjaiban.
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