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Versenyhivatali figyelmeztetés a Netrisknek

A fogyasztokat megtévesztd allitasok jelentek meg a Netrisk Kft. altal miikodtetett
honlapokon - allapitotta meg a Gazdasagi Versenyhivatal (GVH). A biztositasi alkusz
hirdetéseiben ajandékokat és kedvezményeket igért ligyfeleinek, am ezek az igéretek
nem voltak megalapozottak. A jogsértés azonban olyan csekély sulyu volt, hogy a
vallalkozas nem kapott birsagot.

Az MKB-csoporthoz tartozd Netrisk Kft. biztositasi alkuszként tevékenykedik. A tarsasag
online biztositasi portalt is Uzemeltet, amelyen az oda latogaté Ugyfelek egy dijkalkulator
segitségével hasonlithatjak 6ssze a biztositok kotelezé gépjarmi-felelésségbiztositasra,
illetve casco-, lakas- és utasbiztositasra vonatkozoé ajanlatait. A dijszamitas eredményeinek
megtekintését kovetéen a fogyaszt6 a ,megkotdom” link valasztasaval jelezheti
szerz8déskotési szandékat. A vallalkozas tébb dan. klon-oldalt Uzemeltet (a
www.kotelezoajanlat.hu, www.kotelezo-online.hu, www.kotelezo.info.hu), amelyekrdl szintén
a www.netrisk.hu oldal dijkalkulatorahoz jut el a fogyasztoé.

A Netrisk 2007. IV. negyedévében és 2008-ban kozzétett tajékoztatdiban piacvezetd
pozicidjara, szolgaltatasanak egyedilallésagara vonatkozé allitasokat tett, kedvezményeket
és ajandékokat igért tgyfeleinek. A GVH eljarasaban azt vizsgalta, hogy ezek az allitasok
alkalmasak voltak-e a fogyasztok megtévesztésére.

A Netrisk tarshonlapjain arrél tajékoztatott, hogy minden tgyfél ajandékot kap s lehetésége
van arra is, hogy egy Uj Suzukit nyerjen. Kiderult azonban hogy az allitds nem felelt meg a
valésagnak, az ajanlat korabbi id6szakra vonatkozott. A tarsasag egyes, internetes klén-
oldalain kdzzétett hirdetései azt a latszatot keltették, hogy minden biztosité 30 szazalékos
kedvezményt kinal, ha az Ugyfél az Internet segitségével kot biztositast. Csakhogy kiderdilt,
hogy minddssze egyetlen biztositd kinalt ilyen mértékl kedvezményt.

A GVH a piacvezet6 allitasok, a szolgaltatasok egyedulalldésagarol kdozzétett kijelentések,
valamint a k6zzétett kutatasi eredmények tekintetében ugyanakkor megsziintette az eljarast.

A versenyhatésag végul nem szabott ki birsagot a Netrisk Kft-re, mivel a jogsértés csekély
sulyu volt és a tarsasag ellen korabban nem indult versenyfelligyeleti eljaras. Raadasul a
dijszamitdas soran a fogyaszték minden esetben az aktudlis nyereményjatékrol
tajékozodhattak és a szerz6déskotés soran tovabbi informaciokhoz juthattak az online
kedvezménnyel kapcsolatban.
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