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Megalapozatlan igéretek miatt birsagolt a GVH

A Telemarketing International Kft. a Fir Slim alakformalo termékét népszertsito
hirdetéseivel megtévesztette a fogyasztokat. A jogsértés megallapitasa mellett a
GVH 30.000.000 Ft birsag megfizetésére kotelezte a vallalkozast.

A vallalkozas a termékét népszerisitd hirdetéseiben (televizios reklamok, sajat
honlapjan elhelyezett hirdetések, csomagkiildé katalogusok, tajékoztatd fiizetek) azt
allitotta, hogy a biokeramia részecskékkel ellatott alakformaléd alsonemii hasznalataval
akar két szammal is csokkenhet a fogyasztok ruhamérete, ezaltal alakformalod hatasa
van, valamint alkalmazasaval hatékonyan, kdnnyen €és gyorsan csdkkenthetd a testsuly
¢s eltiinnek a narancsbor tiinetei.

Ha egy vallalkozéds az altala értékesitett kozmetikai termék hatdsa kapcsan igéretet
fogalmaz meg, akkor a reklam kozzétételének idépontjaban tudnia kell bizonyitania,
hogy az A4llitasai megfelelnek a valdsdgnak. A vallalkozds azonban a benyujtott
bizonyitékokkal nem tudta igazolni, hogy a termék ténylegesen rendelkezik-e a
reklamokban feltiintetett kedvez6 hatasokkal.

A GVH megallapitotta, hogy a Telemarketing International Kft. a Fir Slim alakformalo
termék népszeriisitése sordn 2012. augusztus 1 ¢és 2013. november 29. kozott
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott, amikor reklamjaiban a fenti termék
tulajdonsagair6l valotlan allitasokat tett kozzé. Emiatt a vallalkozasra 30 millio forint
birsagot szabott ki a GVH. A birsag 0sszegének meghatarozasakor a GVH sulyosito
koriilményként értékelte, hogy az intenziv reklamtevékenységgel a fogyasztok széles
korét elérte a vallalkozas. Szintén stlyositd koriilményként vette figyelembe a GVH,
hogy kordbban mar tobb alkalommal megallapitotta, hogy a vallalkozas a fogyasztok
megtévesztésére alkalmas magatartast tanusitott. A Vj-92/2009 sz. iigyben a
vallalkozas a Hollywood Patch elnevezésii termékkel kapcsolatban tett kozzé valotlan
allitasokat, a Vj-42/2012 sz. eljarasban pedig az Abexine gél kozmetikai
készitménynek megalapozatlanul tulajdonitott terapids hatdsokat. A GVH az elsd
esetben 3 milli6 Ft, mig a mdasodik tigyben 25 milli6 Ft birsagot szabott ki a
vallalkozasra.

Az iigy hivatali nyilvantartasi szama: VJ-98/2013.
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