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Gazdasagi
Versenyhivatal

Nem igazolt allitasok miatt birsagolt a GVH

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) megallapitotta, hogy a Dolce Notte Kft.
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot folytatott a ,,Sogni D’oro Ceramica
alvasszett” elnevezésii termék népszeriisitése soran.

A vallalkozas 2012. januar 1. és 2012. december 10. kozott a ,,Sogni D’oro Ceramica
alvasszett” népszerlisitése soran azt allitotta, hogy a bio keramia rostszallakkal atszott
alvasgarniturdja ,,az altalunk alvds kozben kibocsatott hét infravords sugarak forméjaban
meglrzi” és igy a termék alkalmas betegségek megeldzésére, gyodgyitasara, kezelésére,
valamint kedvez6 hatast gyakorol az emberi egészségre.

A GVH megitélése szerint a vallalkozas célja a reklamokkal elsésorban azon fogyasztok
figyelmének felkeltése volt, akik kifejezetten betegség megel6zése vagy meglévé betegségiik
tiineteinek enyhitése, gyogyitasa miatt vagy egészségiigyi allapotuk jobbitasa miatt keresik a
kiilonb6z6 terapias lehetdségeket, modszereket, amelyért akar anyagi erejiiket meghalado
kiaddsokra is hajlanddak. Fontos kiemelni, hogy az olyan fogyasztod, akinek valamilyen
mitkodési zavar, rendellenesség all fenn a szervezetében, sériillékenyebb, egészségi allapotanal
fogva kiszolgaltatottabb helyzetben van a vallalkozasok tajékoztatasaival, reklamjaival
szemben.

A vizsgalat soran azonban a vallalkozds nem igazolta megfelelden, hogy a ,,Sogni D’oro
Ceramica alvasszett” ténylegesen rendelkezik a terméktajékoztatojaban, honlapjan,
videdmegosztd portalon, valamint a Természetgydgyasz Magazin 2012. augusztusi szamaban
megjelend hirdetésekben szerepld hatasokkal.

A fentiek alapjan a GVH megallapitotta, hogy a Dolce Notte Kft. tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatot folytatott, ezért a hivatal 4.547.000 Ft birsag megfizetésére kotelezte a vallalkozast.

A GVH a birsag meghatarozésanal sulyosito koriilményként értékelte, hogy a hossza ideig
elhuzodo reklamozas miatt a tijékoztatasok a fogyasztok széles rétegéhez eljutottak, illetve azt
a koriilményt, hogy a vallalkozas az egészségiigyi problémakkal kiizdd, sériilékeny fogyasztoi
réteget célozta meg.

Az tigy hivatali nyilvantartasi szama: V}j-99/2012.
Budapest, 2014. marcius 31.
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