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Virusokkal és baktériumokkal szemben védelmet kinal6 termék
reklamjat vizsgalja a GVH

A Gazdasadgi Versenyhivatal eljarast inditott a www.shopolo.hu weboldalon,
valamint a Facebook és Instagram posztokban az 'ANTISEPTIC’, illetve
’ANTIVIRUS’ elnevezésii terméket népszerusito vallalkozassal szemben.

A Gazdasagi Versenyhivatal észlelte, hogy a Mi sport, trgovina in storitve d.o.o. eljaras
ala vont vallalkozas a fenti termék népszeriisitése soran

- kilonosen a termék elnevezését, vizuélis és szdveges megjelenitését, valamint a
termékkel kapcsolatos fogyasztoi tapasztalatokat valdszintisithetden megtévesztésre
alkalmas moddon jelenitette meg, tovabba valdszinlisithetéen megalapozatlan
informacidkat kozolt a termék felhasznalasi tulajdonséagairdl, igy kuléndsen a
virusokkal és baktériumokkal szembeni védelemre val6 alkalmassagarol,

- val6sziniisithetden valdtlan fogyasztéi véleményeket mind képi, mind szdveges
formaban akként jelenit meg, mintha azok valds fogyasztoktol szarmazd, valds
tapasztalatok lennének,

- annak gyartdjat vagy forgalmazojat, illetve ezek elérhetdségét nem jeldlte meg,
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ezaltal a fogyasztOk tajékozott ugyleti dontésének meghozatalat, valamint a
fogyasztoi jogaik érvényesitését,

- valdsziniisithetden valdtlan informaciokat kozolt a termék ,dijmentes”, illetve
»ingyenes” Kiszallitasarol,

mely magatartasokkal az eljaras ald vont valdszinlisithetéen megsértette a fogyasztokkal
szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz6lo6 2008. évi XLVII.
torvény rendelkezéseit.

Az eljards ald vont Kkereskedelmi kommunikaciés gyakorlatai megjelennek a
www.shopolo.hu weboldalon, tovabba az e weboldalra iranyité Facebook és Instagram
hirdetésekben. Az eljaras ala vont kereskedelmi kommunikécidés gyakorlatai
valosziniisithetéen széles fogyasztdéi korhdz jutnak el, kiilonds tekintettel az ENSZ
Egészségligyi Vilagszervezete (WHO) altal pandémiaként azonositott virusos jarvany
kovetkeztében a vizsgalt kereskedelmi kommunikaciokkal népszeriisitett, tovabba a
hasonlo termékek irant megndvekedett fogyasztéi érdeklddésre, valamint az ilyen
termékeket kinald6 webaruhdzak és mas online eértékesitési csatorndk fokozottabb
latogatasara, igénybevételére.

A GVH ismételten hangsulyozza a fogyasztoi korultekintés fontossigat, valamint a
hirdetok és a hirdetések kozzétevidinek kiemelkedd szerepét a felelds kommunikacié
kialakitasaban, amelyre a GVH korébbi kézleményében is felhivta a figyelmet.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: VJ/11/2020
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