Gazdasagi
Versenyhivatal

Kartellek elleni kiizdelem, rekordméretii birsagok és a fogyasztok
kozvetlen kompenzacioja —a GVH 2019. évi tevékenysége diohéjban

Az Orszaggyilés Gazdasagi Bizottsaga 2020. majus 27-én elfogadta a Gazdasagi
Versenyhivatal (GVH) 2019. évi tevékenységérol ¢és a versenytorvény
alkalmazasaval osszefiigg6 tapasztalatairol sz6l6 beszamolot.

A versenyhatosag 2019-ben kozel 100 eljarast zart le, melyekben 6sszesen 8,3 milliard
forint birsagot szabott ki. A GVH 2019-ben is legfontosabb feladatanak tekintette a
versenykorlatozo magatartasok elleni fellépést: kartelliigyekben sziiletett az 6sszes birsag
41%-a (3.4 milliard forint). A fogyasztoi dontések tisztességtelen befolyasolasa miatt a
hatosag az 6sszes birsag 59%-at (4,9 milliard forintot) szabta ki.

A Hivatal 2019-ben is kiemelt figyelmet forditott az adatalapt gazdasaggal
Osszefiiggésben felmeriild fogyasztovédelmi problémak felderitésére és kezelésére. A
digitalis vilagban kiilondsen nagy jelentdsége van annak, hogy a fogyasztok megértsék
azt az lizleti modellt, amely alapjan egy platform vagy applikaci6 mikodik. A Facebook
elleni dontés e korben Eurdpa-szerte nagy érdeklodést valtott ki. A GVH fontos
iranymutat6 javaslatokat tett a piaci szereplok felé, a digitalis 6sszehasonlitd eszkdzdok
terén elvégzett piacelemzése és a bankkartya-elfogadas Osztonzésére folytatott agazati

vizsgalata alapjan. A GVH utdbbi vizsgilat jelentésében megfontolasra javasolta a
keresked6i tudatossag novelésére irdnyuld programok inditasat, a POS terminaltelepitési
program Kkiterjesztését a kozepes forgalmi kereskeddkre, valamint a bankkartya-
elfogadas, illetve a bankkartya-hasznalat népszeriisitését adopolitikai eszkozokkel.

Kozvetleniil a fogyasztokat érintd jo hir, hogy Osszességében 600 millio forintra
emelkedett a fogyasztok részére visszatéritendd pénzbeli kotelezettségvallalasok értéke,
melyet a jogsértést elkovetd cégek fizetnek meg. A GVH tovabbra is elkdtelezett a
fogyasztoknak juttatott miel6bbi kozvetlen kompenzacié mellett a hosszadalmas birdsagi
eljarasok helyett.

Az Osszefonodasok ellendrzésével kapcsolatos iigyek gyors és hatékony elintézése
tovabbra is hivatali prioritds. Ezen engedélyezési eljarasok gyors lezarasaval a GVH a
tranzakcidban rejlo piaci kockazatokat csokkentette.

A beszamol¢ teljes terjedelmében €s az arrdl szo616 rovid Osszefoglalé a GVH honlapjan
olvashatd.

Budapest, 2020. majus 27.
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