Gazdasagi
Versenyhivatal

Emelt dijas SMS-szolgaltatasok igénybevételével kapcsolatban
figyelmeztet a Gazdasagi Versenyhivatal

Budapest, 2020. augusztus 5. - A Gazdasagi Versenyhivatal észlelte, hogy egy
vallalkozés ,,Lovedoktor” néven emelt dijas SMS-szolgaltatast nyujt. A szolgaltatast
hasznalok — tlizenetenként 2032 forintért — joslatokat kaphatnak a szerelmi életiikkel
kapcsolatban.

Mint ismeretes, a versenyhivatal aprilisban ideiglenesen felfiiggesztette a fentihez
hasonlo, jellemzden fiatalok altal hasznalt, ,,Kérdezd Bong6t!” (AskBongo) elnevezésii

SMS szolgaltatast és annak reklamozasat.

A GVH arra kéri a fogyasztdkat, hogy az emelt dijas telefonszamokon elérhetd
szolgaltatasok igénybevétele elott tajékozodjanak azokrol a szolgaltatdjuk weboldalan
vezetett nyilvantartasbol. A hatosdg ennek kapcsan kiilondsen a sziilok, gondviseldok
figyelmét szeretné réirdnyitani arra, hogy lehetdség van a gyermekek altal hasznalt
telefonokon az emelt dijas szolgaltatasok korlatozéasara, és ezzel egyiitt a kiilonbdzd
alkalmazdsok adatvédelmi bedllitasaira a felesleges kiaddsok, illetve egyéb sérelmek
megeldzése érdekében.
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