Gazdasaqi
Versenyhivatal

Jeldletlen influenszer-reklamokért birsagolt a Versenyhivatal

A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) vizsgalata alapjan Berki Renata anélkul
rekldmozta egy kereskedd cég orait a kozosségi oldaldn, hogy megjelélte volna a
posztok fizetett jellegét. A bujtatott reklamozas tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlatnak minésiil, ami miatt mar szamos alkalommal jart el a GVH.

A versenyhivatal eljarasdban Berki Renata Instagramon kozzétett posztjait vizsgalta,
melyekkel az influenszer egy ora- és ékszerkeresked6 vallalkozas, a NEXT-TIME Kft.
termékeit népszerisitette honapokon keresztiil. Bar a véleményvezér ellenszolgaltatast
kapott a megjelenésért, a fogyasztok ezt nem ismerhették fel a bejegyzésekbdl. Ezzel a
hirdet6 és az influenszer megszegte a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatokrol sz6l6
torvényt, mely alapjan a kozottik 1évé  kereskedelmi viszonyt egyértelmiien,
kozérthetéen és jol észlelhetéen a fogyasztok tudomasara kell hozni.

A vizsgalat feltarta azt is, hogy az influenszernek az Orakeresked6 céggel kotott
megallapodasa alapjan egyébként szerzédéses kotelezettsége lett volna a posztok
reklamként valé megjeldlése. Ez nem mentesiti azonban a hirdeté vallalkozast sem:
mivel a bejegyzésekben szerepl aru értékesitése, eladasanak 0sztonzese kozvetlendl
érdekében allt, a jogszabalyi rendelkezések alapjan egyarant felelés a bujtatott
hirdetésekért.

A GVH Berki Renéata cégére, a B&B Media Group Kft.-re 2,2 millioé forint, mig a
NEXT-TIME Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.-re 1,2 millio forint versenyfellgyeleti
birsagot szabott ki. A hatésdg a birsdg kiszabasakor enyhitd koriilményként vette
figyelembe vette, hogy a véleményvezér az eljarés alatt a jogszabalyokhoz igazitotta
gyakorlatat és minden kérdéses posztjaba utdlag beillesztette a #reklam megjel6lést. A
keresked6 cég is 6nkeént befejezte a vizsgalt reklamozast.

A GVH #Megfeleles#Velemenyvezer utmutatdja iranyt mutat a piaci szereploknek a
kozosségi médiaban torténd rekldmozéssal kapcsolatosan.

Az gy hivatali nyilvantartasi szdma: VVJ/44/2019.
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