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A Wish piacterét vizsgalja a magyar versenyhatosag

Budapest, 2021. junius 15. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) eljarast
inditott a Wish online piactere miikodési gyakorlatanak vizsgalatara, ugyanis a
népszeri webaruhaz ar- és kedvezményfeltiintetési rendszere vélhetéen
tisztességtelen.

A versenyhatosag vizsgalatot inditott az amerikai Wish webaruhaz europai
mikodtetdjével, a holland ContextLogic B.V-vel szemben. A GVH ugyanis azt
valdsziniisiti, hogy a Magyarorszagon is jelent6és szamu felhasznaloval rendelkez6 e-
kereskedelmi platform akciotartasi gyakorlata a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaba titk6zik.

A Wish az eladokat és a fogyasztokat dsszekotd, online piactérként miikodik, és
hazankban is népszerii: egy tavalyi felmérés alapjan a magyar fogyasztok harmadik
legkedveltebb kiilfoldi webaruhdza. A nemzeti versenyhat6sag szerint azonban az
tizemeltet6 feltételezhetéen nem az elvarhatd szakmai gondossaggal jar el a platform ar-
¢és kedvezményfeltiintetési gyakorlatanak kialakitasa ¢s ellenérzése soran.

A GVH gyantija szerint bizonyos arak feltehetéen valotlanok a piactéren, azaz a
termékek az adott aron ténylegesen nem vasarolhatoak meg a platformon; egyes,
jelentés kedvezménnyel kinalt termékek eredeti arait pedig a webaruhaz korabban
vélhetéen sosem alkalmazta. Szintén megtévesztoek lehetnek a visszaszamlald oraval
parosuld, néhany percig kedvezményt igéré ,azonnali ajanlatok” — ugyanis a
fogyasztokat siirgetd hatarid6 lejarta valdszinlileg semmilyen tényleges hatassal nincs
sem termék arara, sem az elérhetdségére. A vizsgalat emellett kitér egyes, hangsulyosan
megjelend termékjellemzOk megalapozottsagara is (pl. kiemelten feltiintetett, magas
karatszam az esetenként néhany szaz forintos ¢kszereknél).

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljards a tények tisztazasara és ezen keresztiil a
feltételezett jogsértés bizonyitdsara iranyul. Az eljards lefolytatasara biztositott
id6tartam harom honap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb
két honappal meghosszabbithato.
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