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Fogaszati szolgaltato reklamjait vizsgalja a GVH

Budapest, 2021. februar 12. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) vizsgalatot
inditott egy fogaszati szolgaltatast nyujté cég reklamgyakorlata miatt, mely tobb
szempontbol is megtévesztheti a fogyasztokat.

A nemzeti versenyhatosag azt valoszinGsiti, hogy a MindentMent Kft.
szolgaltatasanak népszertiisitése tobb okbdl is tisztességtelennek mindsiilhet.

A reklamok feltehetden valotlanul hirdetik a cég piacelsségét, egyediilallosagat
(pl. ,piacvezets”, ,jaz orszag legkedvezobb arai”, ,0rszdgosan egyediilallo dupla
garancia”). Emellett nem kelléen alatamasztottak, ezért megtévesztéek lehetnek a
kornyezetbarat miikodésre utalo allitasok (pl. ,,kdrnyezettudatos rendel”) és a hozzajuk
kapcsolodo, tanusitvanynak tiind képi megjelenités. A Versenyhivatal tovabba azt is
valoszintsiti, hogy a vallalkozas torli honlapjan és Facebook-oldalan a szolgaltatasara
nézve negativ véleményeket, és kizardlag a pozitiv visszajelzéseket jeleniti meg. Ez a
gyakorlat — ha a fogyasztok nem kapnak rola megfelelé tajékoztatast — a szakmai
gondossag kovetelményével ellentétes, igy szintén jogsértd lehet.

A versenyfeliigyeleti eljaras meginditasa nem jelenti annak kimondasat, hogy a
vallalkozas a jogsértést elkdvette. Az eljaras a tények tisztazasara és ezen keresztiil a
feltételezett jogsértés bizonyitasara iranyul. Az eljards lefolytatdsara biztositott
idétartam harom honap, amely indokolt esetben két alkalommal, egyenként legfeljebb
két honappal meghosszabbithato.

Az gy hivatali nyilvantartasi szama: V.J/2/2021.
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