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A GVH folyamatosan figyeli a légitarsasagok hirdetéseit

Budapest, 2022. janius 25. — A Gazdasagi Versenyhivatal (GVH) és a
fogyasztovédelmi hatosag szakemberei konzultaltak a légitarsasagok kereskedelmi
gyakorlataival kapcsolatban felmeriilé fogyasztéi panaszokrol, piaci anomaliakrol
és a sziikséges teendokrol.

A nemzeti versenyhivatal és a fogyasztovédelmi hatésag konzultaciot folytatott a
légitarsasagok kereskedelmi kommunikécidjarol. A két hatdsag a fogyasztokkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szolo torvény értelmében folyamatosan
egyiittmikodik egymassal, hogy a leheté leghatékonyabban fel tudjanak 1épni az
esetlegesen jogsért6 reklamgyakorlatok ellen.

A hatésagok megegyeztek abban, hogy amennyiben a fogyasztovédelmi hatosag
témavizsgalata soran a versenyhivatal hataskorébe tartozo feltételezetten jogsértd
kommunikaciot talal, gy a GVH haladéktalanul megteszi a sziikséges 1épéseket, hogy
minél kevesebb fogyaszto szenvedjen kart a megtéveszt6 hirdetések miatt.

A GVH évek ota kiemelten figyeli a légitarsasdgok reklamgyakorlatat, szdmos
eljarast lefolytatott ezen a teriileten.

A nemzeti versenyhivatal az eljarasokon tal tajékoztatdé anyagokkal is segiti a
fogyasztokat, hogy koriiltekint6en vasaroljak meg repiil6jegyeiket és az utazasi ajanlatok

esetében is kelld dvatossaggal jarjanak el. Ezeken kiviil gyakorlati tandcsokkal is segiti az
utazasukat tervezd fogyasztokat. Az utazasi szezon kezdetén a GVH nagyon fontosnak
tartja, hogy a fogyasztok felkésziilten vagjanak neki utazasuk megszervezésének, hiszen
igy konnyebben elkeriilhetik a félrevezetd tajékoztatasokat, illetve a nyaralds kdzben
eléforduld kellemetlen meglepetéseket.

A Gazdasagi Versenyhivatal folyamatosan figyeli a piacot és ha jogsértést észlel,
haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket.

GVH Sajtoiroda

1054 Budapest, Alkotmany u. 5. E-mail: sajto@gvh.hu


https://www.gvh.hu/fogyasztoknak/gondolja_vegig_higgadtan/erre_figyeljen_a_repulojegyvasarlasnal/$rppid0x1530730x14_pageNumber/1
https://www.gvh.hu/fogyasztoknak/gondolja_vegig_higgadtan/utazasi_ajanlatok
https://www.gvh.hu/sajtoszoba/sajtokozlemenyek/2019_es_sajtokozlemenyek/nyaraljon_okosan_a_versenyhivatal_gyakorlati_tanac

